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 ها بالصلابة النفسية لدى عينة منالمساندة الاجتماعية وعلاقت

 مريضات سرطان الثدي في محافظة رام الله والبيرة
 

 أ. أميرة صلاح                                                      أ.د. حسني عوض                                          

 مرشدة تربوية ونفسية        أستاذ دكتور في الإرشاد النفسي والتربوي         

 1/4/9191تاريخ النشر :    98/1/9119قبول النشر:  3/11/9119استلام البحث: 
 

المساندة الاجتماعي والصلببة النفسية لدى عينة مف مريضات ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف 
سرطاف الثدي في محافظة راـ الله والبيرة، ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة استُخدـ المنيج الوصفي الارتباطي،  حيث تـ 
تطوير استبانة كأداة لمدراسة، تكونت مف مقياس )المساندة الاجتماعية(، ومقياس )الصلببة النفسية(، وجرى 

( ٖٕٔالتأكد مف صدؽ الأداة وثباتيا، ولتحقيؽ ىدؼ الدراسة  قاـ الباحثاف باختيار عينة متيسرة مكونة مف )
%( مف مجتمع ٓ٘مبحوثة مف النساء المريضات بسرطاف الثدي في محافظة راـ الله والبيرة شكمت ما نسبتو )

 الدراسة الأصمي.
قديرية لدرجة المساندة الاجتماعية لدى النساء المصابات وأظيرت النتائج أف متوسط النسبة المئوية الت    

%(، كما بينت النتائج أف ٗ.ٕٛبسرطاف الثدي في محافظة راـ الله والبيرة قد جاءت بدرجة عالية، إذ بمغت )
متوسط النسبة المئوية التقديرية لمستوى الصلببة النفسية لدى النساء المصابات بسرطاف الثدي قد جاءت أيضاً 

%(. وكشفت النتائج وجود علبقة ارتباطية طردية موجبة بيف ٛ.ٗٚة مرتفعة، إذ بمغت نسبتيا المئوية )بدرج
درجة المساندة الاجتماعية والصلببة النفسية لدى النساء المصابات بسرطاف الثدي، وبقدرة تنبئوية لممساندة 

لة إحصائياً لمقياس المساندة (، ووجود فروؽ دإٔٗ.ٓالاجتماعية في الصلببة النفسية بمغت قيمتيا )
الاجتماعية، تبعاً لمتغيرات العمر، والحالة الاجتماعيةػ في حيف تبيف عدـ وجود فروؽ تبعاً لمتغيرات المستوى 
التعميمي، ومستوى الدخؿ، وعدد سنوات الإصابة بالمرض، ووجود فروؽ دالة إحصائياً لمقياس الصلببة النفسية 

الة الاجتماعية، وعدد سنوات الإصابة بالمرض، في حيف كشفت النتائج عدـ وجود تبعاً لمتغيرات العمر، والح
 تمؾ الفروؽ تبعاً لمتغيري المستوى التعميمي، ومستوى الدخؿ.

وفي ضوء نتائج الدراسة ومناقشتيا أوصى الباحثاف بضرورة تصميـ برامج إرشادية تستيدؼ النساء المواتي      
يعانيف مف سرطاف الثدي، وتوفير الرعاية النفسيةِ والاجتماعية ليف، وبناء وتقديـ برامج توعوية وتثقيفية تتعمؽ 

المرض وعلبجوِ، مما يزيد مف درجة صلببتيـ  بتوجيو مريضات سرطاف الثدي إلى كيفية التعامؿ مع آثار
 النفسية.

 

 المساندة الاجتماعية، الصلابة النفسية، سرطان الثدي، محافظة رام الله والبيرة  الكممات المفتاحية:
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Social Support and Its Relationship to Psychological Rigidity in a Sample of 
Breast Cancer Patients 

In the Ramallah and Al-Bireh Governorate 
Prof. Hosni Awad  
Prof. Amira Salah 

Abstract 
This study aims to identify the impact of social support on breast cancer patients’ 
psychological rigidity using a sample in Ramallah and al-Bireh. A descriptive correlative 
approach was adopted to fulfill the goals of the study and a questionnaire consisted of two 
criteria: social support and psychological rigidity, which was adopted as a tool for data 
collection for the study. In order to achieve the goals of the study, the researcher selected 
a convenient sample that consisted of 123 female breast cancer patients in Ramallah and 
al-Bireh. This sample represented 50% of the original patient population. The study 
showed that the average estimated percentage of social support and psychological rigidity 
for women with breast cancer, in the designated area, was elevated to up to 82.4% and 
74.8% respectively. These results revealed a positive relationship between social support 
and breast cancer patients’ psychological rigidity. The resilience and stress management 
with the predictability of 0.412. There is a statistically significant difference for social 
support in regards to age, and social status. However, this was not observed with other 
factors namely: educational status, income, and disease duration. Statistically significant 
differences for psychological rigidity were observed with variations in age, social status, and 
disease duration, but not in terms of educational status and income.  
Considering these results, the researcher recommends the establishment of support 
programs that target women with breast cancer. Such programs would provide the patients 
with the required social and psychological care and spread awareness among patients. 
Thus, they can cope with the stress associated with breast cancer and comorbidities. 
 
Keywords: social support, psychological rigidity, breast cancer, 
ramallah and al-bireh. 
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 :المقدمة
نظراً لممستجدات التي طرأت عمى حياة الإنساف في العقود الأخيرة، تمؾ التي يغمب عمييا طابع الحياة         

المدنية، وما آلت إليو مف عوارض أدت إلى تعرُّضو للئصابة بأمراض العصر وضغوطو، وتُعد المرأة مف أكثر 
التي تنُغّص عمييا راحتيا وصحتيا النفسية  الأشخاص تأثراً بيا؛ إذ نجدىا تتعرض لشتى أشكاؿ ضغوط الحياة

 والجسمية.
ويسبب سرطاف الثدي حالةً مف عدـ الاستقرار النفسي لدى المرأة المصابة، ويجعميا تعيش حياةً مميئة       

بالخوؼ والقمؽ الدائـ مف المجيوؿ والمعاناة، وتتزامف عدد مف المشكلبت النفسية والاجتماعية مع الإصابة 
ي معظـ الحالات، فمف المألوؼ أف تنتج الأمراض الجسمية ردود فعؿ نفسية واجتماعية تتفاوت مف بالمرض ف

شخص لآخر، وىو مؤشر عمى الصمة القوية بيف الجسد والنفس، ومؤشر أف كؿ واحدٍ منيما يؤثر في الآخر 
رة والأصدقاء مف حوليا، ويتأثر بو. وفي ظؿ تمؾ الحالة تحتاج المرأة المصابة إلى الدعـ والمساندة مف الأس

فضلًب عف أىمية دور المؤسسات المعنية بيذا المرض، ومؤسسات الدعـ النفسي والاجتماعي. ولعؿ أبرز ما 
 (.ٕ٘ٔٓتحتاجو المرأة المصابة في تمؾ الحالة ىو المساندة الاجتماعية)فاتح، 

إلى تعرضو للئصابة بالأمراض،  ويتعرض جسـ الإنساف إلى العديد مف المؤثرات والعوامؿ التي قد تؤدي    
ومف المعموـ أف مف أكثر الأمراض انتشاراً في السنوات الأخيرة ىو مرض السرطاف، الذي انتشر في جميع بمداف 
العالـ، غير أف مرض سرطاف الثدي يعدّ مف أكثر الأمراض السرطانية انتشاراً، والذي يصيب النساء بنسبٍ 

منظمة الصحة العالمية مرض السرطاف في مقدمة الأمراض التي تُصاب  أعمى بكثير مف الرجاؿ، وقد صنّفت
بيا النساء عمى مستوى العالـ دوف استثناء، وعمى الرغـ مف اتبّاع العديد مف أساليب الوقاية لمحد مف ىذا 
المرض، إلا أف معظـ الحالات يكوف قد فات الأواف عمييا، فلب تُشخّصُ إلا في مراحؿ متأخرة مف مراحؿ 

 (.ٕٗٔٓلإصابة، تمؾ المراحؿ التي لا يُجدي العلبج فييا كثيراً )منظمة الصحة العالمية، ا
إف ىذا الارتباط والتأثير المتبادؿ بيف الجسد والنفس قد يؤدي إلى اضطرابات وصعوبات في التوافؽ       

عديدة منيا: نوع المرض،  النفسي والتكيؼ مع المرض، إلا أف تمؾ العلبقة ليست حتمية، إذ أنيا تتحدد بعوامؿ
ومدتو، وحجـ المساندة النفسية والاجتماعية التي يتمقاىا المريض، وقوة الشخصية ودرجة الصلببة النفسية. فقد 
أصبحت كممة "السرطاف" ذاتيا مصدراً لمقمؽ والخوؼ لدى الكثيريف، نظراً لمنياية المتوقعة لممصاب بيذا 

 (.ٕٚٔٓتعرض لو نفسية المريض)المنشاوي،المرض، وحالة الإحباط الشديد التي ت
وتُعدّ المساندة الاجتماعية والصلببة النفسية مف المتغيرات والمواضيع الميمة التي حظيت باىتماـ الباحثيف      

وعمماء النفس، نظراً لدورىا وأثرىا في الحياة الاجتماعية وأماكف العمؿ والبيئات التعميمية التي يطمؽ عمييا 
 سمى الموارد والإمكانات الاجتماعية، بينما يحدده بعضيـ الآخر بأنو إمدادات اجتماعية الباحثوف م
 (.ٖٕٔٓ)اليموؿ، 
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وتُعدّ الصلببة النفسية والمساندة الاجتماعية مصدراً ميماً مف مصادر الأمف الذي يحتاجو الإنساف مف      
يشعر أف ىناؾ ما ييدد حياتو وصحتو، وأف عالمو الذي يعيش فيو بعد لجوئو إلى الله سبحانو وتعالى، حيف 

طاقتو قد استنفذت وأُجيدت، فيحتاج إلى مددٍ وعوفٍ مف الخارج، يتمثؿ في مساندة مف حولو بمختمؼ 
الاتجاىات، بيدؼ تعزيز الصلببة النفسية في ذاتو، تمؾ التي لاقت اىتماماً مف العديد مف الباحثيف حيف توصموا 

مة في تجاوز المريض لمعديد مف مواقؼ الشدة والإجياد النفسي، وما تقوـ بو مف إلى الآثار الإيجابية المي
 (.ٜٜٙٔتخفيؼ نتائج الضغوط والمواقؼ الصعبة )دسوقي، 

ويعود الاىتماـ بموضوع المساندة الاجتماعية أيضاً، إلى كونيا عاملًب ميماً في تحديد طبيعة العلبقات 
بو في مجالات الحياة المختمفة، التي تُعد مف عوامؿ التوافؽ النفسي والتفاعلبت اليومية لمفرد مع المحيطيف 

والاجتماعي عمى المستوييف الشخصي والمجتمعي مف خلبؿ اتصافيا بالمساندة الاجتماعية، فعند حصوؿ الفرد 
ف بو، ما عمى المعمومات أو المساعدة المادية أو المعنوية يشعره ذلؾ بالمساندة الاجتماعية والرعاية مف المحيطي

يعزز شعور الفرد الذي ىو أحد مكونات الشبكة الاجتماعية، بالانتماء لمجماعة، وىذا كمو يمعب دوراً ميماً في 
 (.ٕٛٔٓالحفاظ عمى وحدة الجسـ والصحة النفسية لمفرد )إسماعيؿ، 

مف الصلببة النفسية،  ويرى الباحثاف أف الفرد الذي يتمتع بمساندة اجتماعية مف الآخريف ويتمتع بقدرٍ عاؿٍ       
يصبح شخصاً واثقاً مف نفسو، وقادراً عمى تقديـ المساندة الاجتماعية للآخريف، ويصبح أقؿ عُرضةً للبضطرابات 
النفسية، وأكثر قدرة عمى المقاومة والتغمب عمى الإحباطات، ويكوف قادراً عمى حؿ مشكلبتو بطريقة إيجابية 

ماعية تزيد مف قدرة الفرد عمى مقاومة الإحباط، وتقمؿ الكثير مف المعاناة سميمة. لذلؾ، نجد أف المساندة الاجت
 النفسية لديو، ثـ ترفع مف مستوى صلببتو النفسية.

أي أف المساندة الاجتماعية التي تقُدّـ لمفرد مف الآخريف، تمنحو القدرة عمى مقاومة الاضطرابات النفسية      
عية ليا دور عظيـ في التخفيؼ عمف يكونوف تحت ضغوط نفسية، وقد وحؿ مشكلبتو؛ إذ إف المساندة الاجتما

تكوف المساندة بالكممة الطيبة، أو بالمشورة، أو بالنصح، أو بتقديـ معمومات مفيدة، أو بقضاء الحاجات، أو 
تقديـ الماؿ، وىذه كميا تدخؿ في مكارـ الأخلبؽ التي حثّ عمييا ديننا الحنيؼ. في حيف نجد أف غياب أو 

نخفاض مستوى المساندة الاجتماعية خاصة مف الأسرة وجماعة الرفاؽ يمكف أف يؤدي إلى الكثير مف ا
المشكلبت والتي تظير عمى شكؿ استجابات سمبية في مواجية الضغوط النفسية والمواقؼ السيئة التي يتعرض 

 ى المريض. ليا الفرد، ما قد يؤدي إلى خفض درجة مقاومة المرض ومستوى الصلببة النفسية لد
وتمثؿ الصلببة النفسية إحدى أىـ سمات الشخصية التي تساعد الفرد عمى التعامؿ الجيد مع الضغوط والاحتفاظ 
بالصحة النفسية والجسمية، وعدـ تعرضو للبضطرابات النفسية الناتجة عف الضغوط، فتأثير الصلببة يتمثؿ في 

اغطة وبيف الاستعداد والتجييز باستراتيجيات المواجية دور الوسيط بيف التقييـ المعرفي لمفرد لمتجارب الض
 (.ٕ٘ٔٓ)غنيـ، 
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وبناءً عمى ما سبؽ، سيتناوؿ الباحثاف في الدراسة الحالية العلبقة ما بيف الصلببة النفسية والمساندة      
ب بيذا الاجتماعية لدى مريضات سرطاف الثدي، فمف واقع التجربة الشخصية لمباحثة التي قُدِّر ليا أف تصا

المرض، فقد تأكد ليا أف الحالة النفسية لمريض السرطاف مف أىـ مقومات شفائو ونجاح علبجو، وأف إرادة 
الشفاء بداخمو ىي العامؿ الأساس الذي يُحفّز الجياز المناعي بداخمو كي يتصدى ويقضي عمى ىذا المرض، 

الجياز العصبي المركزي، وبخاصة منطقة فإحساس مريض السرطاف باليزيمة واليأس مف شفائو يؤثر سمباً في 
ما تحت المياد، التي ترسؿ وتستقبؿ إشارات دائمة إلى الجياز المناعي التي تؤثر بدورىا سمباً في أسمحة 

 (.ٜٕٓٓالمناعة الأساسية التي تقاوـ السرطاف )محمد، 
(، إلى ٕٙٔٓسطيف عاـ )وفي فمسطيف، أشارت بيانات تقرير مركز المعمومات الصحية في وزارة الصحة في فم

%( مف حالات السرطاف، وقد أدت ٓ٘أف السرطانات الأربعة )الثدي، والرئة، والقولوف، والدماغ( قد شكّمت نحو)
(، كما أشارت تمؾ البيانات أف سرطاف الثدي كاف المسبب الأوؿ لموفاة عند ٕٙٔٓإلى حالات الوفاة في العاـ )

رتبة الأولى لمسرطانات التي تصيب الإناث في فمسطيف، وبمغت نسبتيا الإناث، وأف سرطاف الثدي يأتي في الم
( حالة جديدة سنوياً لكؿ ٕٚ%( مف مجموع حالات السرطاف المُبمّغ عنيا لدى الإناث، وبمعدؿ إصابة بمغ )ٜٕ)

 (.ٕٚٔٓمئة ألؼ أنثى في فمسطيف )وزارة الصحة الفمسطينية، 
%( مف مجموع الحالات المُبمّغ عنيا والمسجمة ٘.٘ٔطاف الثدي)(، بمغت نسبة الإصابة بسر ٕٚٔٓوفي العاـ )

سنة فما فوؽ(، في حيف أنو لـ تسجؿ أي حالة لمذكور  ٓٗفي فمسطيف، والتي تتركز ضمف الفئة العمرية )مف 
تدؿ عمى الإصابة بالمرض في تمؾ السنة، كما أشارت البيانات السابقة إلى أف نسبة الاصابة عند الذكور لـ 

%( مف الحالات المصابة، وأشار التقرير إلى أف الفحص الذاتي لمرة واحدة في الشير يقمؿ مف ٔ)تتعدى
 %( ٜٓ%(، واذا كاف المرض خبيثاً، تصؿ نسبة الشفاء إلى )ٓٚالإصابة بالمرض بنسبة )

 (.ٕٚٔٓ)وكالة الأنباء والمعمومات الفمسطيني،
فادة مف تجربة الب        احث الثاني الشخصية، كونيا كانت إحدى مريضات سرطاف وتأسيساً عمى ما تقدـ، وا 

الثدي، فقد جرى اختيار موضوع المساندة الاجتماعية وعلبقتو بالصلببة النفسية لدى عينة مف مريضات سرطاف 
الثدي، التي يمكف أف يكوف ليا أكبر الأثر في قدرة النساء المصابات عمى مقاومة المرض وتقبميف وتكيفيف 

 الاجتماعي.   تماعي مع أنفسيف ومع محيطيفالنفسي والاج
 مشكمة الدراسة 

يعػػدّ مػػرض سػػرطاف الثػػدي مػػف أكثػػر الأمػػراض السػػرطانية انتشػػاراً، حيػػث يصػػيب النسػػاء بنسػػبٍ أعمػػى بكثيػػر     
مف الرجاؿ، وقد صنّفت منظمة الصحة العالميػة مػرض السػرطاف فػي مقدمػة الأمػراض التػي تُصػاب بيػا النسػاء 

مسػطينية أف سػرطاف الثػدي يػأتي عمى مستوى العالـ دوف استثناء، وفػي فبسػطيف أشػارت تقػارير وزارة الصػحة الف
في المرتبة الأولى لمسرطانات التي تصيب الإناث في فمسطيف، وقد أشارت العديػد مػف الدراسػات السػابقة ومنيػا 

( إلػػػػػػػى دور المسػػػػػػػاندة ٕٙٔٓ(؛ )سػػػػػػػميـ، ٕٚٔٓ(؛ )عبػػػػػػػد القػػػػػػػادر، ٕٚٔٓ(؛ )الفريحػػػػػػػات، ٕٛٔٓ)الرجيبػػػػػػػي، 
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ة النفسػية السػمبية التػي يمػر بيػا مرضػى السػرطاف بشػكؿ عػاـ، الاجتماعية في تجاوز الأزمة والتخفيؼ مف الحال
وسػػرطاف الثػػدي لػػدى النسػػاء عمػػى وجػػو التحديػػد، كمػػا أنيػػا تعػػدّ مػػف الػػدعائـ القويػػة التػػي تعمػػؿ عمػػى زيػػادة قػػدرة 

 المرأة في مقاومة المرض. وعميو يمكف تحديد مشكمة الدراسة بالسؤاؿ الرئيس الآتي:
دي فػي محافظػة وعلبقتيػا بالصػلببة النفسػية لػدى عينػة مػف مريضػات سػرطاف الثػ ما درجة المساندة الاجتماعيػة

 راـ الله والبيرة؟ 
 اسئمة الدراسة 

 ستحاوؿ ىذه الدراسة الإجابة عف الأسئمة التالية والتي انبثقت مف مشكمة الدراسة:
 ؟( درجة المساندة الاجتماعية لدى مريضات سرطاف الثدي في محافظة راـ الله والبيرةٔ
 ( ما درجة الصلببة النفسية لدى مريضات سرطاف الثدي في محافظة راـ الله والبيرة؟ ٕ
( ىؿ توجد فروؽ دالة إحصائياً في درجة المساندة الاجتماعية لدى مريضات سرطاف الثدي في محافظة راـ ٖ

عية، وعدد سنوات الإصابة الله والبيرة تبعا لمتغيرات )العمر، المستوى التعميمي، مستوى الدخؿ، الحالة الاجتما
 بالمرض(؟

( ىؿ توجد فروؽ دالة إحصائياً في درجة الصلببة النفسية لدى مريضات سرطاف الثدي في محافظة راـ الله ٗ
والبيرة تبعا لمتغيرات )العمر، المستوى التعميمي، مستوى الدخؿ، الحالة الاجتماعية، وعدد سنوات الإصابة 

 بالمرض(؟
تباطية ما بيف المساندة الاجتماعية والصلببة النفسية لدى مريضات سرطاف الثدي في ( ىؿ توجد علبقة ار ٘

 محافظة راـ الله والبيرة؟ 
( ما القدرة التنبؤية لممساندة الاجتماعية في مستوى الصلببة النفسية لدى مريضات سرطاف الثدي في محافظة ٙ

 راـ الله والبيرة؟
 ية الدراسةأهم

 الأهمية النظرية: 
تكمف أىمية الدراسة الحالية في أىمية الجانب الذي تتصدى لتناولو؛ إذ تسعى لدراسة درجة المساندة 
الاجتماعية والصلببة النفسية والعلبقة بينيما لدى مريضات سرطاف الثدي في محافظة راـ الله والبيرة. فمف 

الذي يعاني مف ازدياد مضطرد بحالات  الناحية النظرية تعدّ ىذه الدراسة استجابةً لحاجة المجتمع الفمسطيني
الإصابة بمرض سرطاف الثدي لدى النساء عمى وجو التحديد، واللبتي يصبحف بأمس الحاجة لتمقي خدمات 

 دائمة ومنظمة في مجالات الدعـ النفسي والاجتماعي والمساندة الاجتماعية. 
ض الجوانب النفسية والاجتماعية المتعمقة محاولة جادة؛ لبحث بع -حسب عمـ الباحثاف-كما تعدّ ىذه الدراسة 

بمريضات سرطاف الثدي في فمسطيف، تمؾ التي يمكف مف خلبليا تقديـ بعض التوصيات والاقتراحات لتطوير 
 خدمات الإرشاد النفسي لتمؾ لفئة في ضوء النتائج المستخمصة.
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غذية راجعة لمباحثيف والميتميف، كما يمكف أف تسيـ الدراسة الحالية في إثراء المكتبة العربية، وتشكيؿ ت
رشادية أخرى لمريضات سرطاف الثدي.  ويمكف أف تشكؿ كذلؾ حافزاً لمدارسيف لمبحث في جوانب نفسية وا 

فيمكف أف تفيد في توفير قدر مف البيانات والمعمومات عف طبيعة العلبقة ما بيف  :أما من الناحية التطبيقية
لاجتماعية بأبعادىا المختمفة ومصادرىا المتنوعة لدى مريضات سرطاف متغيري الصلببة النفسية والمساندة ا

 الثدي، كما يمكف أف تفيد في تحقيؽ الآتي:
لفت انتباه المؤسسات والجيات المعنية بأىمية تقديـ العوف والإرشاد النفسي لمريضات السرطاف بيدؼ رفع  -

قات الاجتماعية التي تدفعيف إلى مستوى صلببتيف النفسية في مقاومة المرض، وتحسيف وتقوية العلب
 النيوض بذاتيف، وتكيُّفيف مع المرض، وتحقيؽ وجودىف عمى المستوييف النفسي والاجتماعي.

التخطيط لبرامج إرشادية أو علبجية بيدؼ تقديـ العوف والمساندة الاجتماعية للؤفراد الذيف يعانوف مف مرض  -
 سرطاف الثدي.
 أهداف الدراسة 

 تتمثل أهداف الدراسة الحالية في الآتي: 
 تعرّؼُ المساندة الاجتماعية لدى مريضات سرطاف الثدي في محافظة راـ الله والبيرة. .ٔ
 التعرؼ إلى درجة الصلببة النفسية لدى مريضات سرطاف الثدي في محافظة راـ الله والبيرة؟ .ٕ
معرفة الفروؽ في درجتي المساندة الاجتماعية والصلببة النفسية لدى مريضات سرطاف الثدي في محافظة  .ٖ

راـ الله والبيرة تبعا لمتغيرات )العمر، المستوى التعميمي، مستوى الدخؿ، الحالة الاجتماعية، عدد سنوات 
 الإصابة بالمرض(.  

الاجتماعية والصلببة النفسية لدى مريضات سرطاف الثدي في معرفة علبقة الارتباط ما بيف المساندة  .ٗ
 محافظة راـ الله والبيرة.

معرفة القدرة التنبؤية لممساندة الاجتماعية في مستوى الصلببة النفسية لدى مريضات سرطاف الثدي في  .٘
 محافظة راـ الله والبيرة

 محددات الدراسة   
 محافظة راـ الله والبيرة.الحدود المكانية: ستقتصر ىذه الدراسة عمى  -
 .ٕٛٔٓ-ٕٚٔٓالحدود الزمانية: سيتـ إجراء الدراسة خلبؿ العاـ  -
 الحدود البشرية: ستقتصر ىذه الدراسة عمى مريضات سرطاف الثدي في محافظة راـ الله والبيرة. -
 الدراسة. الحدود المفاىيمية: ستقتصر ىذه الدراسة عمى الحدود المفاىيمية والمصطمحات الواردة في -
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 والإجرائية: الاصطلاحية الدراسة تعريفات
 (: Social Supportالمساندة الاجتماعية )-1

تعرؼ المساندة الاجتماعية بأنيا "الدعـ الانفعالي والمادي والأدائي الذي يتمقاه الفرد مف الآخريف المحيطيف بو، 
دراؾ ىذا الدعـ" )الدامر،   (.ٕٗٔٓومدى قدرة الفرد عمى تقبؿ وا 

أما إجرائيا فتعرؼ المساندة الاجتماعية بالدرجة التي يتحصؿ عمييا المفحوص عمى مقياس المساندة الاجتماعية 
 والمُعد مف الباحثاف.

 : Hardiness Psychologicalالصلابة النفسية -9
واعتقاد الفرد بأف بوسعو أف "نمط مف التعاقد النفسي يمتزـ بو الفرد تجاه نفسو وأىدافو وقيمو والآخريف مف حولو، 

يكوف لو تحكُّـ فيما يمقاه مف أحداث، وأف ما يطرأ عمى جوانب حياتو مف تغيير ىو أمر مثير وضروري لمنمو 
عاقة لو )العتيبي،   (.ٕٛٓٓأكثر مف كونو تيديداً وا 

المستخدـ في أما إجرائيا فتعرؼ بأنيا الدرجة التي يحصؿ عمييا المستجيب عمى مقياس الصلببة النفسية 
 الدراسة.

 سرطان الثدي: -3
ورـ خبيث ينتج عف التكاثر العشوائي وغير الطبيعي لمجموعة مف الخلبيا في الثدي، والتي تؤدي إلى تدمير 

النسيج الأصمي ثـ تغزو الأنسجة المحيطة، وتنتقؿ أحياناً إلى أماكف أخرى في الجسـ خاصة الكبد والعظاـ الذي 
 (.ٗ-ٖ: ٕٚٔٓاب العلبج )قروي، يؤدي إلى الموت في غي

 المرأة المصابة بسرطان الثدي: -4
ات وتحاليؿ ىي التي شُخّصت بسرطاف الثدي مف قبؿ أطباء مختصيف في الأوراـ السرطانية مف خلبؿ فحوص

 (.ٕ٘ٔٓمخبرية )فاتح، 
 :الدراسات السابقة

جرى الاطلبع عمى العديد مف الدراسات التي تناولت موضوع المساندة الاجتماعية والصلببة النفسية      
والعلبقة بينيما لدى مرضى السرطاف، وقد تأثر الباحثاف بنتائج ىذه الدراسات لعدـ كفايتيا وقمتيا وعدـ تناوليا 

في صميـ اىتماميا أف تعد ىذه الدراسة، ، الأمر الذي جعؿ -بحسب عمـ الباحثاف –الموضوع مف جميع جوانبو 
ويستعرض الباحثاف ىذه الدراسات بحسب ارتباطيا بمتغيرات الدراسة الرئيسة وفقاً لمتسمسؿ الزمني بدءاً بالأحدث 

 فالأقدـ:
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 :الدراسات المتعمقة بالمساندة الاجتماعية 
وسيط بيف الأفكار اللبعقلبنية  ( إلى الكشؼ عف المساندة الاجتماعية كمتغيرٕٚٔٓىدفت دراسة )المحتسب، 

والتوجو نحو الحياة لدى ذوي الإعاقة، وتعرؼ العلبقة بيف الأفكار اللبعقلبنية والتوجو نحو الحياة بعد عزؿ 
( مف ذوي الإعاقة مف الذكور والإناث، ٘ٔٔالمساندة الاجتماعية، وطبقت مقاييس الدراسة عمى عينة قواميا )

د علبقة عكسية بيف المساندة الاجتماعية والأفكار اللبعقلبنية، ووجود علبقة وقد أظيرت نتائج الدراسة وجو 
إيجابية بيف المساندة الاجتماعية والتوجو نحو الحياة، وأف المساندة الاجتماعية لعبت دوراً وسيطاً بيف الأفكار 

ية والتوجو نحو الحياة، وعند اللبعقلبنية والتوجو نحو الحياة، ووجود معامؿ ارتباط مباشر بيف الأفكار اللبعقلبن
العزؿ الإحصائي لتأثير المساندة الاجتماعية عف العلبقة بيف الأفكار اللبعقلبنية والتوجو نحو الحياة تناقصت 
قيمة معامؿ الارتباط وأصبحت غير دالة إحصائياً، كما بينت النتائج وجود فروؽ في المساندة الاجتماعية تبعاً 

ومكاف السكف ومستوى الدخؿ، ووجود فروؽ في التوجو نحو الحياة تبعاً لمتغير عدد لمتغير النوع الاجتماعي 
 أفراد الأسرة والحالة الاجتماعية.

( إلى تعرؼ دور المساندة الاجتماعية لػػػدى مرضى السكري. طبقت ٕٙٔٓكما ىدفت دراسة )بعوني،      
( مصابا بالسكري. واستخدمت الباحثة مقياس ٕٙٔ)الدراسة في مركز السكػػري في الجزائر عمى عينة بمغ قواميا 

. وخمصت الدراسة الى عدـ وجػػػود فروؽ ذات دلالة احصػػائية  ٖٜٛٔالمساندة الاجتماعية لسارسوف وآخروف 
في المسػػػاندة الاجتمػػػاعية لدى مرضى السكػػػري حسب متغيري الجنس والسػػػف  وجود فروؽ ذات دلالة احصائية 

الاجتماعية لدى مرضى السكري حسب متغير الحػػػالة الاجتمػػػػاعية لصػػػػالح الاعػػزب، وحسػػب في المساندة 
 متغيػػر الحػػالة الاقتصادية لصالح ذوي الوضع الاقتصادي الجيد، وحسب متغير نوع السكري لصالج  النوع.

ي تقدـ لمرضى الأمراض ( تحديد مستوى المساندة الاجتماعية التٕ٘ٔٓفي حيف استيدفت دراسة )شحاتة، 
( مفردة مف المرضى المصابيف ٙٚٔالمزمنة في حالة الإصابة بالمرض، وقد طُبّقتْ الدراسة عمى عينة قواميا )

( ممف لدييـ فشؿ كموي، ٛٗ( مف مرضى القمب، و)ٓٛ( مف مرضى السرطاف، و)ٕ٘ٔبأمراض مزمنة، منيـ )
ى مرتفع مف الأزمة لدى المرضى، إثر إصابتيـ ( مف مرضى السكر. وقد أوضحت النتائج وجود مستو ٕٗ)

بالمرض المزمف، كما بينت النتائج أف مستوى المساندة الاجتماعية لدى مرضى الأمراض المزمنة في حالة 
الإصابة بالمرض قد جاء بدرجة منخفضة، وأف ىناؾ علبقة ارتباطيو عكسية دالة إحصائياً بيف مستوى المساندة 

 يف مستوى أزمة الإصابة بالمرض.الاجتماعية المقدمة وب
إلى معرفة العلبقة بيف المساندة الاجتماعية والقمؽ النفسي، وقد  Grassi et al (2007وىدفت دراسة )       

 ( عامؿ في مجاؿ الرعاية الأساسية بإيطاليا تراوحت أعمارىـ ما بيف ٖٔٗٔتكونت عينة الدراسة مف )
المساندة الاجتماعية واستبياف القمؽ النفسي، وقد توصؿ الباحثوف إلى  ( سنة، وقد تـ استخداـ استبيافٓٛ-ٛٔ)

أف الأفراد الذيف يتمقوف مساندة أقؿ، قد سجموا معدلات أعمى في أبعاد )القمؽ والاكتئاب، والحزف والخوؼ 
 المرضي( وساد بينيـ المرض النفسي، وذلؾ مقارنة بالمرضى الذيف يتمقوف مساندة أكبر.
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( مف مريضات أوراـ ٜٔٔ( فقد أجُريت عمى عينة بمغت )Williamson, 2009راسة ويميامسوف )أما د        
ثلبث مجموعات حسب مرحمة المرض، وأسفرت النتائج عف وجود اختلبؼ بيف  عمىالثدي، وقسمت العينة 

المرضى في مصادر المساندة باختلبؼ مرحمة المرض، كما أكدت الدراسة أف لممساندة الاجتماعية تأثيراً كبيراً 
ت رغـ في تحقيؽ التوافؽ والمواجية مع الأحداث المثيرة لممشقة، وفي استمرار النشاطات الطبيعية لمسيدا

 إصابتيف بمرض أوراـ الثدي.
( بدراسة ىدفت إلى توضيح أثر المساندة الاجتماعية Bergman, et al., 2008وقاـ برجماف وآخروف )    

بوصفو عاملًب مخففاً مف آثار الضغوط النفسية، وعاملًب يزيد مف الصحة النفسية لمفرد ويقمؿ مف التعرض 
( مسناً، استخدـ الباحثوف مقياس المساندة ٕٗٗعينة مكونة مف ) للؤمراض النفسية. وأجريت الدراسة عمى

الاجتماعية، ومقياس الأعراض النفسية، ومقياس الرضا عف الحياة، وقد أظيرت نتائج الدراسة أف المساندة 
فرد الاجتماعية ترتبط سمباً بأعراض الاكتئاب، كما أكدت نتائج الدراسة أف المساندة الاجتماعية تزيد مف شعور ال

 بالرضا عف ذاتو وعف حياتو.
 :الدراسات المتعمقة بالصلابة النفسية 

( الكشؼ عف الصلببة النفسية وعلبقتيا بنوعية الحياة لدى مرضى ٕٚٔٓىدفت دراسة )عقيمة وسعيدة، 
السرطاف، وتأثير مرحمة اكتشاؼ المرض عمييا، وقد استخدـ الباحثاف المنيج الوصفي الارتباطي وطبقت الدراسة 

قياس الصلببة النفسية لمخيمر عمى عينة قصدية تكونت مف أربعيف مصابا بالسرطاف، وقد تـ تطبيؽ تطبيؽ م
( ونوعية الحياة لمنظمة الصحة النفسية، وتوصمت الدراسة إلى وجود علبقة موجبة بيف الصلببة النفسية ٜٜٙٔ)

ونوعية الحياة لدى مرضى السرطاف، كما وجدت فروؽ دالة إحصائيا في مستوى الصلببة النفسية ونوعية الحياة 
 رض، وكانت لصالح الاكتشاؼ المبكر.    والتي تعزى إلى مرحمة اكتشاؼ الم

( فقد سعت إلى فحص علبقة الصلببة النفسية والذكاء الانفعالي بمستوى الصحة ٕٚٔٓأما دراسة )دليمة، 
-ٕٓبطاؿ مف الجنسيف، تتراوح أعمارىـ بيف  ٖ٘النفسية لدى البطاؿ. ولتحقيؽ ىذا اليدؼ تكونت العينة مف 

مقاييس النفسية، أسفرت نتائجيا عمى وجود علبقة بيف الصلببة النفسية بيف سنة. وجرى تطبيؽ بطارية مف الٓٗ
 الصلببة والذكاء الانفعالي، وبيف الذكاء الانفعالي والصحة النفسية.

( معرفة علبقة الصلببة النفسية بالامتثاؿ العلبجي لدى مرضى ٕٚٔٓكما ىدفت دراسة )زغير وخنشوؿ،        
البحث عف العلبقة بيف الامتثاؿ العلبجي وأبعاد الصلببة النفسية )الالتزاـ، التحكـ داء السكري، وذلؾ مف خلبؿ 

والتحدي(، ولمتحقؽ مف أىداؼ الدراسة تـ الاعتماد عمى المنيج الوصفي لتلبؤمو مع طبيعة الدراسة، وقد شممت 
الصلببة النفسية لػػ " ( مريض مصاب بداء السكري غير الممتثميف لمعلبج، طبؽ عمييـ مقياس ٖٓ(عينة الدراسة

بعد تعديؿ بعض البنود، وخمصت نتائج الدراسة إلى أنو  Françoi M .Maiكوبازا" ومقياس الامتثاؿ العلبجي لػ 
توجد علبقة ارتباطيو دالة بيف الامتثاؿ العلبجي والصلببة النفسية وبيف الامتثاؿ العلبجي وبعدي الصلببة 

 اء السكري غير الممتثميف لمعلبج.     النفسية )التحكـ والتحدي( لدى مرضى د
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 :الدراسات المتعمقة بالصلابة النفسية والمساندة الاجتماعية 
( إلى معرفة تأثير أبعاد المساندة الاجتماعية في الصلببة النفسية لدى ٕٛٔٓىدفت دراسة )شتية،       

رتباطي بتطبيؽ مقياسيف؛ الأوؿ المصابيف بمرض السرطاف مف وجية نظرىـ، واتبع الباحث المنيج الوصفي الا
( مريضاً ٓٙلقياس مستوى المساندة الاجتماعية، والثاني لقياس مستوى الصلببة النفسية عمى عينة بمغ حجميا )

مف مرضى السرطاف الذيف يعالجوف في مشافي مدينة نابمس تـ اختيارىـ بالطريقة العشوائية البسيطة، وأظيرت 
جتماعية التي يتمقاىا مرضى السرطاف كانت بدرجة كبيرة، في حيف كاف مستوى النتائج أف مستوى المساندة الا

شعورىـ بالصلببة النفسية بدرجة متوسطة، وتبيف وجود علبقة خطية موجبة بيف مستوى المساندة الاجتماعية 
ية في والصلببة النفسية لدى مرضى السرطاف، كما تبيف وجود تأثير داؿ احصائيا لأبعاد المساندة الاجتماع

بعدي الالتزاـ والتحدي لدى المصابيف بمرض السرطاف، وعدـ وجود أثر لأبعاد المساندة الاجتماعية في بعد 
 .التحكـ كأحد أبعاد الصلببة النفسية

( أبعاد الضغوط وأساليب مواجيتيا وعلبقتيا بالصلببة النفسية والمساندة ٕ٘ٔٓوتناولت دراسة )غنيـ،       
َـ المنيج الوصفي التحممي، وقد  الاجتماعية لدى عينة مف أميات الأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد، واستُخدِ

( أـ لأطفاؿ ٖٓ( أـ لأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد، )ٖٓ( أـ، )ٓٙأجريت الدراسة عمى عينة مكونة مف )
يرت نتائج (، وأظٙ.ٚ( عاـ وانحراؼ )ٙٚ.ٖ٘عاـ بمتوسط عمري قدره ) ٛٗ-ٕ٘عادييف تتراوح أعمارىـ بيف 

، ٖ.ٖٗ، ٕ.ٖٗالدراسة وجود فروؽ في أبعاد الالتزاـ، والتحدي، والتحكـ عمى مقياس الصلببة النفسية بنسبة )
( عمى الترتيب ولصالح أميات الأطفاؿ العادييف، كما أشارت النتائج إلى وجود فروؽ عمى مقياس ٖ.ٓٗ

( درجة، كما توصمت النتائج إلى وجود ٜ.ٛٗٔالمساندة الاجتماعية لصالح أميات الأطفاؿ العادييف بنسبة )
علبقة ارتباطية موجبة بيف الضغوط وأساليب مواجيتيا بالصلببة النفسية وأبعادىا لدى عينة أميات الأطفاؿ 
العادييف، ووجود علبقة ارتباطية موجبة بيف الضغوط وأساليب مواجيتيا بالمساندة الاجتماعية وأبعادىا لدى عينة 

 العادييف.أميات الأطفاؿ 
( فيدفت التعرؼ إلى درجة الصلببة النفسية وعلبقتيا بالمساندة ٕ٘ٔٓأما دراسة )عوض وسنيورة،      

الاجتماعية لدى مرضى سرطاف الرئة في محافظات شماؿ الضفة الغربية في ضوء بعض المتغيرات الديمغرافية، 
ميف منيـ والمتردديف عمى ( مريض مف مرضى سرطاف الرئة المقيٖٓ٘وتكونت العينة الفعمية لمدراسة مف)

المستشفيات الحكومية والخاصة التي تعنى بعلبج أمراض السرطاف في محافظات شماؿ الضفة الغربية. 
ف لقياس متغيرات الدراسة وىي: استبانة المساندة ياسة قاـ الباحثاف بإعداد استبانتولتحقيؽ أىداؼ الدر 

مف صدقيا وثباتيا. وقد أظيرت نتائج ىذه الدراسة أف متوسط الاجتماعية. واستبانة الصلببة النفسية تـ التأكد 
النسبة المئوية التقديرية لدرجة الصلببة النفسية لدى مرضى سرطاف الرئة في محافظات شماؿ الضفة الغربية قد 

 %(، وأظيرت النتائج وجودٖ.ٖٛ(، كما بمغ متوسط النسبة المئوية التقديرية لممساندة الاجتماعية )ٕ.ٔٚبمغت )
علبقة ارتباط طردية موجبة بيف درجتي الصلببة النفسية والمساندة الاجتماعية لدى مرضى سرطاف الرئة. وتبيّف 
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عدـ وجود فروؽ جوىرية في متوسطات الصلببة النفسية لدى مرضى سرطاف الرئة في محافظات شماؿ الضفة 
ف، بينما وجدت فروؽ معنوية في الغربية بحسب متغيرات الجنس، عدد سنوات الإصابة بالمرض، مكاف السك

متوسطات الصلببة النفسية لدى مرضى سرطاف الرئة بحسب متغيرات العمر لصالح الأكبر سنا، ومتغير الحالة 
 الاجتماعية لصالح المتزوجيف، ومتغير المستوى التعميمي لصالح المستوى الأعمى.

ؼ في معاملبت الارتباط المتبادلة بيف ( إلى معرفة مدى الاختلبٕٗٔٓوىدفت دراسَة )الدامر،          
متغيرات الدِّراسَة: الصلببة النفسيَّة بأبعادىا: )الالتزاـ، والتحكـ، والتحدي، والدرجة الكميَّة لمصلببة النفسيَّة( 
 والمساندة الاجتماعيَّة بأبعادىا: )المساندة الاجتماعيَّة داخؿ إطار الأسرة، والمساندة الاجتماعيَّة خارج إطار
َـ المنيج  الأسرة، والدرجة الكميَّة لممساندة الاجتماعيَّة( باختلبؼ نوع العينة. ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة استُخدِ

( مف المصابات بسرطاف الثدي بمستشفيات مدينة ٓٓٙالوصفي الارتباطي، فقد تكوف مجتمع الدِّراسَة مف )
ة لمكافحة السرطاف، وقد بمغت عينة الدِّراسَة الأساسيَّة الرياض، وجمعيَّة زىرة لسرطاف الثدي، والجمعيَّة السعوديَّ 

( مريضة مف المصابات بالسرطاف، وتوصمت الدراسة إلى وجود علبقة ارتباطيَّة موجبة دالة إحصائيِّا بيف ٓٙ)
لببة النفسيَّة والدرجة الكميَّة لممساندة الاجتماعيَّة لدى المتعالجات مف سرطاف ا لثدي، ووجود لمدرجة الكميَّة لمصَّ

لببة النفسيَّة والدرجة الكميَّة لممساندة الاجتماعيَّة لدى  علبقة ارتباطيَّة موجبة دالة إحصائيِّا بيف لمدرجة الكميَّة لمصَّ
مستأصلبت الثدي.، ووجود فروؽ جوىريَّة بيف المتعالجات والمستأصلبت في الدرجة الكميَّة الصلببة النفسيَّة 

يف بينت النتائج عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيِّا بيف المتعالجات ومستأصلبت الثدي لصالح المتعالجات. في ح
في متغير الدرجة الكميَّة لممساندة الاجتماعيَّة. وأشارت النتائج أيضاً إلى أف بُعد المساندة الاجتماعيَّة خارج إطار 

 سرطاف الثدي مف عينتي الدِّراسَة الحاليَّة.الأسرة ىو المتغير الأوحد المؤثر في الصلببة النفسيَّة لدى المصابات ب
( دراسة ىدفت إلى تعرّؼ علبقة المساندة الاجتماعية بالرضا عف الحياة والصلببة ٖٕٔٓوأجرى )اليموؿ،       

( ٜٕٔ(، وجرى أخذ عينة مف )ٜٗٔٚالنفسية لدى المرأة الفمسطينية فاقدة الزوج، تكوف مجتمع الدراسة مف )
واجيف، ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة استخدـ الباحثاف مقياس المساندة الاجتماعية والرضا عف امرأة ممف فقدف أز 

الحياة والصلببة النفسية، وقد أظيرت نتائج الدراسة وجود علبقة ذات دلالة إحصائية بيف المساندة الاجتماعية 
الدراسة عدـ وجود فروؽ ذات  والرضا عف الحياة والصلببة النفسية لدى المرأة فاقدة الزوج، كما أظيرت نتائج

غير  -دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية والرضا عف الحياة والصلببة النفسية تعزى لنوع الفقداف )شييد 
مشترؾ(، كذلؾ كشفت نتائج الدراسة  –شييد(، في حيف وجدت فروؽ دالة إحصائياً تعزى لنوع السكف )مستقؿ 

وى الرضا عف الحياة لدى المرأة فاقدة الزوج تعزى لمعمر ولصالح كبيرات عف وجود فروؽ دالة إحصائياً في مست
 السف، ووجود أثر داؿ إحصائياً لممساندة الاجتماعية عمى الرضا والصلببة النفسية.

( إلى تعرؼ المساندة الاجتماعية والرضا عف خدمات الرعاية وعلبقتيا ٖٕٔٓكما سعت دراسة )القطراوي،      
( معاؽ مف أصؿ مجتمع ٕٓٓية لممعاقيف حركيا في قطاع غزة، وتكونت عينة الدراسة مف )بالصلببة النفس

(، واستخدـ الباحث مقاييس الصلببة النفسية والمساندة الاجتماعية ومقياس الرضاػ ٕٔٙٗٔالدراسة المكوف مف )
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الصلببة النفسية عف  ومف أبرز نتائج الدراسة وجود علبقة دالة إحصائيا في مستوى المساندة الاجتماعية أو
 خدمات الرعاية لدى المعاقيف ترجع لمتغير الجنس ولصالح الإناث المعاقات.

( إلى الكشؼ عف إسيامات المساندة الاجتماعية في التنبؤ بالصلببة النفسية لدى ٖٕٔٓوسعت دراسة )عماشة، 
احث المنيج الوصفي المقارف، المعيلبت والمتزوجات وغير المتزوجات مف طالبات جامعة الطائؼ، واستخدـ الب

طالبة مف طالبات كمية التصميـ المنزلي بجامعة الطائؼ في السعودية،  ٓٓٔوتمثمت عينة الدراسة في 
نيا تنبئ  وتوصمت الدراسة إلى أف المساندة الاجتماعية ليا إسياـ كبير في درجة الصلببة النفسية لدى الفرد، وا 

 بارتفاع درجة الصلببة النفسية لديو.
 تعقيب عمى الدراسات السابقة

 مف خلبؿ استعراض الدراسات السابقة اتضح ما يأتي:
الأفراد المُدعموف بالمساندة الاجتماعية كانت لدييـ القدرة بشكؿ أفضؿ في مواجية الضغوط النفسية  .ٔ

 والتوافؽ النفسي مف غير المدعميف بيا.
مف الصراعات النفسية، وبخاصة مع توصمت بعض الدراسات إلى أىمية دور المساندة في التخفيؼ  .ٕ

 الأسرة، وجماعة الرفاؽ، والعمؿ.
 أكدت بعض الدراسات أف طمبة الجامعة لدييـ كفاءة ذاتية ولدييـ مستوى جيد مف المساندة.  .ٖ
عرضت بعض الدراسات وجود علبقة ارتباطية بيف المساندة الاجتماعية والصلببة النفسية لدى  .ٗ

 المتعالجات مف سرطاف الثدي.
ؤثر المساندة الاجتماعية بوصفيا عاملًب مخففاً مف آثار الضغوط النفسية وعاملًب يزيد مف الصحة ت .٘

 النفسية لمفرد ويقمؿ مف تعرضيف للؤمراض النفسية.
يف والصلببة النفسية كمتغيريف رئيس اتفقت بعض الدراسات السابقة بتناوؿ موضوع المساندة الاجتماعية

مع جميع الدراسات السابقة في المنيج المستخدـ وىو المنيج الوصفي الارتباطي، لمبحث، وكذلؾ تتفؽ الدراسة 
كما واختمفت ىذه الدراسة في مجتمع الدراسة مع الدراسات السابقة، ومف حيث العينة المستخدمة فييا، والعينة 

 المنوي التطبيؽ عمييا، والحدود الجغرافية.
التي بذلت في ىذا المجاؿ، وبدأت مف حيث انتيى الآخروف  وقد جاءت ىذه الدراسة مكممة لمجيود السابقة

حمقة مف بيف حمقات البحث العممي التراكمي، وقد استفاد الباحثاف مف الدراسات  عدّىاإليو، وبذلؾ يمكف 
 السابقة في بناء استبانة الدراسة وتحديد مجالاتيا وبنودىا.
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جراءاتها الدراسة منهجية  وا 
 الدراسة وتنفيذىا، والنتائج ومناقشتيا بتصميـ تتعمؽ التي الإجراءات الجزء ىذا تضمف

 منهج الدراسة 
وظػػػؼ الباحػػػث المػػػنيج الوصػػػفي الارتبػػػاطي لتحقيػػػؽ أىػػػداؼ الدراسػػػة، فقػػػد صُػػػنفت البيانػػػات التػػػي جمعػػػت مػػػف  

بالإطػػار النظػػري ؽ والأسػػاليب الإحصػػائية المناسػبة، ونُوقشػػت ورُبطػػت ائػػالمَبحػوثيف، ومػػف ثػػـ حُممػػت باسػتخداـ الطر 
 والدراسات السابقة.
 مجتمع الدراسة: 

تكوف مجتمع الدراسة مف جميع النساء المصابات بسرطاف الثدي في محافظة راـ الله والبيرة، ومف المقيمات      
أو المترددات عمى المستشفيات الحكومية والخاصة التي تُعنى بعلبج أمراض السرطاف، واللبتي يبمغ عددىف 

 (.ٕٚٔٓـ )وزارة الصحة الفمسطينية، ٕٚٔٓلة تقريباً في العاـ ( حإٕٕ)
 عينة الدراسة: 

نظراً لعدـ توفر قائمة بأسماء مريضات سرطاف الثدي في محافظة راـ والبيرة يمكف الاختيار منيا عشوائياً،       
إضافة لصعوبة الوصوؿ لمعينة المختارة عشوائيا، فقد لجأ الباحثاف إلى نوع العينة المتيسرة مف مريضات سرطاف 

ت منيف والمترددات عمى المستشفيات الحكومية والخاصة الثدي في محافظة راـ والبيرة مف بيف النساء المقيما
%( ٘٘التي تُعنى بعلبج أمراض السرطاف في محافظة راـ الله والبيرة، وقد بمغت نسبة العينة مف المجتمع )

 توزيع أفراد العينة بحسب الآتي: تقريباً مف المجتمع الأصمي، وفيما يمي
 متغيرات الدراسة ( توزيع افراد عينة الدراسة حسب1جدول رقم )

 النسبة  التكرارات  الفئات  المتغير

 العمر

 13.0 16 سنة فما دوف ٕ٘
 22.8 28 سنة ٖ٘إلى  ٕٙمف 
 38.2 47 سنة ٘ٗإلى  ٖٙمف 

 26.0 32 سنة فأعمى ٙٗ
 100.0 123 المجموع 

المستوى 
 التَّعميمي  

 46.3 57 ثانويّة عامة فما دوف
 34.1 42 دبموـ كمية مجتمع

 19.5 24 فأعمى بكالوريوس
 100.0 123 المجموع

 47.2 58 شيقؿ فما دوف ٕٓٓ٘ مستوى الدَّخل
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 النسبة  التكرارات  الفئات  المتغير
 ٓٓٓ٘إلى  ٕٔٓ٘مف 

 شيقؿ
48 39.0 

 ٓٓ٘ٚإلى  ٔٓٓ٘مف 
 شيقؿ

9 7.3 

 6.5 8 شيقؿ ٓٓ٘ٚأكثر مف 
 100.0 123 المجموع

الحالة 
 الاجتماعيَّة

 20.3 25 عزباء
 67.5 83 متزوجة
 8.1 10 مطمقة
 4.1 5 أرممة
 100.0 123 المجموع

عدد سنوات 
الإصابة 
 بالمرض

 30.1 37 أقؿ مف سنة
مف سنة إلى ثلبث 

 سنوات
47 38.2 

مف أربعة إلى ست 
 سنوات

28 22.8 

 8.9 11 أكثر مف ستة سنوات
 100.0 123 المجموع

 

 ة الدراسة:اأد
الباحثاف أداة لقياس المساندة الاجتماعية والصلببة النفسية مف  بيدؼ جمع البيانات اللبزمة ليذه الدراسة طور 

خلبؿ اطلبعيا عمى الإطار النظري السابؽ والمتصؿ المساندة الاجتماعية والصلببة النفسية، كما تـ ذلؾ أيضا 
مف خلبؿ الاطلبع عمى بعض الدراسات السابقة، وبعض الأدوات التي اعتُمدت في دراسات سابقة دراسة 

(، الحمد ٖٕٔٓ(، عماشة )ٕٙٔٓ(، سميـ )ٕٛٔٓ(، الرجيبي )ٕٚٔٓ(، ودراسة عبد القادر )ٕٚٔٓحات )الفري
 (.ٕٗٔٓ(، ودراسة الدامر )ٕٚٔٓ(، دليمة )ٕٚٔٓ(، المنشاوي )ٕٚٔٓ)
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 إذ تكون المقياس من ثلاثة أقسام هي: 
 .القسم المتعمق بالمتغيرات الديموغرافية:1

 الديمغرافية لأفراد عينة الدراسة حيث شممت المتغيرات الآتية:شمؿ ىذا القسـ عمى المتغيرات 
، سنة ٙٗسنة ٘ٗإلى  ٖٙسنة، مف  ٖ٘إلى  ٕٙسنة فما دوف، مف  ٕ٘العمر، وكاف بأربعة مستويات ) -

 فأعمى(
 المستوى التَّعميميّ، وكاف بثلبثة مستويات )ثانويّة عامة فما دوف، دبموـ كمية، مجتمع بكالوريوس فأعمى(-
إلى  ٔٓٓ٘مف  شيقؿ، ٓٓٓ٘إلى  ٕٔٓ٘شيقؿ فما دوف، مف  ٕٓٓ٘ستوى الدَّخؿ، وكاف بأربعة مستويات )م-

 شيقؿ( ٓٓ٘ٚشيقؿ، أكثر مف  ٓٓ٘ٚ
 الحالة الاجتماعية، وكاف بأربعة مستويات )عزباء، متزوجة، مطمقة، أرممة(. -
نة إلى ثلبث سنوات، مف أربعة عدد سنوات الإصابة بالمرض، وكاف بأربعة مستويات )أقؿ مف سنة، مف س -

 إلى ست سنوات، أكثر مف ستة سنوات(
 .القسم المتعمق بقياس المساندة الاجتماعية: 9

 ( فقرة ٖٓتكوف مقياس المساندة الاجتماعية بصورتو النيائية مف )
 . القسم المتعمق بقياس الصلابة النفسية:3
 ( فقرة موزعة ٕٗلقياس أبعاد التكيؼ النفسي ضـ ىذا المقياس )  

 صدق الأداة:
لمتحقؽ مف صدؽ أداة الدراسة عرضت بصورتيا الأولية عمى لجنة مف المحكميف مف ذوي الخبرة      

افت والاختصاص لإبداء آرائيـ، وبناءً عمى ذلؾ، استجاب الباحثاف ليذه الآراء فحذفت عدداً مف الفقرات، وأض
أخرى، وعدّؿ الباحثاف صياغة عدة فقرات، إلى أف استقرّ عدد فقرات المتعمؽ بقياس المساندة الاجتماعية بعد 

( فقرة، في حيف استقرّ عدد فقرات القسـ المتعمؽ بقياس الصلببة النفسية بعد التحكيـ عمى ٖٓالتحكيـ عمى )
 ( فقرة. ٕٗ)

( مريضة بسرطاف الثدي لمتحقؽ مف صدؽ بنائيا مف خلبؿ ٕٓتـ بعد ذلؾ توزيع الأداة عمى عينة قدرىا )
حساب قيمة معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات قسمييا مع الدرجة الكمية لمقسـ، وبناء عمى ذلؾ تـ حذؼ 

 .0.20)الفقرات التي لـ يتجاوز معامؿ ارتباط كؿ منيما مع الدرجة الكمية لكؿ مقياس )
 ثبات الأداة:

ألفػػػا( لكػػػؿ قسػػػـ مػػػف المقياسػػػيف -بعػػػد التحقػػػؽ مػػػف صػػػدؽ أداة الدراسػػػة، تػػػـ حسػػػاب معامػػػؿ الثبػػػات )كرونبػػػاخ   
)المساندة الاجتماعية، الصلببة النفسية(، عمى عينػة صػدؽ البنػاء نفسػيا، وكانػت النتػائج التػي تػَـ الحصّػوؿ عمييػا 

 كما في الجدوليف التالييف:
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 س المساندة الاجتماعية ومقياس الصلابة النفسية لكافة أفراد العينة(: معامل الثبات الخاص بمقيا9جدول )
 الفا(-قيمة )كرونباخ عدد الفقرات المقياس الرقـ

 ٘ٛ.ٓ ٖٓ المساندة الاجتماعية  -
 ٗٛ.ٓ ٕٗ الصلببة النفسية  -
%(، وذلػؾ لكػؿ مقيػاس، ممػا ٓٛ( أف قيـ معامػؿ الثبػات قػد كانػت عاليػة، وتزيػد عػف )ٕيتضح مف الجدوؿ )     

 يدعـ ثبات أداة الدراسة في قسمييا المتعمؽ بقياس المساندة الاجتماعية والصلببة النفسية.
 متغيرات الدراسة:   
 شممت ىذه الدراسة عمى متغيرات مستقمة وأخرى تابعة وىي كالاتي: 

 أولا:المتغيرات المستقمة: 
سنة  ٙٗسنة،  ٘ٗإلى  ٖٙسنة، مف  ٖ٘إلى  ٕٙسنة فما دوف، مف  ٕ٘العمر، وكاف بأربعة مستويات ) -

 فأعمى(
 كمية، مجتمع بكالوريوس فأعمى(المستوى التَّعميميّ، وكاف بثلبثة مستويات )ثانويّة عامة فما دوف، دبموـ -
إلى  ٔٓٓ٘شيقؿ، مف  ٓٓٓ٘إلى  ٕٔٓ٘شيقؿ فما دوف، مف  ٕٓٓ٘مستوى الدَّخؿ، وكاف بأربعة مستويات )-

 شيقؿ( ٓٓ٘ٚشيقؿ، أكثر مف  ٓٓ٘ٚ
 الحالة الاجتماعية، وكاف بأربعة مستويات )عزباء، متزوجة، مطمقة، أرممة(. -
أربعة مستويات )أقؿ مف سنة، مف سنة إلى ثلبث سنوات، مف أربعة عدد سنوات الإصابة بالمرض، وكاف ب -

 إلى ست سنوات، أكثر مف ستة سنوات(
 ثانيا: المتغيرات التابعة: وهي:

 .  المساندة الاجتماعيةٔ
 .  الصلببة النفسية ٕ

 المعالجات الإحصائية لمبيانات: 
دخاليا إ  لى الحاسوب، إذ رقمت البيانات وحولت الإجابات جمعت بيانات الدراسة، وقاـ الباحثاف بمراجعتيا، وا 

المفظية إلى أخرى رقمية، وذلؾ لجميع أسئمة الدراسة، ثـ أجيب عف أسئمة الدراسة، واختبار فرضياتيا باستخداـ 
 الأساليب الإحصائية الآتية:

 ( قياس التجانس الداخمي )كرونباخ ألفا(.ٔ
 (.Way ANOVA-٘( تحميؿ التبايف الخماسي )ٕ
( لتوضيح العلبقة بيف المساندة Pearson Correlationاستخدـ اختبار معامؿ الارتباط "بيرسوف" )( ٖ

 الاجتماعية والصلببة النفسية.
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( لتوضيح القدرة التنبؤية لممساندة الاجتماعية في الصلببة Linear Regression( اختبار الانحدار الخطي )ٗ
 النفسية لدى مريضات سرطاف الثدي.

 ( لممقارنات البعدية لدلالة الفروؽ بيف مستويات المتغيرات التابعة LSDر )( اختبا٘
(Fraenkel & Wallen, 2003; Amir & Sounderpandian, 2008.) 

 مفتاح أداة الدراسة:
دخالي  :يأتيا إلى الحاسب الآلي بحسب ما لقد تـ ترميز البيانات وا 

 (: طريقة ترميز البيانات وادخالها3جدول )
 قميمة جداً  قميمة متوسطة كبيرة كبيرة جداً  الاستجابةدرجة 

 1 2 3 4 5 رمز الإدخاؿ
 نتائج الدراسة ومناقشتها: 

للئجابة عمى أسئمة الدراسة، ولتسييؿ عػرض ومناقشػة النتػائج المتعمقػة بيمػا فقػد تػـ توزيػع درجػات الاسػتجابة      
لغايات تفسير المتوسطات الحسابية، وتحديد مسػتوى الصػلببة النفسػية والمسػاندة لػدى عينػة الدراسػة، حولػت لأفراد 

(، وصػػػنؼ المسػػػتوى إلػػػى ثلبثػػػة مسػػػتويات: عاليػػػة، متوسػػػطة، ٘-ٔالػػػدرجات وفػػػؽ المسػػػتوى الػػػذي يتػػػراوح مػػػف )
لصػػػلببة النفسػػػية كمػػػا فػػػي ومنخفضػػػة، واسػػػتخدـ المعيػػػار الإحصػػػائي لمحكػػػـ عمػػػى مسػػػتوى المسػػػاندة الاجتماعيػػػة وا

 المعادلة الآتية: 

 طول الفئة =        
 الحد الأدنى )لمتدرج( -الحد الأعمى     

3

51
33.1


 

 عدد المستويات المفترضة              
المساااندة مااا درجااة أولا: النتااائج المتعمقااة بالإجابااة عاان الساانال الأول ماان أساائمة الدراسااة الااذي ياانص عمااى: 

 الاجتماعية لدى مريضات سرطان الثدي في محافظة رام الله والبيرة؟
المساندة للئجابة عف السؤاؿ الأوؿ حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، لفقرات مقياس 

ومف ثـ رتبت تنازلياً وفقاً لممتوسطات  الاجتماعية لدى مريضات سرطاف الثدي في محافظة راـ الله والبيرة،
الحسابية، بدءاً مف أعمى متوسط حسابي وختاماً بأقؿ متوسط حسابي، كما حُسبت النسبة المئوية لكؿ فقرة مف 

( يوضح المتوسطات ٘فقرات مقياس المساندة الاجتماعية بناءً عمى المتوسط الحسابي لكؿ فقرة، والجدوؿ )
 عيارية والنسب المئوية لفقرات المساندة الاجتماعية ككؿ مرتبة تنازلياً.الحسابية والانحرافات الم
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المساندة ( يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية عمى فقرات مقياس ٘جدول )
ككل مرتبة تنازلياً الاجتماعية   

رقم  الرتبة
 الفقرة

 المتوسط  الفقرات 
 الحسابي

 الانحراف 
 المعياري

 النسبة 
المئوي
 ة

 الدرجة

 عالية 93.1 0.701 4.65 أجد مف أحبيـ حولي وقت الأزمات 1 1
 عالية 91.1 0.694 4.50 أشعر بالرّضا عف نفسي عندما أساعد الآخريف 9 9
 عالية 89.4 0.862 4.47 تعتز أسرتي بي 94 3
 عالية 86.8 0.913 4.34 تعزز علبقات أسرتي بي ثقتي بنفسي 91 4
 عالية 86.9 0.959 4.31 أكوف فخورة عند مساعدتي للآخريف 4 5
تسأؿ عني أسرتي أثناء غيابي عف البيت لمدة  8 6

 طويمة
 عالية 86.1 1.032 4.30

يسمع لي أفراد أسرتي جيداً عندما أريد التحدث  91 7
 عف مشاعريّ 

 عالية 85.6 0.945 4.28

 عالية 85.6 0.926 4.28 وأىدافيتناقش معي أسرتي اىتماماتي  31 8
أشعر بالراحة لوجود أصدقائي عندما أكوف في  14 9

 حالة نفسيَة صعبّة
 عالية 85.1 0.874 4.25

 عالية 84.8 1.019 4.24 أشعر بالرّاحة والأمف داخؿ أسرتي 7 11
 عالية 84.6 1.039 4.23 تشعرني أسرتي بالرضا وتقدـ لي الشعور بالقوة 99 11
يزداد شعوري بالرضا عندما أكوف محط اىتماـ  3 19

 الآخريف
 عالية 84.6 0.948 4.23

 عالية 84.9 1.010 4.21 تقدـ لي أسرتي المساندة الاجتماعّية التي احتاجيا 18 13
 عالية 84.9 0.994 4.21 أجد أسرتي حولي وقت الضّيؽ 5 14
يساندني كؿ مف أخوتي وأخواتي منذ إصابتي  96 15

 بالمرض
 عالية 84.1 1.016 4.20

عندما أشعر بالضيؽ أتصؿ بصديؽ قريب مني  19 16
 لأتحدث معو

 عالية 84.1 0.997 4.20

 عالية 83.1 1.017 4.15 تساعدني أسرتي في اتخاذ قرارات صحيحة 99 17
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تقدـ لي أسرتي مقترحات عندما لا أكوف متأكد مف  93 18
 فعؿ شيء

 عالية 83.1 1.006 4.15

 عالية 89.8 0.994 4.14 أستشير بعض أفراد أسرتي في اتخاذ قراري 11 19
 عالية 89.8 1.003 4.14 عندما أكوف في مشكمة استشير أسرتي 9 91
 عالية 89.4 0.806 4.12 يسأؿ عني أصدقائي عندما أغيب عنيـ 13 91
 عالية 89.9 1.093 4.11 أجد آذاف صاغيةّ مف أسرتي لسماع مشكلبتيّ  6 99
 عالية 89.1 1.059 4.10 أشعر بحرية دوف قيد عندما أكوف مع أفراد أسرتي 98 93
 عالية 81.6 0.988 4.08 أبوح بأسراري لأسرتي 95 94
 عالية 81.6 0.963 4.08 يشاطرني أصدقائي أحزاني وأفراحي 11 95
 عالية 81.4 1.024 4.02 أطمب النصيحة مف أصدقائي الأكبر مني سناً  15 96
 عالية 79.4 0.914 3.97 أتأثر بأفكار مف أثؽ بيـ 17 97
لـ أعد أشعر بضيؽ عند طمبي الحصوؿ عمى  19 98

 مساعدة مف حولي في إنجاز الأعماؿ
 عالية 75.6 1.090 3.78

متوسط 71.1 1.250 3.50 ألجأ لطمب النصيحة مف رجاؿ الدّيف 16 99
 ة

متوسط 51.1 1.411 2.50 أشعر بالوحدة ولا أحب اف أتكمـ مع أحد 97 31
 ة

 عالية 89.4 0.514 4.12 الدرجة الكمية لمقياس المساندة الاجتماعية
 

توصػمت الدراسػػة إلػى وجػػود درجػة مرتفعػػة مػف المسػػاندة الاجتماعيػة التػػي تتمقاىػا مريضػػات سػرطاف الثػػدي فػػي     
( وشػػػػكمت مػػػا نسػػػػبتو ٕٔ.ٗمحافظػػػة راـ الله والبيػػػرة، إذ بمغػػػػت الدرجػػػة الكميػػػػة لممتوسػػػط الحسػػػابي لمفقػػػػرات ككػػػؿ )

 (، ودراسة ٕٚٔٓات، %(، وقد تشابيت ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة )الفريحٗ.ٕٛ)
( التي أظيرت مستوى جيداً مف المسػاندة الاجتماعيػة التػي يتمقاىػا ٕٙٔٓ(، ودراسة )كجواف، ٕٚٔٓ)عبد القادر، 

( التػي أظيػرت ضػعفاً فػي مسػتوى ٕٙٔٓطمبة الجامعة. في حيف تعارضت ىذه النتيجػة مػع نتيجػة دراسػة )سػميـ، 
( التػػي بينػػت ٕ٘ٔٓالروضػػة، وىػػو مػػا توصػػمت إليػػو دراسػػة )شػػحاتو، المسػػاندة الاجتماعيػػة لممعممػػات داخػػؿ بيئػػة 

 انخفاض مستوى المساندة الاجتماعية لدى مرضى الأمراض المزمنة.
ويعزو الباحثاف ذلؾ إلى أف عينة الدراسة تعتقػد بوجػود مػف يحبػوىف مػف حػوليف فػي أوقػات الأزمػات وبدرجػة      

وراً بالرضػػا عػػف أنفسػػيف عنػػد مسػػاعدتيف للآخػػريف وبدرجػػة %(، كمػػا أف ىنػػاؾ شػػعٓ.ٖٜمرتفعػػة بمغػػت نسػػبتيا )
%(، وقد أكػدت العينػة اعتػزاز الأسػرة بيػف عمػى الػرغـ مػف مرضػيف، وبدرجػة مرتفعػة ٓ.ٜٓمرتفعة بمغت نسبتيا )
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%(، ويػػؤدي تعزيػػز العلبقػػة ثقػػة مريضػػات سػػرطاف الثػػدي بأنفسػػيف وبدرجػػة مرتفعػػة وبنسػػبة ٗ.ٜٛبمغػػت نسػػبتيا )
تػػائج الدراسػػة إلػػى وجػػود درجػػة مرتفعػػة مػػف الفخػػر والاعتػػزاز لػػدى تقػػديـ المسػػاعدة للآخػػريف %(، وأشػػارت نٛ.ٙٛ)

%(، وىنػػاؾ اىتمػػاـ مرتفػػع مػػف الأسػػرة يتمثػػؿ بمتابعػػة مريضػػات سػػرطاف الثػػدي، ويتمثػػؿ ىػػذا فػػي ٕ.ٙٛوبنسػػبة )
ة بػأف أفػراد الأسػرة %(، كمػا تعتقػد عينػة الدراسػٓ.ٙٛالسؤاؿ عنيف أثناء غيابيف عف البيت ولمدة طويمػة وبنسػبة )

%(، وعميػػػو يجػػػري حػػػوار ٙ.٘ٛيسػػػتمعوف ليػػػف وبدرجػػػة مرتفعػػػة عنػػػد حػػػاجتيف لمتحػػػدث عػػػف مشػػػاعرىف وبنسػػػبة )
%(، كما تشػعر عينػة الدراسػة بالراحػة ٙ.٘ٛومناقشة لاىتماـ العينة وأىدافيا لدى أسرىف وبدرجة مرتفعة وبنسبة )

%(، مػا ٓ.٘ٛدما يكفّ فػي حالػة نفسػية صػعبة وبنسػبة )وبدرجة مرتفعة لوجود أصدقاء وقت الحاجة، وبخاصة عن
%(، وىػو مػا يػؤدي إلػى شػعورىف ٛ.ٗٛيؤدي إلى شعورىف بالراحة وبالأمف داخػؿ الأسػرة وبشػكؿ مرتفػع وبنسػبة )

%(، كمػػا بينػػت النتػػائج ازديػػاد شػػعور العينػػة ٙ.ٗٛبالرضػػا الػػذي يُشػػعرىف بػػالقوة، وبدرجػػة مرتفعػػة بمغػػت نسػػبتيا )
%(، كمػػا أكػػدت عينػػة الدراسػػة تواجػػد ٙ.ٗٛفّ محػػط اىتمػػاـ الآخػػريف وبدرجػػة مرتفعػػة وبنسػػبة )بالرضػػا عنػػدما يكػػ

%(، وأف أخػػػوة وأخػػػوات مريضػػػات سػػػرطاف الثػػػدي ٕ.ٗٛأسػػػرتيف حػػػوليف وقػػػت الضػػػيؽ وبدرجػػػة مرتفعػػػة وبنسػػػبة )
ديقة %(، كمػا أنػو يتػوفر صديؽ/صػٓ.ٗٛيحصمف عمى المساندة منذ إصابتيف بػالمرض وبدرجػة مرتفعػة وبنسػبة )

تقػػػػدـ المسػػػػاندة الاجتماعيػػػػة لمريضػػػػات سػػػػرطاف الثػػػػدي مػػػػف خػػػػلبؿ الاتصػػػػاؿ اليػػػػاتفي وبدرجػػػػة مرتفعػػػػة وبنسػػػػبة 
(ٛٗ.ٓ.)% 
وعميػػو، فقػػد بينػػت النتػػائج أف أُسَػػرَ مريضػػات سػػرطاف الثػػدي يحصػػمف عمػػى المسػػاعدة الأسػػرية فػػي اتخػػاذ القػػرارات  

ينػػة الدراسػػة تقػػدـ ليػػف مقترحػػات مناسػػبة فػػي حالػػة %(، كمػػا أف أُسَػػرَ عٓ.ٖٛالصػػحيحة وبدرجػػة مرتفعػػة وبنسػػبة )
%(، كما تحصؿ العينة عمػى استشػارة بعػض أفػراد ٓ.ٖٛعدـ التأكد مف التصرؼ السميـ، وبدرجة مرتفعة وبنسبة )

%(، وىػػػو مػػػا أكدتػػػو إجابػػػة العينػػػة فيمػػػا يتصػػػؿ بتػػػوجييف نحػػػو الأسػػػرة ٛ.ٕٛالأسػػػرة فػػػي اتخػػػاذ القػػػرارات وبنسػػػبة )
%(، أمػػا فيمػػا يتصػػؿ بالأصػػدقاء؛ فمػػدى عينػػة الدراسػػة ٛ.ٕٛة وبدرجػػة مرتفعػػة وبنسػػبة )لمحصػػوؿ عمػػى الاستشػػار 

%(، وتجػد عينػة الدراسػة ٕ.ٕٛقناعة عالية بأف لدييف أصدقاء يسػألوف عػنيف عنػد غيػابيف وانقطػاعيف، وبنسػبة )
شػػعور عػػاؿٍ  %(، مػػا يترتػػب عميػػوٕ.ٕٛالآذاف الصػػاغية لسػػماع مشػػكمتيفّ مػػف العائمػػة وبدرجػػة مرتفعػػة وبنسػػبة )

%(، وتؤكػػد عينػػة الدراسػػة بأنيػػا تبػػيح أسػػرارىا ٓ.ٕٛبالحريػػة، ودوف قيػػد، عنػػد تواجػػدىف مػػع أفػػراد الأسػػرة وبنسػػبة )
 %(.ٙ.ٔٛلُأسَرِىُفّ، وبنسبة )

%(، وىنػػاؾ توجػػو ٙ.ٔٛكمػػا بينػػت النتػػائج تػػوفر مشػػاطرة عاليػػة فػػي الأفػػراح والأحػػزاف مػػف الأصػػدقاء، وبنسػػبة ) 
%(، ويترتػػب عمػػى ذلػػؾ التػػأثر بأفكػػار ٗ.ٓٛالأكبػػر سػػناً لمحصػػوؿ عمػػى النصػػيحة وبنسػػبة )مرتفػػع نحػػو الأصػػدقاء 

%(، كمػا تعتقػد عينػة الدراسػة بػأف حالػة الضػيؽ التػي كػفّ ٗ.ٜٚومعتقدات مف يثقف بيف وبدرجػة مرتفعػة وبنسػبة )
مرتفعػػاً لمجػػوء  %(، وأف ىنػػاؾ توجيػاً ٙ.٘ٚيشػعرف بيػػا عنػد طمػػب المسػػاعدة قػد تلبشػػت، وبدرجػػة مرتفعػة وبنسػػبة )

%(، ومػف جانػب آخػر لا تعػاني مريضػات سػرطاف الثػدي بالوحػدة ٓ.ٓٚلطمب النصيحة مف رجاؿ الديف وبنسبة )
 %(.ٓ.ٓ٘والانعزالية؛ إذ بينت النتائج وجود درجة متوسطة وبنسبة )
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جتمػػػع الفمسػػػطيني وقػػد فسػػػر الباحثػػػاف النتػػػائج السػػابقة بارتفػػػاع درجػػػة المسػػػاندة الاجتماعيػػة إلػػػى طبيعػػػة الم        
وعاداتػو وتقاليػػده وتمسػكو بػػالقيـ الدينيػة التػػي توجػب زيػػارة المػريض وتقػػديـ الػدعـ والمسػػاعدة اللبزمػة، وقػػد لاحظػػت 
الباحثػػػػاف ذلػػػػؾ بوضػػػػوح أثنػػػػاء تنفيػػػػذه لمدراسػػػػية الميدانيػػػػة وجمػػػػع المعمومػػػػات مػػػػف عينػػػػة الدراسػػػػة فػػػػي المستشػػػػفيات 

أقػػػارب مريضػػػات سػػػرطاف الثػػػدي وأصػػػدقائيـ ومعػػػارفيـ، فالػػػدعـ والعيػػػادات، مػػػف حيػػػث عػػػدد الزائػػػريف الكبيػػػر مػػػف 
الاجتمػاعي يخفػػؼ مػػف العنػػاء ويزيػػد مػف شػػعور تقبػػؿ المػػرض والاسػػتعداد لمجابيتػو، كمػػا يػػوفر تقػػديراً لمػػذات والثقػػة 
بيػػا، ويولػػد المشػػاعر الايجابيػػة، ويقمػػؿ مػػف التػػأثير السػػمبي لممػػرض، وتعػػد العلبقػػات الاجتماعيػػة عمومػػاً مػػف أىػػـ 

در المسػػػاندة الاجتماعيػػػة  التػػػي تحتاجيػػػا مريضػػػة سػػػرطاف الثػػػدي يوميػػػاً خػػػلبؿ فتػػػرة العػػػلبج، فكممػػػا ازدادت مصػػػا
 العلبقات الاجتماعية والدعـ الاجتماعي ارتفعت درجة المساندة الاجتماعية.

لببة النفسػية ثانيا: النتائج المتعمقة بالإجابة عف السؤاؿ الثاني مف أسئمة الدراسة الػذي يػنص عمػى: مػا درجػة الصػ 
    لدى مريضات سرطاف الثدي في محافظة راـ الله والبيرة؟

للئجابػػػة عػػػف السػػػؤاؿ السػػػابؽ فقػػػد تػػػـ حسػػػاب المتوسػػػطات الحسػػػابية، والانحرافػػػات المعياريػػػة والنسػػػب المئويػػػة     
   (:ٙودرجة التقدير، لإجابات أفراد العينة، وذلؾ عمى مستوى كؿ بعد مف أبعاد مفيوـ الذات يوضحيا الجدوؿ )

الصلابة لنسب المئوية لفقرات مقياس ( يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وا6جدول )
 ككل مرتبة تنازلياً  النفسية

رقم  الرتبة
 الفقرة

 المتوسط  الفقرة
 الحسابي

 الانحراف 
 المعياري

 النسبة 
 المئوية

 المستوى

عندما عرفت بأمر إصابتي بمرض سرطاف  3 1
 الثدي حمدت الله وسممت بقضاء الله وقدره.

 عالية 99.1 0.662 4.60

 عالية 91.1 0.692 4.55 أتحمؿ مسؤولية القرارات التي اتخذىا. 18 9
أعتقد أف مواجيتي لمرضي ىي مقياس لقوة  1 3

 تحممي وقدرتي عمى المثابرة.
 عالية 91.9 0.751 4.51

 عالية 85.6 0.835 4.28 أعتقد أفَّ لحياتي ىدفاً ومعنى أعيش مف أجمو. 5 4
حظاً  أعتقد أف الحياة كفاح وعمؿ وليست 6 5

 وفرص
 عالية 84.9 0.880 4.21

أتمسؾ بمبادئ وقيمي وأحافظ عمييا عمى الرّغـ  13 6
 مف مرضيّ.

 عالية 83.8 0.926 4.19

أبادر بالمشاركة في النَّشاطات التي تخدـ  19 7
 مجتمعيّ، ولا تمنعني حالتي المرضيَّة مف ذلؾ.

 عالية 89.9 0.861 4.11

 عالية 81.4 0.960 4.07 الفرد لمبادئو وقيموتكمف قيمة الحياة في ولاء  7 8
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أعتقد أنني جيدة في تنظيـ وقتي بالرّغـ مف  94 9
 مرضيّ.

 عالية 81.4 0.968 4.07

أىتـ بالتغيير في نمط حياتيّ؛ لكي أصؿ إلى  11 11
 النَّجاح.

 عالية 81.9 0.994 4.06

نجاحي في أمور حياتي يعتمد عمى جيديّ، وليس  19 11
دفة والحظ.عمى   الصُّ

 عالية 81.1 0.965 4.05

أعتقد أفَّ متعة الحياة تكمف في قدرة الفرد عمى  16 19
 مواجية تحدياتيا.

 عالية 81.4 0.914 4.02

أتصرؼ بشؤوف حياتي بحرية واستقلبؿ عف  91 13
 الآخريف

 عالية 81.9 0.996 4.01

أكوف مستعدة وبكؿ جدارة لما قد يحدث في حياتي  15 14
 أحداث وتغيرات. مف

 عالية 79.8 0.901 3.99

أبادر في مواجية المشكلبت لأني أثؽ في قدرتي  11 15
 عمى حميا.

 عالية 78.8 1.019 3.94

أضحؾ بسيولة عمى الرّغـ مف معاناتي مع  93 16
 المرض.

 عالية 78.1 1.020 3.90

أستطيع السَّيطرة عمى نفسي في مواقؼ الحزف  99 17
 والفشؿ.

 عالية  76.8 1.043 3.84

 متوسطة 73.4 1.020 3.67 أعتقد أف الكثير مما يحدث لي ىو نتيجة تخطيطي 17 18
أشعر بأفَّ قدرتي عمى التَّركيز أصبحت ضعيفة بعد  91 19

 إصابتي بمرض سرطاف الثَّديّ.
 متوسطة 54.6 1.215 2.73

أشعر بأنو لا قيمة لحياتي بعد إصابتي بيذا  9 91
 المرض.

 متوسطة 54.6 1.281 2.73

 متوسطة 54.1 1.194 2.70 أشعر بالقمؽ والخوؼ مف تغيرات الحياة. 8 91
 متوسطة 51.8 1.137 2.59 عندما أواجو أي مشكمة أحس بالخوؼ. 14 99
 متوسطة 51.1 1.119 2.50 أشعر بخوؼ مف المستقبؿ. 9 93
أصبحت أجد صعوبة في إنجاز أعمالي بعد  4 94

 بالسَّرطاف.إصابتي 
 متوسطة 49.9 1.050 2.46

 عالية  74.8 0.429 3.74 الدرجة الكمية لمقياس الصلابة النفسية
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لقد بينت النتائج وجود درجة مرتفعة مف الصلببة النفسية لدى مريضات سرطاف الثدي في محافظة راـ           
( ٕٛٔٓ%(، وقد تشابيت ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة )الرجيبي، وحمود، ٛ.ٗٚالله والبيرة وبنسبة )

ما بعد الأساسي كاف عالياً، في حيف  التي أكدت أف مستوى الصلببة النفسية لدى معممي مرحمة التعميـ
( التي أشارت إلى وجود درجة متوسطة ٕٚٔٓتعارضت ىذه الإجابة مع ما توصمت إليو دراسة )عبد القادر، 

( بوجود درجة متوسطة لمستوى الصلببة النفسية لدى ٕٚٔٓلفعالية الذات. في حيف بينت نتائج دراسة )الحمد، 
 الطالبات، 

لؾ إلى أف عينة الدراسة تؤكد أنيف حمدف الله وسمّمف بقضائو وقدره عند معرفتيف بأمر ويعزو الباحثاف ذ   
%(، وأف ىناؾ درجة مرتفعة مف تحمؿ مسؤولية ٓ.ٕٜإصابتيف بمرض سرطاف الثدي وبنسبة مرتفعة بمغت )

مقياساً لقوة  %(، وىناؾ اعتقاد وبدرجة مرتفعة أف مواجية المرض يعدّ ٓ.ٜٔالقرارات المتخذة لدييف وبنسبة )
%(، كما أف ىناؾ اعتقاداً مرتفعاً بأف لحياتيف ىدفاً ومعنىً ليعشف ٕ.ٜٓالتحمؿ والقدرة عمى المثابرة وبنسبة )

%(، كما أف ىناؾ اعتقاداً مرتفعاً، بأف الحياة كفاح وعمؿ وليست حظاً وفرصاً، وبنسبة ٕ.ٜٓمف أجمو وبنسبة )
بمجموعة مف المبادئ والقيـ، ويقمف بالمحافظة عمييا عمى الرغـ  %(، كما تؤكد عينة الدراسة تمسكيفّ ٕ.ٗٛ)

%(، كما أكدت العينة وجود درجة مرتفعة مف المبادرة بالمشاركة في ٛ.ٖٛمف مرضيف وبدرجة مرتفعة وبنسبة )
 %(.ٕ.ٕٛالنشاطات التي تخدـ المجتمع عمى الرغـ مف مرضيف وبنسبة )

الحياة تكمف في ولاء الفرد لمبادئو وقيمو بصرؼ النظر عف وضعو وتؤكد عينة الدراسة أف قيمة          
%(، وبينت النتائج وجود اعتقاد مرتفع لدى العينة بأنيف قادرات عمى ٗ.ٔٛالصحي وبدرجة مرتفعة وبنسبة )

%(، وتقوـ العينة بالاىتماـ المرتفع بنمط حياتيف سعياً ٗ.ٔٛتنظيـ أوقاتيف عمى الرغـ مف المرض وبنسبة )
%(، وقد أيدت العينة أف النجاح في أمور الحياة يعتمد عمى الجيد ٕ.ٔٛء الوصوؿ لمنجاح وبنسبة )ورا

%(، كما أف ىناؾ اعتقاداً عالياً، بأف متعة ٓ.ٔٛالشخصي المبذوؿ وليس لو علبقة بالصدفة والحظ وبنسبة )
ري التصرؼ بشؤوف الحياة بحرية %(، وعميو يجٗ.ٓٛالحياة تكمف في قدرة الفرد عمى مواجية تحدياتيا وبنسبة )

%(، فضلًب عف أف نتائج الدراسة قد أشارت إلى استعداد ٕ.ٓٛواستقلبؿ عف الآخريف وبدرجة مرتفعة وبنسبة )
%(، وأنيف يبادرف في ٛ.ٜٚالعينة وبكؿ جدارة لما قد يحدث ليف في حياتيف مف أحداث وتغيرات وبنسبة )

 %(.ٛ.ٛٚتمؾ المشكلبت وبنسبة ) مواجية المشكلبت لثقتيف بقدرتيف عمى حؿ
وعمى الرغـ مف المعاناة الشديدة مف المرض إلا أنيف يضحكف بسيولة وبدرجة مرتفعة وبنسبة        

%(، كما أف ٛ.ٙٚ%(، وىناؾ درجة مرتفعة مف السيطرة عمى النفس في مواقؼ الحزف والفشؿ وبنسبة )ٓ.ٛٚ)
%(، ٗ.ٖٚيطيف وبنسبة )ىناؾ اعتقاداً مرتفعاً، أف الكثير مما يحدث لمريضات سرطاف الثدي ىو نتاج تخط

ومف جانب آخر بينت النتائج أف ىناؾ شعوراً بقدرتيف عمى التركيز بعد إصابتيف بمرض سرطاف الثدي وبدرجة 
%(، كما أف ىناؾ شعوراً مفاده أف لا قيمة لحياتيف بعد إصابتيف بمرض سرطاف الثدي ٙ.ٗ٘متوسطة وبنسبة )
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نتائج إلى أف ىناؾ شعوراً متوسطاً بالقمؽ والخوؼ مف تغيرات %(، كما أشارت الٙ.ٗ٘وبدرجة متوسطة وبنسبة )
%(، وىو ما أكدتو العينة عندما تواجو أية مشكمة؛ إذ إف ىناؾ شعوراً بالخوؼ وبدرجة ٓ.ٗ٘الحياة وبنسبة )

%(، كما أكدت ٓ.ٓ٘%(، ما يؤدي إلى الخوؼ مف المستقبؿ وبدرجة متوسطة وبنسبة )ٛ.ٔ٘متوسطة وبنسبة )
 %(.ٕ.ٜٗوبة إنجاز الأعماؿ بعد الإصابة بمرض سرطاف الثدي وبدرجة متوسطة )العينة صع

ويرى الباحثاف أف ىذه النتيجة تتفؽ مع ما جاء في الإطار النظري، وما جاء كذلؾ في معظـ الدراسات       

ية الذي يعتبر السابقة بنسبة عالية ،حيث تناوؿ الإطار النظري عند الحديث عف بعد الالتزاـ في الصلببة النفس

مف أكثر مكونات الصلببة النفسية ارتباطًا بالدور الوقائي لمصلببة بوصفيا مصدرًا لمقاومة مثيرات المشقة، ومف 

ىنا يفسر الباحثاف ارتفاع درجة الصلببة النفسية لدى عينة الدراسة مف مريضات سرطاف الثدي، فالمجتمع 

لقيـ الدينية، كما يرى الباحثاف أف سبب ارتفاع مستوي الصلببة الفمسطيني يعد مجتمع مسمـ وممتزـ بالمبادئ وا

النفسية  لدي مريضات سرطاف الثدي يعود كذلؾ  إلي طبيعة الأسرة الفمسطينية بشكؿ عاـ ووقوؼ الأسرة 

وأفرادىا تجاه أي شخص في ىذه الأسرة وخاصة إذا كاف مريضا. وتعتبر الأسرة ىي الملبذ الحقيقي لممريض، 

تج الباحثاف مما سبؽ إلى أف المساندة الاجتماعية كانت عاملًب جوىرياً لارتفاع درجة الصلببة النفسية وقد استن

لعينة الدراسة، فالإصابة بمرض السرطاف تجربة قاسية، حيث إنيا تؤثر بشكؿ كبير عمى الجانب النفسي لمفرد، 

بنفسو عف طريؽ تقديـ الدعـ النفسي  ولتحقيؽ نوع مف التوازف مع المرض فيجب رفع معنوياتو وزيادة ثقتو

 والمساندة الاجتماعية اللبزمة لو.

ما القدرة التنبنية لممساندة الاجتماعية في مستوى الصلابة النفسية لدى مريضات سرطان السنال الثالث: 

 الثدي في محافظة رام الله والبيرة؟

سية لدى مريضات سرطاف الثدي في مف أجؿ قياس تأثير المساندة الاجتماعية في مستوى الصلببة النف

باستخداـ  (Simple Linear Regression)محافظة راـ الله والبيرة، استخدـ معامؿ الانحدار الخطي البسيط 

 ( يوضح ذلؾ:ٚ( والجدوؿ )Enterأسموب الإدخاؿ )



(       مجلة البحوث التربوية والنفسية71(         المجلد )56العدد)   2020
 

 

ٕٙ 

 

النفسية لدى  ( نتائج تحميل الانحدار الخطي البسيط لتأثير المساندة الاجتماعية في مستوى الصلابة7جدول )
 مريضات سرطان الثدي في محافظة رام الله والبيرة

 ممخص النموذج المتغيرات
Model Summary 

 جدول تحميل التباين
ANOVA 

 معاملات الانحدار
Coefficients 

التابع 
الصلابة 
 النفسية

(R) 
معامؿ 
 الارتباط

(R 
Squa

re) 
معامؿ 
 التحديد

معمؿ 
التحديد 
 المعدؿ

F 
 المحسوبة

 Sig β الحريةدرجات 
معامؿ 
 التأثير

T 
 المحسوبة

Sig 

 المستقل 
المساندة 
 الاجتماعية

     ٔ الانحدار    
ٓ.ٙٗ٘ ٓ.ٗٔ

ٚ 
 ٓٓٓ.ٓ ٜٕ٘.ٜ ٓٗ٘.ٓ ٓٓٓ.ٓ ٕٔٔ البواقي ٜٖ٘.ٙٛ ٕٔٗ.ٓ

     ٕٕٔ المجموع    
 (≤0.05*الأثر دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )

لتأثير المساندة الاجتماعية في مستوى الصلببة النفسية بناء عمى مقاييس بينت النتائج وجود قدرة مرتفعة 
الدراسة، إذ يستطيع النموذج التنبؤ بمستوى الصلببة النفسية بناء عمى مدى المساندة الاجتماعية التي تحصؿ 

 %(.ٕ.ٔٗعمييا مريضة سرطاف الثدي وبدرجة )
( التي بينت القدرة عمى التنبؤ ٖٕٔٓإليو دراسة )عماشة، وقد تشابيت ىذه النتيجة جزئياً مع ما توصمت       

 بارتفاع درجة الصلببة النفسية لدى طالبات كمية التصميـ بناء عمى مستوى المساندة الاجتماعية المقدمة ليف.
ويرى الباحثاف بأف ىذه النتيجة تعد جديدة في مجاؿ الدراسات النفسية بوجو عاـ، وفي مجاؿ الإرشاد         

نفسي بوجو خاص، فيذه النتيجة تأكد قوة تأثير المساندة الاجتماعية لمريضات سرطاف الثدي في زيادة درجة ال
صلببتيف النفسية وقدرتيف عمى المواجية وتحمؿ الضغوط وخاصة عندما يتمقيف الدعـ والعوف ممف حوليف، 

ماعية طيبة والتشجيع الدائـ مف وعندما يكف موضع رعاية واىتماـ مف الآخريف، وعندما يحظيف بعلبقات اجت
الأقارب والأصدقاء والجيراف، فالمساندة تجعميف يقفف عمى أرجميف في مواجية أخطر أمراض العصر، وىف 
عمى يقيف أنيف لسف بمفردىف في معترؾ حياتيف التي ييددىا الموت في أحياف كثيرة، وىو ما يؤكده الباحثاف 

 ا المرض الخطير.مف واقع خبرتيا الشخصية في مواجية ىذ
 النتائج المتعمقة بالفرضيات: -رابعا

 (α≤ ٘ٓ.ٓعند مستوى الدلالة )ذات دلالة إحصائية توجد علبقة ارتباط لا  النتائج المتعمقة بالفرضية الأولى:
 المساندة الاجتماعية والصلببة النفسية لدى مريضات سرطاف الثدي في محافظة راـ الله والبيرة.بيف متوسطات 
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الدرجة  ( بيفPearson Correlationللئجابة عف الفرضية الأولى، استخرج معامؿ ارتباط بيرسوف )
، لدى مريضات سرطاف الثدي في محافظة راـ الله والبيرة الكمية لمقياسيف المساندة الاجتماعية والصلببة النفسية

 ( يوضح نتائج اختبار معامؿ ارتباط بيرسوف.ٚوالجدوؿ )
معاملات ارتباط بيرسون بين درجات أفراد عينة الدراسة بين المساندة الاجتماعية والصلابة ( 8جدول )

 لدى مريضات سرطان الثدي في محافظة رام الله والبيرة النفسية
لابَّة النَّفسيَّة المساندة الاجتماعية   مستوى الدلالة  معامل ارتباط بيرسون الصَّ

 **1.111 **6451. الانحراف  المتوسط الانحراف  المتوسط
4.12 .5141 3.74 .4291   

 (1≤0.0(**دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )≤0.05*دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )
( ودالة إحصائياً بيف متوسطات إجابات R=0.645بينت نتائج الدراسة وجود علبقة ارتباطية إيجابية مرتفعة )

بيف المساندة الاجتماعية والصلببة النفسية لدييف، ما يشير إلى أنو كمما ازدادت عينة مريضات سرطاف الثدي 
درجة المساندة الاجتماعية التي تحصؿ عمييا مريضات سرطاف الثدي تزداد صلببتيف النفسية وبدرجة مرتفعة. 

لميارات (، التي أشارت إلى وجود علبقة ارتباطية موجبة بيف إٚٔٓوىو ما أكدتو دراسة )المنشاوي، 
الاجتماعية والصلببة النفسية لدى طمبة جامعة المنصورة، كما تشابيت جزئياً مع ما توصمت إليو دراسة )دليمة، 

( التي بينت وجود علبقة بيف الصلببة النفسية وبف الصلببة والذكاء الانفعالي وبيف الذكاء الانفعالي ٕٚٔٓ
( التي أشارت ٕٚٔٓمع ما توصمت إليو دراسة )المحتسب،  والصحة النفسية. كما تشابيت نتائج الدراسة جزئياً 

( ٕٗٔٓإلى وجود علبقة إيجابية بيف المساندة الاجتماعية والتوجو نحو الحياة، كما بينت نتائج دراسة )الدامر، 
ساندة التي أكدت وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بيف الدرجة الكمية لمصلببة النفسية والدرجة الكمية لمم

( التي أشارت إلى وجود ٖٕٔٓالاجتماعية لدى المتعالجات مف سرطاف الثدي، كما أيدت نتائج دراسة )اليموؿ، 
علبقة دالة إحصائياً بيف المساندة الاجتماعية والرضا عف الحياة والصلببة النفسية لدى المرأة الفاقدة لمزوج، كما 

( والتي أكدت وجود أثر داؿ إحصائياً لممساندة ٖٕٔٓ، تشابيت ىذه النتيجة مع ما بينتو دراسة )اليموؿ
( التي بينت وجود علبقة دالة إحصائياً ٖٕٔٓالاجتماعية عمى الصلببة النفسية، كما بينت دراسة )القطراوي، 

في مستوى المساندة الاجتماعية والصلببة النفسية عف خدمات الرعاية لدى المعاقيف، كما أشارت دراسة 
إلى أف المساندة الاجتماعية ليا إسياـ كبير في درجة الصلببة النفسية لدى الفرد، كما بينت ( ٖٕٔٓ)عماشة، 
( وجود مستوى مرتفع مف الصلببة النفسية لدى الرياضييف مقارنة بغير Atena, et al., 2012دراسة )

دالة إحصائياً ( التي توصمت إلى وجود علبقة Pengilly & Dowd, 2000الرياضييف، وىو ما أكدتو دراسة )
بيف مكونات الصلببة النفسية والمساندة الاجتماعية، وتشابيت نتائج الدراسة جزئياً مع ما أشارت إليو دراسة 

(Bergman, et al., 2008 بوجود علبقة ارتباطية سمبية بيف المساندة الاجتماعية وأعراض الاكتئاب، أي )
 ضا عف ذاتو.أف المساندة الاجتماعية تزيد مف شعور الفرد بالر 
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تمقاىا مريضة سرطاف الثدي مف المحيطيف تة بأف المساندة الاجتماعية التي ويفسر الباحثاف ىذه النتيج         
بو ليا دور عظيـ في التخفيؼ مف آلاـ الصدمات وتزيد مف قدرتيا عمى تحمميا بصورة عالية، فكمما زاد مستوى 

 مف تقمؿ وقائي مقاومة النفسية كمتغير النفسية، حيث تعمؿ الصلببةالمساندة الاجتماعية تزداد درجة الصلببة 
 لمصادره الفرد استخداـ مف وتزيد للؤحداث الضاغطة كمرض السرطاف، التعرض عف الناتج بالإجياد الإصابة

نيا تمؾ  تجاه المناسبة والاجتماعية الشخصية  المزمف اليأس لحالة السرطاف وصوؿ دوف تحوؿ الظروؼ وا 
والمساندة  النفسية لمصلببة الإيجابي التأثير السابقة الأدب النظري والدراسات أيد طاقتو، وقد باستنزاؼ وشعوره

 الصادمة. والخبرات آثار الضغوطات مف  التخفيؼ الاجتماعية في
بيف  (α≤٘ٓ.ٓعند مستوى الدلالة )لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية  النتائج المتعمقة بالفرضية الثانية:

   المساندة الاجتماعية لدى مريضات سرطاف الثدي في محافظة راـ الله والبيرة تبعاً لمتغيرات متوسطات 
 )العمر، المستوى التعميمي، مستوى الدخؿ، الحالة الاجتماعية، وعدد سنوات الإصابة بالمرض(.

عيارية لاستجابات أفراد عينة ومف أجؿ فحص الفرضية الثانية، حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات الم
العمر، المستوى التعميمي، مستوى الدخؿ، الحالة حسب متغيرات  المساندة الاجتماعيةالدراسة عمى مقياس 

 ( يبيف ذلؾ.ٛ. والجدوؿ )الاجتماعية، وعدد سنوات الإصابة بالمرض
المساندة ة عمى مقياس (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراس8جدول )

العمر، المستوى التعميمي،  لمتغيرات الاجتماعية لدى مريضات سرطان الثدي في محافظة رام الله والبيرة تبعاً 
 مستوى الدخل، الحالة الاجتماعية، وعدد سنوات الإصابة بالمرض

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي  العدد  المستوى  المتغير

 العمر

 0.529 3.88 16 دون سنة فما 95
 0.488 4.07 28 سنة 35إلى  96من 
 0.411 4.29 47 سنة 45إلى  36من 

 0.599 4.05 32 سنة فأعمى 46

المستوى 
 التَّعميمي  

 0.618 4.05 57 ثانوي ة عامة فما دون
 0.373 4.23 42 دبموم كمية مجتمع
 0.436 4.11 24 جامعيَّة فأعمى

مستوى 
 الدَّخل

 0.583 4.11 58 شيقل فما دون 9511
إلى  9511من 

 شيقل 5111
48 4.18 0.421 

 0.571 4.09 9إلى  5111من 
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 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي  العدد  المستوى  المتغير
 شيقل 7511
 0.458 3.95 8 شيقل 7511أكثر من 

الحالة 
 الاجتماعيَّة

 0.570 3.92 25 عزباء
 0.457 4.22 83 متزوجة
 0.533 3.82 10 مطمقة
 0.689 4.19 5 أرممة

عدد 
سنوات 
الإصابة 
 بالمرض

 0.484 4.08 37 أقل من سنة
من سنة إلى ثلاث 

 سنوات
47 4.13 0.540 

من أربعة إلى ست 
 سنوات

28 4.11 0.560 

 0.379 4.30 11 أكثر من ستة سنوات
يتضح مف الجدوؿ أعلبه وجود فروؽ ظاىرية بيف المتوسطات الحسابية لدرجات أفراد العينة عمى مقياس 
المساندة الاجتماعية في ضوء توزيعيا حسب متغيرات الدراسة. ولمكشؼ عف دلالة ىذه الفروؽ فقد أجري تحميؿ 

( يبيف نتائج ٜوالجدوؿ )(، Way ANOVA - without Interaction-5التبايف الخماسي )بدوف التفاعؿ( 
 ىذا التحميؿ:
المساندة الاجتماعية لدى (: تحميل التباين الخماسي )بدون التفاعل( عمى الدرجة الكمية لمقياس 9جدول )

العمر، المستوى التعميمي، مستوى الدخل،  لمتغيرات مريضات سرطان الثدي في محافظة رام الله والبيرة تبعاً 
 الحالة الاجتماعية، وعدد سنوات الإصابة بالمرض

درجات  مجموع المربعات مصدر التباين
 الحرية

الدلالة  Fقيمة  متوسط المربعات
 الإحصائية

 0.014* 3.729 0.882 3 2.647 العمر
 0.215 1.558 0.369 2 0.738 المستوى التعميمي
 0.872 0.235 0.056 3 0.167 مستوى الدخل

 0.022* 3.358 0.795 3 2.384 الحالة الاجتماعية
عدد سنوات الإصابة 

 بالمرض
0.902 3 0.301 1.270 0.288 
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درجات  مجموع المربعات مصدر التباين
 الحرية

الدلالة  Fقيمة  متوسط المربعات
 الإحصائية

   0.237 108 25.556 الخطأ
    123 2124.207 المجموع

 (≤0.05*دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )
لدى مريضات سرطاف الثدي يتضح مف الجدوؿ أعلبه ىناؾ فروؽ ذات دلالة احصائية في المساندة الاجتماعية 

العمر، الحالة الاجتماعية، وعدد سنوات المرض، ولمعرفة لصالح مف  لمتغيرات في محافظة راـ الله والبيرة تبعاً 
 لذلؾ عرض أتي( وفيما يLSD)قد اجريت المقارنات البعدية باستخداـ اختبار

( لممقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات عينة الدراسة عمى LSD( نتائج اختبار)11جدول )
 مقياس المساندة الاجتماعية تبعاً لمتغير

 95 المتوسط المستوى المتغير
 سنة 
 فما دون

إلى  96من 
35  
 سنة

إلى  36من 
45  
 سنة

 سنة  46
 فأعمى

 العمر

سنة فما  95
 دون

3.88   1.49*  

 35إلى  96من 
 سنة

4.07     

 45إلى  36من 
 سنة

4.29    1.95* 

     4.05 سنة فأعمى 46
 (≤0.05*دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )

( لممقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات عينة الدراسة عمى LSD( نتائج اختبار)11جدول )
 الاجتماعية تبعاً الحالة الاجتماعيةمقياس المساندة 

 أرممة مطمقة متزوجة عزباء المتوسط المستوى المتغير

الحالة 
 الاجتماعية

   *ٖٓ.ٓ  3.92 عزباء
  *ٓٗ.ٓ   4.22 متزوجة
     3.82 مطمقة
     4.19 أرممة
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 (.≤0.05*دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )
إحصائياً بيف متوسطات استجابات مريضات سرطاف الثدي لممساندة الاجتماعية بينت النتائج وجود فروؽ دالة 

( وىف في ىذه الحالة في ٘ٗ-ٕٙالتي يحصمف عمييا تبعاً لمتغير )العمر( ولصالح الفئة العمرية الوسيطة مف )
أشكاؿ  غالبيتيف مف المتزوجات ومف لدييف أولاد، ويرى الباحثاف باف ىذه النتيجة منطقية  حيث أف أقوى

المساندة ىي تمؾ التي تأتي مف داخؿ الأسرة نفسيا وخاصة مف الزوج والأولاد، مف جية أخرى فإف المرأة في 
ىذه المرحمة العمرية تقؿ درجة اىتماميا بصورة الجسـ قياسا بالفتيات الأصغر سنا ، وخاصة مف غير 

الثدي يعد عضوا بارزا في جسـ المرأة، ويعد  كبيرا بصورة الجسـ وخاصة بأف ماً المتزوجات المواتي يظيرف اىتما
 كذلؾ مظيراً مف مظاىر جماليا.

كما بينت النتائج وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطات استجابات مريضات سرطاف الثدي لممساندة       
ىذه النتيجة مع الاجتماعية التي يحصمف عمييا تبعاً لمتغيرات )والحالة الاجتماعية( ولصالح متزوجة، وقد اتفقت 

(. ويعزو الباحثاف ىذه النتيجة إلى ما ورد في الاطار ٕ٘ٔٓالنتيجة التي توصمت إلييا دراسة )عوض، سنيورة 
النظري بأف أكثر أشكاؿ المساندة الاجتماعية تأثيرا ىي تمؾ التي تأتي مف الأقارب مف الدرجة الأولى كالوالديف 

زوج لزوجتو  المصابة بسرطاف الثدي تزيد مف قدرتيا عمي مقاومة والأزواج والزوجات والأبناء، فمساندة ال
المرض، وتقمؿ مف المعاناة النفسية في حياتيا الاجتماعية، وىي تمعب دورا ميما في تقبؿ العلبج وفي الشفاء 

 حسبافمف المرض، كما تساىـ في التوافؽ الايجابي، وعميو فاف ىناؾ عنصريف ميميف ينبغي اخذىما في ال
: إدراؾ الفرد أف ىناؾ أشخاص ميميف ومقربيف في حياتو، يمكف أف يعتمد عمييـ عند الحاجة، ودرجة وىما

 الرضا عف ىذه المساندة المتاحة لو، واعتقاده في كفاية وكفاءة وقوة المساندة مف الأشخاص الميميف في حياتو.
ف متوسطات استجابات مريضات سرطاف في حيف لـ تتوصؿ الدراسة إلى وجود فروؽ دالة إحصائياً بي          

الثدي لممساندة الاجتماعية التي يحصمف عمييا تبعاً لمتغيرات )المستوى التعميمي، مستوى الدخؿ، عدد سنوات 
( التي بينت وجود ٕٚٔٓالإصابة بالمرض(. وقد تعارضت ىذه النتيجة جزئياً مع نتيجة دراسة )المحتسب، 

 الاجتماعية تبعاً لمتغير مستوى الدخؿ.فروؽ دالة إحصائياً في المساندة 
بيف  (α≤٘ٓ.ٓعند مستوى الدلالة )لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية  النتائج المتعمقة بالفرضية الثالثة:

 الصلببة النفسية لدى مريضات سرطاف الثدي في محافظة راـ الله والبيرة تبعاً لمتغيرات متوسطات 
 الدخؿ، الحالة الاجتماعية، وعدد سنوات الإصابة بالمرض(.)العمر، المستوى التعميمي، مستوى 

ومف أجؿ فحص الفرضية الثالثة، حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة 
العمر، المستوى التعميمي، مستوى الدخؿ، الحالة حسب متغيرات الصلبدة النفسية الدراسة عمى مقياس 

 ( يبيف ذلؾ:ٕٔ. والجدوؿ )دد سنوات الإصابة بالمرضالاجتماعية، وع
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الصلادة (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة عمى مقياس 19جدول )
العمر، المستوى التعميمي، لمتغيرات النفسية لدى مريضات سرطان الثدي في محافظة رام الله والبيرة تبعاً 

 الحالة الاجتماعية، وعدد سنوات الإصابة بالمرضمستوى الدخل، 
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي  العدد  المستوى  المتغير

 العمر

 0.335 3.52 16 سنة فما دوف ٕ٘
 0.325 3.59 28 سنة ٖ٘إلى  ٕٙمف 
 0.457 3.87 47 سنة ٘ٗإلى  ٖٙمف 
 0.442 3.79 32 سنة فأعمى ٙٗ

المستوى 
 التَّعميمي  

 0.495 3.68 57 ثانويّة عامة فما دوف
 0.348 3.85 42 دبموـ كمية مجتمع

 0.362 3.69 24 جامعيَّة فأعمى

مستوى 
 الدَّخل

 0.421 3.69 58 شيقؿ فما دوف ٕٓٓ٘
 ٓٓٓ٘إلى  ٕٔٓ٘مف 
 شيقؿ

48 3.81 0.438 

 ٓٓ٘ٚإلى  ٔٓٓ٘مف 
 شيقؿ

9 3.65 0.563 

 0.246 3.77 8 شيقؿ ٓٓ٘ٚأكثر مف 

الحالة 
 الاجتماعيَّة

 0.354 3.60 25 عزباء
 0.427 3.82 83 متزوجة
 0.450 3.45 10 مطمقة
 0.433 3.75 5 أرممة

عدد 
سنوات 
الإصابة 
 بالمرض

 0.352 3.61 37 أقؿ مف سنة
مف سنة إلى ثلبث 

 سنوات
47 3.71 0.389 

مف أربعة إلى ست 
 سنوات

28 3.81 0.516 

 0.333 4.16 11 أكثر مف ستة سنوات
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( وجود فروؽ ظاىرية بيف المتوسطات الحسابية لدرجات أفراد العينة عمى مقياس ٕٔيتضح مف الجدوؿ )
الصلبدة النفسية في ضوء توزيعيا حسب متغيرات الدراسة. ولمكشؼ عف دلالة ىذه الفروؽ فقد أجري تحميؿ 

( يبيف نتائج ٖٔ(، والجدوؿ )Way ANOVA -without Interaction-5التبايف الخماسي )بدوف التفاعؿ( 
 ىذا التحميؿ.
لدى  (: تحميل التباين الخماسي )بدون التفاعل( عمى الدرجة الكمية لمقياس الصلادة النفسية13جدول )

العمر، المستوى التعميمي، مستوى الدخل،  لمتغيرات مريضات سرطان الثدي في محافظة رام الله والبيرة تبعاً 
 اعية، وعدد سنوات الإصابة بالمرضالحالة الاجتم

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

الدلالة  Fقيمة 
 الإحصائية

 0.014* 3.715 0.547 3 1.641 العمر
 0.108 2.275 0.335 2 0.670 المستوى التعميمي
 0.907 0.184 0.027 3 0.081 مستوى الدخل

 0.035* 2.975 0.438 3 1.314 الحالة الاجتماعية
عدد سنوات الإصابة 

 بالمرض
1.874 3 0.625 4.242 *0.007 

   0.147 108 15.903 الخطأ
    123 1744.377 المجموع

 (≤0.05*دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )
في  لدى مريضات سرطاف الثدييتضح مف الجدوؿ أعلبه ىناؾ فروؽ ذات دلالة احصائية في الصلببة النفسية 

العمر، الحالة الاجتماعية، وعدد سنوات المرض، ولمعرفة لصالح مف  لمتغيرات محافظة راـ الله والبيرة تبعاً 
 ( وفيما يمي عرضا لذلؾ.LSD)الفروؽ، قد اجريت المقارنات البعدية باستخداـ اختبار

لاستجابات أفراد الدراسة عمى مقياس الصَّلابَّة ( لممقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية LSD( نتائج اختبار)14جدول )
 النَّفسيَّة تبعاً لمتغير العمر

 سنة  95 المتوسط المستوى المتغير
 فما دون

  35إلى  96من 
 سنة

  45إلى  36من 
 سنة

 سنة  46
 فأعمى

 العمر

 *ٕٚ.ٓ *ٖ٘.ٓ   3.52 سنة فما دوف ٕ٘
  *ٕٛ.ٓ   3.59 سنة ٖ٘إلى  ٕٙمف 
     3.87 سنة ٘ٗإلى  ٖٙمف 

     3.79 سنة فأعمى ٙٗ
 (≤0.05*دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )
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( لممقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد الدراسة عمى LSD( نتائج اختبار)15جدول )
لابَّةالنَّفسيَّة تبعاً الحالة الاجتماعية  مقياس الصَّ

المتو  المستوى المتغير
 سط

 أرممة مطمقة متزوجة عزباء

الحالة 
 الاجتماعية

   *1.93  3.60 عزباء
  *1.37   3.82 متزوجة
     3.45 مطمقة
     3.75 أرممة

 (≤0.05*دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )
عمى ( لممقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد الدراسة LSD( نتائج اختبار)16جدول )

لابَّة النَّفسيَّة تبعاً عدد سنوات الإصابة بالمرض  مقياس الصَّ
أقل من  المتوسط المستوى المتغير

 سنة
من سنة إلى 

 ثلاث 
 سنوات

من أربعة 
 إلى 

 ست سنوات

أكثر من 
 ست
 سنوات

عدد 
سنوات 
الإصابة 
 بالمرض

 *٘٘.ٓ *ٕٓ.ٓ   3.61 أقؿ مف سنة
مف سنة إلى ثلبث 

 سنوات
3.71    ٓ.ٗ٘* 

مف أربعة إلى ست 
 سنوات

3.81    ٓ.ٖ٘* 

     4.16 أكثر مف ست سنوات
 (≤0.05*دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )

بينت النتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات الصلببة النفسية لدى مريضات سرطاف الثدي في 
 الفئات الأكبر عمرا.محافظة راـ الله والبيرة تبعاً لمتغير )العمر( ولصالح 

بينت النتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات الصلببة النفسية لدى مريضات سرطاف        
 الثدي في محافظة راـ الله والبيرة تبعاً لمتغير )الحالة الاجتماعية( ولصالح المتزوجات.

الصلببة النفسية لدى مريضات سرطاف  بينت النتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات       
أطوؿ  مدةالثدي في محافظة راـ الله والبيرة تبعاً لمتغير )عدد سنوات الإصابة بالمرض( ولصالح المواتي أمضيف 

 مع المرض.
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في حيف بينت النتائج عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات الصلببة النفسية لدى مريضات      
 سرطاف الثدي في محافظة راـ الله والبيرة تبعاً لمتغير )المستوى التعميمي(.

حافظة وعدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات الصلببة النفسية لدى مريضات سرطاف الثدي في م
 راـ الله والبيرة تبعاً لمتغير )مستوى الدخؿ(.

 التوصيات:  
توصي الدراسة أصحاب القرار والعامميف في المؤسسات الصحية المتخصصة في علبج مرضى السرطاف 

 ومساندتيـ، عامة، والنساء اللبتي يعانيف مف مرض سرطاف الثدي عمى وجو الخصوص العمؿ عمى الآتي:
إرشادية تستيدؼ النساء المواتي يعانيف مف سرطاف الثدي، وتوفير الرعاية النفسيةِ ضرورة تصميـ برامج  .ٔ

 والاجتماعية ليف.
بناء وتقديـ برامج توعوية وتثقيفية تتعمؽ بتوجيو مريضات سرطاف الثدي إلى كيفية التعامؿ مع آثار المرض  .ٕ

 وعلبجوِ، مما يزيد مف درجة صلببتيـ النفسية.
نساء اللبتي يعانيف مف سرطاف الثدي، وذلؾ بيدؼ التعريؼ بأسبابو وأعراضو، وطرؽ إجراء دورات توعوية لم .ٖ

 العلبج، فضلًب عف تقديـ المسندة الاجتماعية ليف.
 إجراء دراسة حوؿ الاحتياجات النفسية والاجتماعية لمريضات سرطاف الثدي في فمسطيف. .ٗ
عقلبني العاطفي في تقوية الصلببة النفسية لدي إجراء دراسة حوؿ فعالية برنامج إرشادي يستند إلى العلبج ال .٘

 النساء غير المتزوجات اللبتي يعانيف مف سرطاف الثدي.
 كما توصي الدراسة النساء المصابات بسرطاف الثدي، وكافة النساء غير المصابات، العمؿ عمى الآتي:

الأعراض وطرؽ العلبج ضرورة الوقاية مف الأسباب المؤدية لسرطاف الثدي وتعرؼ أفضؿ عمى الأسباب و  .ٔ
 والوقاية لمحد مف انتشار المرض.

ضرورة حضور الدورات التوعوية والتثقيفية المتصمة بسرطاف الثدي؛ وذلؾ لما تقدمو مف معمومات مفيدة  .ٕ
 وميمة تساعد النساء المصابات بالمرض في تجاوز الحالة النفسية العصيبة التي تتعرض ليا.

لما تبيف مف تأثيرىا الإيجابي في الحالة النفسية والصلببة النفسية لدى النساء  اتباع استراتيجيات العلبج وذلؾ .ٖ
 المصابات بالمرض.
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 المراجع بالمغة العربية والأجنبية:
 المراجع العربية -أولاً 

 ، الرياض: دار المريخ.عمم النفس الاكمينيكي(. ٕٕٓٓإبراىيـ، مرواف. ) .ٔ
، دار اليػدى، عػيف ميمػػة، ٔ، طومحاربتا  –أنواعاا   –ماا هاو عمااد الساارطان: (. ٕٜٜٔأبػو أسػعد، عمػاد ) .ٕ

 الجزائر.
 دار النشر لمجامعات.مناهج البحث في العموم النفسية والتربوية، القاهرة: (. ٜٜٛٔأبو علبـ، رجاء ) .ٖ
(. الصلببة النفسية وعلبقتيػا بضػغوط الحيػاة لػدى طمبػة جامعػة الأزىػر بغػزة، ٕٚٓٓأبو ندى، عبد الرحمف ) .ٗ

 ، قسـ عمـ النفس، كمية التربية، جامعة الأزىر، غزة.ماجستير غير منشورةرسالة 
مجماة الأكاديمياة (. المساندة الاجتماعية لدى طمبػة كميػة الاعػلبـ فػي جامعػة بغػداد، 2018إسماعيؿ، ربا. ) .٘

 (.28)9)أماراباؾ(، الولايات المتحدة الأمريكية،  الأمريكية العربية لمعموم والتكنولوجيا
الشعور بالانتماء الوطني والقومي العربي وعلاقت  بصلابة الشخصاية لادى طالاب (. ٕٔٔٓ) آمػاؿ.باظة،  .ٙ

". المؤتمر السنوي السادس عشػر، مركػز الإرشػاد النفسػي، وطالبات كمية التربية "دراسة سيكومترية كمينيكية
 .ٛٚ – ٜٖجامعة عيف شمس، ص ص 

اندة الاجتماعيااة وتقاادير الااذات فااي إدراك المشااقة دور الصاالابة النفسااية والمساا(. ٕٕٓٓجييػػاف، محمػػد. ) .ٚ
)رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػورة(، جامعػػة  والتعااايش معهااا لاادى الراشاادين ماان الجنسااين فااي سااياق العماال،

 القاىرة.
(. التوافق لدى مريضات سرطان الثدي بمحافظة غازة وعلاقتا  2006الحجار، بشير وأبو اسحؽ، سامي. ) .ٛ

)رسػػػالة ماجسػػػتير غيػػػر منشػػػورة(، الجامعػػػة الإسػػػلبمية، غػػػزة،  ،غيااارات أخااارىبمساااتوى الالتااازام الاااديني ومت
 .فمسطيف

(. الضػػػػغوط النفسػػػػية لػػػػدى طمبػػػػة الجامعػػػػات الاسػػػػلبمية وعلبقتيػػػػا ٕٙٓٓالحجػػػػار، بشػػػػير ودخػػػػاف، نبيػػػػؿ. ) .ٜ
 .ٜٖٛ-ٜٖٙ(، ٕ) ٗٔ، مجمدمجمة الجامعة الاسلامية بالصلببة النفسية لدييـ،

، (. الصػػلببة النفسػػية والرغبػػة فػػي الػػتحكـ لػػدى طػػلبب الجامعػػةٕٕٓٓحسػػف. )حمػػادة، لؤلػػؤه وعبػػد المطيػػؼ،  .ٓٔ
 .ٕٕٚ –ٜٕٕالمجمد الثاني عشر، العدد الثاني، ص ص مجمة دراسات نفسية، 

(. الصػػػػلببة النفسػػػػية وعلبقتيػػػػا بسػػػػوء التكيػػػػؼ النفسػػػػي والأكػػػػاديمي لػػػػدى الطالبػػػػات 2017الحمػػػػد، نػػػػايؼ. ) .ٔٔ
 .ٔٗٔٔ-ٕٙٔٔ(: 1)44ت، العموم الإنسانية والاجتماعية، مجمة دراساالمتزوجات وغير المتزوجات، 

الصلابة النفسية وعلاقتها بالمسااندة الاجتماعياة لادى المصاابات بسارطان الثادي (. 2014الدامر، نػورا. ) .ٕٔ
 ، )رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة الأمير نايؼ، الرياض.في مدينة الرياض



(       مجلة البحوث التربوية والنفسية71(         المجلد )56العدد)   2020
 

 

ٖٚ 

 

مجمااة عماام  لمعلبقػػة بػػيف المسػػاندة الاجتماعيػػة والصػػحة النفسػػية،(. النمػػوذج السػػمبي ٜٜٙٔدسػػوقي، راويػػة. ) .ٖٔ
 . ٓٙ -ٗٗ(، الييئة العامة لمكتاب، القاىرة، ص ص ٜٖ، )النفس

(. علبقػػة الصػػلببة النفسػػية والػػذكاء الانفعػػالي بمسػػتوى الصػػحة النفسػػية لػػدى البطػػاؿ، 2017دليمػػة، زميػػت. ) .ٗٔ
 .ٓٚٔ-٘ٗٔ: (10، )مجمة الحكمة لمدراسات التربوية والنفسية

الصااالابة النفساااية لااادى أمهاااات شاااهداء انتفاضاااة الأقصاااى وعلاقتهاااا بااابعض  (.ٕٛٓٓراضػػػي، زينػػػب. ) .٘ٔ
 .، )رسالة ماجستير غير منشورة(، كمية التربية، الجامعة الإسلبمية، غزة"المتغيرات

(. الصػػلببة النفسػػية لػػدى معممػػي مرحمػػة التعمػػيـ مػػا بعػػد الأساسػػي 2018الرجيبػػي، يوسػػؼ وحمػػود، محمػػد ) .ٙٔ
بمحافظة جنوب الباطنة وعلبقتيػا بػبعض المتغيػرات الديموغرافيػة، مجمػة الدراسػات التربويػة والنفسػية، جامعػة 

 (.  1)12قابوس، 
طيبػػة،  (. المسػػاندة الأكاديميػػة وأثرىػػا عمػػى الضػػغوط النفسػػية لػػدى طالبػػات جامعػػةٕٕٔٓالرحيمػػي، أمػػاني ) .ٚٔ

 ، عمـ النفس التربوي، جامعة طيبة، المممكة العربية السعودية.ماجستير غير منشورةرسالة 
الصاالابة النفسااية كمتغياار وساايط بااين إدراك احااداث الحياااة الضاااغطة واساااليب (. ٖٕٓٓالرفػػاعي، عػػزة. ) .ٛٔ

 رسالة دكتوراه، غير منشورة(، جامعة حمواف، القاىرة.) ،مواجهتها"
إصػػػابة بسػػػرطاف الثػػػدي سػػػنوياً لكػػػؿ مئػػػة ألػػػؼ أنثػػػى فػػػي فمسػػػطيف"، مقالػػػة  ٕٚ(. "ٕٚٔٓ)الريمػػػاوي، معػػػف.  .ٜٔ

، ٕٛٔٓ/ٗ/٘منشػػػورة عبػػػر الموقػػػع الرسػػػمي لوكالػػػة الأنبػػػاء والمعمومػػػات الفمسػػػطيني "وفػػػا"، تػػػاريخ الاطػػػلبع 
(http://www.wafa.ps.) 

جاااي لااادى مرضاااى داء (. الصااالابة النفساااية وعلاقتهاااا بالامتثاااال العلإٚٔٓزغيػػػر، خنشػػػوؿ ، بوشػػػامي .) .ٕٓ
 .ٙ٘ٚ-ٕٚٚ(: ٔٔ)ٗكري، مجمة آفاؽ، الس

ساارطان الثاادي لاادى النساااء وعلاقتاا  بااالتوافق النفسااي الاجتماااعي واسااتراتيجيات (. 2009سػػعادة، وردة. ) .ٕٔ
 .)رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة الجزائر، قسـ عمـ النفس وعموـ التربية، الجزائر ،المقاومة

، مجماااة البحاااوث التربوياااة والنفساااية(. المسػػػاندة الاجتماعيػػػة لػػػدى معممػػػات الريػػػاض، 2016سػػػميـ، أمػػػؿ. ) .ٕٕ
 .426-409(:49جامعة بغداد، )

مجمػة  ( تأثير المساندة الاجتماعية في الصلببة النفسية لدى المصػابيف بمػرض السػرطاف،ٕٛٔٓشتية، عماد) .ٖٕ
 .(ٓ٘)ٔجامعة القدس المفتوحة لمبحوث الإنسانية والاجتماعية، فمسطيف

، )رسػالة ماجسػتير المساندة الاجتماعية في حالة أزمة الإصابة باالمرض المازمن(. ٕ٘ٔٓشحاتو، فوزي. ) .ٕٗ
، مصر.  غير منشورة(، كمية الخدمة الاجتماعية، جامعة الفيوـ

، القػاىرة: مكتبػة المساندة الاجتماعية والصاحة النفساية(. ٜٜٗٔالشناوي، محروس ومحمد، محمد السػيد. ) .ٕ٘
 المصرية.الانجمو 
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، العػػدد الرابػػع، سػػبتمبر مجمااة كميااة دلتااا العمااوم والتكنولوجيااا(. الصػػلببة النفسػػية، ٕٙٔٓالطػػاىر، الطػػاىر ) .ٕٙ
 .ٙٗٔ-ٔٔٔ، ص ص ٕٙٔٓ

( العػػدواني لػػدى ٔ(. الصػػلببة النفسػػية كمنبػػئ بخفػػض الضػػغوط النفسػػية والسػػموؾ، )ٕٓٔٓعبػػاس، مػػدحت. ) .ٕٚ
 .ٛٙٔ-ٖٖٕٕٙمجمد  ،مجمة كمية التربيةمعممي المرحمة الإعدادية. 

ػػػ الجػػزء الثػػاني، القػػاىرة: دار قبػػاء لمطباعػػة عماام الامااراض النفسااية والعقميااة(. ٜٜٜٔعبػػد الػػرحمف، محمػػد ) .ٕٛ
 والنشر.

 .، القاىرة: مكتبة الانجمو المصريةالمساندة الاجتماعية والصحة النفسية(. ٜٜٗٔعبد الرحمف، محمد. ) .ٜٕ
مقتيا بالوعي الديني ومعنػى الحيػاة لػدى عينػة مػف طػلبب (. الصلببة النفسية وعٕٕٓٓعبد الصمد، فضؿ. ) .ٖٓ

، المجمػد مجمة التربية في البحث وعمام الانفسكمينيكيػة، -دراسة سيكومترية-الدبموـ العاـ بكمية التربية بالمنيا
 .ٖٕٛ-ٜٕٕالسابع عشر، العدد الثاني، ص ص 

ذات لػػدى عينػػة مػػف طػػلبب الجامعػػة (. المسػػاندة الاجتماعيػػة وعلبقتيػػا بفعاليػػة الػػ2017عبػػد القػػادر، ىػػدى. ) .ٖٔ
 .ٔ٘ٔ-ٖٓٔ: (184، مصر، )مجمة القراءة والمعرفةبميبيا، 

(. الصلببة النفسية وعلبقتيا بأساليب مواجية الضغوط النفسية لدى عينػة مػف طػلبب ٕٕٔٓالعبدلي، خالد ) .ٕٖ
، جامعػػة أـ عماام نفااسرسااالة ماجسااتير المرحمػػة الثانويػػة المتفػػوقيف دراسػػياً والعػػادييف بمدينػػة مكػػة المكرمػػة، 

 القرى، مكة المكرمة.
اتخاااذ القاارار وعلاقتاا  بكاال ماان فاعميااة الااذات والمساااندة الاجتماعيااة (. 2008العتيبػػي، بنػػدر بػػف محمػػد. ) .ٖٖ

، )رسػالة ماجسػتير غيػر منشػورة(، جامعػة أـ القػرى، لادى عيناة مان المرشادين الطلابياين بمحافظاة الطاائف
 السعودية.

 ، الكويت: دار الكتاب الحديث.الحياة واساليب مواجهتهاضغوط (. ٜٜٛٔعسكر، عمي. ) .ٖٗ
، الصالابة النفساية وعلاقتهاا بنوعياة الحيااة لادى مرضاى السارطان(. ٕٚٔٓعقيمة، عيسو، سعيدة، قجػاؿ ) .ٖ٘

 ٕٕٔ-ٕ٘ٓ (:ٔٔ)ٔمجمة دراسات تربوية ونفسية،
عيادياا  لااثلاث حااالات قمااق المااوت لاادى الماارأة المصااابة بساارطان الثاادي دراسااة (. 2013عمػػاري، حنػػاف. ) .ٖٙ

 .)رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة محمد خيضر، الجزائر ،بمركز مكافحة السرطان
(. إسػػػػيامات المسػػػػاندة الاجتماعيػػػػة فػػػػي التنبػػػػؤ بالصػػػػلببة النفسػػػػية لػػػػدى المعػػػػيلبت 2013عماشػػػػة، سػػػػناء. ) .ٖٚ

: (51طنطػػا، مصػػر، )جامعػػة مجمااة كميااة التربيااة، والمتزوجػػات وغيػػر المتزوجػػات مػػف طالبػػات الجامعػػة، 
ٙٛ٘-ٚٗٓ. 

 عماف: دار الأمؿ.القياس والتقويم في العممية التدريسية، (. ٜٜٛٔعودة، أحمد ) .ٖٛ
أساساايات البحااث العممااي فااي التربيااة والعمااوم الإنسااانية: عناصاار (. ٕٜٜٔعػػودة، أحمػػد ومكػػاوي، فتحػػي ) .ٜٖ

 وؾ، إربد، الأردف. ، كمية التربية، جامعة اليرمالبحث ومناهج  والتحميل الإحصائي لبيانات 
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( الصػػػلببة النفسػػػية وعلبقتيػػػا بالمسػػػاندة الاجتماعيػػػة لػػػدى مرضػػػى ٕ٘ٔٓعػػػوض، حسػػػني، سػػػنيورة، سػػػيريف ) .ٓٗ

 . )الصفحات(  ٖٕ، العدد مجمة شنون اجتماعية سرطاف الرئة في محافظات شماؿ الضفة الغربية،

(. الضػػغوط وأسػػاليب مواجيتيػػا وعلبقتيػػا بالصػػلببة النفسػػية والمسػػاندة الاجتماعيػػة لػػدى ٕ٘ٔٓغنػػيـ، وائػػؿ. ) .ٔٗ

 . )الصفحات((44مصر، )مجمة الارشاد النفسي، أميات الأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد، 

ير غيػػر ، )رسػػالة ماجسػػتالصاالابة النفسااية لاادى الماارأة المصااابة بساارطان الثاادي(. ٕ٘ٔٓفػػاتح، سػػعيدة. ) .ٕٗ

 منشورة(، جامعة محمد خيضر، الجزائر.

(. مسػػػػتوى ضػػػػغط العمػػػػؿ والمسػػػػاندة الاجتماعيػػػػة معممػػػػي المرحمػػػػة الثانويػػػػة فػػػػي 2017الفريحػػػػات، عمػػػػار. ) .ٖٗ

 .ٛٙٙ-٘ٗٙ(: 7)33، مجمة كمية التربية بأسيوطمحافظة عجموف مف وجية نظرىـ، 

الحيػػاة الضػػاغطة كمػػا تػػدركيا العػػاملبت (. المسػػاندة الاجتماعيػػة فػػي مواجيػػة أحػػداث ٕٗٔٓقػػدور، ىواريػػة ) .ٗٗ

كميػة رساالة دكتاوراف فاي عمام الانفس العمال، دراسة ميدانية بقطػاع الصػحة العموميػة بػوىراف،  –المتزوجات 

 العموـ الاجتماعية، جامعة وىراف، الجزائر.

لػثلبث حػػالات (. التوافػؽ النفسػي لػػدى المػرأة المصػابة بسػرطاف الثػػدي: دراسػة ميدانيػة ٕٚٔٓقػروي، فرحػة. ) .٘ٗ

بسػػكرة، )رسػػالة ماجسػػػتير غيػػر منشػػورة(، عمػػػـ الػػنفس العيػػادي، جامعػػػة  –بمستشػػفى الػػدكتور حكػػيـ سػػػعداف 

 محمد خيضر، بسكرة، الجزائر.

المساندة الاجتماعية والرضا عن خدمات الرعاياة وعلاقتهاا بالصالابة النفساية (. 2013القطراوي، حسف. ) .ٙٗ

 ماجستير غير منشورة(، الجامعة الإسلبمية، غزة.، )رسالة لممعاقين حركيا في قطاع غزة

مجمااة اداب (. الكفػػاءة الذاتيػػة وعلبقتيػػا بالمسػػاندة الاجتماعيػػة لػػدى طمبػػة الجامعػػة، 2016كجػػواف، قاسػػـ. ) .ٚٗ

 .ٜٕٖ-ٜٖٓ(: 27)1، جامعة تكريت، العراؽ، الفراهيدي
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(. المسػػػاندة الاجتماعيػػة كمتغيػػػر وسػػػيط بػػػيف الأفكػػار اللبعقلبنيػػػة والتوجػػػو نحػػػو 2017المحتسػػب، عيسػػػى. ) .ٛٗ

 .ٗ٘ٔ-ٖٓٔ: (4)25، غزة، مجمة الجامعة الاسلاميةالحياة لدى ذوي الإعاقة، 

(. اسػتخداـ نمػوذج التركيػز عمػى الميػاـ فػي خدمػة الفػرد وزيػادة المسػاندة الاجتماعيػة ٜٕٓٓمحمد، ابتسػاـ. ) .ٜٗ

، تحسااين نوعيااة الحياااةتمر العممػػي الػػدولي الثػػاني والعشػػروف لمخدمػػة الاجتماعيػػة: لمرضػػى الزىػػايمر، المػػؤ 

 كمية الخدمة الاجتماعية، جامعة حمواف، مصر.

(. الصلببة النفسية والمساندة الاجتماعية متغيرات وسيطة فػي العلبقػة بػيف الضػغوط ٜٜٚٔمخيمر، عماد. ) .ٓ٘

، العػػػدد السػػػابع، المجمػػػد المجماااة المصااارية لمدراساااات النفساااية وأعػػػراض الاكتئػػػاب لػػػدى الشػػػباب الجػػػامعي"،

 السابع. )الصفحات(

(. الميػػػػارات الاجتماعيػػػػة وعلبقتيػػػػا بالصػػػػلببة النفسػػػػية لػػػػدى عينػػػػة مػػػػف طػػػػلبب 2017المنشػػػػاوي، أحمػػػػد. ) .ٔ٘

 .ٜٖ٘-ٖٖٚ: (109) 82، مجمة كمية التربية ببنهاالجامعة: دراسة وصفية ارتباطية مقارنة، 

(. السرطاف، مقالة منشورة عبر الموقع الإلكترونػي الرسػمي لممنظمػة، تػاريخ ٕٗٔٓالعالمية )منظمة الصحة  .ٕ٘

 (.www.who.int، )ٕٛٔٓ/ٗ/ٜالاطلبع 

(. المساندة الاجتماعية وعلبقتيا بالرضا عف الحياة والصػلببة النفسػية لػدى المػرأة 2013اليموؿ، إسماعيؿ. ) .ٖ٘

 .ٖٕٕٙ-ٕٕٚٓ(: ٔٔ)27، فمسطيف، لمعموم الانسانية مجمة جامعة النجاحالفمسطينية فاقدة الزوج، 
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