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مساهمة بعض المتغيرات الايجابية)السعادة، التفاؤل، الأمل( في 

 مستوى الصحة النفسية لدى القائمين بمهنة التمريض بالجزائر
 كلية التربية, جامعة الجوف السعوديةأستاذ مساعد,  ,د.محمد لخضر روبي
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 المُمخَّص
ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى مساىمة بعض المتغيرات الايجابية)السعادة، التفاؤل، الأمل( في مستوى الصحة 

أىداف الدراسة استخدم ( ممرض وممرضة. ولتحقيق 88من )النفسية لدى القائمين بمينة التمريض بالجزائر 
الباحث مقياس السعادة والتفاؤل والأمل ومقياس الصحة النفسية. وللإجابة عن أسئمة الدراسة تم استخدام 

لدى القائمين بمينة التمريض  مستوى الصحة النفسيةأن  المتوسطات ، والانحرافات المعيارية. وأظيرت النتائج
الايجابية)السعادة، التفاؤل(،  ووجود اختلاف في مستوى الصحة بالجزائر يختمف باختلاف مستوى المتغيرات 

لى متغير الأقدمية في المينة.  النفسية تعزى إلى متغير الجنس، وا 
 

 الكممات المفتاحية: التفاؤل التشاؤم، الصحة النفسية، الممرضين.
Contribution of Some Positive Variables (Happiness, Optimism, Hope) to the 

Level of Psychological Health in the Practitioners of the Nursing Profession in 
Algeria 
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Abstract 

This study identifies the contribution of some positive variables (happiness, 
optimism, and hope) to the level of psychological health in the practitioners of the 
nursing profession in Algeria, a total of (38) male and female nurses were employed 
as research sample. The researcher used a scale to measure happiness, optimism, 
hope, and psychological health. The results showed that the level of psychological 
health varies depending on the positive variables (happiness, optimism), as well as 
it depends on the variables of gender and professional Experience.  
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 مشكمة البحث: .1

تعد فئة الممرضين من فئات العمال الأكثر تقديمًا لممساعدة الانسانية في الوسط الاستشفائي وكغيرىم من     
لدييم خصوصيات ولدييم حاجات نفسية وتطمعات ىادفة، قد يعيق المناخ العمالي الأداء، وىذا يرجع إلى  العمال

 تدىور عام لمصحة النفسية.
وفي ىذا الصدد تشير التقارير الدولية أن ظاىرة الاضطرابات النفسية في السكان، إلى أن ثمث العمال     

 ( le Partenaire,2014:5مرتفعة )يُعانون الضغوط النفسية بنسبة معتدلة أو 
ومن الدراسات التي أكدت عمى تأثير الضغط الميني بين ممرضي الصحة العقمية عمى صحتيم النفسية     

( حيث بينت وجود علاقة بين الإجياد الميني والصحة النفسية، كما Tomita.T, et al,2017:14دراسة  )
ع الدور بين العمل والأسرة، كما توصمت أن لمضغط الميني أثر بينت أن انخفاض الأداء الميني مرتبط بالصرا

 عمى انخفاض الأداء الميني.
إذ العزوف عن مينة التمريض يرتبط بعدة مشكلات وصعوبات عددة تدؤثر عمدى الصدحة النفسدية لمحيداة ودرجدة    

اقص عددد ( أن تندAnnida, Shafira & Widyarini, Nilam,2019:7الاسدتمتاع بيدا، حيدث بيندت دراسدة)
الممرضددات فددي الددثلاث السددنوات الأخيددرة يتعمددق بانخفدداض الددرأس المددال النفسددي الايجددابي، وىدددف الدراسددة لتعزيددز 
الحيددداة الايجابيدددة لددددى الممرضدددات وتوصدددمت أن التفددداؤل والأمدددل يسددديمان بدرجدددة كبيدددرة فدددي الدددرأس المدددال النفسدددي 

 ل البشري لدى الممرضات.الايجابي، وعدم وجود أثر لممرونة النفسية عمى الرأس الما
( أن الموظفددون فددي القطدداع المصددرفي لدددييم مسددتويات Binnaz,2019:4وفددي نفددس السددياق توصددمت دراسددة)    

       الدددددرأس المدددددال النفسدددددي الإيجدددددابي )الكفددددداءة الذاتيدددددة ، الأمدددددل ، المروندددددة النفسدددددية والتفددددداؤل كمدددددا يسددددديم كدددددل مدددددن 
 ك الابداعي.)الكفاءة الذاتية،الأمل، التفاؤل( في السمو 

كما أكددت لندا بعدض الوجيدات النظريدة تفسديرات تخدص الصدحة النفسدية كنتيجدة لعددة عوامدل سدمبية فدي العديدد    
مددن البحددوث والاطروحددات )فددي حدددود اطددلاع الباحددث( وىددي تصددب مجمميددا فددي التفسددير السددمبي، متجدداىمين بددذلك 

المينيدددة لمعامدددل فدددي المؤسسدددة، ممدددا يجعدددل  التفسدددير الايجدددابي لمصدددحة النفسدددية للإحباطدددات التدددي تخدددص الحيددداة
 الممرضين والممرضات يشعرون بعدم الاستمتاع بالحياة.

حيدث تشددير عدددة دراسددات سدابقة إلددى الارتبدداط الايجددابي بددين الانفعدالات والصددحة النفسددية والتددي أفصددحت أن      
عددن الحيدداة، السددعادة، المواجيددة التفدداؤل يُسدديم فددي الددرأس المددال النفسددي الايجددابي لمصددحة النفسددية، مثددل: الرضددا 

الفعالدددة لمضدددغوط، وحدددل المشدددكلات بنجددداح والانبسددداط والدافعيدددة لمعمدددل وجدددودة الانتددداج وضدددبط الدددنفس وقمدددة الألدددم 
 والتعب.
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" في ىذا الصدد أن التفاؤل ليس مجرد Seligmanإذ بين مارتن سمجمان مؤسس عمم النفس الايجابي "     
نما يمكن أن يكون التفاؤل نوعا من الوقاية الذاتية النفسية ضد مجموعة من  صورة شخصية ممفتة لمنظر، وا 

 الاضطرابات النفسية وضغوطات الحياة بصفة عامة وضغوطات المينية بصفة خاصة. 
كما لممتغيرات الإيجابية دور في المساىمة بشكل ايجابي عمى الرضا العام عن الحياة، حيث بينت      
( أن السعادة النفسية مرتبطة بشكل إيجابي بالرضا عن الحياة ، وتوجد Sugawara N,et al,2017:3دراسة)

عوامل محفزة لذلك تتعمق أساسًا بأبعاد روح الدعابة، الاستخدام الاجتماعي لمفكاىة، كما بينت الدراسة مدى 
 مساىمة السعادة في خفض التوتر والقمق والاكتئاب.

نفعالي في الصحة النفسية في علاقة دائرية تتصف بالتأثير والتأثر فكل ما سبق يفسر لنا دور الجانب الا     
تعكس الأداء الايجابي كمحصمة لجودة في الصحة النفسية لممرضين. ومنو تتحدد مشكمة البحث في التساؤلات 

 :الاتية

 ما مستوى الصحة النفسية لدى الممرضين في المصالح الاستشفائية؟ .1
 في المصالح الاستشفائية؟ما مستوى السعادة لدى الممرضين  .1
 ما مستوى التفاؤل لدى الممرضين في المصالح الاستشفائية؟ .8
 ما مستوى الأمل لدى الممرضين في المصالح الاستشفائية؟ .4
 ىل يختمف مستوى الصحة النفسية لدى الممرضين باختلاف الجنس؟ .5
 ىل يختمف مستوى الصحة النفسية لدى الممرضين باختلاف الأقدمية؟ .6
 مستوى الصحة النفسية لدى الممرضين باختلاف مستوى السعادة؟ىل يختمف  .7
 ىل يختمف مستوى الصحة النفسية لدى الممرضين باختلاف مستوى التفاؤل؟ .8
 ىل يختمف مستوى الصحة النفسية لدى الممرضين باختلاف مستوى الأمل؟ .9
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 أهمية البحث: -9
الصحة النفسية بشكر أكبر)من خلال ملاحظة الباحث ييتم البحث الحالي بفئة تعاني من مشكلات تدىور     

لنتائج العديد من الأبحاث ليسانس، ماستر، دكتورة( كما لم يسبق ليذه الدراسات حسب عممنا، البحث عن دور 
الأمل( في التخفيف من أعراض تدىور الصحة النفسية في المجتمع -السعادة-الانفعالات الايجابية)التفاؤل

كما تكمن أىمية ىذه الدراسة في تناوليا  د الممرضين بخاصة، وخاصة في الدراسات العربية.العمالي بعامة وعن
 لموضوع يصب في مجال الصحة النفسية لمعمل. أو عمم النفس المرضي لممؤسسة. 

 تحديد مفاهيم البحث: -3
 : "Psychological health" أولًا.الصحة النفسية

الصحة النفسية عمى تعد " حالة دائمة نسبيا يكون فييا الفدر متوافقا مع نفسو ومع بيئتو، ويشعر بالسعادة     
مع نفسو ومع الآخرين. ويشعر بالرضا عن الحياة والاستمتاع بالحياة الايجابية مع نفسو ومع الاخرين، مع قدرتو 

( وتتحدد الصحة النفسية اجرائيًا ىي الدرجة  15: 1116عمى التحرر من الأعراض العصابية والذىانية )روبي،
 التي يتحصل عمييا المفحوص عمى مقياس الصحة النفسية المستخدم في الدراسة الحالية.

 : "Happiness" ثانيًا.السعادة
( 581، 1118السعادة النفسية ىي "حالة شعورية يمكن أن تستنتج من الحالة المزاجية لمفرد".) عبدالخالق    

( بأنيا: "شعور عام بالرضا والإشباع وطمأنينة النفس وتحقيق الذات 11، 1998كما عرفيا أراجايل وآخرين )
ىي الدرجة التي يتحصل عمييا المفحوص عمى وأنيا شعور بالبيجة والاستمتاع والمذة".وتتحدد السعادة اجرائيًا 

 مقياس السعادة المستخدم في الدراسة الحالية.
 : "Optimism" ثالثاً.التفاؤل

التفاؤل باعتباره التصرف الذي من خلالو نتوقع الأفضل ونعرض الأحداث والمواقف في ضوء إيجابي. في     
إيجابي ، وميل لإيجاد معنى إيجابي في التجارب ، سياق المرونة ، كما يشير التفاؤل إلى شعور بمستقبل 

ويتحدد التفاؤل اجرائيًا ىي الدرجة التي   .(Hasnain, Nazirul.2014:5) والإيمان بقدرة الفرد عمى ذلك.
 يتحصل عمييا المفحوص عمى مقياس التفاؤل المستخدم في الدراسة الحالية.

  :"Hope"رابعًا.الأمل 
العاطفة التي يشعر بيا  الإنسان بالقوة الايجابية تجاه ذاتو والاخرين وىو الشعور الذي ىو ذلك الشعور أو     

(، ويتحدد الأمل اجرائيًا ىو الدرجة 14: 1118يجعمو قادرًا عمى التفاعل والتكيف مع المحيطين بو،)روبي،مونة،
 التي يتحصل عمييا المفحوص عمى مقياس الأمل المستخدم في الدراسة الحالية.
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 أهداف البحث: -4
الأمل( في جودة الصحة -التفاؤل-ييدف البحث الحالي لتبيين دور كل من المتغيرات الايجابية)السعادة

 النفسية لدى عينة من الممرضين في المصالح الاستشفائية وتتمخص أىداف البحث في النقاط الاتية:. 
 الاستشفائية.الكشف عن مستوى الصحة النفسية لدى الممرضين في المصالح  -
 الكشف عن مستوى السعادة لدى الممرضين في المصالح الاستشفائية. -
 الكشف عن مستوى التفاؤل لدى الممرضين في المصالح الاستشفائية. -
 الكشف عن مستوى الأمل لدى الممرضين في المصالح الاستشفائية -
 ير  )الجنس(.الكشف عن الاختلاف في مستويات )الصحة النفسية(  لدى الممرضين حسب متغ -
 الكشف عن الاختلاف في مستويات )الصحة النفسية(  لدى الممرضين حسب متغير )الأقدمية(. -
الكشف عن الاختلاف في مستويات )الصحة النفسية(  لدى الممرضين حسب المتغير الايجابي  -

 )السعادة(.
الايجابي الكشف عن الاختلاف في مستويات )الصحة النفسية(  لدى الممرضين حسب المتغير  -

 )التفاؤل(.
الكشف عن الاختلاف في مستويات )الصحة النفسية(  لدى الممرضين حسب المتغير الايجابي  -

 )الأمل(.
جراءاتها  : -5  منهجية البحث وا 
 منهج البحث:-5-1

بما أن ىدفنا من الدارسة ىو الوصول إلى معرفة مدى مساىمة بعض المتغيرات الايجابية)السعادة، التفاؤل، 
ل( في مستوى الصحة النفسية لدى القائمين بمينة التمريض بالجزائر فإن المنيج الأنسب ىو المنيج الأم

 الوصفي التحميمي، الذي ييتم بوصف وتحميل الظاىرة في الحاضر ويحاول البحث رصد نتائجيا ويحمميا. 
 حدود البحث:-5-9

  :(.1115/1116الجامعية:)تم البحث بجميع حيثياتو في السنة المحدد الزماني 
  :تمت إجراء البحث بكل منو مستشفى أمراض النساء والتوليد بمدينة تيارت غرب الجزائر المحدد المكاني

 ومدينة مسيمة الوسط الشرقي بالجزائر.
  :المشاركين في البحث ىم فئة من الممرضين والممرضات .المحدد البشري 

 أدوات البحث:-3-5
تحقيق أىداف البحث إلى عدة مقاييس نفسية مكيفة عمى البيئة الجزائرية نوجزىا في لجأ الباحث من أجل 

 الجدول الموالي:
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 (: يبين الأدوات المستخدمة في البحث1الجدول رقم )
 سنة التصميم صاحب الأداة الأداوات

 (9113) بشير معمرية مقياس السعادة 
مقياس التفاؤل   (9113) بشير معمرية 

 (9113) بشير معمرية مقياس الأمل
 (9114) محمد روبي مقياس الصحة النفسية

المقاييس النفسية المشار إلييا مكيفة ومطبقة عمى البيئة الجزائرية تمتاز بصدق وثبات عاليين، ويمكن الاعتماد  
 عمييا في اثبات نتائج البحث لما تمتاز بو من ثقل عممي وخصائص سيكومترية عالية، ومناسبة لعينة البحث.

 عينة البحث:-5-3
في المصالح الاستشفائية بمدينة المسيمة ومدينة تيارت شممت  أجري البحث الحالي عمى عينة من الممرضين

( نظرا لعدم الإجابة عمى بعض البنود، لتصبح 11( ممرض وممرضة بطريقة عرضية، لكن تم إلغاء )51)
 ( ممرض وممرضة. 88العينة مكونة من )

 (: يبين خصائص العينة ومواصفاتها تبعًا لمجنس والأقدمية19الجدول رقم )
 النسبة المئوية التكرار المتغيرات تالبيانا

 13.15 15 الذكور الجنس 

 86.84 33 الإناث
 34.91 13 سنوات( 11)أكثر من  الأقدمية 

 65.78 95 سنوات( 11)أقل من 
 111 38 الممرضين المجموع

( بنسبة 15( نلاحظ أن عدد الذكور أقل من الإناث ، حيث بمغ عددىم )11من خلال الجدول رقم )
( 18%( حيث بمغ عدد ذوي الأقدمية من الممرضين )86.84( بنسبة ) 88%( وبمغ عدد الإناث )18.15)

 %(.65.78( بنسبة) 15%( وبمغ الجدد من الممرضين )84.11بنسبة )
 الأساليب الإحصائية المطبقة في البحث : -5-4

 استخدم الباحث الأساليب المناسبة للإحصاء الوصفي وىي تتمخص في:
 سطات الحسابية والانحرافات المعيارية.المتو  -
 متوسطات الرتب -
 التكرارات والنسب المئوية. -
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 . عرض ومناقشة نتائج البحث:6
 أولًا.عرض ومناقشة النتائج الخاصة بالهدف الأول:

الكشف عن مستوى الصحة النفسية لدى الممرضين في المصالح الاستشفائية "،  ينص اليدف الأول عملا : "
 البحث تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ، والجدول والشكل الموالي يبين ذلك:وتحقيق ىدف 
 (:  يبين الفرق بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط الفرضي في  الصحة النفسية18الجدول رقم )
الدرجة 
 الكمية

حجم 
 العينة

المتوسط 
الحسابي 
 للأفراد

الانحراف 
 المعياري

بين متوسط  الفرق
الأفراد والمتوسط 

 الفرضي

191المتوسط الفرضي   

الصحة 
 النفسية

88 98.9 81.76 11.78 

 

 
 يبين مستوى الصحة النفسية لدى عينة البحث :(11)الشكل رقم 

( ومنو 111من خلال ماسبق يتبين أن مستوى الصحة النفسية متوسط وىو أقل من المتوسط الفرضي)
النفسية عند الممرضين معبر عنو بمستوى أقل من المستوى المرتفع وذلك يرجع إلى  أن انخفاض مستوى الصحة

طبيعة العمل بمينة التمريض وشعور الممرضين والممرضات بالتعب والإجياد وىذا ما يتفق مع دراسة 
(Tomita.T, et al,2017 حيث بينت وجود علاقة بين الإجياد الميني والصحة النفسية، كما بينت أن )
خفاض الأداء الميني مرتبط بالصراع الدور بين العمل والأسرة، كما توصمت أن لمضغط الميني أثر عمى ان

 انخفاض الأداء الميني.
ويرجع عمى حسب نظريات الصحة النفسية إلى عدة مؤثرات فمن الناحية السموكية يمعب محيط  

وافز والمناخ التنظيمي لبيئة العمل في المستشفى انعكاس كبير عن الصحة النفسية لدى الممرضين كنظام الح
تفعيل بعض مؤشرات الإحباط مما يساىم في انخفاض المستوى العام لمصحة النفسية، أما من الناحية المعرفية 
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فيرجع ذلك إلى التصورات المينية لمينة التمريض والتي ىي عبارة عن أفكار مسبقة تؤثر عن انفعالات الفرد 
 عمل.واستجاباتو تجاه محيط ال

 ثانيًا.عرض ومناقشة نتائج الخاصة بالهدف الثاني:
الكشف عن مستوى السعادة  لدى الممرضين في المصالح الاستشفائية " ولتحقيق ىدف  ينص اليدف الثاني : "

 البحث تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ، والجدول والشكل الموالي يبين ذلك:
 الفرق بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط الفرضي في السعادة (:  يبين15الجدول رقم )

حجم  الدرجة الكمية
 العينة

المتوسط 
الحسابي 
 للأفراد

الانحراف 
 المعياري

الفرق بين متوسط 
الأفراد والمتوسط 

 الفرضي

41المتوسط الفرضي   

8. 6 4.41 84.17 88 السعادة  

 
السعادة لدى الممرضين(: يوضح مستوى 11الشكل رقم )  

( ومنو أن السعادة  عند 41نلاحظ من خلال الشكل أن مستوى السعادة متوسط وىو أقل من المتوسط الفرضي)
الممرضين معبر عنو بمستوى أقل من المستوى المتوسط، ويرجع ذلك حسب نظرية السعادة إلى عدم الرضا عن 

التعاسة بالنسبة لمموظف ىو المقارنة بالأخرين من حيث الحياة والتفسير الأقرب ىي نظرية المقارنة، فسبب 
 .الميام والرواتب والمسؤوليات مما يؤثر سمبا عمى المستوى العام لمسعادة لدى الممرضين

 ثالثاً.عرض ومناقشة نتائج الخاصة بالهدف الثالث:
ئية "، ولتحقيق ىدف الكشف عن مستوى التفاؤل لدى الممرضين في المصالح الاستشفا ينص اليدف الثالث : "

 البحث، تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ، والجدول والشكل الموالي يبين ذلك:
 (:  يبين الفرق بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط الفرضي في التفاؤل16الجدول رقم )
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الدرجة 
 الكمية

حجم 
 العينة

المتوسط 
الحسابي 

 للأفراد

الانحراف 
 لمعياريا

الفرق بين 
متوسط الأفراد 

 والمتوسط الفرضي

 41المتوسط الفرضي 

 6. 4 4.41 84.17 88 التفاؤل
 

 

 
 (: يوضح مستوى التفاؤل لدى الممرضين.18الشكل رقم )

( ومنو أن التفاؤل لدى 45نلاحظ من خلال الشكل أن مستوى التفاؤل مرتفع وىو أكثر من المتوسط الفرضي)
عنو بمستوى أكبر من المستوى المتوسط. ويرجع ذلك إلى عدة متغيرات سيكولوجية واجتماعية  الممرضين معبر

كذلك، منيا وجود عدة نماذج في الوسط الميني تحسن حالتيم الوظيفية والاجتماعية، وكذلك البعد السيكولوجي 
 مرتفعة. لمطبيعة الانسانية وقوة الأنا وتقدير الذات التي ساىمت في وجود التفاؤل بنسبة

 رابعًا.عرض ومناقشة نتائج الخاصة بالهدف الرابع:
مستوى الأمل لدى الممرضين في المصالح الاستشفائية"، ولتحقيق ىدف البحث  الكشفينص اليدف  الرابع : "

 تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ، والجدول والشكل الموالي يبين ذلك:
 الفرق بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط الفرضي في الأمل(:  يبين 16الجدول رقم )
المتوسط  حجم العينة الدرجة الكمية

الحسابي 
 للأفراد

الانحراف 
 المعياري

الفرق بين 
متوسط الأفراد 

والمتوسط 
 الفرضي

 36المتوسط الفرضي 

 6. 8 4.41 84.17 88 الأمل
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 لدى الممرضين(: يوضح مستوى الأمل 14الشكل رقم )

( ومنو أن الأمل 86نلاحظ من خلال الشكل أن مستوى الأمل متوسط وىو أقل من المتوسط الفرضي)
عند الممرضين معبر عنو بمستوى أقل من المتوسط. ويرجع ذلك إلى تأثير جو الإحباط عمى الممرضين، وتأثير 

 للأمل لدى الممرضين.ذلك عمى الروح المعنوية لدى الممرضين مما ينخفض مستوى العام 
 خامسًا .عرض ومناقشة نتائج الخاصة بالهدف الخامس:

الكشف عن الاختلاف في مستويات )الصحة النفسية(  لدى الممرضين  ينص اليدف الخامس عمى: "
 حسب متغير  )الجنس(.ولتحقيق ىدف البحث  تم استخدام متوسطات الرتب والجدول الموالي يوضح ذلك:

 الفروق في الصحة النفسية تبعًا لمجنس( يبين 17جدول )
 المعطيات 

  
 الجنس*الصحة النفسية

حجم     
 العينة

 متوسط الرتب  
 

 القرار    
 

وجود اختلاف  11.8 88 مستوى الصحة النفسية لدى الإناث
مستوى الصحة النفسية لدى  جوىري

 الذكور
15 15.7 

الصحة النفسية لدى الممرضين باختلاف الجنس نلاحظ من خلال الجدول وجود اختلاف في مستوى 
( أي الممرضات تعاني من تدىور عام في الصحة النفسية، ويرجع ذلك حسب 11.18لصالح الإناث بمتوسط )

)النظرية الجندرية( أن الإناث أكثر تحمل للإحباط وأقل صلابة نفسية وأقل تحمل لمضغط النفسي، ويرجع من 
ة إلى اختلاف واضح بين الذكور والاناث في معالجة الواقع من الناحية العصبية الناحية الفسيولوجية والعصبي

المعرفية مما يبرىن عن وجود اختلافات في بعض العمميات النفسية بين الذكور والإناث، ومنو تتطابق النتيجة 
 الحالية مع مافسرتو تمك النظريات والدراسات.
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 النفسية تبعا لمجنس .(: يوضح مستوى الصحة 15الشكل رقم )

 نلاحظ من خلال الشكل أن مستوى الصحة النفسية يختمف باختلاف الجنس.
 سادسًا. عرض ومناقشة نتائج الخاصة بالهدف السادس:

الكشف عن الاختلاف في مستويات )الصحة النفسية(  لدى الممرضين حسب  ينص اليدف الخامس عمى: " 
 تم استخدام متوسطات الرتب والجدول الموالي يوضح ذلك:  متغير )الأقدمية(. ولتحقيق ىدف البحث
 ( يبين الاختلاف في الصحة النفسية تبعا للأقدمية18جدول )
 المعطيات 

 
 الأقدمية*الصحة النفسية

 متوسط الرتب حجم العينة
 

 القرار      
 

وجود اختلاف  11.8 18 سنوات( 11مستوى الصحة النفسية )أكثر من 
 11الصحة النفسية لدى )أقل من مستوى  جوىري

 سنوات(
15 19.9 

نلاحظ من خلال الجدول وجود اختلاف في مستوى الصحة النفسية لدى الممرضين باختلاف الأقدمية 
( أي أن الجدد يلاقون صعوبة في التكيف مع 11.18لصالح ذوي الخبرة والأقدمية في مينة التمريض بمتوسط)

التكيف الاجتماعي أن الفرد لديو القدرة لأن يعزز لديو استراتجيات التكيف أو المينة، ويرجع ذلك حسب نظرية 
يحفز بروفيل التكيف مع عدة مناخات وبيئات مختمفة، ولعل الخبرة في التعامل مع المناخ العمالي والمينة من 

 ة لديو.بين الأدلة عمى قدرة الفرد التعايش بآليات سميمة في وسط العمل ومنو تتحقق الصحة النفسي
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 (: يوضح مستوى الصحة النفسية تبعا للأقدمية .16الشكل رقم )
 نلاحظ من خلال الشكل أن مستوى الصحة النفسية يختمف باختلاف الأقدمية.

 سابعًا. عرض ومناقشة نتائج الخاصة بالهدف السابع:
لدى الممرضين حسب  ينص اليدف السابع عمى: " الكشف عن الاختلاف في مستويات )الصحة النفسية( 

المتغير الايجابي )السعادة(. ولتحقيق ىدف البحث  تم استخدام متوسطات الرتب والجدول الموالي يوضح ذلك" 
 :وللإجابة عمى ىذا السؤال تم استخدام متوسطات الرتب والجدول الموالي يوضح ذلك

 ( يبين الاختلاف في الصحة النفسية تبعا لمستويات السعادة9جدول )
 لمعطيات ا  

 
 السعادة*الصحة النفسية

 متوسط الرتب حجم العينة
 

 القرار       
 

اختلاف  وجود 18.48 14 مستوى الصحة النفسية )مرتفعي السعادة(
 11.15 14 مستوى الصحة النفسية لدى )منخفضي السعادة( جوىري

الممرضين باختلاف مستويات نلاحظ من خلال الجدول وجود اختلاف في مستوى الصحة النفسية لدى 
( أي أن الصحة النفسية ترتبط بمستوى عال من السعادة، 11.18السعادة لصالح مرتفعي السعادة بمتوسط)

النتيجة المتوصل إلييا جد منطقية فكثير من الدراسات تقر أن السعادة ىو مؤشر ايجابي لمصحة النفسية، 
مكامن القوة الإنسانية وتنميتيا وتعظيميا فيساعد في  ( أن الصحة النفسية ىي أن اكتشافSeligmanوحسب)

عممية العلاج ويبني جدران الوقاية من المرض فيو يمثل نموذج الصحة والسواء فيركز عمى أوجو القوة عند 
بين الممرضين في التعامل مع أكثر من مثير سمبي،  اً الإنسان لا أوجو القصور، وىذا ما يدل أن ىناك فروق

 مستوى عال من السعادة عمى معالجة العجز بدلًا من اليأس.وبرىنوا عمى 

 
 (: يوضح مستوى الصحة النفسية تبعا لمستويات السعادة .17الشكل رقم )     
 نلاحظ من خلال الشكل أن مستوى الصحة النفسية يختمف باختلاف مستوى السعادة.   

 

 (منخفضي السعادة) (مرتفعي السعادة)
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 عرض ومناقشة نتائج الخاصة بالهدف الثامن: ثامنا.
ينص اليدف الثامن عمى: "ىل الكشف عن الاختلاف في مستويات )الصحة النفسية(  لدى الممرضين     

حسب المتغير الايجابي )التفاؤل(. " ولتحقيق ىدف البحث تم استخدام متوسطات الرتب والجدول الموالي يوضح 
 ذلك:

 ( يبين الاختلاف في الصحة النفسية تبعا لمستويات التفاؤل11جدول )
 المعطيات   

 
 التفاؤل*الصحة النفسية

 متوسط الرتب حجم العينة   
 

 القرار
 

مستوى الصحة النفسية )مرتفعي 
 التفاؤل(

اختلاف وجود 18.56 81
 جوىري

مستوى الصحة النفسية لدى 
 )منخفضي التفاؤل(

17 18.64 

الممرضين باختلاف مستويات نلاحظ من خلال الجدول وجود اختلاف في مستوى الصحة النفسية لدى     
وتتفق  ( أي أن الصحة النفسية ترتبط بمستوى عال من التفاؤل.18.56التفاؤل لصالح مرتفعي التفاؤل بمتوسط)

( أن السعادة النفسية مرتبطة بخفض Sugawara N,et al,2017ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة)
ود عوامل محفزة لذلك تتعمق أساسًا بأبعاد روح الدعابة، مشكلات الصحة النفسية ،وأقرت الدراسة كذلك بوج

 الاستخدام الاجتماعي لمفكاىة، كما بينت الدراسة مدى مساىمة السعادة في خفض التوتر والقمق والاكتئاب.
 

 
 (: يوضح مستوى الصحة النفسية تبعا لمستويات التفاؤل .18الشكل رقم )

 النفسية يختمف باختلاف مستوى التفاؤل.نلاحظ من خلال الشكل أن مستوى الصحة 
 
 

 

 (منخفضي التفاؤل (مرتفعي االتفاؤل)
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 تاسعًا. عرض ومناقشة نتائج الخاصة بالهدف التاسع:
ينص اليدف التاسع عمى: "ىل الكشف عن الاختلاف في مستويات )الصحة النفسية(  لدى الممرضين     

ب والجدول الموالي حسب المتغير الايجابي )الأمل(. " وللإجابة عمى ىذا السؤال تم استخدام متوسطات الرت
 يوضح ذلك:

 ( يبين الاختلاف في الصحة النفسية تبعا لمستويات الأمل11جدول )
 المعطيات   

 
 الأمل*الصحة النفسية

 متوسط الرتب حجم العينة
 

 القرار
 

19.6 15 مستوى الصحة النفسية )مرتفعي الأمل(
8 

 عدم وجود اختلاف

19.4 18 مستوى الصحة النفسية لدى )منخفضي الأمل(
1 

نلاحظ من خلال الجدول  يتبين عدم وجود اختلاف في مستوى الصحة النفسية لدى الممرضين باختلاف    

 مستويات الأمل. 

يرجع ذلك إلى أن سيكولوجية الأمل تتدخل فييا تتكون من عدة متغيرات كتقدير الذات وغيرىا من المتغيرات    

 الشخصية في تأثيرىا عمى الصحة النفسية. 

(  أن الأمل يسيم بدرجة كبيرة في Annida, Shafira & Widyarini, Nilam,2019وىذا ما أثبتتو دراسة )  

( أن الأمل يسيم  في السموك Binnaz,2019الرأس المال النفسي الايجابي. وفي نفس السياق توصمت دراسة)

 الابداعي.
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 خاتمة البحث:.7
للانفعالات الايجابية دور في جودة الصحة النفسية بحيث تساىم كل من يتبين من خلال ىذه الدراسة أن     

السعادة  والتفاؤل في جودة الصحة النفسية، ومنو تتحقق فرضيات ومبادئ وطروحات عمم النفس الايجابي، عمى 
عكس الأمل الذي لم يظير اختلاف في مساىمتو في جودة الصحة النفسية، ومنو تتحقق كذلك بعض 

لخاصة بعمم النفس التنظيمي الذي يركز عمى المحيط والدافعية والتحفيز، وذلك راجع الى تدني قمق الطروحات ا
المستقبل الميني لدى الممرضين، كما أظيرت الدراسة أن الأقدمية تساىم في عممية التكيف النفسي ومنو جودة 

حة النفسية لديين وىذا راجع الصحة النفسية، كما تعاني الممرضات أكثر من الممرضين من مشكلات في الص
 لصراع الدور بين دور أمومي ومنزلي إلى دور ميني عممي.

 مقترحات البحث:.8
ضرورة تفعيل وحدة المتابعة النفسية في المؤسسات وأماكن العمل خاصة بالممرضين والممرضات لممراجعة  -

 النفسية وتعزيز الصحة النفسية الايجابية.
السعادة، التفاؤل، الأمل( من خلال البرامج الارشادية والتربوية للأفراد في تعزيز المتغيرات الايجابية ) -

 المجتمع.
 تعزيز الاعلام الايجابي لتنمية الصحة النفسية الايجابية بين الأفراد. -
التخطيط النفسي والاجتماعي من خلال برنامج الرأس المال النفسي الايجابي تشرف عميو ىيئة الرأس المال  -

ابي وتقوم بمتابعة كل ما يعزز الصحة النفسية الايجابية للأفراد سواء في المينة أو المدرسة أو النفسي الايج
 الأسرة أو الجامعة أو المجتمع ككل.

 آفاق بحثية:.9
 "قمق المستقبل الميني لدى الممرضين". -
 "صراع الدور وعلاقتو بالصحة النفسية لدى الأميات العاملات". -
 بيئة العمل في الصحة النفسية الايجابية"."دور البرامج الشاممة في  -
 "دور التنظيم الاداري لممستشفيات عمى الامل والدافعية لدى الممرضين". -
 "دراسة مقارنة بين الممرضين والمعممين في مستويات الأمل والصحة النفسية". -
 "التواصل الاداري وعلاقتو بمستوى الدافعية لدى الممرضين". -

 



(       مجلة البحوث التربوية والنفسية71(         المجلد )56العدد)   2020
 

 

186 

 

Research proposals: 
- The necessity of activating the psychological follow-up unit in institutions and 

workplaces for male and female nurses for psychological review and enhancing 
positive mental health. 

- Promote positive variables (happiness, optimism, hope) through the counseling 
and educational programs for individuals in the community. 

- Promote positive media to develop positive mental health among individuals. 
- Psychosocial planning through the positive psychological capital program 

supervised by the Positive Psychological Capital Authority and following up on 
everything that promotes positive mental health for individuals, whether in the 
profession, school, family, university or society as a whole. 

Research prospects: 
- "Anxiety in the future of nurses". 
- "Role conflict and its relationship to mental health among working mothers". 
- "The role of comprehensive programs in the work environment in positive mental 

health". 
- "The role of the administrative organization of hospitals in the hope and 

motivation of nurses". 
- "A comparative study between nurses and teachers in the levels of hope and 

mental health". 
- "Administrative communication and its relationship to the level of motivation of 

nurses." 
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 المراجع:
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يددونس(، عددالم المعرفددة، المجمددس الددوطني ، ترجمددة )فيصددل سيييكولوجية السييعادة(. 1998أرجايددل، مايكددل ) .1

 (.175لمثقافة والفنون والآداب، الكويت، العدد )

الصداع التوتري وعلاقتو بالصحة النفسية لدى اساتذة التعميم الثانوي،  (1118مونة ،ىني) روبي، محمد، .1

 مجمة الجامع، العدد التاسع، جامعة المسيمة، الجزائر.

 ، الأردن.1الصحة النفسية، دار البداية.ط(، مؤشرات 1116روبي، محمد،) .8

 ، الوراق لمنشر والتوزيع.دراسات في الصحة النفسية(، 1117الزبيدي، كامل عموان) .4

، معدلات السعادة لدى عينات عمرية مختمفة من المجتمع الكيويتي(. 1118عبد الخالق، أحمد، آخدرون ) .5

 (.611-581(، ص ص )4العدد ) 18دراسات نفسية، مج

 ، الجزائر.1، دار الخمدونية لمنشر والتوزيع، طدراسات في عمم النفس الإيجابي(، 1111بشير ) معمرية، .6
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