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 لدى طلبة الجامعة العلاقة السببية بين الغفران والصلابة النفسية
 جبار وادي باهض العكيلي       أ. د . ناجي محمود ناجي الهوابأ.م.د.          

 ابو الهيثم -كلية التربية للعلوم الصرفة 

 1/12/2222تاريخ النشر :    24/5/2222 قبول النشر:  23/4/2222البحث: استلام  
 المستخمص: 

إستيدؼ البحث تعرؼ العلبقة السببية بيف الغفراف والصلببة النفسية لدى طمبة الجامعة ، عبر الإجابة       

عمى التساؤلات الآتية : ىؿ الغفراف يسبب الصلببة النفسية ؟ أـ أف الصلببة النفسية تسبب الغفراف ؟ أـ أف 

 العلبقة بيف المتغيريف ، علبقة تبادلية التأثير؟ 

( طالب وطالبةً ، مف طمبة جامعتي بغداد والمستنصرية ، لإستخراج 300ت عينة البحث مف )تألف    

( طالباً وطالبةً لإعادة 50الخصائص السيكومترية لمقياسي البحث : الغفراف والصلببة النفسية ، وسحب عينة )

جراء الإرتباطات الستو بيف متغيري البحث ، لموقوؼ عمى العلبقة ال سببية ، تـ تطبيؽ مقياسي الإختبار ، وا 

 البحث ، وبإستعماؿ معامؿ إرتباط )بيرسوف( أظيرت النتائج : أف العلبقة متبادلة التأثير بيف المتغيريف . 

 

 الكممات المفتاحية :  العلاقة السببية ، الغفران ، الصلابة النفسية . 
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Abstract 

The research aimed to identify the causal relationship between forgiveness and 

psychological hardness for university students, by answering the following questions: Does 

forgiveness cause psychological hardiness? Does psychological hardiness cause 

forgiveness? Is the relationship between the two variables a reciprocal relationship? The 

research sample consisted of (300) male and female students from the universities of 

Baghdad and Al-Mustansiriya University. To extract the psychometric properties of the two 

scales: forgiveness and psychological hardiness, a sample of (50) male and female 

students employed to repeat the test, making the six connections between the two research 

variables. To determine the causal relationship, The Pearson correlation coefficient test 

was used. The results showed that the relationship is mutually beneficial between the two 

variables. 

Keywords: causal relationship, forgiveness, and psychological hardness 
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 مشكمة البحث : 
، وبعضاً مف ىذه التعاليـ توفر  Forgivenessإف معظـ الديانات تتضمف تعاليـ حوؿ طبيعة الغفراف      

أساساً لمعديد مف التقاليد الحديثة المتغيرة وممارسات الغفراف ، تركز بعض العقائد أو الفمسفات الدينية بشكؿ 
قصورىـ ، بينما يركز البعض الآخر بشكؿ أكبر  أكبر عمى حاجة البشر إلى إيجاد نوع مف المغفرة الإليية بسبب

عمى حاجة البشر لممارسة المغفرة لبعضيـ البعض ، في حيف أف البعض الثالث لا يميز بيف مغفرة البشر 
 . (Daddy,2011: 46) والمغفرة الإليية

لبقية ،  تحمؿ القدرة إف الطبيعة البشرية عبر التاريخ ، كما يتضح مف عمـ الأحياء التطوري ، والفمسفة الأخ    
عمى الخير والشر ، والمساعدة والضرر ، واليجوـ أو الانتقاـ ، والتسامح أو المصالحة ، وأف البشر لدييـ نزعة 
فطرية في تبادؿ السموؾ السمبي العلبئقي مع سموؾ أكثر سمبية ، وعندما نبحث في تاريخ العموـ النفسية نجد أف 

 لمغفراف مرحمتيف : 
( : استكشؼ فييا عمماء النفس وأخصائيو الصحة العقمية بشكؿ  1980إلى عاـ  1932عاـ )  الأولى مف  

عاـ كيؼ كانت القدرة عمى الصفح علبمة بارزة في تطوير الحكـ الأخلبقي ، حاولوا وصؼ الطبيعة العاطفية 
مع الإقناع الديني في والصحة العقمية    counselors لمغفراف بيف الأشخاص ، ساعد أخصائيو الإرشاد النفسي

توضيح كيؼ يمكف لمغفراف أف يؤدي دوراً في تحقيؽ الصحة العقمية ، فقد  كاف يُعتقد أف الذنب المرضي يعانيو 
تخفيؼ ىذا الشعور بالذنب الأفراد الذيف أخطأوا أو لـ يغفروا للآخريف ، وأف الغفراف مف الله ضروري ل

       المرضي 
(  وحتى الآف ، قدمت  أفكاراً مكثفة وجادة في مفاىيـ الغفراف ، مع مزيد 2000لى إ 1980الثانية مف ) مدةوال

مف البحث والتركيز في الصحة العقمية وعلبج الصحة العقمية  ،  فقد استكشفوا نظرياً وتجريبياً كيؼ تجمت القدرة 
روؼ السريرية ، عمى الصفح طواؿ العمر ، إذ أصبح الممارسوف منفتحيف عمى استخداـ المغفرة في الظ

واستعرضت المجلبت العممية البيانات التجريبية التي تشجع عمى استخداـ الصفح في الإرشاد والعلبج النفسي ، 
يبدو أف الغفراف شائع مف حيث المفيوـ ، وكاف البحث والاىتماـ في ازدياد ،  يُشار إلى المسامحة عمى أنيا فف 

 طفي في المجتمعات والأفراد والجماعاتمنسي وىي ضرورية للبستقرار النفسي والعا
 (Norman, 2017: 10-13)  . 

( :"  إنني أشعر أف  بني البشر تعرضوا لسوء المعاممة والقتؿ دوف سبب عادؿ؟  Abiona,2012لقد قاؿ )     
كؿ إنساف ، في البداية ، لـ    geneفي جيف  Forgiveness  الغفرانفقد قاؿ لي أحدىـ ذات مرة أف أصؿ 

أتمكف مف رؤية المعنى العميؽ ليذا التأكيد ، ولكف بعد إمعاف النظر فيو مراراً وتكراراً بمرور الوقت ، اكتشفتُ 
الحقيقة في ذلؾ البياف ، عمى سبيؿ المثاؿ ، أنظُر إلى طفميف صغيريف ، أثناء عممية المعب معاً ، يسقطاف 

القميمة التالية ، يمكف رؤية الطفميف ذاتيـ مرة أخرى يمعباف معاً كما لو لـ يحدث شيء ،  ويتشاجراف ، في الدقائؽ
حتى تُموث عقمية المرء وتغيرُىا بفكرة خاطئة  متأصل في البشر Forgiveness وىذا يدؿ عمى أف الغفراف  
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قالت  سيدة مف عمميا  في است   -مثاؿ ذلؾ   -مفادىا أف العدالة الجزائية ىي الجواب عمى أي مخالفة  " ، 
لندف عندما قُتمت ابنتيا الوحيدة أثناء التفجيرات الانتحارية في محطات مترو الأنفاؽ وفي الحافلبت ، لأنيا لـ 

،  وأنيا عاشت حياة مف الاكتئاب والتعاسة حتى نياية أياميا ، متمسكة بالغضب  forgivenessتجد الغفراف 
 تيا .والحث عمى الانتقاـ مف قتمة ابن

ىدفاً في جميع الأشياء التي نقوم بيا   forgivenessىناك الكثير الذي يمكن كسبو من جعل الغفران  "    
، يمكف أف تؤدي الحالة الذىنية الاكتئابية الطويمة التي يمكف أف   بدلًا من التمسك بآلامنا بطريقة غير صحية "

الكثير مف يجد   فقد، طراب عقمي أكثر خطورة إلى حالة اض  forgiveness lackتصاحب نقص الغفراف  
، أنو مف الصعب أف يغفروا لأنفسيـ عندما ينجوف مف  lack forgivenessالناس الذيف يفتقروف إلى الغفراف 

الأحداث المؤلمة بينما لا ينجو الآخروف ، لذلؾ يجدوف صعوبة أكبر في مسامحة الأشخاص الذيف تسببوا ليـ 
 .  XV, 2012: iona(Ab (79 ,في الأذى والألـ

جتماعية Harris & Thoresen, 2005بحسب  كؿ مف )        ( ىناؾ مسارات فسيولوجية ونفسية وسموكية وا 
( عف طريقيا عمى الصحة  ، إف عدـ الغفراف  لا يشير إلى unforgiveness  عدم الغفرانيمكف أف يؤثر )

تجربة العواطؼ السمبية ذات الصمة بالتجاوز الفوري ، بؿ بالأحرى التجربة المتأخرة مف الاستياء والموـ والمرارة 
 Unforgivenessوالعداء والكراىية والغضب والخوؼ التي قد يتـ تعزيزىا عبر الاجترار ،  إف عدـ الغفراف  

يسبب مشاكؿ صحية بطريقة مماثمة لاستجابات الإجياد المزمف الأخرى ، فقد لوحظت العواقب الصحية السمبية 
للئجياد المزمف والتمؼ الفسيولوجي وتمزؽ الاستجابة للئجياد المفرط في السكاف المصابيف بصدمات وفي 

زمنة التي يغذييا الاجياد والمشاعر الأشخاص الذيف عانوا مف ضغوط شديدة أو مزمنة ، قد تؤدي التجربة الم
( التأثير عمى الصحة بشكؿ ضار عبر مسارات الجياز  Unforgiveness عدم الغفرانالسمبية التي يشكميا )

العصبي الودي وزيادة الحمؿ الاستاتيكي ، وتستند الحجة إلى افتراض أف التجاوزات مثؿ الضغوطات الأخرى 
(  يُنتج استجابة إجياد مماثمة بشكؿ مفرط مزمف ، بالنظر إلى الأدلة عدم الغفرانالتي تيدد الصحة وأف )

استجابة  عدم الغفرانالجوىرية عمى أف الضغوطات المتطرفة والمزمنة تؤثر سمباً عمى الصحة ، فأف مفيوـ 
 (.Harris & Thoresen, 2005:  322لمضغوط تجاه ضغوط كبيرة ) الإجياد( )

وعة مف الردود في مواجية التجاوزات بيف الأشخاص مثؿ الانتقاـ النشط أو يتبنى الناس مجموعة متن      
نكار خطورة الجرـ ،  ومف المرجح أف الاستجابات التي لا ترحـ الظالـ ىي الميوؿ  السمبي ، وحمؿ الضغائف ، وا 

لمبقاء أو الحاجة المعتادة ، إذ يتـ تعمـ رد الفعؿ السمبي عمى الظالـ ومقاومة الغفراف  بوصفو جزء مف الحاجة 
إلى السمطة البشرية ولكف الإنساف لديو القدرة الإنسانية في التغمب عمى ىذا " الحاجز المعتاد "  عف طريؽ 

، فمف الزاوية الإنسانية ، يمتمؾ البشر القدرة عمى اختيار الغفراف ، بدلًا مف رد الفعؿ السمبي  الرحمة والغفران
 .(Lijo, 2018: 1-5)الآف   عمى الظالـ ،  ىكذا نجت الأرض حتى
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 (  ثلبثة  مستويات مف التحميؿ لعمـ النفس الإيجابيCsikszentmihalyi Seligman &لقد وصؼ )     
positive psychology  : 

: يشمؿ فيـ التجارب الذاتية لمفرد ، مثؿ السعادة المدركة ، والرفاىية الذاتية ، وتقرير         المستوى الذاتي
 المصير ، والأمؿ ، والتفاؤؿ ، والتدفؽ ، والرضا.    

، وميارات   Forgivenessالغفران : يشمؿ سمات مثؿ المثابرة ، والمرونة ، والروحانية ، و المستوى الفردي
 .Hardinessالصلابة ريف ، والتفكير المستقبمي ، والقدرة عمى الحب ، الشجاعة ، والتعامؿ مع الآخ

، يتضمف   رعاية مركزة لمخارج ، بما في ذلؾ الفضائؿ المدنية ، والإيثار ، وأخلبقيات  مستوى المجموعة
 العمؿ  ، والمواطنة ، والمسؤولية ، وبشكؿ أساس إعادة المجتمع . 

لى أف الصلببة قد يكوف ليا تأثير مباشر أكثر عمى الصحة عف طريؽ تقميؿ الأمراض وقد أشارت الأبحاث إ   
،  بصحة أفضلالمرتبطة بالتوتر ، ويُنظر إلى الصلببة عمى أنيا استراتيجية توافؽ موجية نحو السموؾ المرتبط  

 . (Marini & Glover-Graf & Millington, 2012: 322,329)وحؿ المشكلبت  
( ، حيث Kobasa,1979يعود إلى ) Psychological Hardinessإف مفيوـ الصلببة النفسية       

توصمت إلى ىذا المفيوـ عبر سمسمة مف الدراسات التي إستيدفت التعرؼ عمى المتغيرات النفسية التي تكمف 
ة النفسية بأنيا وراء إحتفاظ الأشخاص بصحتيـ الجسمية والنفسية رغـ تعرضيـ لمضغوط ، وعرفت الصلبب

ستعماؿ كؿ المصادر النفسية والبيئية المتاحة ، كي يدرؾ ويفسر اعتقاد عاـ لمفرد في فاعميتو وقدرتو عمى ا
ويواجو بفاعمية أحداث الحياة الضاغطة ، وقد توصمت )كوباسا( إلى أف الأشخاص الأكثر صلببة ىـ أكثر 

نجازاً وضبطاً داخمياً ، ونشاطاً  ( ، وقد بينت  210- 209: 2001ودافعية )عثماف ،  صموداً ومقاومة وا 
 فقد خمصدراسات عديدة أف إنخفاض أو ضعؼ الصلببة النفسية لو آثار صحية سالبة ،  

Kalantar ,1988)) فكمما زادت   في بحثو إلى وجود علبقة سمبية بيف الصلببة النفسية والأمراض العقمية ،
الصلببة النفسية في الشخص ، كاف الشخص أقؿ عرضة للئصابة بمرض عقمي وكمما انخفضت درجة الصلببة 

( (153في دراستو التي أجريت عمى  )  (Yarali ,2000النفسية ،  زاد احتماؿ إصابتو بالمرض ، واستنتج
ليا   -الإلتزاـ والتحدي والسيطرة  –لثلبثة معممة في مستويات المدرسة الثانوية  : أف الصلببة ومكوناتيا ا

(  حَوؿ النساء اليابانيات ، أظيرت  , Nakana 1990،  أما  بحث ) ارتباط سمبي وكبير بالقمؽ والاكتئاب
 نتائجو : علبقة سمبية بيف الصلببة النفسية  والاكتئاب . 

 ( شاباً غادروا منازليـ (143( التي أجريت عمى عينة  مؤلفة مف   (Afra ,2013وأظيرت دراسة      
 بسبب الخدمة العسكرية ، أظيرت النتائج أف الشباب الذيف كانت صلببتيـ النفسية أقؿ ، مقارنة مع أولئؾ

 الذيف لدييـ مستوى أعمى في الصلببة النفسية ، لدييـ مشاكؿ عاطفية أكثر.  
  (Azarian, Farokhzadian& Habibi, 2016: 219-220) 
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 في ضوء ماتقدـ نجد ىنالؾ دراسات تناولت العلبقة الإرتباطية بيف كؿ مف متغيري البحث     
( ومتغيرات أخرى ،  دوف الخوض Psychological Hardinessوالصلببة النفسية  Forgiveness) الغفراف 

ث ، لذلؾ تتبمور مشكمة في طبيعة العلبقة السببية ، كما لـ يجد الباحثاف دراسة تناولت المتغيريف موضوع البح
 البحث في الوقوؼ عمى طبيعة العلبقة السببية بيف المتغيريف عبر الإجابة عمى التساؤلات الآتية : 

 ىل أن الغفران يسبب الصلابة النفسية لدى طمبة الجامعة ؟ 
 ىل أن الصلابة النفسية تسبب الغفران لدى طمبة الجامعة ؟ 

  بة النفسية ذات تأثير متبادل لدى طمبة الجامعة ؟ىل أن العلاقة بين الغفران والصلا
 أىمية البحث :

 : إف أىمية البحث تتبدى عبر النقاط الآتية     
أىمية عينة البحث ، بوصفيا تتألؼ مف طمبة جامعتي بغداد والمستنصرية / المرحمة الرابعة ، وىـ مف فئات  .1

المجتمع الفاعمة ويتمتعوف بشيء مف النضج ، ىؿ يتصفوف بالغفراف في مواقفيـ الذاتية والإجتماعية 
لمواقؼ الحياتية الضاغطة ؟ والمواقؼ الخارجة عف إرادتيـ ؟ وىؿ صلببتيـ النفسية تمكنيـ مف مواجية ا

قتصادية وصحية صعبة   ؟  -إنتشار وباء كورونا  –سيما ونحف نعيش ظروؼ إجتماعية وا 
( في أنو: Forgiveness( ، إذ تتجمى أىمية )الغفراف الغفران ، والصلابة النفسيةالبحث ) يأىمية متغير  .2

 التصرؼ في الطبيعة.بُعد أكثر إستقراراً لمشخصية ، وأنو أكثر دقة وأنسب عمى 
   (MISTLER,2018: 21 ) 

ستعادة اكما أف الغفراف وصؼ عمى أنو : عممية تقميؿ الدوافع السمبية )التجنب والإنتقاـ( تجاه المعتدي و         
الدوافع الإيجابية فيما يتعمؽ بالمتجاوز ، فعندما يغفر الناس ، يبتعدوف عف الإنتقاـ والتحفيز المرتبط بالتجنب 

نخفاض اوالتحرؾ نحو تطوير دوافع الخير ، كما أنو يرتبط بزيادة الرفاىية النفسية مثؿ: تعزيز  حتراـ الذات وا 
تجاه الأشخاص الذيف يؤذونيـ ، وزيادة مستويات الأمؿ مستويات الإكتئاب والقمؽ ، وتحسيف المواقؼ 

(Hefferon, 2013:86( وتتبمور أىمية متغير الصلببة النفسية بحسب  ، )Kobasa,1974 في أف )
يخفؼ مف وقع  اً سيكولوجي اً الصلببة النفسية ومكوناتيا )الإلتزاـ ، والسيطرة ،  والتحدي( تعمؿ كونيا متغير 

لصحة الجسمية والنفسية لمفرد ، فالأشخاص الأكثر صلببة يتعرضوف لمضغط ولا الأحداث الضاغطة عمى ا
 أظيرت دراسة ( ، ومف الدراسات التي تناولت الصلببة النفسية : 6:  2002يمرضوف )مخيمر ، 

(Sheppard & Kashani ,1991) (  مراىقاً أنو في المواقؼ 150التي أجريت عمى عينة مؤلفة مف )
بلبغ عف المراىقيف الذيف يتمتعوف بػػػػ ) صلببة نفسية ( عالية ، وأعراض نفسية أقؿ لممرض، العصيبة ، يتـ الإ

بشكؿ أساسي أحداث حياتيـ مثيرة للبىتماـ ومتنوعة ومفيدة وصعبة ، ويعدوف أحداث  ذو الصلببةويُعد الأفراد 
الحياة بشكؿ واقعي أو مع نوع مف الكرـ وليذا السبب ، ىـ أكثر تفاؤلًا فيما يتعمؽ بأحداث الحياة الكمية ، ربما 
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مراض المؤلمة وغير المتوقعة كاف وجود التفاؤؿ ىو الذي جعؿ الأفراد الجاديف يقاوموف في مواجية الأحداث والأ
 ،  وبعبارة أخرى ، يمكف القوؿ

 أف الصلببة النفسية ىي علبمة عمى الصحة العقمية للؤفراد.      
( في دراستو إلى وجود علبقة إيجابية بيف الصلببة النفسية والصحة  (Najarian et.al ,1988وخمص   

( في بحثو إلى وجود علبقة إيجابية بيف تحقيؽ   (Ismail Khani ,1988العقمية والأداء الأكاديمي ، وخمص
 .  الذات والصلببة النفسية لدى طلبب جامعة آزاد الإسلبمية في الأىواز

دراكاً لأىمية الصلببة النفسية    ( في (Lee ,1991في الصحة العقمية ، أظير احاسم ابوصفيا عنصر  وا 
 النفسية.   المدى كاف لو علبقة إيجابية بالصلببةدراستو أف التوافؽ الاجتماعي طويؿ 

(Azarian, Farokhzadian & Habibi, 2016: 219-220) 
أىمية البحث مف حيث ندرة الدراسات أو البحوث السببية التي تناولت متغيري البحث ، إذ لـ يجد الباحثاف    .1

 ويثري الأطر النظرية في ىذا المجاؿ.  اأي بحث تناوؿ المتغيريف ، مما يسجؿ سبق
 الأىمية التطبيقية عبر تعرؼ متغيري البحث وطبيعة العلبقة الإرتباطية السببية ، أو التأثير المتبادؿ بينيما.   .2

  يستيدؼ البحث :أىداف البحث : 
 تعرؼ الغفراف لدى طمبة الجامعة.  .1
 تعرؼ الصلببة النفسية لدى طمبة الجامعة.  .2
 تعرؼ العلبقة السببية بيف الغفراف والصلببة النفسية ، عبر الإجابة عمى التساؤلات الآتية:  .3
 ىؿ أف الغفراف يسبب الصلببة النفسية ؟ 
   أـ أف الصلببة النفسية تسبب الغفراف ؟ 
  أـ أف العلبقة بينيما تبادلية التأثير؟ 

 حدود البحث: 
 2020 – 2019جامعتي بغداد والمستنصرية لمعاـ الدراسي في  المرحمة الرابعة تحدد البحث بطمبة     

 الدراسات الصباحية . 
 ف لمتغيري البحث: يف النظرييلقد تبنى الباحثاف التعريفتحديد المصطمحات : 

معد مقياس الغفراف المستعمؿ في البحث  (Thompson et al, 2005)عرفو  :Forgivenessالغفران  .1
، بأنو: تأطير مخالفة محسوسة ، تتحوؿ فييا ردود المرء عمى المخالؼ ، والمخالفات ، والعواقب مف سمبية 
إلى محايدة أو إيجابية ، قد يكوف الفرد مصدر التعدي ، فموضوع الغفراف ، الفرد نفسو ، أو شخصاً آخر 

 فاً يعده المرء خارجاً عف سيطرة أي شػػػػخص )أو أشخاصاً آخريف( ، أو موق
 .(Thompson et al, 2005, 318))مرض ، "مصير" ، أو كارثة طبيعية( 

 أما التعريؼ الإجرائي لمغفراف : ىو الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا المستجيب مف أفراد العينة  عمى     
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 فقرات مقياس الغفراف  المستعمؿ في البحث .     
 :Psychological Hardinessة النفسية الصلاب .2

 ( الصلببة النفسية بأنيا : إعتقاد عاـ لدى الفرد في Kobasa,1982,pines,1986عرفت )
ستخداـ كؿ المصادر النفسية والبيئية المتاحة ، كي يدرؾ ويفسر ويواجو بفاعمية أحداث افاعميتو وقدرتو عمى 

 (.42:  2007الحياة الضاغطة )عطار، 
أما التعريؼ الإجرائي لمصلببة النفسية : ىو الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا المستجيب مف أفراد العينة عمى 

 فقرات مقياس الصلببة النفسية المستعمؿ في البحث. 
 إطار نظري 

 :  Forgivenessأولًا. الغفران  
أي اىتماـ منيجي مف عمماء النفس لمعظـ التاريخ القصير  forgivenessلـ يتمؽ مفيوـ الغفراف       

لمتخصص ، بالنظر إلى الإنتاج العممي الغزير لفرويد ، مف المدىش تماماً أنو لـ يكتب شيئاً عف الغفراف ،  
 .William James, G. Stanley Hall, E. Lيمكف قوؿ الشيء نفسو عف المبتكريف مثؿ :  

Thorndike, Lewis Terman, and Gordon Allport.  ًفي مجالات الصحة العقمية ، نجد أيضا ،
 القميؿ مف الاىتماـ بظاىرة الغفراف البشري مف قبؿ :

Cai1 Jung, Karen Homey, Alfred Adler, or Viktor Frankl. 
مف ناحية أخرى ، قد نستنتج ببساطة أف ىؤلاء العمماء لدييـ مشاريع أخرى ، لـ يتمكنوا مف تركيز الانتباه      

، ولكف منذ ثلبثينيات القرف الماضي ، ناقش عمماء  الغفرانعمى الظواىر البشرية الميمة للئنساف ، بما في ذلؾ 
البشرية ، عمى  الغفرانأوروبا مف وقت لآخر ظاىرة  النفس وأخصائيو الصحة العقمية في الولايات المتحدة و 

 : سبيؿ المثاؿ 
مف تطوير الحكـ  الغفرانكيؼ نمت القدرة عمى  and (Behn ,1932) (Piaget ,1932  )  ناقش     

  forgivingبمحاولة مبكرة لوصؼ البنية العاطفية لمقدرة عمى التسامح   (Litwinski ,1945)، وقاـ  الأخلبقي
وخبراء الصحة العقمية الذيف لدييـ اىتمامات دينية   counselorsبيف الأشخاص ، أيضاً ، قاـ المرشدوف 

 بمحاولات مبكرة لتوضيح الدور الذي قد يُؤديو الصفح في مساعدة الناس عمى تحقيؽ الصحة العقمية 
(McCullough, Pargament, Thoresen, 2000: 3-4). 

( ، ولا يوجد إجماع عمى أىـ Witvliet et al., 2001 يوجد تعريؼ عالمي لمغفراف )إعترؼ الباحثوف أنو لا    
 ( ، ولا يوجد فيـ عاـ لخطوات الغفراف. Toussaint ET al. 2001أبعاده )

(Younger, Piferi, Jobe, Lawler, 2004:838) 
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عف حؽ المرء في الاستياء ،  ( الغفراف بأنو " الرغبة في التخمي(Enright ,1996فقد عرّفت إنرايت        
والحكـ السمبي ، والسموؾ اللبمبالي تجاه مف أساء إلينا ظمماً ، مع تعزيز الصفات غير المستحقة لمتعاطؼ ، 

 والكرـ ، وحتى الحب تجاىو" .
(BatIk,Bingol,Kodaz,Hosoglu,2017:129) 

رادة لتحرير الشخص مف السموؾ الحاقد ( فقد عرؼ الغفراف بأنو : تغيير في قوة الإDiBlasio,1998أما )    
 ( .Harris,Thoresen,2005: 4تجاه الجاني )

بأنو "عممية تقميؿ الدوافع السمبية  (McCullough et al., 2006, p, 899)بحسب يُعرّؼ الغفراف      
 .والانتقاـ( تجاه المعتدي واستعادة الدوافع الإيجابية فيما يتعمؽ بالمتجاوز )التجنب

(Hefferon, 2013: 86) 
بأنو:   Yamhure Thompson, & Snyder, 2003)ويُعرؼ الغفراف في عمـ النفس الإيجابي )       

"تأطير الاعتداء المدرؾ بحيث يتحوؿ ارتباط المرء بالمخالؼ والعدواف وتكممة التعدي مف سمبي إلى محايد أو 
و نفسو ، أو شخصاً آخر أو أشخاصاً آخريف ، إيجابي، قد يكوف مصدر التعدي ، وبالتالي موضوع التسامح ، ى

 أو موقفاً يَعدُه المرء خارجاً عف إرادتو ".
(Luthans, & Youssef-Morgan& Avolio, 2015: 196)                                       

 ( عمى أف الغفراف Enright and Coyle1998يتفؽ المنظروف والباحثوف بشكؿ عاـ مع تأكيد )       
Forgiveness  يختمؼ عف العفوPardoning  وىو ، بشكؿ دقيؽ ، مفيوـ قانوني( ، والتغاضي (
Condoning  الذي ينطوي عمى تبرير الجريمة( ، والعذر (excusing  

 Forgetting) يعني أف الإعتداء قد أرتكب بسبب الظروؼ المخففة( ، والنسياف 
)يدؿ عمى عدـ الرغبة أو عدـ  denial)يعني أف ذاكرة التعدي قد إنحرفت عف الإدراؾ الواعي( ، والإنكار  

 Forgivenessالقدرة عمى إدراؾ الإصابات الضارة التي تكبدىا( ، يتفؽ معظـ العمماء أيضاً عمى أف الغفراف 
 ادة العلبقة الممزقة.ستعاوىو مصطمح يعني ضمنياً   reconciliationيختمؼ عف المصالحة 

)McCullough,2018:4( 
 unforgiveness عدم الغفرانبيف   Worthington & Scherer 2004)في ذات السياؽ ميز )      

، ولكنو يحدث عندما يكره  لا يغفرلا يختبره كؿ مف  الغفران عدم، إنيـ يفترضوف أف  forgiveness والغفراف 
الناس بغضب أو قمؽ أو اكتئاب ، العواطؼ السمبية لمغضب والاستياء والعداء والكراىية ىي عواقب مثؿ ىذا 
التأمؿ ،  يمكف الحد مف انعداـ الجاذبية عف طريؽ استخداـ الدفاعات مثؿ الإنكار ، والتجنب ، والتبرير أو 

، ىذه عممية إعادة  الغفرانىو  عدم الغفراننتقاـ ، والبديؿ الإيجابي عف استخداـ السموكيات التي تسعى إلى الا
صياغة تتضمف فرداً يصبح أكثر ميلًب نحو الفرد الآخر الذي أساء إليو  والاعتراؼ بو  عمى أنو  منفصؿ عف 

 . (Diebel, 2012: 4-5)الفعؿ المسيء 
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ىـ الأفراد الوحيدوف المتأثروف بتوتر العلبقة التي سببيا  وفمعتدالوقد أُشير إلى أنو نادراً ما يكوف الضحايا و      
التعدي ،  يمكف أف يكوف لمعدواف تأثير كبير عمى الأفراد خارج العلبقة بيف الضحية والمعتدي ،  عمى سبيؿ 
ة المثاؿ ، الأفراد الذيف ىـ أطراؼ ثالثة لمعدواف )بمعنى أنيـ ليسوا ىـ المخالفيف أو الضحية( يمكف استشار 

الضحايا حوؿ ما إذا كاف ينبغي منح الغفراف ، ىذا يُمكف الأطراؼ الثالثة التي لدييا فرصة إما لتشجيع أو ثني 
في الحد مف الدوافع التي لا  احاسم ا، في الواقع ، يمكف للؤطراؼ الثالثة أف تؤدي دور  الضحايا عف الغفراف

 ترحـ بُعد التعدي ، ومع ذلؾ ، قد 
 ثة مترددة في تشجيع الضحايا عمى الصفح.            تكوف الأطراؼ الثال

(Raj, Wiltermuth, 2016: 685) 
 أنموذجات أو نظريات فسرت الغفران : 

 .The Social-Psychological Theory of Forgivenessالنظرية الاجتماعية النفسية لمغفران 
وجية نظر     (McCullough and his associates: 1997, 1998)ه ؤ وزملب McCulloughقدـ        

( يضع ىذا الأنموذج البناء في سياؽ نظاـ مف الدوافع الأساسية التي forgivenessإجتماعية نفسية لػػ )الغفراف 
راف تؤثر عمى استجابات الفرد للئصابات الشخصية ، يسرد الباحثوف العديد مف العوامؿ التي يمكف أف تحدد الغف

ىذه العوامؿ ذات طبيعة اجتماعية معرفية وفاعمية ، يرتبط ىذا المحدد بالطريقة التي  ىبيف الأشخاص، أحد
يفكر بيا الشخص المتضرر أو يشعر بالجريمة والشخص الذي تسبب فييا ،  بعبارة أخرى ، قد يشعر الشخص 

فيما يتعمؽ بمسؤولية الجاني في الجرـ ،  المسيء بالتعاطؼ أو التعاطؼ مع الجاني ، وقد يصدر أحكاماً معرفية
وقد يكوف لديو تصورات لمجريمة مف قبؿ الجاني وشدة الجريمة ، وقد يختار التفكير في الجريمة والجاني بطريقة 
تسبب الشدة ، والتي بدورىا ستحفزه عمى تجنب أو السعي للبنتقاـ مف الجاني ، عامؿ آخر محدد لمغفراف 

ؿ: الرضا ، ومستويات التفكير حوؿ الغفراف ، والمواقؼ تجاه الانتقاـ ، وطرؽ يتضمف عمميات شخصية مث
 الاستجابة لمغضب ، والمعتقدات الدينية.

(Anderson, 2006: 46-47) 
،   الغفران( عمى نطاؽ واسع بأنو أفضؿ إطار مفاىيمي لرؤية Michael McColloughيُنظر إلى عمؿ  )     

فترض أنو  الغفران(  (McCollough , 2000فقد وصؼ بأنو : عمؿ اجتماعي قائـ عمى أساس تحفيزي ،  وا 
عندما يواجو الشخص جريمة شخصية ، قد يحدث شعوريف محتمميف وأف الدوافع الكامنة وراء تمؾ المشاعر التي 

إف تنشأ تختمؼ ،  يمكف أف يكوف الرد الأوؿ أف الشخص ينظر إلى الجريمة عمى أنيا ىجوـ ، ونتيجة لذلؾ ، ف
لتجنب التعرض للؤذى الشخصي إلى  مؤذية  ،  قد يؤدي الدافع الأساسالمشاعر الناتجة تكوف ذات طبيعة 

تجنب الاتصاؿ بالجاني ،  قد يكوف الرد البديؿ أف يشعر الشخص بمشاعر الغضب بسبب الشعور بالظمـ ،  
الشخص في الانتقاـ مف الجاني ، أو  ( ىو أف يرغب McColloughالدافع الأساس في ىذه الحالة ، وفقًا لػػػػ ) 

: الناس  (McCollough ,2000)، وبحسب   عمى الأقؿ ، رؤية بعض العواقب أو الأذى الذي يصيب الجاني
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، عمى ىذا النحو ، فإف الحاجة إلى الاتصاؿ ىي محفز  ىـ كائنات اجتماعية تحتاج إلى الاتصاؿ بالآخريف
ب الانتقاـ أو السعي إليو ،  البديؿ لتجنب الانتقاـ أو السعي إليو ىو يمكف أف يساعد في موازنة الدوافع لتجن

  (McCollough ,2000)تجاه الجاني يسمح بتعويض تمؾ العلبقة  ،  لذلؾ رأى   الغفران، حيث أف  الغفران
 أف التسامح فعؿ إجرامي بعد أف حدثت جريمة شخصية ،  بعبارة أخرى  أف التسامح "تغيير تحفيزي" 

(Karseboom, 2016: 6-7). 
 The Cognitive Theory of Forgiveness النظرية المعرفية لمغفران

 :  Enright and colleaguesأجرت أنرايت وزملبؤىا 
(See Enright, Gassin, & Wu, 1992; Enright & North, 1998; Enright & the Human 

Development Study Group, 1992; Enright & Ze11, 1989) 
مف الإطار المعرفي  ، ونتيجة لذلؾ ، أنتجوا مجموعة صارمة مف العمؿ النظري   الغفرانتحققاً في مفيوـ     

ييدؼ إلى فيـ عممية الغفراف ، مف ىذا المنظور ، يُنظر إلى الغفراف عمى أنو عممية تنموية ترتبط إرتباطاً وثيقاً 
، ومع ذلؾ ، ميزت   Piaget and Kohlberg )كولبرج بالبنى المعرفية والأخلبقية التي حددىا ) بياجيو و 

Enright  ومفيوـ   الغفرانبيف فكرتيا عف أخلبؽKohlberg   لأخلبؽ العدالة في أف أخلبؽ العدؿ قد تـ
كما قالت    تصورىا عمى أنيا حؿ الإنصاؼ والعدالة ؛ في حيف كاف ينظر إلى أخلبؽ الغفراف عمى أنيا الظمـ ،

Enright مسامح  ، "إف الforgiver   . "يعرؼ أف الظالـ ليس لو الحؽ في التراحـ ، ولكنو يُمنح مع ذلؾ 
 اً بتوسيع المفاىيـ المعرفية لمغفراف عف طريؽ تضمينو موضوع  (Gassin and Enright ,1 995) قاـ    

ف عمى التغيير النفسي الإيجابي ،  بمعنى آخر ، إذا وجد ي، إذ أكدا عمى أف الغفراف  والمعنى كانا مؤشر  اوجودي
بعد قبوؿ الألـ وقبؿ صياغة ىدؼ جديد   forgiveness processالفرد المسيء معنى في عممية الغفراف 
 . (Anderson, 2006: 47-48)لمحياة ، فقد تكوف العممية أكثر فعالية  

بوصفو أنموذجاً معرفياً  لمغفراند الأكثر إستكشافاً يُع developmental modelإف الأنموذج التنموي     
 ,Enright, Santos, and Al-Mabuk (1989; e.g., Sandage, Worthingtonإقترحتو )أنرايت وزملبؤىا

Hight, & Berry, 2000) والتي تتزامف تقريباً  لغفران، إذ إقترح ىؤلاء المؤلفوف: أف ىناؾ ست مراحؿ مف ا ،
 (: Kohlberg’s modelمع أنموذج العدالة لػػػ )

 ىي "الغفراف الانتقامي" ، مما يعني أف الغفراف لا يمكف أف يحدث إلا بعد معاقبة المعتديف. المرحمة الأولى
"، في ىذه المرحمة ، لا يقدـ الضحايا  restitutional forgivenessىي "الغفراف التعويضي  المرحمة الثانية

( بأف Enright and his colleaguesجادلت )إنرايت وزملبؤىا  إلا بعد تعويضيـ عف خسائرىـ ، وقد الغفران
في المرحمتيف الأوليتيف قد يُخمط بينو وبيف العدالة ، وبذلؾ قد يحتاج الأفراد في ىذه المراحؿ إلى شيء  الغفران

 . الغفرانمف الجناة قبؿ منح 
المتوقع ، حيث يعتقد أف الأفراد يغفروف فقط استجابة لمضغوط الاجتماعية لمقياـ  الغفرانىي  المرحمة الثالثة
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 بذلؾ. 
لممذنبيف  الغفرانالمتوقع القانوني مشابو لممرحمة الثالثة حيث يقاؿ إف الضحايا يقدموف  غفرانال: المرحمة الرابعة 

 عندما يطمب دينيـ ذلؾ. 
 : الأفراد الذيف يختاروف أف يغفروا لأنو يعيد الانسجاـ الاجتماعي.المرحمة الخامسة
    .(Goertzen, 2002: 17) د: يُقدـ الغفراف دوف التفكير في المتطمبات أو الفوائالمرحمة السادسة

 :  Psychological Hardinessثانياً. الصلابة النفسية  
، الصلببة ىي نمط  (Kobasa’s,1979a)مفيوـ  قدـ لأوؿ مرة في العمؿ الأساس  لػػػ الصلابة النفسية  

شخصي يميز الأفراد الذيف يظموف بصحة جيدة ) يعرؼ بأنو غياب المرض( تحت الظروؼ العصيبة ، مقارنةً 
بالأفراد الذيف يميموف إلى الإصابة بالمرض عند التعرض لمضغط ،  تتكوف الصلببة مف ثلبث خصائص عامة 

 .challenge  (Kowalski, 2018: 1)ي والتحد commitmentوالالتزاـ controlذات صمة : التحكـ 
: تصرؼ أو أسموب فردي  الصلابة النفسيةتعد  (Kobasa, 1979; Maddi & Kobasa, 1984)بحسب  

يتطور في وقت مبكر مف الحياة ، وىو مستقر بشكؿ معقوؿ بمرور الوقت ، عمى الرغـ مف أنو قابؿ لمتغيير 
 وقابؿ لمتدريب في ظؿ ظروؼ معينة .

عمى أنيا مجموعة مف الصفات أو السمات الشخصية ذات الصمة  :( الصلببة(Kobasa ,1979وصفت     
وصفت الصلببة  2005التي ميزت المديريف التنفيذييف الأصحاء تحت الضغط عف غير الأصحاء،  وفي عاـ 

 " .Cs 3عمى أنيا ثلبثة مواقؼ ذات صمة مف الالتزاـ والسيطرة والتحدي أو"  
أف الصلببة أكثر عالمية وشمولا مما يعنيو تعريؼ مف حيث مجرد    (Bartone ,2006)وبحسب      

 commitment، بدلًا مف ذلؾ ، فيو أسموب شخصي واسع أو نيج لمحياة ، يتضمف الالتزاـ   المواقؼ
ـ في )الاعتقاد : يمكف لممرء التحك control)الاقتناع بأف الحياة مثيرة للبىتماـ وتستحؽ العيش( ، والتحكـ  

)المغامرة ، استكشاؼ النيج تجاه المعيشة( وجيات النظر ،    challengeالنتائج أو التأثير عمييا( والتحدي  
لديو توجو قوي نحو المستقبؿ ، أو ميؿ إلى النظر إلى  "ذو النمط الصمب والمرن "فضلًب عف  أف  الشخص 

المستقبؿ أثناء التعمـ مف الماضي ،  كما أف الشخص الصمب والمرف قادر عمى الصمود في مواجية التجارب 
 , الجديدة  فضلًب عف خيبات الأمؿ ، فيو عممي المنحى وكؼء ولديو حس الدعابة 

(Maheshwari, Kumar 2016:235). 
( الصلببة عمى أنيا نمط مف المواقؼ والميارات التي توفر الشجاعة Salvatore Maddi) وصؼ    

والاستراتيجيات لتحويؿ الظروؼ المجيدة مف الكوارث المحتممة إلى فرص نمو بدلًا مف ذلؾ ،  وذكر أيضاً أف 
ا ،  ستؤدي ىذه الشجاعة الصلببة تتطمب الشجاعة والدافع لمواجية الضغوطات بدقة بدلًا مف إنكارىا أو كارثتي

 إلى التوافؽ النشط وحؿ المشكلبت ومنح الدعـ الاجتماعي وتمقيو   
70) (Nanavaty, Verma, Patki   2017:    ,  . 
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: أف "الصلببة" النفسية يمكف أف تحمي (Kobasa, Hilder, and Maddi,1979) لقد وجد كؿ مف       
المجيدة  ، إذ أظيرت دراسة طولية لمدة عاميف عمى عينة مكونة مف الناس مف التأثير المدمر لأحداث الحياة 

( شخصاً تنفيذياً : أف الأشخاص الذيف لدييـ مواقؼ إيجابية تجاه الحياة ظموا بصحة أقضؿ ، وكانت 259)
،  إحدى السمات الميمة ىي: أف الأنواع المقاومة ذات تصنيؼ عاؿٍ في حالة الالتزاـ ، اعتنقوا عمميـ وعلبقاتيـ

مف ناحية أخرى ، مف المحتمؿ أف تكوف شخصية ما في صراع وسوؼ تكرس نفسيا لعمميا لاستبعاد العلبقات  
، ولتطوير موقؼ مف كونؾ مشاركاً نشطاً في حياتؾ ، مف الميـ توضيح قيمؾ وخمؽ  ،  الصمود متوازف 

 التزامؾ لكؿ تجربة قيّمة .
(Shaffer, 1982: 253-254)  لفكرةالصلببة النفسية مشابو مفيوـ إف (Dr. Bandura)   الكفاءة الذاتية

self-efficacy  حيث يميؿ الأشخاص ذوي الالتزاـ العالي إلى الشعور بالانخراط الكامؿ في ما يفعمونو مف ،
يرى الأشخاص الذيف يواجيوف تحديات كبيرة أف  ، يوـ لآخر ويمتزموف بإعطاء ىذه الأنشطة قصارى جيدىـ

ر جزء طبيعي مف الحياة يتيح عمى الأقؿ بعض الفرص لمزيد مف التطوير، يتيح ىذا المنظور للؤفراد الذيف التغيي
يعانوف مف الإجياد الشديد رؤية المواقؼ الجديدة عمى أنيا فرص لمنمو والتطور بقدر ما تمثؿ تيديدات أقؿ مف 

 .(Zinn, 2013: 248) و تحدي مستمرالأشخاص الآخريف الذيف لا يشاركوف ىذا التوجو نحو الحياة بوصف
 Theory of Psychological Hardinessنظرية الصلابة النفسية 

قدمت نظرية الصلببة النفسية سياقًا لفيـ الارتباط بيف الإجياد والمرض والاستجابات المرنة ، بحسب          
(Kobasa, 1979, Kobasa ,1979)  إف بناء مفيوـ نظرية الصلببة النفسية مف عمؿ عمماء النفس ،

(  اقترح الفكر الوجودي أف اليدؼ النيائي Frankl ,1960) and ( Heidegger ,1986)الوجودييف مثؿ  
،  اقترح   (Kobasa, 1979)لمحياة ىو خمؽ معنى شخصي باستخداـ الفعؿ والحكـ أثناء السعي وراء الفرص  

ي أف الأفراد الذيف تعامموا بنجاح مع درجات كبيرة مف التوتر جسدت ترتيباً خاصاً لممعتقدات ، النيج الوجود
،  قدمت الأفكار الوجودية حوؿ الطبيعة الشاقة لمعيش الحقيقي ،  والاتجاىات السموكية ، وميزات الشخصية

، فقد   (Lambert et al., 2003) والكفاءة ، والتوجو البناء ، الأساس لمفيوـ الصلببة النفسية لػػػػ كوباسا
أف المواقؼ الشخصية الثلبثة )التحدي والالتزاـ والسيطرة( مجتمعة لإنتاج  (Kobasa, 1979) تأوضح

الصلببة النفسية ، والتي ساعدت الأفراد بعد ذلؾ عمى مواجية التحديات في بيئاتيـ وتغيير مواقؼ الحياة 
ي أبعاد المجيدة في مناسبات لمتطور الشخصي والإثراء ، غالباً ما تؤدي ندرة التحدي والالتزاـ والتحكـ ف

 .(Crosson, 2015: 27) الشخصية إلى الإرىاؽ  
الصلببة النفسية :  "مجموعة مف  ((Kobasa, Maddi & Kahn ,1982بحسب كوباسا وزملبؤىا       

 خصائص الشخصية التي تعمؿ بوصفيا مورد مقاومة في مواجية أحداث الحياة المجيدة "  ،  أو أنيا بحسب
Bartone, Roland, Picano et. al., 2008) " :)  ىي أسموب نفسي مرتبط بالمرونة والصحة الجيدة
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، الصلببة ىي ظاىرة تظير كونيا مواقؼ تحوؿ التيديدات  "والأداء في ظؿ مجموعة مف الظروؼ المجيدة 
 .(Eroz & Onat, 2018: 82)المحتممة في المواقؼ العصيبة إلى فرص لمتنمية 

ىي سمة  Psychological hardiness  ، بأف  " الصلببة النفسية   ((Kosaka ,1996لقد بينت     
شخصية تتكوف مف الالتزاـ والسيطرة والتحدي ، وتعد الصلببة ىي مقياس ميؿ المرء إلى إقامة علبقة مع نفسو 
والعالـ الخارجي ،  إنيا ليست مجرد جمود أو تحمؿ للئجياد ، ولكنيا قوة لتنمية طريؽ المرء في ظؿ ظروؼ 
صعبة وخوض أحداث مرىقة  ،  إنو ليس مثؿ ىجوـ متيور ، ولكف القدرة عمى فيـ الظروؼ حوؿ نفسو ، 
والقدرة عمى اتخاذ القرار الذاتي ، الصلببة النفسية )سمة شخصية تتكوف مف الالتزاـ والسيطرة والتحدي( ىي أحد 

ج المرء إلى الأداء في الحياة اليومية ، مؤشرات الصحة النفسية القائمة عمى نظرية الشخصية الوجودية ،  يحتا
عندما يكوف عميو  توصيؿ شيء ميـ ، عمى وجو الخصوص ، سيكوف ىذا ىو الحاؿ عمى وشؾ تغيير قيمة 
المرء ، أو وضعو الإجتماعي أو دخمو  ، أو حياة الفرد الإجمالية ،  تعد  مثؿ ىذه الظروؼ مرىقة  ، مف 

تغمب عمى الإجياد مف أجؿ الأداء الفعاؿ ،  الصلببة النفسية ىي الضروري أف تكوف لديؾ سمة شخصية لم
 . (MALIK, 2017: 2)سمة مف سمات شخصية الإنساف "  

     ، "كاف الأشخاص الذيف يمتمكوف الثلبثة     (Maddi and Kobasa ,1979 ) طبقاً لػػ )مادي وكوباسا 
) C’s )- أكثر صحة ، فقد حددوا ثلبثة أبعاد  -التحديو السيطرةو الالتزام 

لمصلببة النفسية( تميؿ إلى تعزيز ىذا الشعور بالصلببة وبالتالي الصحة  C's 3)تُعرؼ بشكؿ شائع باسـ 
 البدنية ، والأبعاد ىي:

الأشخاص أصحاب الصلببة النفسية المرتفعة ، ىـ ذوو إلتزامات عالية ،  أي  : Commitmentالإلتزام   
أظيروا ميلًب للبنخراط في أنفسيـ ، بدلًا مف تجربة الاغتراب عما يفعمونو أو يواجيونو ،  إنيـ ممتزموف أنيـ 

بشدة بعمميـ وقيميـ  ، إنيـ يتحمموف المسؤولية ويعمموف بجد لتحقيؽ أحلبميـ  ،  إنيـ نشيطوف ، وليس 
اً طويلًب في عمميـ ويستمتعوف حقاً بعممية سمبيوف ، في متابعة أىدافيـ ويستمتعوف حقاً بالتعمـ  ،  يقضوف وقت

التعمـ ، ويشعروف بالفخر بإنجازاتيـ المكتسبة جيداً ،  يميؿ الأشخاص الذيف يعانوف مف صعوبات نفسية إلى 
امتلبؾ شعور بالغرض فيما يفعموف ، شخصياً ، ىذا الإجراء يدعو نفسو لموصوؿ إلى قيمو العميقة ، التي توجد 

ياؽ ،  لذا ، إذا كانت الكرامة أو الاحتراـ أو الأمانة أو الحب أو الإبداع ميمة بالنسبة بغض النظر عف الس
 لمفرد ، فيمكنو الاحتجاج بيذه القيـ الأساسية بغض النظر عف مكاف وجوده.

: الأشخاص الذيف لدييـ صلببة نفسية عالية لدييـ شعور بالسيطرة الشخصية عمى حياتيـ ،  Control التحكم
يطرتيـ داخمي ، إنيـ يشعروف ويتصرفوف كما لو أنيـ مؤثروف وليسوا عاجزيف في مواجية مختمؼ موضع س

مكافآت وعقوبات الحياة ، إنيـ متفائموف ويشعروف أنيـ أسياد مصيرىـ ،  لدييـ شعور قوي بالاستقلبلية 
حداث فرؽ في حياتيـ  ،  الأشخاص الذيف لدييـ شعور ويتحمموف مسؤولية أفعاليـ ،  لدييـ إرادة قوية لتحقيؽ وا 

بأف ىناؾ أشياء يمكنيـ القياـ بيا ، والأشخاص الذيف يركزوف في مجاؿ ما يمكنيـ القياـ بو ، بدلًا مف ما ىو 
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خارج عف سيطرتيـ ، يميموف إلى أف يكونوا أكثر صلببة وأقؿ إجياداً ،  ىناؾ بعض العوامؿ التي تظير جودة 
 التحكـ في الفرد.

الصلببة النفسية العالية ىـ مف ذوي التحديات العالية ،  يروف التغيير  و: الأفراد ذو Challenge التحدي
لإتقاف ونيج التغيير مع مواقؼ إيجابية مف الثقة وتقرير المصير ،  يعتقدوف أف التغيير وليس  ابوصفو تحدي

الاستقرار أمر طبيعي في الحياة ، إنيـ يثنوف عمى التغيير كونو حافزاً مثيراً لإىتماـ النمو الشخصي ، وليس 
ف مع العجز والضيؽ ، إنيـ لا تيديد للؤمف ،  يخشى الأشخاص ذوو التحمؿ المنخفض مف التغيير ويتفاعمو 

يحبوف الانحراؼ عف الروتيف وىـ غير آمنيف في المواقؼ الجديدة ، يعتنؽ الأشخاص الذيف لدييـ صلببة نفسية 
عالية تحديات جديدة وينموف باستمرار مف تجاربيـ الجديدة عمى سبيؿ المثاؿ تسمؽ الجباؿ! الأشخاص ذوي 

لتحدي ،  يروف أنفسيـ عموماً قادريف عمى التغيير ويتوقعوف أف تتغير الحياة الصلببة النفسية العالية يتمتعوف با
مف حوليـ ، يعتقدوف أف الأخطاء ىي سبب لمتعمـ ، والخسائر ىي مقدمة لمفوز ، ونقاط الضعؼ تخمؽ فرصاً 

 .(MALIK, 2017: 3)لمنمو بشكؿ أفضؿ. " 
جراءاتو  منيج البحث وا 

 منيج البحث: 
إذ أف   ،  Causual studies بحث إختار الباحثاف المنيج الوصفي/ الدراسات السببيةبحسب طبيعة ال     

البحوث والدراسات السببية تبحث عف بناء إرتباط سببي بيف متغيريف أو أكثر ، وىذا النوع مف البحوث يشابو 
بيف أغراض  ( ، وأف مف 152:  2020البحوث التجريبية ولكف بطريقة معكوسة ) أبو سمرة ، والطيطي ، 
 البحوث والدراسات التجريبية تحديد العلبقة السببية بيف المتغيرات . 

(Grove&  Burns & Gray, 2013:26) 
  أف ىناؾ نمطاف مف أنماط تحميؿ العلبقة الإرتباطية السببية : (Lawer,1968) لقد حدد     

  .Cross Lagged Correlationالمتفاوتو زمنياً  –تحميؿ الإرتباطات المتصالبة  .1
  (.277: 2015)الخزاعي ،  في Path Analysis   (Lawer, 1968, 46) تحميؿ المسار .2

ونجد أف تحميؿ الإرتباطات المتفاوتو زمنياً يستيدؼ الكشؼ عف العلبقة السببية بيف المتغيريف موضوع      
 البحث.

 مجتمع البحث وعينتو : 
الرابعة في كمية التربية لمعموـ الصرفة/ ابف الييثـ  ، وكمية التربية ابف تمثؿ مجتمع البحث بطمبة المرحمة     

 الجامعة المستنصرية لمعاـ الدراسي –جامعة بغداد ، وكمية التربية الأساسية  –رشد لمعموـ الإنسانية 
( 170( ذكور ، و )130وطالبة ، بواقع ) ب( طال 300، وقد تـ سحب عينة عدد أفرادىا )  2020 – 2019 

إناث ، بطريقة عشوائية بسيطة تمنح الحؽ لأي طالب أو طالبة في تمؾ الكميات بأف يكوف أو تكوف ضمف عينة 
 (. 1البحث ، كما موضح في جدوؿ )
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 (1جدول )
 عينة البحث موزعة حسب الكمية  والتخصص والجنس 

 المجموع الجنس التخصص الكمية ت
 150 إناث ذكور عممي التربية لمعموم الصرفة/ ابن الييثم 1

80 70 
 75 45 30 إنساني التربية ابن رشد لمعموم الإنسانية 2
 75 55 20 إنساني الجامعة المستنصرية –التربية الأساسية  3

 300 170 130  المجموع
 أداتا البحث: 

النفسية ( ، وفيما بة لغرض قياس متغيري البحث وتحقيؽ أىدافو تبنى الباحثاف مقياسي ) الغفراف ، والصلب    
 ليما وللئجراءات التي تـ إعتمادىا لمتحقؽ مف مؤشرات الصدؽ والثبات والموضوعية :  يأتي عرض وصفي

 وصف المقياسين: 
 مقياس الغفران:  .1

Heartland Forgiveness Scale, Laura Yamhure Thompson, University of Kansas 
(2005). 

 :   (Thompson et al, 2005)وقد عرؼ صاحب المقياس 
تأطير مخالفة محسوسة ، تتحوؿ فييا ردود المرء عمى المخالؼ ، والمخالفات ،  :Forgivenessالغفران 

والعواقب مف سمبية إلى محايدة أو إيجابية ، قد يكوف الفرد مصدر التعدي ، فموضوع الغفراف ، الفرد نفسو ، أو 
 شخصاً آخر )أو أشخاصاً آخريف( ، أو موقفاً يعده المرء خارجاً عف سيطرة أي شػػػػخص 

 .(Thompson et al, 2005, 318)مرض ، "مصير" ، أو كارثة طبيعية( )
  ( ، 130،  129،  11:  2014(  ، في  ) الحربي ،  2012يونس مرعي سلبمة )  : ترجمو إؿ العربية   

 ( فقرة :  18يتكوف المقياس مف ثلبثة مجالات )مقاييس فرعية( ويتضمف ) 
 (. 6 – 1فقرات )Forgiveness of Self (6 )غفراف الذات  .1
 (.12 – 7( فقرات )6) Forgiveness of Othersغفراف الآخريف  .2
 (.18 – 13( فقرات )6) Forgiveness of situationsغفراف المواقؼ  .3
( ، المقياس 17، 15،  13،  11،  9،  7،  6،  4،  2الفقرات العكسية ) ذات الصياغة السمبية( : )   

 السادة المحكميف  تـ الإقتراح بجعمو خماسي البدائؿ :رباعي البدائؿ ، وبعد عرضو عمى 
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 أبداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  البديل
 1 2 3 4 5 الوزن   +
 5 4 3 2 1 الوزن   ـــ

 مقياس الصلابة النفسية:  .2
( ، الذي عدّه عمى وفؽ نظرية )كوباسا( التي  2002تـ تبني مقياس " الصلببة النفسية " لػػػ ) مخيمر ،     

عرفت الصلببة النفسية بأنيا : إعتقاد عاـ لدى الفرد في فاعميتو وقدرتو عمى إستخداـ كؿ المصادر النفسية 
 والبيئية المتاحة ، كي يدرؾ ويفسر ويواجو بفاعمية أحداث الحياة الضاغطة.

(Kobasa,1982,pines,1986 ) 
 يتكوف المقياس مف ثلبثة أبعاد )مجالات( :   
: نوع مف التعاقد النفسي يمتزـ بو الفرد تجاه نفسو وأىدافو وقيمو والآخريف مف حولو Commitmentالإلتزاـ  .1

 ( فقرة. 16، )
عتقاد الفرد أنو بإمكانو أف يكوف لو تحكـ فيما يمقاه مف أحداث ، ويتحمؿ ا: مدى Controlالتحكـ  .2

 ( فقرة. 15الشخصية عما يحدث لو ، )المسؤولية 
عتقاد الفرد أف ما يطرأ مف تغير عمى جوانب حياتو ىو أمر مثير وضروري لمنمو ا :Challengeالتحدي  .3

ستكشاؼ البيئة ومعرفة المصادر النفسية وا جتماعية لاأكثر مف كونو تيديداً لو ، مما يساعده عمى المبادأة وا 
 ( فقرة. 16، ) (Kobasa, 1982b)ضغوط بفاعمية التي تساعد الفرد عمى مواجية ال

( بدائؿ ، وبعد عرضو عمى السادة المحكميف ، كاف  3( فقرة ويتبع كؿ فقرة )47يتكوف المقياس مف )       
 المقترح بأف تكوف خمسة بدائؿ كما في المقياس الأوؿ . 

،  46،  42،  38،  37،  36،  35،  32،  28،  25،  23،  21 ،  16،  11،  7الفقرات المعكوسة : 
 ( :  46:  2018)حميمة ، وآماؿ ،   47

 الفقرات بحسب المجالات : 
  46،  43،  40،  37،  34،  31،  28،  25،  22،  19،  16،  13،  10،  7،  4،  1الإلتزاـ :  .1
 .  44،  41،  38،  35،  32،  29،  26،  23،  20، 17،  14،  11،  8،  5،  2التحكـ :  .2
  47،  45،  42،  39،  36،  33،  30،  27،  24،  21 ،  18،  15،  12،  9،  6،  3التحدي :  .3
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 الإجراءات التي إتبعيا الباحثان في التحقق من الخصائص السيكومترية لممقياسين : 
 . مؤشرات صدق المقياسين: 1

 الصدق الظاىري ) صدق المحكمين( :
تـ عرض المقياسيف عمى عدد مف المحكميف المتخصصيف في الإرشاد النفسي  ، وعمـ النفس التربوي ،       

%( مع بعض الملبحظات  100( ، وقد كانت نسبة الإتفاؽ عمى إعتماد المقياسيف )1والقياس والتقويـ )ممحؽ 
 والتعديلبت البسيطة ، وبذلؾ قد تحقؽ لممقياسيف مؤشر الصدؽ الظاىري . 

 صدق الفقرات ) تمييز فقرات المقياسين( :     
( إف اليدؼ مف تحميؿ فقرات المقياس ىو الإبقاء عمى الفقرات الجيدة التي Grounlund,1981) طبقاً لػػ     

تميز بيف الأفراد لمقياس ، إذ إف مف الشروط الميمة لفقرات المقاييس النفسية ىو أف تتصؼ بقوة تمييزية 
(Discrimination Power ، لذلؾ تـ إعتماد أسموب العينتيف الطرفيتيف بسحب  135: 2011( ) العكيمي ، )
% ( مف الإجابات التي تمثؿ  27( طالباً وطالبة ، و )81% ( مف الإجابات التي تمثؿ الدرجات العميا ) 27)

وتطبيؽ الإختبار  ( طالباً وطالبة ، ، وتـ حساب المتوسط الحسابي والإنحراؼ المعياري ،81الدرجات الدنيا  )
( لػػػ )عينتيف مستقمتيف( لمعرفة دلالة الفروؽ بيف المجموعتيف الطرفيتيف العميا والدنيا لكؿ فقرة مف t-testالتائي )

فقرات المقياسيف ، وعدت القيمة المستخرجة مؤشراً لتمييز الفقرة عف طريؽ مقارنتيا بالقيمة التائية الجدولية 
تضح عبر نتيجة التحميؿ الإحصائي أف جميع 160(  ودرجة حرية ) 0.05( عند مستوى )  1.96) ( ، وا 

،  29،  25،  23،   20،  18،  17( مقياس الغفراف ، والفقرات :  2الفقرات  مميزة ، بإستثناء الفقرات :  )
 (. 3(  و )2مقياس الصلببة النفسية  ، كما في جدوؿ )  38،  36

 (  2جدول ) 
 فقرات مقياس الغفران بإسموب العينتين الطرفيتينقيم معاملات تمييز 

القيمة  المجموعة الدنيا المجموعة العميا الفقرة
 التائية

 المحسوبة
المتوسط  
 الحسابي

الإنحراف  
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف  
 المعياري

1 4.4074 0.80277 4.3210 0.9460 3.673 
2 2.2840 1.09812 2.0988 1.06777 1.755 
3 4.1728 1.17036 3.7531 1.20966 5.271 
4 3.4568 1.38789 2.7654 1.33484 8.446 
5 4.0123 0.98099 3.9012 0.98241 20135 
6 2.1481 1.11928 2.2099 1.21157 3.850 
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7 3.4198 1.24363 3.0123 1.15644 5.815 
8 3.7531 1.09671 3.8148 1.09671 3.397 
9 3.1481 1,31445 2.6790 1.21272 9.019 
10 3.0494 1.2391 3.4321 1.24437 3.825 
11 2.8148 1.16309 2.4568 1,08454 7.561 
12 3.4321 1.24437 3.6667 1.16190 4.633 
13 2.6790 1.08198 2.4198 1.02304 5.759 
14 3.9877 0.94199 4.0370 0.99303 5.060 
15 3.1605 1.21919 2.5185 1.16309 7.132 
16 3.6049 1.9168 3.6667 1.09545 3.482 
17 2.8395 1.01805 2.5309 0.98851 5.875 
18 3.4198 1.08241 3.7037 1.05409 3.488 
 ( .160( وبدرجة حرية )0.05( عند مستوى )1.96القيمة التائية الجدولية تساوي )            

 ( 3جدول )
 مقياس الصلابة النفسية  بإسموب العينتين الطرفيتينقيم معاملات تمييز فقرات 

القيمة  المجموعة الدنيا المجموعة العميا الفقرة
 التائية

 المحسوبة
المتوسط  
 الحسابي

الإنحراف  
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف  
 المعياري

1 4.1728 0.75482 3.5556 0.98742 4.470 
2 4.1975 0.91405 305679 1,04807 4.075 
3 4.5556 0.70711 3.8148 1.09671 5.109 
4 4.4568 0.92262 3.9506 1.02349 3.306 
5 4.3210 0.86353 3.5432 1.04940 5.151 
6 3.6420 1.14355 2.8642 1.20159 4.220 
7 3.3086 1.23128 2.3827 1.14638 4.953 
8 4.5432 0.88104 3.7160 1.23728 4.901 
9 4.5185 0.82327 3.7901 1.12601 4.700 
10 4.8025 0.55722 3.9877 1.12354 5.847 
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11 3.0617 1.22827 2.3457 1.16362 3.809 
12 3.7037 1.01790 3.2963 1.020876 2.320 
13 4.7778 0.67082 4.1728 1.03429 4.416 
14 3.9259 0.97183 3.4444 1.07238 2.994 
15 4.5185 0.63465 2.4198 1.12765 7.642 
16 3.7284 1.37852 2.9753 1.23466 3.662 
17 3.6049 1.24176 3.3580 1.22789 1.273 
18 3.3827 1.15724 3.5802 1.05906 -1.133 
19 4.4938 0.82346 3.7284 0.94885 5.483 
20 2.8889 1.20416 2.9012 1.30005 -0.063 
21 3.0247 1.21424 2.2222 1.16190 4.297 
22 4.6420 0.65781 3.5309 1.10777 7.762 
23 2.7160 1.40743 2.3210 1.17076 1.942 
24 3.9877 1.15644 3.0864 1.19580 4.876 
25 2.3827 1.23053 2.4074 1.31128 -0.124 
26 4.4074 0.80277 3.2469 1.05512 7.878 
27 4.6420 0.61864 3.6790 1.07036 7.010 
28 3.0494 1.16083 2.5802 1.20275 2.526 
29 3.7037 1.27911 3.3210 1.32124 1.873 
30 4.4938 0.77659 3.4938 1.18452 6.354 
31 4.8272 0.60807 3.8025 1.00523 7.850 
32 3.3827 1.25068 2.7901 1.12601 3.169 
33 4.4444 0.79057 3.0247 1.09516 9.460 
34 4.0864 1.05116 3.3580 1.05248 4.407 
35 2.7037 1.19838 2.3210 1.14921 2.075 
36 2.8765 1.51148 2.4568 1.24549 1.929 
37 4.0247 1.27451 3.0123 1.30857 4.988 
38 1.7284 1.01258 2.1111 1.14018 -2.259 
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39 4.4815 0.95015 3.6049 1.27160 4.970 
40 4.5802 0.72222 3.5309 1.17352 6.854 
41 4.0000 0.97468 3.0864 1.16402 5.416 
42 2.9877 1.20927 2.5556 1.07238 2.406 
43 3.9877 1.18842 2.9383 1.17628 5.648 
44 4.4938 0.79252 3.5432 1.10735 6.283 
45 4.6914 0.53949 3.5432 1.15162 8.125 
46 3.8025 1.54450 2.9753 1.34141 3.639 
47 3.1728 1.33032 2.4198 1.19231 3.794 

 (.160( وبدرجة حرية )   0.05( عند مستوى )   1.96القيمة التائية الجدولية تساوي )           
 أسموب إرتباط درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس : 

يفترض ىذا السموب أف الدرجة الكمية لممستجيب عمى المقياس تُعد مؤشراً لصدؽ المقياس ، ويحاوؿ الباحث     
( ، 50:  1974عادةً إيجاد العلبقة الإرتباطية بيف درجة كؿ فقرة مف  فقرات المقياس والدرجة الكمية )عيسوي ، 

إرتباط )بيرسوف( لإستخراج معامؿ الإرتباط بيف درجة ( ،  لذلؾ تـ إستعماؿ معامؿ 448:  1977)فاف داليف ، 
تبيف وقد  –( إستمارة 300الإستمارات الخاضعة لمتحميؿ ) –كؿ فقرة والدرجة الكمية لأفراد العينة عمى كؿ مقياس 

مستوى  ( عند0.113أف جميع معاملبت الإرتباط دالة إحصائياً عند مقارنتيا بالقيمة الجدولية لمعامؿ إرتباط )بيرسوف( )
 ( . 5(  و )4( ، كما موضح في جداوؿ )298( وبدرجة حرية )0.05)

 (  قيم معاملات إرتباط 4جدول ) 
 درجة الفقرة  بالدرجة الكمية لمقياس الغفران 

 قيمة معامل الفقرة
 الإرتباط

 قيمة معامل الفقرة الدلالة
 الإرتباط

 الدلالة

 دالة 0.460 10 دالة 0.188 1
 دالة 0.259 11 دالة 0.301 2
 دالة 0.391 12 دالة 0.441 3
 دالة 0.307 13 دالة 0.214 4
 دالة 0.434 14 دالة 0.273 5
 دالة 0.224 15 دالة 0.401 6
 دالة 0.337 16 دالة 0.245 7
 دالة 0.267 17 دالة 0.543 8
    دالة 0.239 9

 ( 298( وبدرجة حرية )0.05مستوى  ) عند(  0.113لقيمة الجدولية لمعامل إرتباط ) بيرسون( تساوي )ا  
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 ( قيم معاملات إرتباط 5جدول )
 درجة الفقرة بالدرجة الكمية لمقياس الصلابة النفسية

قيمة  الفقرة
 معامل
 الإرتباط

قيمة  الفقرة الدلالة
 معامل
 الإرتباط

قيمة  الفقرة الدلالة
 معامل
 الإرتباط

 الدلالة

 دالة 0.485 27 دالة 0.144 14 دالة 0.262 1
 دالة 0.291 28 دالة 0.465 15 دالة 0.234 2
 دالة 0.148 29 دالة 0.198 16 دالة 0.322 3
 دالة 0.260 30 دالة 0.316 17 دالة 0.195 4
 دالة 0.323 31 دالة 0.260 18 دالة 0.342 5
 دالة 0.424 32 دالة 0.423 19 دالة 0.276 6
 دالة 0.427 33 دالة 0.295 20 دالة 0.307 7
 دالة 0.128 34 دالة 0.436 21 دالة 0.281 8
 دالة 0.352 35 دالة 0.422 22 دالة 0.320 9
 دالة 0.381 36 دالة 0.138 23 دالة 0.369 10
 دالة 0.509 37 دالة 0.350 24 دالة 0.231 11
 دالة 0.185 38 دالة 0.438 25 دالة 0.187 12
 دالة 0.270 39 دالة 0.239 26 دالة 0.283 13

 (  .  298ودرجة حرية ) (0.05( عند مستوى 0.113القيمة الجدولية لمعامل إرتباط ) بيرسون( تساوي )  
 مؤشرات ثبات المقياسين :

يعني الثبات أف المقياس موثوؽ بو ويُعتمد عميو  في إعطاء النتائج نفسيا عند تطبيقو أكثر مف مرة        
( ، فالثبات يُعد مف الخصائص السيكومترية الميمة لممقياس الجيد ، إذ  286:  1978)جابر ، وكاطـ ، 

يتناوؿ تطابؽ درجات أفراد مجموعة معينة عمى إختبار )مقياس( معيف كما في كؿ مرة يعاد إختبارىـ ، إذ يشير 
لتحقؽ مف ( ،  لذلؾ فقد تـ ا22:  1996إلى الإستقرار في درجات الفرد الواحد عمى الإختبار نفسو )عباس ، 

 ثبات المقياسيف عف طريؽ المؤشرات الأتية : 
عادة الإختبار )الإتساق الخارجي(: .1   طريقة الإختبار وا 

عادة الإختبار       ؽ في الحصوؿ عمى ثبات ائتُعد مف أفضؿ الطر    test-Retestإف طريقة الإختبار وا 
المقياس ، وتقوـ ىذه الطريقة عمى إجراء الإختبار عمى مجموعة مف الأفراد ثـ إعادة إجراء الإختبار نفسو عمى 
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(، لذلؾ تـ تطبيؽ المقياسيف ، ثـ أعيد التطبيؽ  520: 1979المجموعة نفسيا بعد مضي مدة زمنية ) السيد ، 
( طالباً وطالبة ، وعند 50لأوؿ والتطبيؽ الثاني عمى عينة مؤلفة مف )بفاصؿ زمني ) أسبوعيف( بيف التطبيؽ ا

( 48( ودرجة حرية )0.05( عند مستوى )0.273مقارنة قيـ الثبات مع قيمة معامؿ إراتباط )بيرسوف( الجدولية )
مؤشرات  ( فإف تمؾ القيـ دالة إحصائياً ، وبذلؾ فقد توفر لممقياسيف أحد482:  2009، )الزاممي ، وآخروف ، 

 ياسيف. ( قيـ ثبات المق6الثبات ، وكما موضح في جدوؿ )
 ( قيم ثبات المقياسين 6جدول )

 عينة التطبيق قيمة معامل الثبات  المقياس 
 50      0.789   الغفران

 50        0.917 الصلابة النفسية
 (.  2وبذلك أصبح مقياسي البحث بصيغتييما النيائية ، جاىزين لمتطبيق  )ممحق                

 الوسائل الإحصائية : 
تحقيقاً لأىداؼ البحث ، تـ إستعماؿ الوسائؿ الإحصائية الآتية ، بوساطة برنامج الحقيبة الإحصائية لمعموـ    

 :  Spssالإجتماعية 
( لعينة واحدة: إختبار الفرؽ بيف المتوسط الفرضي والمتوسط الحسابي لدرجات t-testالإختبار التائي ) .1

 العينة عمى مقياسي البحث. 
( لعينتيف مستقمتيف لإستخراج القوة التمييزية لفقرات مقياسي البحث ، بإستعماؿ t-testالإختبار التائي ) .2

 المجموعتيف الطرفيتيف. 
بيف درجة كؿ فقرة مف فقرات كؿ مقياس ودرجتو الكمية ، وفي  معامؿ إرتباط )بيرسوف( ، لمعرفة العلبقة .3

عادة الإختبار ، والعلبقة الإرتباطية بيف متغيري البحث.   إستخراج الثبات بطريقة الإختبار وا 
 الإختبار الزائي.  .4

 نتائج البحث  وتفسيرىا : 
  اليدف الأول: تعرف الغفران لدى طمبة الجامعة: .1

لغرض تعرؼ وجود متغير الغفراف لدى طمبة الجامعة ، فقد تـ إستخراج المتوسط الحسابي ، والإنحراؼ     
المعياري ،  والمتوسط الفرضي لدرجات الأفراد عمى المقياس ، وبإستعماؿ الإختبار التائي  لعينة واحدة ، 

الفرؽ داؿ إحصائياً لصالح المتوسط  لإختبار الفرؽ بيف المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي ، فقد تبيف أف
(  0.05( عند مستوى )1.96الحسابي ، إذ كانت القيمة التائية المحسوبة أكبر مف القيمة التائية الجدولية )

 ( : 7( ، أي أف  أفراد العينة يتمتعوف  بػػ )الغفراف( كما موضح في جدوؿ  )299وبدرجة حرية )
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 (7جدول )
 الإختبار التائي لدلالة الفروق بين المتوسط الحسابي 

 والمتوسط الفرضي لدى عينة البحث عمى مقياس الغفران   
 المتوسط المقياس 

 الحسابي 
 المتوسط 

 
 الفرضي

 الإنحراف   
 المعياري  

القيمة 
 التائية

 المحسوبة

القيمة 
 التائية

 الجدولية 

 الدلالة

  55.9167 الغفران
  

 دالة   1.96        13.094 6.50364   51

 اليدف الثاني: تعرف الصلابة النفسية لدى طمبة الجامعة: .2
لغرض تعرؼ وجود متغير الصلببة النفسية  لدى طمبة الجامعة ، فقد تـ إستخراج المتوسط الحسابي ،     

والإنحراؼ المعياري ،  والمتوسط الفرضي لدرجات الأفراد عمى المقياس ، وبإستعماؿ الإختبار التائي  لعينة 
د تبيف أف الفرؽ داؿ إحصائياً لصالح واحدة ، لإختبار الفرؽ بيف المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي ، فق

( عند مستوى 1.96المتوسط الحسابي ، إذ كانت القيمة التائية المحسوبة أكبر مف القيمة التائية الجدولية )
( ، أي أف  أفراد العينة يتمتعوف  بػػ )الصلببة النفسية(  كما موضح في جدوؿ  299( وبدرجة حرية ) 0.05)
(8 : ) 

 (8جدول )
 الإختبار التائي لدلالة الفروق بين المتوسط الحسابي 

 والمتوسط الفرضي لدى عينة البحث عمى مقياس الصلابة النفسية   
 المتوسط المقياس 

 الحسابي 
 المتوسط 

 
 الفرضي

 الإنحراف   
 المعياري  

القيمة 
 التائية

 المحسوبة

القيمة 
 التائية

 الجدولية 

 الدلالة

الصلابة 
 النفسية

 دالة  1.96        33.555 13.22815 117    142.6267

 

اليدف الثالث: تعرف العلاقة السببية بين متغيري )الغفران والصلابة النفسية( ، عبر الإجابة عمى  .3
 التساؤلات الأتية: 

تبادلية ىل أن الغفران يسبب الصلابة النفسية ؟  أم أن الصلابة تسبب الغفران ؟  أم أن العلاقة بينيما 
  ؟التأثير
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إف محاولة الإجابة عمى ىذه التساؤلات  يكمف في عممية المقارنة بيف الإرتباطات الستو بيف متغيري          
 )الغفراف والصلببة النفسية (  وىذه الإرتباطات : 

 

 
 ( 1مخطط )

 يري ) الغفران والصلابة النفسية(الإرتباطات الستو بين متغ
 ( ، تسمى الإرتباطات الذاتية  2و ب 1( وبين المتغير ) ب  2و أ  1أولًا. معامل الإرتباط بين المتغير ) أ 

     (Auto-Coreelation  .) 
 ( تسمى الإرتباطات المتزامنة  2و ب  2( وبين المتغير ) أ 1و ب 1ثانياً. معاملات الإرتباط بين المتغير ) أ

      (Synchronous Coreelation )   أو الإرتباطات التلازمية ، لأنو يتم الحصول عمى درجات عينة
 الأفراد   فييما في وقت واحد. 

( والتي بين درجات  2و ب  1ثالثاً. معاملات الإرتباط المتقاطعة أي تمك التي بين درجات أفراد العينة في ) أ 
وىي التي عن  Predictive Coreelations( تسمى بــ الإرتباطات التنبؤية  2و أ  1أفراد  العينة بين ) ب 

طريقيا نتنبأ بإتجاه العلاقة السببية بين المتغيرين ) أ  " الغفران "   و  ب " الصلابة النفسية"( وذلك 
 (. 285:   2015بملاحظة الإرتباط الأكبر ) الخزاعي، 

يجة التطبيق الأول والتطبيق الثاني ، لممتغيرين ) الغفران والصلابة إستناداً إلى البيانات المستحصمة نت     
 النفسية( أظيرت نتائج معاملات الإرتباط المتفاوتو زمنياً : 
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( : الغفراف في 1و ب 1الإرتباطات المستقرة ، الإرتباطات التزامنية  بيف متغيريف في وقت واحد ) أأولًا . 

( ، وكذلؾ بيف الغفراف 0.383في التطبيؽ الأوؿ وقد بمغ معامؿ الإرتباط  ) التطبيؽ الأوؿ  مع الصلببة النفسية

(  ، وقد بمغ معامؿ الإرتباط   2و ب  2في التطبيؽ الثاني مع الصلببة النفسية في التطبيؽ الثاني ) أ 

( عند 0,273) ( والقيمتاف دالة إحصائياً عند مقارنتيما مع قيمة معامؿ إرتبط ) بيرسوف( الجدولية0.369)

 (. 482:  2009( ) الزاممي ، وآخرون، 48) ودرجة حرية(  0.05مستوى )

(  2و أ  1ثانياً. الإرتباطات الحركية ، وىي إرتباطات ذاتية بمتغير واحد يختبر في فترتين زمنيتين ) أ 

      ( وكذلك    0.789الغفران في التطبيق الأول ، والغفران في التطبيق الثاني ، فقد بمغ معانل الإرتباط )

( ،  التطبيق الأول لمصلابة النفسية مع التطبيق الثاني لممتغير ذاتو ، وقد بمغ معامل الإرتباط   2و ب 1) ب 

( ،  والإرتباطان دالان  عند  مقارنتيما  بقيمة معامل إرتباط  ) بيرسون (  الجدولية  0.917بينيما )

(. وىذا يعني أن 482:  2009) الزاممي ، وآخرون، ( 48( ودرجة حرية ) 0.05( عند مستوى )0,273)

 المتغيرين يرتبطان  بعلاقة سببية . 

و  1ثالثاً. الإرتباطات المتفاوتو زمنياً ، أي الإرتباطات المتقاطعة التي يتحدد  عمى أساسيا إتجاه السببية ) أ

تطبيق الثاني ، وقد بمغ معامل ( أي العلاقة بين الغفران في التطبيق الأول ، والصلابة النفسية في ال 2ب

( الغفران في التطبيق الثاني ، والصلابة النفسية في التطبيق  1و ب 2( ، والعلاقة بين ) أ 0.310ارتباط )

 ( .  0.337الأول ، وقد بمغ معامل الإرتباط بينيما )



(       مجلة البحوث التربوية والنفسية76(         المجلد )76العدد)   2020
 

 

644 

 

 
 نتائج معاملات الإرتباط المتفاوتو زمنياً 

تساؤؿ : ىؿ أف العلبقة  بيف متغيري الغفراف والصلببة النفسية ، ىي علبقة  عفوبيدؼ الإجابة           

متبادلة ؟ تـ إجراء المقارنة بيف معاممي الإرتباط  سالفي الذكر عبر  تحويميما إلى قيـ ) فشر ( لمعامؿ الإرتباط  

( تساوي   0.337اط  )(  ، أما معامؿ الإرتب0.321(  تساوي  )0.310، إذ بمغت قيـ فشر لمعامؿ الإرتباط )

( ، وعند 0.183(  ، وعند مقارنة القيمتيف بإستعماؿ الإختبار الزائي كانت القيمة المحسوبة تساوي )0.348)

( ،  وىذا يعني أف 48( ودرجة حرية )0.05( عند مستوى )0.5714مقارنتيا بالقيمة الجدولية التي تبمغ  )

الفرؽ غير داؿ إحصائياً ، وأف  الغفراف ) أ ( لا يسبب الصلببة النفسية ) ب (  ، وأف الصلببة النفسية )ب ( 

نيما متداخلبف وغير ممكف تحديد نقطة  لا تسبب الغفراف ) أ ( ، وبذلؾ فإف العلبقة متبادلة بيف المتغيريف ، وا 

 البداية لكؿ منيما .   

 

 



(       مجلة البحوث التربوية والنفسية76(         المجلد )76العدد)   2020
 

 

644 

 

 جات : الإستنتا

 الغفراف ليس سبباً في الصلببة النفسية.  .1

 الصلببة النفسية ليس سبباً في الغفراف.  .2

 أف العلبقة بيف الغفراف والصلببة النفسية ، علبقة تبادلية التأثير.  .3

 التوصيات : 

ف ينتمياف إلى عمـ النفس يف إيجابييبيف طمبة الجامعة بوصفيما متغير  إشاعة الغفراف والصلببة النفسية .1

الإيجابي الذي يسعى ويستيدؼ الإرتقاء بالسموؾ الإنساني والحياة الإنسانية نحو الأفضؿ ، عف طريؽ 

 الأنشطة الجامعية.  

 المقترحات:

 إجراء دراسة إرتباطية سببية تتضمف متغيري البحث الحالي عمى عينات أخرى طمبة إعدادية أو متوسطة.  .1

 السببية بيف الغفراف والمناعة النفسية لدى طمبة الجامعة.  الكشؼ عف العلبقة .2

 الكشؼ عف العلبقة السببية بيف الصلببة النفسية والصمود النفسي لدى أساتذة الجامعة.  .3
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 عماف : دار اليازوري العممية لمنشر والتوزيع.  –والتمكيف ، الأردف 
دارة الضغوط ، القاىرة  2001عثماف ،فاروؽ السيد ) .2  دار الفكر العربي. –( القمؽ وا 
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 مكتبة الإنجمو المصرية .  –، القاىرة 
 دار النيضة.  –( القياس والتجريب في عمـ النفس والتربية ، بيروت 1974عيسوي ، عبدالرحمف ) .11
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