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تواجهههههههههههههههائاة ههههههههههههههه اصعئااتت ا مههههههههههههههههئ ههههههههههههههه ئاة هههههههههههههههصا ئ  ههههههههههههههه   ئو ههههههههههههههه وت  ئ ههههههههههههههه ئ جههههههههههههههه ا ئ هههههههههههههههت ئ     ههههههههههههههه  وئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئ
)تصتويئ،واجت  ع ئ،و فس ئ،وخ   ،ئو ح ئئو   يئ...اةخئ(ئئ ه  ئاةه  ائاةح  هيئ ه ئاحه ئاة جه ا ئمهل صئت ه يئ وئ

اةت لم  ئت   لائ،ئوةوئ ظص  ئت هوص ئع  ههئئةوجه   ئته  ئ هلمئئاة  ه   ئئائت ت هصئعله ئاة ه اصعئ ه ئئتآخصئعل ئ ستوى
اة ههصا ئ  ههل،ئتههيئ هه ئ وجههو  ئ هه ئ للههحئ ويئاة هه ةمئوحتهه ئاة ت   هههئ   هه ئئوة   هه ئتختلهه ئ هه ئحهه ت  ئ هه ئتلهه ئ خههصئحسههحئ

   لمئواةظصو ئاة حملهئت اسص ئواة  صسهلتم هئالأ ظ هئواةت لم   ئاةتصتومهئوالإع ا ئالأ   م  ئواة    ئةل
ةههلائ هه  ئ هه  ئاة  لمهههئاةت لم مهههئواةتصتومهههئ هه ئت ههوم ئاةتل ملوت م تههائعل مهه ئوع لمهه ئولةهه ئعهه ئلصمهه ئ (ٖٜٙٔاوةسهه ئ،ئ) 

اة حهوصاة  مئًئةتهو مصئاحتم ج تهائًئاة   مههئولمهصئاة   مههئ،ئئ اةهليئم هئ  هيئةهائحسهحئ صحلههئاةت لهممئالأسه عتح م ئاة  وئاة ت 
تاا هائ وت  مهئق صاتائاة  لمهئواةل  مهئ  ئ  حمهئ،ئواة فسمهئواةتصتومهئئ  ئ  حمهئ خصىئت   ئتسلمحائت ة لمئت  ئمح  ئتوا  هائوات

  هت  ئ ه ئاةظهصو ئاةصا  هائاةته ئ عئاةتم هئاة حملهئاةت ئم مشئ م  ئئوت  مهئق صاتائعل ئاةت   يئ عئ تغمهصا ئاة  هص.ئوخ
 م م   ئتل   ئئ لم ائت ةسلتم  ئواة    يئواة  وت  ئوع مئااست صاصئ  ئ يئ واح ئاةحم  ئ.

 مهئ  ئئاداتتائحلهرة  ئاذت  ةههلائ هه  ئاة هه  ئ هه ئ جههصاثئ ههلائاةتحههىئ ههوئاةت ههص ئعلهه ئ  ههمئاة  هه   ئاةتهه ئم هه   ئ   هه ئئ
ئ م مئئ  ئاة واح   لظرج هئ وئن  اخيئلص هئاة  ئوخ صج  ئ

ئ  مصت ئئن  ل هئ وئم(ئ  لٓٓٔ)ئن ئثةتحاعم هئئت وتك)ئاة   مهئاةفمام مهئ،ئاةسلو مهئ،ئاةت لم مه(ئئحمىئئئ
(ئحمهىئتهمئتوجمهائسهلايئ فتهوسئ)ئاسهتت  ائ(ئةل  ل هم ئواة  ل ه  ئٜٕٔٓ-ٕٛٔٓ)اةص   هئواة صخئ(ئاة   مهئئةل ه مئاة صاسه ئ)

 اةت  ملئ  ئوج هئ ظص مئ.حويئ تصائاة     ئاةت ئتواجائ
ئئئ ئادعإئمت    ئ  ا  ئاة   ىئواوةتحائن ئدمدة اعل ئعئ طاائدت ئثةتحا  ئت  ص ئ  ئئضعوةخ  ه اةتحىئو  تتض  ا

     ئاوئ  وت  ئئتواجائاةت  ملئاوئاةللتهئئة صاحيئ صاسمهئ ختلفهئئة ستف  مئ    ئ  ئاةتحىئاةح ة ئ،ئاض  هئاة ئ
اةف صا ئاةت ئتمئاةح ويئعلم  ئ  ئااستت  ائاة فتوحهئاة    هئاة ئا صا ئاة م هئ،ئحمىئتلغ ئع    ئ)ئئئئ(ئ  ص ئئحمىئتمئ

ئو ستخصاجئ)   ئوئ ئ ئاةت ح ه ئ  ئقتي ئت      ئاةت ئتم ئاا ا  ئلأائتت طئ  دت  ت  ئ( ئ ا  ة  ئ)  ئن ئثةتحاعل ئعم ه
ئو  ل  و ئ، ئا ف  ئةل  مصمتم ئاة ل وصم ئاةت ت ه ئاة  اصعئااتت ا مه ئ  ت  ئإةتم   ائلتحلمئمت ئ( ئنمدح   م  عل ئ،اةوسلئئ

 اةحس ت ئ،ئواةوسلئاة صجحئواة ستهئاة  ومهئ.
اة ئاة  م ئ  ئاة ت  جئاةت ئتمئ   ق ت  ئ  ئاةف يئاةصاتعئ،ئ عئئ ج يئااست ت ج  ئاة ح   ئو  ئ ت  جئئوتو ل ئاةت ح هئ

ئاةتحىئ،ئواةخصوجئت   ئ  ئاةتو م  ئواة  تصح  ئ  ئاةف يئ فسائ.
 

 المشكلات, تلاميذ المدارس الابتدائية, المعممين.
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The Problems Facing Primary School Students 

from the Point of View of Their Teachers 

Jihan Abdul Haddad Al-Qaisi 

Educational and Psychological Research Center 

Abstract 

The purpose of the current research is to identify the most important problems 

that primary school students suffer from inside and outside the classroom from 

the point of view of their teachers. A sample of (100) male and female teachers 

was chosen from the Rusafa\ second Directorate for the academic year (2018-

2019). The research tool was prepared after reviewing literature related to the 

issue of problems and difficulties facing students or students in the school stage 

and even at university. The researcher reached several results that were 

discussed in the fourth chapter, with a set of conclusions based on the results of 

the research, and come up with several recommendations and suggestions. 

Keyword: problems, primary school pupils, teachers 
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 والحاجة اليو :اىمية البحث 
ئ  واع ئواة  ل    ئاة  ل و  ئوسمص  ئئ ئًمواجا ئاةت لم مه ئاة  لمه ئوتأخصعل  ئتل صت  ي ئاةت  ئاة      ئ    ختلفه

ت  يئاة للوحئو  ئاا  ا ئاةتصتومهئاة وضوعهئئواة صسو ائ ست  ئئو ستوىئاةت  ملئوا ج ا مئاة صاس ئ،ئوع مئ
ئتل ص ئاخصى ئت  وص ئواا  غ ي ئ ئوة  ت ا  ئاة  صسمه ئواا ظ ه ئاة وا م  ئو خ ةفه ئةل  صسه ئ ستوا مئئت مف م عل 

ئ ئوت تتصاةغم ت  ئاة ت صصم ئ  ئاة فو ئاة  تم ائةل صحلهئ ئت و ئ-اة صاس ئخ  ت   ةلتل ملئ   لهئ تمص ئوخ  ت  
علص،ئو  ص ئ   لتهئاةت  ملئ اخيئوخ صجئاة  ئوت  ميئع  ت  ئ م  ئتم  مئ،ئوالمهئ  ئ مئا غصئس  ئايئ

 ئاة  صسمهئاة ا ائ  ئ تحئو   تص،ئوقلهئاا تت مئئعل ئاةت  ملئ  ئاة فو ئاة تت  ا،ئوع مئاحض ص مئاا وا
اة صعئو صلئاةحص هئئ اخيئاة  ئ،واةتح ىئتلغهئتلم هئئولمصئاة   ئ  ئ وسسهئتصتومهئ،ئو     ئ خصىئ
ت تلئ  ئتف عيئاة  لمئواةت  ملئ  ئ فعئاةوق ئ.ئو    ئ     ئت  ئ   صئخلوص ئ  ةتخصمحئواة  وا مهئواةت ص ئئ

اة وت م  ئسصائو      ئ   لعئ خلائة خ  ئ،ئئواةت خم ئ  ئاة  صسهئةت ضئاةت  ملئئ  ئاة فو ئواحض صئ
اة  ت مهئئوع مئاةخو ئ  ئاة  لمئاوئاة  ل هئ،ئوص ضئاة م مئت ةوجت  ئوالأع  يئاة  صسمهئوت وم ئاةج  ع  ئئ

هئاة  صسهئو لة ئاة اةهئولمصئلة ئئةخل ئاةفوض ئ اخيئاة  صسهئ،ئواةتسصحئ،واةسصقهئ،ئو خ ةفهئقوا م ئو  ظ 
ئاستم  حئ ئ ستوى ئعل  ئمل ص ئ    ئاةواح  ئاة   ئ   ئاةت  مل ئع   ئتتاام  ئتت  ي ئو   ما ئتصتومه ئ    ي وامض 
ئاا تت مئئ ئع م ئ تمجه ئ ئاة ئت   ئاة ستوىئاة صاس ئةلت  مل ئم و  ئ،    ئو ستوىئ ج ح م ئاة صاسمه ئةل وا  اةت  مل

اة    ئاة   سحئئ  صئعل ئ   ائواستم  تائ لة ئتل صئعل ئ  ومئاة خ  ئئ لة ئم ةل صعئوت ت ئاةتص ما   ئملئ
ةلتل ملئة  وئاة  ق  ئااجت  عمهئتم ئا   ائو  ل مائئ لة ئئقلهئاوئاع امئت  و ئاوةم ثئاا وصئ عئاة  صسهئئ،ئ

ئوئ ئجم  ئت ستوىئت لم  ئوتصتويئ ئت   ئااصت  ث ئاا  م  ئتم  ئ    ئت  و  ئم و  ئاات  صا ئ مجحئا  ئامتم  لا
ئت   هئئ ئ  ئااس عئعل  ئ ئت  ي ئااسص  ئا  ئ، ئواةت لم مه ئاةتصتومه ئ  ئاة  لمه ئ      ئ وصئ ي اةلص م ئا  مه
اةلفيئ  لئوا  ئئوت وم ئئ خ متائوئلاتائوتتوق ئعل ئئو وص مئ  ئتصتمهئاةلفيئواع ا مئت  يئ حمحئوسلممئ

    ئاةف صمهئاةس    ئ مائوعل ئاة ص ئواة   و ئوئاة   ممصئاةخل مهئ لة ئع  ا ئاة جت عئوت  ةم مئوقم ائوااتج
ئ،ئئ ئاة صمحه ئت لم ئ ئ  ا ت  م ئواة جت عئ ئااسصم ئ  ئ ئاةليئمسو  ئو  واعئاةسلو ئاة ختل ئ ئواة  م   وااجت  عمه

 ما ئ  ئ صحلهئ ئة و   وتج وائاة     ئاةت ئتواج  مئسواثئ اخيئاة  ئاوئخ صجائوحت ئ  ئحم ت مئاة   ائئ
 (ئٗ،ائٕٗٓٓ صاحيئاة  وواةتلوصئاة   هئاةت ئم صئت  ئاةتل ملئئ)اة   يئ،

ااتتدا مهئ(ئاة صاسمهئاةت ئتمئاختم ص  ئ  ئقتيئاةت ح ائو  ئ)اة صحلهئاة رحلهئئاةتحىئ  ئ   مهئت تعئأ  مهئئالئ
اة ختلفهئاة   راتئمهئواة  ر ا ئ   صئوؤكس ت مئاةيئاةتدامهئاةح م هئة  لمهئاةت  مهئاةفكرمهئة داركئالأطف ة و   ئ

  ءئيئكيئت ة ستهئة  ظمئالأطف يئت  ت ة ستهئةلتل ملئالئاةخطواتئ لمئاة صحلهئاويئك  ئت تترة م مئئوتلومص  ئ،
ئاةوع ئ ئومتل سونئ  ئؤط رئ   ط ت   ئوتتفتحئت ةتدرمجئط ق ت م ئأ فس م ئمكت فونئ نئخ ة   ئ  م ت  ئوت رمت 

م  ونئومكترونئوتتدأئحمىئ ةم ت  ئمطلونئعل ئاةحم ةئ  ئاة جت عئاةكتمرئدروس  ئو  يئمحمطئت مئو نئخ 
وق صات مئت ة ضجئئواةتلوئاست   ائاة ئع   صئع مئو  ئض    ئاة  لمئاة   صئاةف  يئ  ئخترات مئو   رات مئئ
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ة   ا ئواةت  ةم ئ  ئأة  لمئ والأ فأئوالأقه صئعل ئ  يئاة  ه ص ،ئوتصسمخئالأعصا ئوا اة  لمهئاةتصتومهئواةت لم مهئئ
ئوم  ئئالأ فعئاةت ئسو ئت تحئمو  ئ  ئ  فوعئاة    ه،وت ةت ة ئ  وئح  هيئصس ةههئجلملهئ  ئحمىئ  ائمت  ئّ
ئاة ل ث،ولة ئ  ئخ يئ ختل ئاة   مئ ئعل ئإعل ثئاة  مص، م و ئتلة ئاة  لمئ وئاةليئم  ئخله ئ لا ق  ص 

ئاةتصتوي،  ئ  ئ جصىئع لا ئ ئم وم ئ او  ئواة   ل  ئاةت  ئت و  ئ   ئ و  ئواة تحئاة  صسمه ئ    ئاة  صسهئّ إلا
ت ة  لمئاة   ئ او  ئتأ ضيئاة  صصا ئاة صاسمهئإع ا ائ   م ئو    م م ئجم ا،  لائة ئتح  ئالأ  ا ئاةت ئ     ئ
 ئ  ئ جل ه ،ة  ئت ةصلمئ  ئ يئ لا، إ ئاةتوسعئاة  ه ئ  ئاةت لممئاقتض ئوجو ئ  هئ  ئاة  ل م ئلمصئصالتههئ 

ئاةت صمحئ ئع ئلصم  ئتأ م ئ   م  ئة   صست   ئمل ي ئةم ئ   ، و   ئعل ئ   صست   ئق  ص  ئلمص ئ و ئاة   ه  ااوةه
اة ل  ،سواثئقتيئاةخ  هئ وئ       ،وق ئم خصلئ م  ئ  ئم تتص  ئجسصائم صئ  ئ وقائإة ئ وقعئآخصئ وئ  صمئعل ئ

ئعم ا،وق ئة سح ئلمص   ئآخصا ئلصم   ئمج  ئا ئ م  ،لأ ا ئ و ئاا خصال ئتأ    ئاة   ه ئ لم ئإة  ئت ض م ئم ظص  
ل وح تا، متص   ئع  ئ ويئ ص هئتت سئةائتام ئ  ئ خلا،وق ئمفضيئ صاسهئتخ    ئ خصىئلمصئاةت لممئ.  يئ
 لائج يئ لمئاة   هئتف  ئاة  مصئ  ئق سمت  ئواحتصا   ئ  ئاةوق ئاةصا  ،تستحئاة ظص ئااجت  عمهئاةح ةمهئةل  لمئ

 ت ئ. ستوىئع  ئ    ئعلمائ  ئاةس  ئاةواةت ئ  تح ئ وئ
  ة  لمئم تتصع  صئ  مئ  ئاة  لمهئاةت لم مهئ  ئ ح يئعل ئللتهئ تفوقم ئو   ةمم ئ  ئالأخ  ئوئم تصلئئ

ئ عئخضوعائ ئاع ا اة  ل م  ئ     ئ      ئ و ئت  ةوصموعئ( ئ) ئتصتومه ئج   مه ئعل ئ      ئاةح وي ئاة  لم   
ئاة لئ ئ لم ئو ئ ئة وصا ئت صمتمه ئت ل مهئت ست صاص ئاة  ل م ئوم ت او  ئ   ئوات  ئاةت لمم. ئ صاحي    ئت  يئج مع

 ص وقائوت و تهئت لم مهئع ةمهئوئصلتهئ  ئ   هئاةت لممئوات ئ  ئال عئاة  لمئعل ئاةتلوصا ئواة ستج ا ئ  ئ
تهئ ت مام ئاةت لممئئ  ئخ يئع ا ئتصا جئت صمتمهئ وصمهئعل ئ ح ىئوس  يئاةت  مهئوئاةت لممئم  صعل ئقم   ئلل

ةتح م ئاا  ا ئاةتصتومهئحسحئاةخلهئاة وضوعهئ  ئقتيئاة  لمئوا اص ئاة  صسهئ.ئوة  ئم و ئاة  لمًئوئ  صت ئًئ
ت لم م ئائمتج  ئ وصئاة  لمئعل ئاةتل م ئوئحفظئاة    ئتيئتم مئ  عئاة صاص،ئةت وم ئق ع  ئقومهئةلت  ملئئ  ئت ئ

ئاةت ل ئاةخلل ئتوضع ئاة  ل م  ئ س   ه ئت صمف مئ   ئمجح ئو ئ، ئاة صاسمه ئاة    ج ئتأةم  ئو ئ   ممص ئو   م مه
ئ    م ) ئ اصسه ئتل  م ئ   ئ لا ئ. ئاةت لمم ئاة ستج ا ئ  ئوس  ي ئو ئاةح م مه ئ:اةت ئٜٜٙٔت لأ  ا ئاةت لم مه )

ت مئتو ل ئإة ئضصوص ئ  ئمتسمئاة  لمئت ة   ص ئواة ف ثمئ  ئاةتف عيئااجت  ع ئ عئت  ملمئئوت تل مئواة  هئت  صا
ئع  ئ ئاةت لم ئة  لمه ئاة ا  مه ئاةت صمعئواة  يئعل ئا  ص  ئ   ه ئ  ئ ااوةه ئواةصلته ئاة وضوعئاةليئم صسه و  ص ه

ئاةت  ملئ   ئمس مئ  ئتحسم ئتح ميئاةت  ملئوص عئ ستوىئتح مل مئاة ل  ئواة  ص  ئئ
ئ، ئاح   ئاتصا مم ئواةت ٓ٘ٔإ٘ٓٓ) ئاة  لم، ئاةت ئتواجا ئاة ض م  ئ تصا ئ لة ئ   ئ ئإة ئئ( مس  ئ  ئخ ة  

ئق اصت مئ ئخ ي ئ   ئتم  م ئ م   ئةلت  مل ئاةفصوق  ئاةفص مه ئااعتت ص ئت م  ئااخل ئ ع ئ ئ   سح، ئ ف  تو مص   خ
واست  ا ات مئو ستوىئ ا  مت مئةلت لمئو    ت م،ئو تمجهئةلة ئاا ا  ئاة   مئاة ل   ئعل ئع ت ئاة  لم،ئت  ئ  ئ

  ئاة ئاة ت لمئئّئ  تحئ ل ةت ئتت ظممئوت م هئتم هئ فمهئ حمهئ،ئمت اخيئ   ئ وصمئ ح واصئعل ئت  ممئاة  لو 
ئاة  ئئ ومتف عيئ م  ئاة ت ل م ئ  ائو عئت ض مئاةت ض،ئ   ئ  تحئ مض ئ   م ئت يئ  ئمواج  مئ  ئلص هئّ
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ئخل ئ  ئاا ضت لئواة ظ مئوا ت ص ئإة ئاةوس  يئاةت لم مهئاة ا ه،ئول  ت ئعل ئاعتت صئ  ئلص هئاة  ئإلا
ع   ئاة  ق  ئااجت  عمهئوالإ س  مه،ئ  تح ئ   صئإاع جئوتوتصئوقلهئاةتف عيئاة للوحئتم ئئاة  لمئواة ت لمئئ

 (ٙ،آٜٕٓ)ع ص ئ لصئ،
ئ  ئ ئواة ت لم ئاةتف عيئاامج ت ئتم ئاة  لم ئ  ئ اخيئاة  ئعل ئاس عئاةتوا ي ئاةت لم مه ئاة  لمه حمىئت وم

ئاة    ائاةت ئتح  ئاا  ا ئاة صسو ائواة وضوعائاة واق ئاةت لم مهئو  ئال صئاة    ل  ئاة  ظ هئواة ح و  
 ست  ئ  ئقتيئاة  لمئوا اص ئاة  صسه،ئحمىئتل حئاا اص ئاة فمهئ وصائ  ع ئواس سم ئ  ئع لمت ئاةت لمئواةت لممئ

مل يئاة   خئاةتسلل ئئو  ئاة حهئاة فسمهئئ  ة   خئاة ف ئاة م  صال ئم و ئاة ئا  صئامج تمهئعل ئاةت  ملئتم   
ئاةت لم مهئ)ئتل معئ،ئ (ئا ئٔ،اٜٚٛٔاة ئا  صئسلتمهئتح ئ  ئ س   هئاةت  ملئوتف عل مئ  ئ واق ئع لمه

اةتل ملئع  صئ  مئ  ئع لمهئاةت لممئوئم  ئاةلت هئالأوة ئ  ئااصت  ثئت ستوىئاةت لممئو ويئ  ئمغصعئ مائححئ
الأس س ئةتس ميئاة  ت  ئاة فسمهئةلصلتهئ  ئاةت لممئوت جمعئاةتل ملئئاةت لممئوئاةتفو ئ  ئ سصتائوئ  ئاة صت ائ

وح ائعل ئاةل  حئاة ئاة  صسهئ،ئا ئاة  صسهئتصايئاة صتم ئ  ئ   لائةلتم ئوئع    ئمُ لمئئاةتل ملئا ئاةت لمئ
 ست تلمهئئت وا لهئم   ئاة ئت  ثئ ست تلائوا تس حئاة لومئاة ختلفهئٍ  ت ئ  ئاةت لمئوات ئ  ئتح م ئاا  ا ئاة

ئ ئ،ئا ئااسص  ئت ةغئتل بئدواةت لمم ،ئا ئاةتف عيئاةسلت ئوسوثئ خ مهئوسلوكئالأت  ءيئئكمهلأ  مهئ  ئت صا
اةتصتمهئسواثئ  ئااحئاوئاامئاوئ لم   ئوع مئاا سج مئمل يئاة ئسوثئسلو ئاات ئ  ئاة  صسهئ،ئحمىئت مصئ

ع   ئمواجائاةتل ملئوم   ائ  ئتح م ئاةتوا  ئ وئتح م ئاة   ئئااتح ىئواة صاس  ئاة فسمهئاة ئاة   لهئت  ي
اةتصتويئئاةليئتس  ئ يئ وسسائتصتومهئتح م ائئئا ئوجو ئ   لهئاوئع  ئ    يئت  يئئع   ئمخل ئح ةهئ  ئ
ئوعل ئاة   ئوت ةت ة ئت  مصسلت ئعل ئاةتل مل ئ ئوحت ئاة وسس  ئاةتصتومه ئواة  لم ئاةتل مل ئا  م ئ ئواةحمص  لمهئاةتوتص

ئاةتل ملئ ئم    ئ     ئاة     ئاةت  ئةل   ئع  ئاة  صسه ئ ع ئااسص  ئاةظصوصيئت  و  ئ    ئ، ئتص ت   ئ اةتصتومه
هئهواحدةئ نئاة    رئاة   هئ  ئاة  لم(ئ  ة  صسهئوا اصت  ئٖٕٚ،ائٕٗٓٓواة  يئعل ئ   ةجت  ئئ)اة تومئ،

لأوةم ءئأ ورئاةت  مذئواةتم هئاة حلمهئيئئ لة ئواة  لمئولمر مئئ  نئم  لونئ  ئاة درسهئتواةتل ملئهئهاةت لم م
ئاة دراة  صسمهئئحسنئالإدارةئ،   ئ اة درسمهئسهئا ئاا اص ئئوكف ءت  ئ نئاةخ   صئاة   هئاةت ئت ت زئت  
ئ ئتسممرئد هئالإدارة.ئهالأكترئ  ئت فمذئاة  لمهئاةت لم مهئتج معئجوا ت  ئاةف مهئ يئاة حثئئتتح 

 (ئئئٜٔ،ئأٜٜٜ)ئ  لف ئ،ئ
اة وضوعائ  ئتح مقئالأ دافئاةترتومهئةلائتصائاةت ح هئا ئ  ئ   هئاة  صسهئاة ت  لائت  اصت  ئم عئعل ئع ت   ئ

قتيئاة وسس  ئاة لم ئاة ت  لائتوااص ئاةتصتمهئو  مصمت  ئئو   ق هئاة     ئاوئاة وا  ئاةت ئت    ئ    ئاة  صسهئئ
اة  ص م ئاةتصتومم ئئوامج  ئاةحلويئاةت ئتخ مئ يئالصا ئئ  ئخ يئااجت  عئت وةم ثئاا وصئواة  ل م ئوحت 

تو مرئ ختلفئالإ ك   تئواةختراتئاةت ئتس عدئاة  لمهئاةت لم مهئت  ئ م  ئاة صاحيئاة صاسمهئ   ائئوت  يئعل ئئ
ئاة   ئعل  ئاةهاةتل مذ ئوج هو ئسلمم ئي ئواا ت  م ئاةترتومه ئاة  لمه ئ حور ئاةتل مذ ئ   ئ، ئواةتدتا ئاة  لمه  مهئاة  حمه

ئ نئتحلم ئاةت ئتؤ رئ  ئتح مقئالأ دافئاة وضوعه ئاةترتومه ئت دخ تئاة  لمه ئوااجت  عمه و  دئيئواة فسمه
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هئوتوطمدئاة  ق تئهوتطومرئئاة    جئاةدراسمهئوتحسمنئطرقئاةتدرمسئوتحسمنئع لمهئاةت وممئوؤعط    ئأت  د  ئاةح م م
   صاةتصتويئ  ئاة  صسهئواوةم ثئاا وصئا ئاةت  و ئاة  تص ئتم ئ اخيئاة  صسهئوتم ئاة  ل م ئواةالإ س  مهئتمنئاة   لمنئ

االصا ئم  يئعل ئخل ئجوئت ل  ئتصتويئ  جحئم  ضئتواقعئاةتل ملئ  ئج هئواةواقعئاةتصتويئواةت ل  ئةل  صسهئ  ئج هئ
 مائإة ئتو مصئا اص ئحمىئت تتصئاةغص هئاة فمهئ  ئ  مئاة صا  ئاة وجو  ئ  ئاة  صسه،ئ   ئاةص  ئاةليئ حت جئ اخصىئ.

ئ   يئةل  ي،ئوخ  هئ  ائاة وقعئاةليئتتمئ مائع لمهئاةت لممئواةت لمئةتح م ئا ة  ا ئاةت ئتس  ئ  فمهئ   سته،ئو ظ مئَ
إةم  ئاةتصتمهئت  يئع مئواة  صسهئت  يئخ ا،ئةلائاةت ئ  ئاا ت  مئت ةغص هئئاة فمهئ   ئتل حئ وصئ  مئ  ئاةتح ميئ

لمئ ظصائة  ئتو صمئ  ئاة تللت  ئاة فسمهئوااجت  عمهئئاةت ئئت  ئةل ت ل م ،ئو  ئ ج حائ  ئاة وا يئاا   م  ئة ىئاة ت 
اة   هئة ج سئ لمئاة  لمه،ئوعلمائت تتصئاا اص اة فمهئ   ئوعل  ئت ةوق ئ فسا،ئ   ئ  ئا   ئتتللحئتو صئس   ئ خ مهئ

ة  ئوخ صجا،ئ  اا اص اة فمهئةمئت  ئلة ئاة ف ومئاةليئم تص ئة ىئاة  لمئتتجس ئ  ئ سلوحئت   لائ عئاة ت ل م ئ اخيئا
ئاة ئ ئااتح ىئو ئ ت  جئ ئج ث ئتا ئ   ئتيئ  تح ئ وسعئ  ئلة ئ تمجه ئ اخيئاة  ، ئوضتلئاة ظ م تأس ةمحئاةسملص 

ئ  ئاة  ق  ئاا ئسلسله ئتو ف   ئاة فمه ئاا اص  ئ   مه ئاةت ئ    ئعل ئ ئ، ئاةس ت ه ئوااجت  عمه  س  مهئئاصس  ئاةتصتومه
واة   صا ئاا اصمهئواةت ظم مهئاةت ئت  ص ئ  ئت  ثئ خ م  ئاةت  ملئ  ئئ  س ت مئاةسلو ئاة صلوحئ مائاجت  عم ،ئحمىئ
ئاة   خئاةوج ا  ئوااجت  ع ئاةليئم جعئ ئت م ه ئاة ح  ظهئعل ئاة ظ م، ئجوا حئ    : ئاة  ئت  يئعل ئع   ا ئإ اص 

ئاةفمام  ئاةتم ه ئوت ظمم ئاةت لمم، ئت    مئعل  ئو ت ت ه ئاةت  مل ئو  حظه ئوتوجم   ، ئوت ظم    ئاةختصا ئاةت لم مه ئت ل  مه،
 (ئ.ٔٗٔ،ئائٕ٘ٓٓوت وم  مئئ)ئاتصا ممئ،ئ

حمىئتتلوص ئ  ص ئاةتحىئاةح ة ئ  ئاةواقعئاة تص يئاةليئت م ائت ضئاة  اصعئااتت ا مهئئخ  ت  ئ  ئاةس وا ئااخمصمئ لئ
  ئ   صئاة   ئاةت ئتاخصئت ة     ئواة حتل  ئ ل م ئوت  لمئت عتت ص   هئاةت لممئح   ئاةت ح هئ لمئاة صمحائ  ئ  

ئوت اخائاةت  ملئ ئ ئتواجا ئاةت  ئتستحئاة  وت   ئعام تا ئوت  ائ   ئق صاتا، ئ   ئوتح  ئاة  لم ئ   ي ئ   ئت  ي اةت 
واة  يئعل ئ  ف  ئوتح م   ئو   ةجت  ئحت ئمتس  ئ وا    س  ئعل ئاة ستوىئاةت لم  ئت  يئع مئواةتل ملئت  يئخ ائ،

ئتلتمهئ ئاخصى ئج ه ئو   ئ   علما ئت ستوىئ  ضي، ئةم و وا ئواةتصتوي، ئاة  وضئت ة ستوىئااجت  ع ئوالأ   م   ةل  ل م 
 هئاةتلل   ئوئاةل وح  ئوئالأ  ا ئاةت ئتل حئاةسم سهئاةتصتومهئإة ئتح م   ئ،ئةلائئ أ ئ  ئ تصاصا ئاختم صئ لمئاة م

 ةلتحىئاةح ة ئ  ئ:ئ
ت  ئاة صحلهئئااتت ا مهئ صحلهئالأس عئاةت لم  ئة   هئ صاحيئاةت لممئاةت ةمهئئحمىئمت لمئاةتل ملئاة صاث ئواة ت تهئو   ئ .ٔ

]ئاقْصَْ ئوَصَتَُّ ئٕ[ئئ]ئخَلََ ئالْإِ سَ َ ئِ ْ ئعَلَ ئٍٔ س عئاة لمئواةت لمئة وةائت  ة ئ  ئسوص ئاة ل ئ)ئاقْصَْ ئتِ سْمِئصَتَِّ ئاةَّلِيئخَلََ ئ[
 )ئعَلَّمَئالْإِ سَ َ ئَ  ئةَمْئمَْ لَمْئ[ٗ)ئاةَّلِيئعَلَّمَئتِ ةَْ لَمئ[ٖالْأَْ صَمُئ[

 ت تتصئ لمئاة صحلهئ صحلهئت وم ئةل خ مهئواةف صئواة   ص ئواة  لو   ئة ىئت  ملئاة صحلهئااتت ا مهئ. .ٕ
(ئس وا ئااةتح  ئٙلئحمىئمجحئعل ئ يئلفيئسلممئ  ئتلغئاة  ص)ئت تتص لمئاة صحلهئئ صحلهئاةت لممئالإةاا  ئةلتل م .ٖ

ت ة  صسهئةلت لمئوتل  ئ ختل ئاة لومئاةت ئت  يئعل ئتلوصمئواست صاصمئئاجتم ائاة صاحيئااخصىئئةم و ئع  صئ   يئ
 ةخ  تائلاتائوتل مئ.

ئ
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 -اىداف البحث الحالي :
حلهئااتت ا مهئ  ئوج هئ ظصئاة  ل م ئواة  ل   ئ  ئاة واح ئتسلملئاةضوثئعل ئاة     ئاةت ئتواجائت  مل ئاة صئ .ٔ

: 
 اة   مهئ)ئاةفام مهئ(ئ.-
 اةسلو مهئ.-
 اةت لم مهئ.-
ئئوااصت  ثئتواقعئاة ستوىئ .ٕ ئاوئ   ةجت   ئ،ئ ئ ئةلتخفم ئ  ئح ت   ئ، ئاة    يئ ئة لم ئاوئاة فملا ئاةحلويئاةت ملائ امج  

 ااتت ا مهئت وصمئا ضيئ   ئ  ئعلمائئاا ئ.اةتصتويئواةت لم  ئت  اصعئاة صحلهئ
 حدود البحث :

ئ  مصت ئ)اةص   هئواة صخئ(ئاة   مهئئةل  مئاة صاس ئئن تح  ئئاةتحىئاةح ة ئت  ل  ئو  ل   ئاة  اصعئااتت ا مهئ
 (ئ.ٜٕٔٓ-ٕٛٔٓ)
 مصطمحات البحث : 

 المشكمة : 
ئ وس ئو خصو ئ)ئ ئاة وق ئئٖٜٜٔعص    ئ لا ئوم  أ ئةحلا، ئمتح ىئاة اصعئومحت جئإة ئتفسمصئو صاسه ئ وق ئ حمص :)

ئاة  مائ ه ئوجو ئ   يئ تمصئتم ئ  ئ وئق  مئو  ئمجحئ  ئم و ئئئئئئئئ
 (ئ.ٖٔ،ائئٖٜٜٔ) وس ئوآخصو ،ئ

ويئتم هئوتم ئاةح ويئعل ئ  تصئق صئ    ئ(ئ:ئتأ   ئئ  وتهئ وئع تهئ حسوسهئةلفص ئتحٜٜٛٔوم ص   ئئعت ئاةصح  )ئ
ئ  ئاةتوا  ئاة فس ئوااجت  ع ئواة ح ئواة صاس ئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئ

 (ئ.ئٙٚٔ،ئائٜٜٛٔ)عت ئاةصح  ئ،ئ
ئاةت حت ص ئو ئ ه ئ: ئتأ    ئاة  ك تئؤجرا م ً ئاو ئاة وا   ئتواجا ئاةت  ئاة  وت ت ئا  ا  مئوت اةت  مل ئ وا له ئع  م  م

ئوا ا  مئ  ئاة  صسهئئو  ئج لهئ لمئاة    يئاةت ئتلص ئة  ئاةتحىئئاة صاسهئ
 )اةفمام مه،ئاة   مه،ئاةسلو مهئ،ئاةت لم مهئ(ئ.

اةتصتومهئئدا  مئهوم    مئ نئتح مقئأ اةت  ملئ  ئم ترضئطرمقئئيئعل ئأ   ئك : اة     ئئ  ئوج هئ ظصئاة  ل م  
 واةت لم مهئ.ئ

 لسس  ئاة وةهئو ست صائت ةخ  هئ و  ئمح يئ صجهئاة تلومئ وئ اصئاة  ل م ئئ  ئاة لومئ يئ  ئتمئت م ائ  ئ :اة  لمئ
ئاة ختلفهئوم  صعئ   هئاةت لممئ  ئاخت   ائ  ئض  ئ لسس  ئوااص ئاةتصتمهئ

 (ئئ.ٗٔ،ئاٜٜٛٔ)عت ئ وص،ئئ
ئمتلغئاةلفيئس ئخويئس وا ئ،ئمتمئاةتسجميئئ ئ  ئ صحلهئع  ائاةاا مهئ  ت  ئس  اة صحلههئالأتت ا مههه: اة  صسهئع    

ئ ت  ثئت ة  ئاةس  عئئااتت ا  اس وا ئ  ئاة  ئااويئوئئس وا ئ  ئع صمئ،ئو  ت  ئس 
ئ.(ٕٔٔائٜٕٓٓ،ئاة  مد)
 



(       مجلة البحوث التربوية والنفسية81)(         المجلد 96العدد)   2028
 

 

575 

 

 -الفصل الثاني :
 العممية التعميمية : رعناص

الأوي،ئوالأ  صئ   مهئ  ئئ ئمأت ئاة  لم:ئ وئاة   صئالأس عاة  لمهئاةت لم مهئ ج وعهئ  ئاة    ص،ئو     ئ ئ
ئتحمىئمتض  ئومص ائعل ئت لممئ ئاة    ج:ئمجحئاا ت  مئ  ئ حتوىئاة    ج، ئاةت لم مه. تم ئع   صئاة  لمه
ئاة  ئ ئولمص  . ئواة ظ  ه ئاةتغلمه، ئ  ي: ئ ختلفه؛ ئ  ئ واضمع ئاة   صا ئواة  لو   ئاةص مسمه وات س حئاةت  مل

ت لم مهئ   ستهئتتو صئ م  ئ صولئالأ   ئواةس  ه،ئوت  سحئج معئاةف   ،ئاة صاس :ئمجحئاا ت  مئ  ئت م هئتم هئ
ئ ئإ ا ئااتتدا  ئحو. ئاةت لمم ئاة رحلهئيئرع مهئ  وئاةطفيئتدورئ لسفه ئت تمرئوم ردئ،اة ت لمئ  ئ ذم عل ئحد

ئ ئئئأيئ:ئحمثئوضعئ ذمئاة ضمهئ  ئ وئرةئرم ضمهئحمنئق ،تحمثئم  وئ  وائسلم  ئ،اوةسونئ
يئ  مئاةواسعئتحمثئائم  هةفظئاةرع مهئت  يئ نئاة أةوفئاست    ئأيئرع مه(ئ=ئئاةتطورئوحمثئق )اة ضجئ×اة

  ةك  نئ،أمض ئ ت ئاةختراتئاة   دةئاةت ئ تطلت  ئ  ئاةترتمهئواةت   هئااجت  عمهئيئاةتغذمهئ حسبئوؤ   ئم  
الأكترئوالأرحبئو    ئهئ  ئ(ئ   ئاةتم هئاة  صسمٖٖ:ئٕٜٙٔ، عئتم تا."ئ)أوةسونئيئ و ويئاةح ئ  ئتف ع

 ذمئاة  ظو هئواةت ئمجبئيئالأ مئ  ئكيئ وئاة دخةتل ملئ إ ائمت  ئا،ئتطورتئ ظمئاةحم ةئوت ددتئوس  ل  ئ
ئاةت ئ ئاة مم ئتت  ئ  ظو ه ئوأن ئأواً ئأنئ ح  ظئعل ئؤ س  متا ئ نئكتصت ئعلم   ئخ ة ه ئأطف ة   يئ  ثئعلم  

اةلهئ،ئرض ئو خ مهئاةسومهئ   ح  ئالإم  نئول مت  ئاةيئعل ئ خرجئمح يئحت ئ ستطمعئاةح ولمصسويئ
اة  لمهئاةت لم مه:ئحمىئتصّ ائعل ئاا ت  مئتتصتمحئوت ظممئئاة وامئاة  صس ئت  يئ حمحئو    ،ئواةت  م ئعل ئ
احتصامئإ اص ئاة  صسهئةل  ل م ،ئواحتصامئاة  ل م ئةت ض مئاةت ض،ئو لة ئاحتصامئاة  ل م ئةلت  مل.ئحمىئم تغ ئ

 هئ  ئم ل ئ ليئتل ملئ  ئ   صا ئوختصا ،ئو  ص هئلتم هئاةتم هئاةت ئم مشئ م  ئ.ئاةت وميئواةت ظمم:ئو وئ  صئ
  ىئتح يئاة وةهئةل سلوةمهئاةت ئت عئعل ئع ت   ئتج مئاة  صسه،ئة  ئتت   ئ  ئض   ئ ف ث ئاة  لمهئاةت لم مهئ

  لئ  ئقِتيئاة  لمئإة ئاةت  مل،ئتيئع    ئتتو صئ ئاةت لممئو  يئاة  لو   ئعل ئاةتل م ئا ع    ئائت ت صئلصئ
 س ةمحئت   ئإة ئتح م ئاة   ص هئوااصتت لئتم ئاة  لمئواةت  ملئض  ئتوجم   ئوات اص ئاة  لم،ئ   ئمل يئإة ئ

ئ ئو س ع ت م ئت   ئاةت لم ئاةللته ئقِتي ئ   ئتف عيئوس  ئوتليئج   ئ م   ئمتو ص ئجم   ئت لم مه عل ئتح مقئتم ه
 (.ٖٕ،إٚٓٓ ح  ئس ف  ئ،س م ئ ح و ئ، خ  ئوااجت  ع ئواة حهئاة فسمهئ)ئاةتوا قئاة

 -تمميذ :الاولا ئئ
ئاةت لمئم  ئرع   ئاةتفئماةت لمئحب مائئسرمغئنوأويئ ئم  ئع لمه ئ  ئوئتارسا  ئئقوو ئعالأس اةص مام
ئئلةمذةت ئاة  ت تئاة فسمه ئالأوة ئ  ئاارت  ئرم تتال ئاةلت ه ئئلتهرةلئماةت لمئىوت ستث ئ ئاةت لمُُ ائئثتحمئم  
ئئمم لئ  دوئع ،ئوأم   ئأوة ئئرسهدوئاة ئتاةتمئنتمئقمراةتفئنوتراة ئمعطمست ئلأنئاة ست تثئالأت  ئانداةواةٍُ
ئمدورئ  ئةروئةلأس،ئئماةت لمئا لهوعل ئوظمفهئذاتئ أنئع يئؤائُئت ئيواةح ئنوئائم ئكئمت ةت لمئنو ر 

اة  دمهئئطو مائأئنئاةضغئكوئ   ئائ ،ئئمع لمهئًئاةت لمئلاةحس هئتس ئتمهروئاةتئماة ست مئكو  ئاةت   هئوئاةسل
ئت   هئ  ئاةتمئر   ئأنئ   كئع   ،ئئماةت لمئارر ئوئعل ئاست راسداةئلسلت ئعل ئاةتح مئر ؤاة  تهئت
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ئأ تحئل  ئنمداةواةئرلم ئاةت  ئتاةفض  م ت ئاةت لمئ ئ   ئأحم    ئسلتم  ئمجئمع    ئالأسئبو ئنت  مئةرعل 
 .ئت رالإ تئكةذوئ ئةداة فمئرووئ  ئالأ ئ ا  داستخ

 -: ممــلمعثانيا ا
،ئائً جص ئ ل  ئ  ل،ئتيئ ص  ئ  ئّاة  لمئاة   صئاةح سمئواةص معئ  ئ  ىئ   ةمهئاة  لمهئاةت لم مه،ئ  وئائمئ ئّم ئ

ئتو مصاةجوئ ئًو وج  ئع  ئاة  ئواة سلوي ئإ اص  ئ   ئاة تح م ئالأس س  ئاة حوص ئ  و ئو صت ، ئو س ع ، ئو  ظم ،
ئةائ  ئ   ص ئوح    ئعل مه.ئ ئم  م ئةت تيئواستم  حئ   ئو   صم  ئول  م  ئ فسم  ئاةتل مل ئوت م ه اة   سحئةل صع،
اة  لمئ وئق و ئت  لتائ  ئتوجمائقم  م،ئوت  ميئ    لئسلو  مئوتوجمائ ظصت مئاة  صسمهئخ  هئواةحم تمهئع  ه،ئ

هئاةواس هئاة  م هئاة تخ  ه.ئوعل ئاة  لمئ  ئمس  ئةلائوجحئتو مصئاةجوئاة   سحئواةخلفمهئاةتصتومهئواة  ص م
ج   ائإة ئتج م ئ   ص ائاة ل مه،ئولص ئ  ا ائاة   مهئت فهئ ست ص ،ئ   ئمجحئ  ئم و :"ئ لل  ئعل ئ ختل ئ

عل ئةلح ويئ  ئاة  لمهئاةت لم مهئوئئمدورئ  ئمةل  لاةتلوصا ئاة  ص مهئخ  هئ  ئ ج يئتخ  ائ،حمىئ
ئئسورموتك ةئمهوترعل ئ   دةئج   مهئتئيواةح ئم  ئاة  لئطر  ئالأخ قئوئم تئن ةمموئ  ئنقمو تفت  ملئ

ئدتل ئ ع ئتخ  مه ئ   دة ئ ئموأو ئ ئلت  ئ  تؤاة ئمذو ئئماةت لمئلاحرج مع ئ ئخضئيوترت،ت   ئعاو ع
ئاومتحلئنمذوئاةئناة  ل مئن ئ لهؤاة ئادرواةكئنعئث م  ئرم ضئالأطف يئ.ئوئاةتحئئئرمتمهدتئوراتدةئاررت ست 
ئماةت لمئاتد ستجئردورمهئتآخئرمتمهدتئا جرتتئماد دؤعئنوئم كئمت لم مهئع ةمهئوئرلتهئ  ئ   هئاةت لمئ تهوت 
عل ئئمدورئاة  لئر.وئًئئائم ت ئئنمزعل ئقم دةئطلتهئ ت مئردم ئماةت  مهئوئاةت لمئلوس  ئثدعل ئأحئرمتادوئت
ئئئظوئاةحفئناةتل م ئمهوط تمهئقئةدق عئنمووئةتكئئنواة  ل ئنوحت ئمكئرت د ست  رائُئئت لم م ئوئ ئلةل  دةئتًُ
اةت لم مهئاةح م مهئئافدت لأ ئممف رت ئبوئمجئارر     ئاة ئن ،ئطط  ئوضعئاةخئن   ر هئاة  ل مئن ئدائت

،ئوة لائةمئم  ئاةت لممئم ت  ئ  لئعل ئئماةت لمئلوس  ئراسمهداة    جئاةئفاةت لم مهئوئتأةم،  ئئئاتدوئاة ستج
ئتلتم   ئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئ ئ  ى ئاة  ئلة  ئتج وا  ئتي ئو ف  مم ئ  لو    ئ   ئو  تحتوما ئاة     حفظ

 (ئ.ٜٕٗ،أٖٕٓ)ئ   يئ،ئواةت م  ئ،ئ
  :-ثالثا المدرسة

ت لم مهئمت لمئ م  ئاةت  ملئاة صوعئت ختل ئاة لومئوت و ئاة صاسهئت  ئع  ئ صاحيئو  ئااتت ا مهئئ لسسهئ  ئ
واة توسلهئ وئالإع ا مهئواة   ومهئوتس  ئت ة صاسهئالأوةمهئالإجت صمهئ  ئ  مصئ  ئاة وي.ئوت  سمئاة  اصعئإة ئ

  لمهئئحمىئئمت ااةت لممئالإجت صيئتوةوجئاة  صسهئااتت ا مهئ  ئاةس هئ  اصعئح و مهئو  اصعئخ  هئو  اصعئ
ئاة صحلهئم تسحئاةلفيئ سعئت لمئاة صاث ئواة ت تهئواةحس ح.ئت تتصئ اةس  سهئ   ئ  ئاة  صئع و  .ئخ يئ لم

ئاة ئمت   ئاة صحله ئ لم ئ ف  ئج ا ئ   ه ئو   ئوتت  ئ خ متا. ئاةلفي ئتوجا ئ و    ئ   ه ئااتت ا مه لفيئاة صحله
  ة  صسهئ  ئاة    ئئئ خ م ئو   وم ئ.ئ   ئا ئاة  اصعئتس  مئ  ئصق ئ    صئاةت  ملئو س ع ت مئعل ئاةف م

ئ(ئ.ئٖٗ،إٚٔٓاةليئئمتمئ  ئخ ة  ئتح م ئالأ  ا ئاةتصتومهئئ)ئ او ي،ئو ص  ئ،
 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9
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 -) الماده الدراسية (: رسيدالكتاب المرابعا 
وئئم   رئاة ت لئوو ئىرالأخئرةل    ئل ك ئو  ئاة  لمهئاةت لم مهئو اوئأس سمئ  ئ  صائاةكت بئع  ئرم تت

عل  ئئنوعل ئ ض ئرس داةكت بئاة ئيوأنئمحتئبمج،ئ  ئل مهئالأ  مهئئاج روئ  م ئوئؤخئ  واة   مهئتائ ض 
وئتم   تئئ  توعل ئ  لئدوئت ت ئةدوئ  ت ئ  هوعل ئ   درئعل مهئ ئدوئأنئم ت ئلوئواضحئوئس ئق و 
ئوئتئلوئت  ئم هدح ئوئااط عئئثعل ئاةتحئب ةطاةئزع لمهئوئتحفئتم  تطأس له تتأةمفائئموأنئم ئبوئمج،

ئاةت لمئتمهر  ئاةتئنو تخ   ئأنئم  ر ئمو ئ  ئاةت لمئةراةختئمم دةئن  ل مئاوو ثئآرائيؤخذوئأنئئماةك  مه
ئاةتغمئيوس ئلت كئرمطووئاةتئاج هرةل ئرسمهداة ئالكتبوئأنئتخضعئئف  ئاةتأةمئلتهطاة اة ل مهئئاتر تمجه

ئئاجرؤخئنووئمكئةدمداةجئم تظراا ت    تئوئاة ئرواة تس رعهئوئظ  ئبوئمجئةز  مئانووئتأةئات ذاةكت بئجًُ
ت ةخفهئئالكتبئزأنئتت مئيجبوئئةزوئأ ك يئئ. ت مئانوس هئدراسمهئتأةئل ئلدراسمهئتئحلهر ئل ئزأنئتت م

ئت   ئئذاةتل مئرعل ئظ ئلحت ئا ئاة صاسمه ئةل     ئاستم  حئاةت  مل ئ ئ  حمه ئ لة ئ   ئ ئووعدم   مئؤدرا    م
اةدراسمهئوأ  مت  ئت ة ستهئة مئح ةم ًئوةحم ت مئاة ست تلمهئوعدمئرلتهئاةطلتهئ،ئت  ئهنئدراسهمهئ هالأ دافئالأس س

 ئاوئ   ائاوئاة م مئتحص   ئت مصئاةت ضئ   مئئاة ئاةح مىئ عئلمص مئاوئااةتف  ئم م د عئهمئتههئاة  له  ئ ت ت 
ئ، ئاةت ئائتلت ئح ج  ئٖٕٔ،آٜٕٓاةضح ئ  ئاة  ئ)اة  م  ئواة  لا ئاةلومله ئا ئ   ل  ئاةت لم ئ    )

اةت  ملئوق صات مئت  يئعل ئت   ئ ا  مهئاةت  ملئةلت لمئئوم  صئاةت  ملئ  ئ لائاةجوئت ةضجصئاةليئمس مئ  ئ
 (.ٕ٘ٔ،إٚٓٓئامج  ئت  ملئ    سم ئ)اة  جائ،

  لة ئ   ة ئعوا يئتل صئعل ئاة ستوىئاةتصتويئواةت لم  ئئوج لائ  ئ لائاة وا يئ: 
 عوامل تربوية وتتضمن:   -5
 امصتتلئاة   جئتح جهئاةت  مل،ئوع مئتح م ئة موة مئو وام ت مئ،ئ لة ئمخفضئاةصلتهئع   مئ  ئ وا لهئ

 اة صاسهئوالإقت يئعل ئاة  صسه.ئ
ئمف  ئاة  صسهئ  ئت  و ئااوةم ثئ  ئحيئ   لهئقلهئع قهئ ● اة  صسهئتأوةم ثئالأ وصئواة جت عئاة حل ئ   

 لم حئاةت  مل.
قلهئ صاقتهئو ت ت هئاة  صسهئوالأ يئلم ت  ئاةت  ملئوحضوص مئ   ئم جعئت ض مئعل ئاةتأخصئ وئاةتغمحئ ●

 ع ئاة  صسهئئ.
  مئت ةف    ئاةت ئت و ئعلم مئ  ئوجو  مئ  ئاة  صسه.ئئع مئتوا صئاة م هئاةت صمسمهئاة ل لهئعل م ئوات   صئ ●
 لصم هئت   يئالإ اص ئاة  صسمهئاةتسللمهئ عئاةت  ملئتل يئإة ئ    مئةلتغمحئع ئاة  صسه. ●
   وتهئاة    ئاة صاسمهئوع مئ   ستت  ئة  ص ئاةل ةحئاة  لمه.ئئئئ ●
 ئقلهئالأ  لهئاة  صسمهئاة تص جهئوع مئإ صا ئااةت  ملئ م  .ئئ ●
سوثئاةتم هئاة   مهئ اخيئاة  ئواة  صسهئ،ئ     امئالإض ث ئاةجم  ئواةت ومهئاة   ستهئواةت   هئ  ئاة ت ثئ،ئ ●

 و غصئ س حهئلص هئاة  ئ،ئوا ت  صئاة  صسهئإة ئاةس ح  ئاة   سته.
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    :عوامل نفسية  .3
 ئتحمىئائ ئت ةواجت  ئاةتمتمه ئاتج مئاست   يئاة   حئاةت   ئ  ئاة  صسهئواص   ئاةتل مل ئة ىئاةتل مل ئ متص ئ

 .اة  لمئواة  صسهئ   ئموة ئاتج   ئسلتم ئ،ئئةتلتمهئاحتم ج  ئاةتل ملئو لائم  عئاةتل ملئةلتغمحئع ئاة  صسه
 .ئئئئئئ(ئٙٚٔائئٜٜٛٔعت ئاةصح   ئ،ئئ)ئ
 صسوحئاةتل ملئاة ت صصئوت   ئتح ملائاة صاس ئم ليئ  تائت فسائ،ئومف  مئاة ت هئ  ئوجو مئ  ئاة  صسهئ،ئ

 واةح  ائعل ئ وا لهئاة صاسه.ئئ
 ص تهئاةل ةحئ  ئ  مصئاة  صسهئ وئ  ئاة  لمئ وئ ح ئاةا  ثئ   ئم   ائإة ئاةتغمحئع ئاة  صسه.ئئ 
 واة ج سئ،ئ…هئ،ئ ح جتائةلأ  ئواال     ئوح جتائةلححئئ.اةخع مئتلتمهئاة  صسهئةح ج  ئاةتل ملئاة فسم

 وح جتائةلضتلئئ
 احس عئاةتل ملئت ة ت ئواةتوتصئواة ل ئ  ئاة  ئتحفامئعل ئاةتغمحئع ئاة  صسهئ. 
 ئئئئ(ئٙٚٔائئٜٜٛٔعت ئاةصح   ئ،ئئ)
  عوامل اجتماعية واقتصادية وصحية: -ج 
 قلهئاة ستوىئااجت  ع ئ وئاة ح ئ وئااقت   يئةلأسص .ئ ●
 اة    يئالأسصمهئاةت ئت و ئاة ئإ   يئاةل ةحئوع مئصع متائاةصع مهئاة ا ه.ئ ●
 ح جهئالأحئلأوا مئة س ع تائ  ئاة  يئ  ائ  ئ    ائ وئ اصعتائةتو مصئ جص ئاة   ي.ئئ ●
 اةوق ئاة ح  ئ  وتهئاة و   ئاةت ئت  عئاةتح  ئاةل ةحئت  صستائ   ●

 الدراسات السابقة : 
 (ٕٙٔٓ صاسهئاة ل ص)ئ .ٔ

 -اة  وق  ئاةت ئتواجائ  ل  ئاة صحلهئااتت ا مهئ  ئاة صا ئا   ثئت  مهئاة   هئ  ئوج هئ ظص مئ:
ئت ههو ئ ئواةهت  ئاة هصا  ئ   ئااتت ا مهه ئاة صحلهه ئت  ل ه  ئاة ت ل هه ئاةح م مه ئاة  وق   ئاةت ص ئعل  ئاة صاسه     

ئة ئتلههوئ ئو ههل ئاة  صسههمه ئواا اصم ئاة صاسهه ئ ئ ئواة هه  ج ئ ئت ةتل مههمل ئمت لهه ئ ئت هه  ئوخ و هه  ئاةت لم مههه، ئاة  لمههه ص
ئ ههلم ئ   ئص مسههمه ئ ئ ههأ ا ئإسههتت  ه ئ ئت هه مم ئتم ئلةهه  ئوةتح مه  ئاة  صسههمه، ئخ سهههئئاات مههه ئضهه   اة صاسههه،

ئ) ئعل  ئت وئٕ٘ حهه وصتحتوي ئوق  ئ  صم ئ)( ئ   ئاة صاسه ئعم ه ئوةج عئٕٓٙ   ئ صت ث ئت ح  ظه ئو  ل ه ئ  لم )
اةتم    ئ  ئا صا ئ لمئاة م هئاستخ   ئاستت  ائ  و هئ  ئخ سهئ ج ا ئص مسمهئوتمئاةت   ئ  ئ   ئو ت  ئ

  لمئااستت  هئ.
ت  مهئة   مئ   تائ،ئوق ئاسفص ئاة ت  جئت  ئعم هئاةتحىئة م مئا صا ئت   مهئاة  لمئوتلةميئاة  ت  ئاةت ئت صقيئ

    ئ  ف ئ ت  جئاةتحىئاة ئت  مصئتل ئاة ح وصئعل ئ وصئاة  لمئت حوئ تف و 
ئ(.ئئٕٓٔ-ئٕٗ،إٙٔٓ)ئاة ل صئ،
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 (ئٜٕٓٓ صاسهئاة  م ئ) .ٕ
 وسبل بغزة الدولية الغوث وكالة ارسبمد الابتدائية حلةالمر معلمي تواجه  التي الصفية الإدارة مشكلات

 -: عليها التغلب

اةدراسهئئؤة ئاةت رفئعل ئ  ك تئضتطئاة فئاةت ئتواجائ  ل  ئاة رحلهئااتتدا مهئ  ئ  ئ دارسئ د تئ
ئاة  ك تئاةت ئح وىئلزةئواةك فئعنئااخت فئ  ئدرجهئتج معئ ح  ظ  ئئوك ةهئاةغوثئاةدوةمهئ  ذم

 ستت  ئمئئئاةخترةئوكذةكئاةت رفئأ ،ئوة ل  ئئوس واتئعل ئيئتواجائ ؤائءئاة  ل منئتت  )اةلج سئواة ؤ 
اةدراسهئ نئج معئ  ل  ئعم   ئتكونئ،ئت ضئاة  ترح تئةلتغلبئعلم  ئئوئامج  ئتلكئاة  ك تئو ح وةهئ

ئاة م هئ)(ئ دارسئاةوك ةهئت ح  ظهئلزةئٕٜٛٗاة رحلهئااتتدا مهئ  ئ  ل  ً) (ئ  لمئٕٓ٘حمىئتلغئع  ئا صا 
وتمئتتومت  ئئو   ةجت  ئاح   م ئتو يئاة ئاة ت  جئو  ل هئ،ئواستخ مئاةت حىئااستت  ائاة فتوسئةج عئاةتم    ئ،ئ

 ااتمهئ:
ئااتتدا مهئضتطئاة فئاةت ئم    ئ    ئ  لمئاة رحلهئ  ئ:ئا ئ- ئ موع    ص ئااع  يئاا اصمهئاة  ك تئة

اة للوتائاةت ئت عئعل ئ   يئاة  لمئ،ئئام   ئع  ئاةت  ملئ  ئاة  ئاةواح ئت   ئ ستوىئاةتح ميئاة صاس ئ
ملئ،ئحمىئح يئاة     ئاة ت ل هئت ة  ئت ة صتتهئااوة ئ،ئواة     ئاة ت ل هئت ا اص ئت ة صتتهئاة   مهئةلت  

،ئواة     ئاة ت ل هئت ة  ل م ئواة  ل   ئت ة صتتهئاة  ة هئ.ئوق ئعصضئاةت حىئع  ئ  ئاةتو م  ئواة  تصح  ئ
 (.ٕٚٔ-ٕٚ،ائئٜٕٓٓئة   ةجهئاة     ئاةت ئم   و ئ    ئعم هئاةتحىئ)اة  م ئ،

 -الدراسات الاجنبية :
سي ًجيات نظر المعممين في سياسة الضبط المدرل ( من المسئAnderson 5994ًدراسة ) .3

 ًالممارسات الصفية:

نئوج  تئ ظرئاة  ل منئ  ئسم سهئئةضتطئاة درس ئواة   رس تئه د تئ ذمئاةدراسهئؤة ئاةك فئعحمىئئ

ئاة فمهئ ئاةت حثئاستت  ه)، ئاستخدم ئ ئ ئ)SASSوقد ئاةت ئتمئتوزم    ئة  مئٖٓٓٓ٘( ئ  لم ئةائئئٜٔ-ٜٓ( كأداة

ئوحل ئخ ي ئ ن ئاة  ل من ئاةت حثئوج  تئ ظر ئي ئستت  ااة  لو  تئواة  طم تئ ئآراءئت كسا ا   ئئاة  ل م 

 اة صاسهئ.أوض عئاة درسهئحمثئاستخدمئاةت حثئاة   جئاةدراسهئاةو ف ئاةتحلمل ئ  ئ ذمئ

 اةت حثئؤة ئ ذمئاة ت  جئ:يئوقدئتو ئ

 اة  صسهئ%ئ نئاة  ل منئائم ت دونئأنئة مئتأ مرائ  ئتحدمدئاة درسهئسم سهئاا ضت طئ  ئٓٙا ئ

 اة صاسهئ.ئةدراسهئة مئتأ مرائ  ئوضعئ    جئ%ئئ  طئ نئاة  ل منئم ت دونئأنئاٖٚوا ئ
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 اةخ    ئ.% نئاة  ل منئم ت دونئأنئة مئاةخد  تئ  ئتحدمدئ حتوىئترا جئئئٖٖ  ئحم ئ    ئ ستهئئ

 اةطلته.ئئيئ%ئئ نئاة  ل منئم ت دونئأ  مئاة ئقدئتأ روائت راراتئسم سهئئدرسهئاةخ  هئتت كمٜٕو

دئك نئعل ئالأرجحئأ  مئم  رونئتأنئة مئاةسمطرةئ فس  ئئ  ئ ذمئو م  ئمت لقئت  ل  ئاة دارسئاةخ  هئ  

ئ ئم ت دون،اة ج ات ئا ئ إ  م ئذةك ئاةضتطت  و ع ئع لمه ئ   ئكتمرة ئسمطرة ئة م ئ  ظمئ ن اة درس .وم ت د

ئاعتت ر ئة م ئتأن ئاة  ل من ئت ةف ا  ئاة ت ل ه ئالأ ور ئ   ئةل دنئي ئاةت ت ه ئاة دارس ئ   ئواة  ل ون اةدراس 

 ائةمسئة مئسمطرةئ  ئسم سهئاة درسهئوةكنئة مئ ف  ممئو واقفئووج  تئ ظرئ   تئاةكترىئعل ئالأرجح

 ضتطئاة فئوالإدارةئ.يئحو

  الصف إدارة في   والطلبة المعلمين من لك نظر وجهة  بعنوان( 5991Wrrag)   دراسة .4

 د تئ ذمئاةدراسهئؤة ئتحدمدئؤدارةئاة فئاةف  ةهئاة ؤ رةئ  ئاة دارسئااتتدا مهئاةترمط  مهئواةتركمزئاة دمدئ

 اةئاة  وشئ  ل منئ عئاةسلوكئاة  حرفئ.ئيئعل ئكمفمهئت   

(ئ صسههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه ئ،وق تهههههههههههههههههههههههههههههههههههههههيئئئئئئئٜٖٕوقدئاستخدمئاةت حثئأسلوبئاة  حظهئواة   تلهئاة خ مهئحمثئاحظئئ)ئ

 (ئس هئ.ٕٔ-٘ت ئع ص مئ  تم ئ)(ئل ةٖٓٗ(ئئو)ٓٙ)

وقدئوجدئاةت حثئأنئ   كئ    ئ  ئاا سج مئتمنئؤدراكئاةطلتهئةلأحداثئوؤدراكئئاة  ل منئة  ئوأنئاةطلتهئ
ئ ئمدركون ئالأ ك ر ئةم تتو ئورلت ت م ئأ ك ر م ئمدركوا ئأن ئعل  ئوق درون ئاة  لو  ت ئ   ئ  م ئ  در ةكنئ،

ئاا صئاة  ل منئامدركونئئ تمنئاة  لمئيئت ةرلمئ نئأنئاةتف عمهئ،ئ نئ  حمهئالأ  وج  تئ ظرئاةطلتهئ لا
ئةت  قشئ ئس  حه ئ ر ه ئتوجد ئا ئأ ا ئؤا ئاةطلته ئسلوكم ت ئةت  قش ئاستخد ت ئت ضئاة فوف ئ   واةط ةب

ئ ئسلوكم تئاة  ل منئ ئاةت حثئوذةكئخو  ئ، ئمتحد ونئ ع ئك   ئاة  لم ئ ع ئائمتحد ونئت دقئوأ   ه واةطلته
ئاة ت  ج ئأ  رت ئوقد ئ ئ. ئمحتونئئ ناة  وته ئا ئوأ  م ئاة  لم ئ ن ئاةخوف ئت وضوع ئ  ت ون ئاةطلته ئأن ؤة 

واحدةئت ست رارئوائواستصاتمجمهئاة  لمئاةذيئم رخئوأنئاة  لمئاةذيئمتتعئطرم هئتدرمسئ  م هئجمه،ئوؤستراتم
ئ ئمتدع ئا ئ ا ئ إ ئمغمر   ئ ئتو م   ئتو مي ئمستطمع ئوا ئاة  لو ه ئمكو ونئي ئ ئ  جحه ئت ور ئاة ل مه اة  دة

 علم  ئ.ئئقدئت ودوائم و و ئاةطلتهئئو  وقهئلأن
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 الفصل الثالث :
 ات البحث:ءإجرا

ئاةف يئإة ئإعل ثئ ظص ئ   لهئع ئااجصاثا ئاةت ئاتت ت  ئ  ئ صاست  ئاة م ا مهئ تس  ئاةت ح هئ  ئخ يئ لا
ئم تتصئاةج  حئاةتلتم  ئو وئ   يئةلج   حئ،ةغصضئتح م ئاة   ئاة ل  ئاةت ئ  ئاجلائئاجصم ئاة صاسه،ئال

اة ظصيئ  ئاةف ويئاةس ت هئ،ئئالئمحتويئ لائاةف يئعل ئتح م ئاة   جئاة تتعئوعم   ئاة صاسهئوحجمئاة م ه،ئ
واع ا ئاستت  ائ  ا ئةل صاسه،ئواستخصاجئ)  ق  ئو ت ت  ئ(ئ عئل صئاةوس  يئااح   مهئاة تت هئاستخصاجئاة ت  جئ

 ل صئة ظصيئواة صاس  ئاةس ت هئو  ئ  ات ئ:ئوتحلمل  ئوتفسمص  ئ  ئضوثئاة  لم  ئئاة ت  لائئت ا
:ئئئمتض  ئ جت عئاة صاسهئاةح ةمهئ  اصعئ ح  ظهئئتغ ا ئاةت تعئة  مصم  ئاةتصتمهئئو  ئ  مصت ئئثةتحا جت عئ

 )ئاةص   هئ،ئواة صخئ(ئاة   مهئ.
ئ .ٔ ئةل  م ئتغ ا  ئةتصتمه ئ  ئ صا ااة  مصتم  ئاة  اصعئااتت ا مه ئاة  اصع:تلغ ئاع ا  ئ) جت ع -ٕٛٔٓاة صاس 

ئاةص   هئاة   مهئ)ٜٕٔٓ ئمتم ئٔ(ئ  صسهئ  ئعم   ئاة  اصعئئواةج ويئ)ئٖٕٓ(ئواة صخئاة   مهئ)ٖٖٓ( )
 لة ئ.

 (ئٔج ويئ)ئ
 اصعئااتت ا مهئحسحئ  مصت ئ)اةص   هئواة صخئ(ئاة   مهدة امعئاوت

 ع  ئاة  اصعئااتت ا مه اة  مصمهئاة   هئةلتصتمه
 303 اةص   هئاة   مه
 203 اة صخئاة   مه
 533 اة ج وع

 ئية:  الابتدارس المدت امعلماومجتمع معلمي  .5

ئاة   مهئئصمتم تح  ئعم   ئاةتحىئاةح ة ئعل ئ  ل  ئو  ل   ئاة  اصعئااتت ا مهئةل  م )ئاةص   هئ،ئواة صخئ(
ئ) ئع   م ئ)ٕٛٓٔواةت ةغ ئتواقع ئ ئو  ل ه ئ  لم ئ،ئٕٓٓٔ( ئ(اة   مه ئواة صخ ئ ئ)اةص   ه ئة  مصمت  ئو  ل ه ئ  لم )

ئ.%(ئ  ئ  ل  ئو  ل   ئاة جت عئاا ل ئ٘(،ئالئتمئاخلئ ستهئق ص  ئ)ٜٛٓ)
 -عينة البحث :

ئ ختم صئعم   ئ  اصعئاة صحلهئااتت ا مهئت ستهئ) (ئٕ٘%(ئ  ئ  اصعئاة جت عئاا ل ئواةت ةغئع   مئ)ئ٘تم
(ئ  لمئو  ل هئ،ئئالئاختمصوائت ةلصم هئاة   مهئ  ئاة  مصمتم ئالئٓٓٔ  صسهئاتت ا مهئ،و    ئعم هئاةتحىئتتلغئ)

ئ) ئ  صسه ئ ي ئ   ئاختم ص ئة  مصمهئٖ-ٕتم ئاةت ت م  ئواة  ل    ئاة  ل م  ئ ج ي ئ    ئحمى ئ ئ  ل ه ئاو ئ  لم )
(ئت ة ستهئة  مصمهئاة صخئاة   مهئئٛٗ(ئ  صسهئئاتت ا مهئ  ئحم ئتلغئ)ٗٔ(ئ  لمئو  ل هئ  ئ)ئٕ٘مهئ)اةص   هئاة   

 (ئمتم ئلة ئٕ(ئ  صسهئئواةج ويئ)ئئٕٔ  ئ)
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 (ئئٕج ويئ)ئ
 موضحئع  ئاة  ل   ئواة  ل م ئواة  اصعئااتت ا مه

اسمئ
 اة  مصمه

ع  ئاة  ل م ئواة  ل   ئ
 ة يئ  مصمه

 ااتت ا مهع  ئاة  اصعئئ

اةص   هئ
 اة   مه

52 13 

اة صخئ
 اة   مه

48 12 

 25 100 اة ج وع
 

 اداة البحث : 
ئولة ئة  ص هئئ ئ ئااتت ا مه ئة  ل  ئاة صحله ئة وجا ئعل ئاستت  ا ئ ئ:اعت   ئاةت ح ه ئاةح ة  ئاةتحىئ ئا ا  اع ا 

وااج ت  ئااوةمهئئ  ئت ضئ  ل  ئاة    يئاةت ئتواجائاةت  ملئ  ئاة  صسهئئت   ئاةح ويئعل ئاةتم    ئ
ئاحتو ئااستت  ائعل ئاة   ئ  ئاة صاسهئواةح جهئاة ئ ئ،ئوق  و  ل   ئاة  اصعئااتت ا مهئ  ئ ح  ظهئتغ ا 
  ص هئا مئاة     ئاةت ئتواجهئاةت  ملئ  ئاةوق ئاةح ة ئ،ئوا ئاة صاسهئ   مئة لصاضئاة ل مهئةل  وضئتواقعئ

 ائعل ئاةسلايئاات ئ:ئ    ئاة    يئاةت ئت تصضئاةت  ملئتصايئ  ل م ئو  ل   ئا ضيئ،ئالئتض   ئااستت 
 اة  اصعئااتت ا مهئ؟

 و م  ئمل ئعصضئتف مل ئة ستت  ائ:
ئاة  لو   ئوح    ئ ئاةت ئ ئج ع ئااست   يئواةغصضئ     ئاةوس  يئااة    ه ئ:  ئ ح  حمىئت ص ئااستت  ا

 اة صا ئ صاستائ.ئتت ل ئت صاثئواتج    ئحويئاة وضوعئ
و   ئاةغصضئ  ئااستت  ائ وئاةح ويئعل ئتم    ئواق مهئةل   لهئاة صا ئ صاست  ئ،ئالئتمئتوامعئااستت  ائعل ئ

ئ ئ ئ) ئتلغئع     ئاستل عمه ئج عئئٕٔعم ه ئتم ئال ئ، ئ  ئ  ل  ئو  ل   ئاة  اصعئااتت ا مه ئو  ل ه ئ  لم ئ )
ئاة ئاال عئعل ئاا ئ،اض  ه ئاةف صا ئ)اةتم    ئوتوحم   ئحمىئتلغئع   ئ  ص ئئٖٛ تم  ئواة صاس  ئاةس ت ه، )

ت وصت  ئااوةمهئئوق ئتمئت  ممئاة  م عئعل ئاس عئ  م عئةم صتخ  س ئاات   ئوق ئاعلم ئااستج تهئت صجهئ
 (ئ.ٔ(ئوت صجهئقلملهئج ائ)ٕ(ئت صجهئقلملهئ)ٖ(ئت صجهئ توسلهئ)ٗ(ئ صج  ئئت صجهئ تمص ئ)٘ تمص ئج ائ)
 الصدق :

ئالصدق الظاىري: ئعصضئ  صا ئئئ ئحمىئتم ئ، ئ ئاةت ح ه ئ  ئقتي ئ ئاستخ ا ا ئا واعئاة   ئاةليئتم ئاح  و و

ئ) ئواةت ةغئع     ئااوةمه ئ  ئٓٗاة  م عئت وصت   ئعل ئ ج وعه ئعصض   ئتم ئ ئو  ئ م ئ ئل ص ئا ف  ئ    ئ  ص  )
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ئاال ئةغصضئ ئاةتصتوي ئ ئواةت ومم ئواة م ع ئاة فع ئوعلم ئاةتصتمه ئ ج ي ئ   ئاصا  مئاة خت م  ئوات اث ئعلم    ع

(ئ ح  م ئوت  ئال ع مئعل ئاةف صا ئئواة ج ا ئاةت ئتتض    ئئوات اثئٓٔو  تصح ت مئئحمىئ   ئع   مئ)

(ئ  صا ئوت  ميئٙ  حظ ت مئئواصا  مئئ  ئحمىئئحل ئت ضئاةف صا ئواستت     ئ  ئاة  م عئالئتلغئع    ئ)

 مئوا  ا ئاةتحىئئو  ىئ    ت  ئةل ج يئاةليئوض  ئ مائ،ئاةت ضئااخصئ  ئحمىئاع   ئ م لت  ئت  ئمت 

(ئ  ص ئئاة  م عئت وصتائقتيئاة    مهئ.عل  ئٖٗالئا تحئع  ئ  صا ئ  م عئئاةتحىئت وصت  ئئ  ئقتيئاة    مهئ)ئ

ئ(ئ ج ا ئ  ئاة ج يئاةفمام  ئ)اة   ي(ئاة ج يئ)ئاةسلو  ئ(ئاة ج يئئٖا ئ ج ا ئاة  م عئتت و ئ  )ئ

 لم  ئ(ئو ج يئمتض  ئ     ئ ختلفهئ.)ئاةت 

 (ئتت ل ئت ةتم هئاةفمام مهئ)ئاة   مهئ(ئ.ٜ-ٔ  صا ئ  ئ)ئئٜاة ج يئااويئ:ئمضمئ

 (ئتت ل ئت ة     ئئاةسلو مهئ.ٛٔ-ٜ  صا ئ  ئ)ئٜاة ج يئاة    ئ:ئمضمئ

 (ئمت ل ئت ة     ئئاةت لم مهئ.ئٕٙ-ٜٔ  صا ئ  ئ)ئٛاة ج يئاة  ةىئ:ئمضمئ

 -و ئاةت مامهئةل  م عئاة   ص ائاةلص مائئ:استخصاجئاة 

ئقم عئ  وض  ئ ئ   ئ قت   ئ  ى ئموضح ئ ل ئ، ئاةخلوا ئاة   ا ئ ئ   ئةلف صا ئوم تتص ئالإح     ئاةتحلمي  و

اختت صمئواختم صئاةف صا ئاة    هئ  ئاة  م عئوات   ئاةف صا ئلمصئاة    هئئ،ئلأ   ئائت لحئ عئاةظ  ص ئاة صا ئ

ئع   ئا ئة لا ئاةتحلميئااح    ئاةت ئتت و ئ  ئ)قم س   ئاة  م عئعل ئ ج وعه ئت جصاث ئ  لمئٕٓٓةت ح ه ئ )

ئاةتحلميئااح    ئ ئة م ه ئتتصتمحئاة صج  ئاة لمه ئاةت ح ه ئق   ئ ئال ئ، ئ  ئ  ل  ئاة  اصعئااتت ا مه ئ و  ل ه

(%ئٕٚاة صتف هئو ستهئ)(ئ%ئ  ئاع    ئٕٚت وص ئت  اةمهئ  ئاة صجهئاة لم ئاة ئ صجهئاة  م ئتمئ ختم صئ ستهئ)

   ئاة     ئاة  خفضهئ.

(ئة ج وعتم ئ  ف لتم ئةحس حئاةفصوق  ئاة   ومهئتم ئاة م تم ئt.testحمىئاست  ل ئاةت ح هئاة  م عئاةت   ئ)

الأ   (ئة يئ  ص ئ  ئ  صا ئاة  م عئوئعّ ئااختت صاةت   ئاة حسوحئئة  ص هئ يئ  ص ئوئئ-اة ت  قضتم ئ)ااعل 
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 ة م هئاةت  مهئاةج وةمهئ س س ئةلح مئعلم  ئ لئتم  ئاة ت  جئئإ ئج معئاةف صا ئ    ئلا ئ اةهئإح   مهئ   ص ت  ئت

(ئ لئتمئ ستت   ئئ   هئ  صا ئ  ئاة  م عئا   ئ    ئلمصئٜٙ.ٔ(ئوت م هئج وةمهئ  ص  ئ)٘ٓ.ٓتح ئاحت  ةمهئ)

ئ حمىئا ئج معئ  صا ئئاة  م عئ  مام (ئ  صمٖٗ  مامئ،ئوتلة ئ  تح ئع  ئ  صا ئاة  م عئت وصت  ئاة    مهئ)ئ

 -ثباة الاداة :

م تتصئااختت صئ  ت ئالائح ل  ئعل ئاة ت جئ فس  ئع  ئاع   ئتلتم هئعل ئ فعئاا صا ئاوئاة م هئاة خت صمئو  ئ

ئ ئ، ئاة جم  ئعت  ئ) ئ صتم ئتف ص ئا   ئٕٗ،إٓٓٓظيئاةظصو ئ فس   ئتتلتم    ئستخصاجئ ت  ئاا ا  ئتم ئال )

(ئ  لمئو  ل هئٕٓحمىئاعت   ئاةت ح هئئعل ئعم هئاستل عمهئئخ صجئاة م هئااس سمهئ  و ائ  ئ) عم ،استوئ

 (ئو وئ ت  ئجم ئ.8ٛٔٓوتحسحئ    يئاة ت  ئتلصم هئاةف  صو ت خئئالئتلغئاة ت  ئت لمئاةلصم هئ)ئ

 التطبيق النيائي: 

ئ ئاةت ةغه ئاةتحى ئعم    ئااست  صا ئعل  ئتتلتم  ئاةت ح ه ئ)ٓٓٔ)ق    ئعل  ئاة واعم  ئ، ئو  ل ه ئ  لم (ئٕ٘(

ئ،ئوتمئتحلميئاستج ت  ئاة م هئئو   ةج ئاةتم    ئ  ئخ يئ   صسهئوت  ئاا ت  ثئج   ئااست  صا ئت   ل  

 استخ امئاةوس  يئئااتمهئئ:

 .الوسائل الإحصائية :4

     ةهئاةف  صو ت خئاستخصاجئاة ت  ئ. .ٔ

 استخصاجئاة و ئاةت مامهئةلف صا ئ.(ئT.testاستخ امئااختت صئاةت   ئ) .ٕ

 استخ امئاة توسل  ئاةحس تمهئ. .ٖ

 اا حصا ئاة  م صي .ٗ

 اة سحئاة  ومهئ. .٘

ئ
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 الفصل الرابع
 -عرض النتائج  وتفسيرىا :

اوائ:ئمواجهئت  ملئاة صحلهئااتت ا مهئ     ئتت ل ئت ةتم هئاةفمام مهئاة   مهئةل  ئئحسحئ   ئ صجت  ئ    ئ
 (ئموضحئلة ئ.ئٖ  ات ئج ويئ)ئ

 (ئٖج ويئ)ئ
ة توسل  ئئاةحس تمهئواا حصا   ئاة  م صمهئواة سحئاة  ومهئئاستج ت  ئ  ل  ئو  ل   ئةل     ئاةت ئتواجهئاموضحئئ

 ت  ملئئاة صحلهئااتت ا مهئتت  ئة ج يئاة     ئاةتم هئاةفمام مهئاة   مه
اة توسلئ اة       

 اةحس ت 
اة ستهئ
 اة  ومه

اا حصا ئ
 ة  م صيا

 صجهئ
 اة   له

  ص ئع  ئاةت  ملئ  ئاة  ئاةواح ئ،   ئمل يئاة ئ 1
ع مئجلوعئاةت  ملئت وص ئ صمحهئاوئجلوس مئعل ئ

 ااصض

  تمص  115 8736 392

  ص ئاةضوض ثئتستحئ  ص ئع  ئاةت  ملئ  ئاة  ئ 2
 تفو ئاة  ص ئااستم  تمهئةل  صسه

  تمص  110 7709 385

  تمص  100 7709 385  اخيئاة    ائاةتج ماا ئ 3
  تمص  097 7691 385 سوثئااض ثمئ اخيئاة   4
 س حهئاة  ئاتس حئةل  لمئت ئجصاثئاا  لهئ 5

 اةت لم مهئت وصمئس له
  تمص  108 2736 362

ج صا ئاة  ئلمصئ ظمفهئو  ظص  ئلمصئ   سحئةلتم هئ 6
 اة صاسمه

  توسله 098 9645 347

7 
 

اة ت ثئوحصاصتائت ة م ئة  مئئتصو  ئاة  ئ  ئ  ي
 وجو ئاج ائت   هئوتتصم ئةل  

  توسله 098 8655 343

8 
 

  توسله 099 6636 332 قلهئاةخ    ئاةضصوصمهئاوئا   ا   ئ،ئوا    

  توسله 110 6018 301 ا   يئ ظ  هئاة صا  ئاة حمه 9
 
 

 تمص ئ 076 7100 355 اة صجهئاة لمهئئة     ئاةتم هئاةفمام مهئاة   مه
 ج ا
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(ئئاع مئا ئ صجهئاة     ئاةت ئتواجائاةت  ملئ  ئ ج يئاة     ئاةتم هئٖمتضحئ  ئخ يئاةج ويئصقمئ)
(ئحمىئتصاوح ئاة سحئاستج ت  ئاة تحو م ئ٘،ٚ،ٔ،ٙ،ٜاةفمام مهئ)ئاة   مهئ(ئ.حمىئ    ئ تمص ئ  ئاةف صا ئ)

 (ئ.ئٖ،ٕٚ(ئو)ٖ،ٚٛعل ئ لمئاةف صا ئ  تم ئ)ئ
ئ ئاةف صا ئ)تم    ئاستج ت  ئاة فحو م ئٕ،ٗ،ٖ،ٛ    ئ صجه ئحمىئتصاوح ئاة سحئاة  ومه ئ توسله ئ ستت   )

 %(ئ.ٔٚ(ئ   ئاة صجهئاة لمهئة صجهئاة     ئتت  ئة لائاة ج يئ)ٔ،ٔٙ،ٗ،ٙٙعل ئ لمئاةف صا ئ)
ئت  مهئاة  صسهئواة فو ئوتصتمحئاة   ع ئوع ئئوالإض ث ئا ئاةظص ئ وئاة   خئاة   يئاة ت  يئ  ئت م هئ     

واةت ومهئواة ح  ظائعل ئ صجهئاةحصاص ئواةوس  يئاةس  مهئ وئاةت صمه،ئو وقعئاةجغصا  ئةغص هئاة  ئوقصتائ  ئ
ئ ستوىئ ئ   ئاة ل ص  ئاة وا ي ئا م ئ   ئاةس لع ئواةضوث ئاة ف ل  ئواةصا حه ئاة ومه ئ  ا وا  ئاةت ومش     ص

تدور  مئ  ئتح مقئالأ دافئاةترتومهئة للوتهئ،  ة  لمئم ومئتص ماوا تت مئاةت  ملئوعصقلهئسمصئاة صعئت ة وص ئا
م ت دئ ج حئئأيئخطهئترتومهئأوئأيئ ظ مئت لم  ئعل ئاة  لمئاةذيئم ومئتت فمذئ ذمئاةخطهئأوئ،ئحمىئئاة رجوة

ئم   ئأ ا ئحمث ئاة ظ م ئ ذا ئي ئاةت لم مه ئةل  لمه ئاةزاومه ئحجر ئ   ئات  ئةلا ئ. ئتأ ضتص ت   ئاة درسه يئتزومد
 لة ئت ة ستهئةل  لمئلوئختصمئ   م ئوا   م م ئجم مئئةتح م ئ ستوىئتئاةترتومهئوأحسنئاة ت   ئاة درسمهئالإ ك   

  للوحئوجم ئةتح م ئاا  ا ئاة صجومئوت  ثئت  ملئلا ئ ستوىئعل  ئجم .
ئاة صحلهئااتت ا مهئ     ئتت ل ئت ة     ئاةسلو مهئةلت  ملئحسحئ   ئ صج ئ:ئمواجائت  مل ئ    ئ   م  ت  

 (ئموضحئلة ئٗ  ات ئج ويئ)ئ
 (ٗج ويئ)ئ

ة توسل  ئئاةحس تمهئواا حصا   ئاة  م صمهئواة سحئاة  ومهئئاستج ت  ئ  ل  ئئو  ل   ئئةل     ئاموضحئ
 اةت ئتواجهئت  ملئئاة صحلهئااتت ا مهئتت  ئة ج يئاة     ئاةسلو مه

اة توسلئ اة       
 اةحس ت 

اة ستهئ
 اة  ومه

ئاا حصا 
 اة  م صي

 صجهئ
 اة   له

قم مئت ضئاةت  ملئت ةسلو م  ئلمصئ 1
 اخ قمهئاواة  وا مهئئتج مئا    م

 تمص ئ 076 8455 423
 ج ا

  تمص  110 8236 412 ت صاصئ   ويئاةت  ملئ  ئت ض مئاةت ض 2
سملص ئت ضئاةت  ملئ  ئ مئا تصئس   ئئ 3

تستحئت صاصئصسوت مئعل ئت ضئاةت  ملئ
  ئ مئا غصئ   مئس   ئ اخيئاة  ئئ

 اوئاة  صسه

  تمص  101 7982 399

  ص ئاة   جصا ئتم ئاةت  ملئ اخيئلص هئ 4
 اة  

  تمص  109 7982 398
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قم مئت ضئاةت  ملئاة ئجلحئا تت مئئ 5
وت ت ئاةت  ملئع ئلصم ئا  اصئ
ا وا ئ اعجهئئااع جئاة  لمئئ

واض ع ئوق ئاة صعئا  اصئا وا ئ
  اعجا

  تمص  101 7964 398

اةحص هئاةاا  مئة ىئت ضئاةت  ملئ اخيئ 6
 اة  

  تمص  104 7927 398

7 
 

قم مئت ضئاةت  ملئتسصقهئا اوا ئا    مئ
   ئاة  ئاوئخ صجا

  تمص  094 7582 379

  تمص  014 7636 382 اة صجهئاة لمهئئة ج يئاة     ئاةسلو مه 
اع مئا ئ صجهئاة     ئاةت ئتواجائاةت  ملئ  ئوجهئ ظصئ  ل م مئتت  ئ(ئئٗمتضحئ  ئخ يئاةج ويئصقمئ)

(ئالئتصاوح ئاة ستهئاة  ومهئاستج ت  ئٖٔ،ٓٔة ج يئاة     ئاةسلو مهئ.حمىئ    ئ تمص ئج ائئ  ئاةف صا ئ)
 %(ٛ،٘ٚ%،٘،ٗٛاة تحو م ئعل ئ لمئاةف صا ئ  تم ئ)ئ

(ئ  ئاة ج يئاةسلو  ئحمىئتصاوح ئاة ستهئاة  ومهئ٘ٔ،ٗٔ،ٕٔ،ٔٔتم   ئ    ئ صجهئئاة     ئتت  ئةلف صا )
ئ) ئاةف صا ئ  تم  ئعل ئ لم ئاة     ئتت  ئٛ،ٜٚ.%ٛ،٘ٚاستج ت  ئاة تحو م  ئة صجه ئاة لمه ئاة صجه ئ    )%

 (.ٖ،ٙٚة ج يئة لائاة ج يئ    ئ)
سهئ     ئ ختلفهئ  ئ    ئاة  مصئ  ئاة     ئاةت ئتواجهئاة  ل م ئواة  ل   ئو يئ  ائت صمسمهئ  ئاة  صئ

قلهئ،ووئض فئاة ستوىئاةدراس ،ئوئاةغم ب،ئوئاةتسربح ت  ئو صجت  ئو  ئج لهئ ل ئاة     ئاةصسوحئ،ئ
ئاةتمتئواة درسه ئتمن ئاةت  ون ئوتدةم، ئالأت  ءي ئاة ، ئهأو ئ ئسوة ئالأ رئ، ئوة  ئ  ر ه ئوقله ئاةتل مذ   ك تئأسرة

واةتفرمقئتمنئالأت  ءئيئخ رجئاة  زيئالأمئئتأع  وا  غ يئئ،وأ مهئاةواةدمنئ،ئوض فئ ت ت هئالأسرةئ،ئ راتهت ة  
،ئ  ت ئ  ئاوةم ثئ ئوض فئالإ ك   تئاة  دمهئةلأسرةئهالأتومنئعنئرع مهئأت     يئوا  غ ،ئ   ميئ  ئاةت   

اا وصئ ت ت  ئات    مئئو  ص هئ ستوا مئئوتح مل مئاة صاس ئ لة ئعل ئاة  صسهئع  ئاجت  عئت اوةم ثئاا وصئ
ئحمىئت   عئا  ص  ئت ست صئ ئاو  ئاةتم ئ ئ  ئاة  صسه ئاةت  مل اصئة  ص هئوتوضمحئاة     ئاةت ئم    ئ    

ئ  ئ ئ  ئت  ئ لة ئعل ئسلو م تا ئو فسمتا ئتل صئعل ئ ستوىئاةتل مل ئت ضئااحم  ئ    ئ ئ  ئاة  صسه اةسلتمه
ئةائ ص و ئامج ت ئعل ئاةتل ملئاوائوااسصئ اةدا مئ عئ ئواة  صسهئ   مهئ  ةتوا يئاةت  و ئتم ئاة  صسهئواةتم ئة  

ئاة روبئ نئع ،اةغم بئعنئاة درسه   ئأوةم ءئالأ ورئةل ت ت هئئواةتحثئعنئأست بئ اةواجت تئيئو   ةجهئ
ئمههاة درس ئ ئاةتح مل هوت، ئاة ستوىئ ئد  ئ ئواةغشئ  ئاا تح ، ئ ئ ئاةد  ترئ  ئاة ئو سم نئؤحض ر ئااق م او

 ئاا  ا ئاةتصتومهئاةت ئتل حئاة  صسهئتح م   ئ لة ئتوجمائاةواة م ئت  ئاة  صسهئ....اةخئ  ئاة     ئوتح 
  تم ئاةلص م .ئئ لة ئئ  ت ئ  ئق   هئعل ئاةت  ونئئ،  مئقدراتئاةت  مذئواحتم ج ت مئمخ مئات    مئ،ئا ئ
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 مرئتم هئوذةكئتتو، ذمئاة  ك تيئحدوثئ    ئ نئت مت   ئاةجمدئ وئاةذيئ  ة  لمئ اةتص مائعل ئاة  لمئئ.
ئس ئته فمه ئواا ت  م ئلم ه ئ ه ئ  مه ة و وتمن ئ ئاةتدرمسئهوت ، ئطرق ئتت ومع ئدراسم  ئةل تأخرمن ئاة س عدة ،ئدمم
ئمت  سبئوقدراتئوختراتئ،ئ هرصئعلهعئاةحه ،ئع  رئاةت ومقئوالإتداعئ م  يئوؤدخ  اة   ط تئاة فمهئت  

ئايئت    ئاةتص مائعل ئةلت  مذئتطم  ئاةت لمئئئتل مذئوزم دةئ  علمهئع لمهئاةت لممئواةت لميئكيئو   راتئو مو
(ئاةت ئتو ل ئVeemmanٜٔٛٗ)ئاةفصو ئاةفص مهئ(ئتم ئاةت  ملئ  ئاة  ئئو لائمتف ئ عئ صاسهئئ)ئ م    ئ

 ت  ج  ئا ئا  صئاة     ئت صاصائ    ئ  ات ئحسحئ صجت  ئ  ئئضتلئاة  ئ،ئاةت   يئ عئاةفصو ئاةفص مهئ،ئ
ئةم ثئاا وصئ،ئت ممئ   لئاةتل ملئ،ئ لة ئاةت   يئ  ئاة     ئاةخ  هئت ةتل ملئع قهئاة  صسهئ عئاوئ

ئ  ة  ئ:ئمواجائت  ملئاة صحلهئااتت ا مهئ     ئئ  ئاة  حمهئاةت ل مهئئحسحئ   ئ صجت  ئئ    ئ  ات ئج ويئ
 (ئموضحئلة ئ٘)ئ

 (ئ٘ج ويئ)ئ
ة توسل  ئئاةحس تمهئواا حصا   ئاة  م صمهئواة سحئاة  ومهئئاستج ت  ئ  ل  ئو  ل   ئئة صجهئاموضحئ

 اة     ئاةت ئتواجهئت  ملئئاة صحلهئااتت ا مهئتت  ئة ج يئاة     ئاةت لم مهئ
ة توسلئا اة       

 اةحس ت 
اة ستهئ
 اة  ومه

اا حصا ئ
 اة  م صيئ

 صجهئ
 اة   لهئ

ئ 1 ئاوئع م ئةل   تص ئاةت  مل ئت ض احض ص
ئاة ا ائ ئاة صل سمه ئاو ئاة  صسمه اة تح

 ةل صع

 تمص ئ 072 527 426
 ج ا

ئ تمجهئئ 2 ئاةت  مل ئاللح ئع   ئاة ا  مه ت   
ئاة وا ئ ئةت ض ئاة صاس  ئاة   ج   وته
 وام  سحئاة ستوىئاة  ل ئواا صا  ئةلتل مل

 تمص ئ 078 8055 403
 ج ا

ئ  ئحيئاةت  صم ئت  و ئاة  مصئ  ئ 3 اةت  مل
ئت ضئاةت  ملئ ئاستج ته ئع م ئاةح ه ا   ث
ئتمئ ئةو ئحت  ئ، ئملصح   ئاةت  ئاة  لم اس له

 تغمصئ مغهئاةسلايئاة لصوس

  تمص 107 9709 395

ئاة صعئئ 4 ئعل  ئت ضئاةت  مل ئا تت م ض  
    ص هئاةت  ملئوتف عل مئ عئاة صعئقلمله

  تمص  077 2718 361

ت   ئ ستوىئاةتح ميئاة صاس ئة ىئت ضئ 5
اةت  ملئصلمئاةج و ئاة تلوةائ  ئقتيئاة  لمئ
ئت است صاصمصت ئ ئاة صاسمه ئ ئاة    ج تغمص

  تمص  113 7036 352
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 اة  لمهئاةت لم مهئئ  ئ)  لمئوتل ملئ(
ئاة صعئواصتت   مئ 6 ئ   خو ئت ضئاةت  مل

 ا  مئاة  لم
 قلمله 096 5964 298

 قلمله 098 5927 298 قلميئ  ئاةت  ملئمحضصو ئاةواجحئاةتمت ئ 7
  تمص  094 7234 362 اة صجهئاة لمهئئة ج يئاة     ئاةت لم مهئ 

(ئئاع مئا ئ صجهئاة     ئاةت ئتواجائاةت  ملئ  ئوجهئ ظصئ  ل م مئتت  ئ٘متضحئ  ئخ يئاةج ويئصقمئ)
(ئالئتصاوح ئاة ستهئاة  ومهئاستج ت  ئٛٔ،ٚٔ تمص ئج ائئ  ئاةف صا ئ)ة ج يئاة     ئاةت لم مهئ.حمىئ    ئ

 %(٘،ٓٛ%،ٕ،٘ٛاة تحو م ئعل ئ لمئاةف صا ئ  تم ئ)
ئ ئ ئةلف صا ) ئاة     ئتت   ئ    ئ صجهئ ئاة  ومهئٕٓ،ٕٕ،ٖٕتم    ئ  ئاة ج يئاةت لم  ئحمىئتصاوح ئاة سته )

ئاةف صا ئ  تم ئ) ئاة     ئتت  ئٖ،ٓٚ،ٔ،ٕٚ،ٔ،ٜٚاستج ت  ئاة تحو م ئعل ئ لم ئة صجه ئاة لمه ئاة صجه    )
 (%.ٖ،ٕٚة ج يئة لائاة ج يئ    ئ)

ئئ تمصائوتص ما مئ،ئ  ة   خئاة فس ئاةليئم  حئئئئئ- حمىئإ ئاة   خئاة فس ئاةليئمسو ئلص هئاة  ئمل حئ وصا
ئوئ ئ  ل ما ئ ع ئع ق  ئ ا  ه ئإق  ه ئ  وصا ئةلتل مل ئواةل أ م هئً ئت لأ   ئ ئ، ئعل  ئح ج تائوم ج ا ئوملت  ئ ا   ا

اة فسمهئمام ئ  ئ ستوىئا تت  ائوتص مامئ،ئو  ئاة   تيئ  ة   خئاة   مئعل ئاة صاعئواةت   عئتم ئاةت  ملئواةتسللئ
  ئقتيئاة  لمئ،ئالأ صئاةليئمل يئإة ئتلوصئاتج    ئسلتمهئة ىئاةت  ملئ حوئاة  لمئواةت لمئوت ةت ة ئئعل ئ

 ةت لمئًئوتص ماائًئ قيئا تت ماة  مصا ئاة صتتلهئت  لمهئا
ئتأيئسلوكئم ومئتائا يئومؤديئؤة ئؤع قهئقدرات مئعل ئاةت لمئئأيئأ   ئئت رقاةت  ملئؤائأ   ئم كنئتحدمد  

تركزئعل ئاةت لممئواةت لمئواة  لمئاةجمدئ وئاةذيئمئئئئ،"اة  لمئوالإدارةئوأوةم ءئالأ ورئيئت يئع لمهئاةت لمئوت غ
،ئئ  مه ة و وتمنئ هئلم هئواا ت  مئتهوذةكئتتو مرئتم هئ فمهئس،ئ ذمئاة  ك تيئت كنئ نئت ئئ  ئحدوثئ  

ع  رئاةت ومقئوالإتداعئيئوؤدخ ،ئ  ممئهق   هئعل ئاةت  ونئئئوت،وئعل ئ  مئقدراتئاةت  مذئواحتم ج ت مئ
ئ ، م   ئاةتدرمسئ ئطرق ئتت ومع ئدراسم  ئةل تأخرمن ئاةحهاة س عدة ئاة   ط تئاة فهرصئعلهع ئ  ئما مت  سبئت  

ئو مو ئو   رات ئوخترات ئوقدرات ئكي ئاةت لمئئي ئتطم   ئةلت  مذ ئواةت لم ئاةت لمم ئع لمه ئ  علمه ئوزم دة تل مذ
و   ةجهئئاة روبئ،ئاةدا مئ عئأوةم ءئالأ ورئةل ت ت هئئئواةتحثئعنئأست بئئئئاةغم بئعنئاة درسهيئاةتوا ،

و سم نئؤحض رئاةد  ترئأوئئئ،ئغشئ  ئاا تح نواة،ئد  ئئاة ستوىئئاةتح مل هوت،ئمههاةواجت تئاة درسيئ نئع 
 اة  لمئئواةج ايئ  هئ،ئواة صو ئاةل   ئةلتل ملئوقلهئاةتص مائة مائ.ديئئهوتح،ئالأق مئؤة ئاة درسه

ئ   لهئ ئمت   ئ  ئ  عئح وىئ مه ئوة   ئاة  ، ئ اخي ئواةصق ته ئاةم ظه ئاةليئم تل ئس ه ئاة  جحئ و   ة  لم
خلملئاةجم ئةل   ل  ئاة فمهئ  لئت ثئاة  مئاة صاس ئئوا ئمضعئ ظ مئ ح   ئسلو مهئعلمائ،ا ئم و ئ ست  ئةلت

ئ    لهئ ئو    لت م ئوت  يئع  يئ ئج م   ئاة سلوةم  ئعل ئت  ملم ئتوامع ةتح م ئاا ضت لئ اخيئاة  ئ ع
 إ س  مهئ   فهئواةت  ئع ئاةاجصئواة   حئ.
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Conclusions: 
1. Primary school pupils suffer major problems related to the physical (physical). 

environment. 
 Primary school pupils suffer from educational problems to a very large extent.ئ .2
 .Primary school pupils suffer from behavioral problems to a very large degree.ئ .3
Recommendations  
1. Improvement and reform of the teaching process at this stage, and in the coming 

stages, whether for teachers or pupils, as the teacher’s preparation for education 
in the elementary stage would indicate the most important points that must be 
focused on during the teaching process, and the correct way to deliver them to 
the student. 

2. Correctly preparing teachers for primary school teaching will motivate them to 
raise their scientific horizons and complete postgraduate studies, in addition to 
informing them of their ability to get rid of all the problems and difficulties that 
stand in their way, due to their proper training on how to deal with them.  

3. Eliminate the stereotypical and negative view that primary education is inferior to 
education in the advanced stages such as preparatory or secondary schools, as 
there are many people who prefer to teach students of these stages, because 
they believe that it is greater. a 

4. Paying attention to educational means, including materials, tools, devices, or 
communication channels that transfer or transmit knowledge to learners, to 
educational situations, evaluation and application, and include, besides 
knowledge, valid planning and capable of achieving educational goals, by using 
the best methods to modify the environment of the learner Taking into account 
all the overlapping, intertwining and interdependent, but integrated elements of 
the educational system, because of their effective role in facilitating and drawing 
the student’s attention to memorize and establish in his mind the educational 
subject and it is more difficult to forget because learning becomes  
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(audible and visible) as well as legible any participation of more than one sense in 
education Be stronger. 
5. Taking into account the teaching methods as the methods of transferring 

knowledge, experience and the contents of the curriculum to the learners, using 
the theories and principles of learning and other psychological discoveries, and 
techniques related to the nature of knowledge, its system, methodology, methods 
of acquiring or learning it in various ways such as indoctrination, or Discovery, 
discussion, extrapolation, role play, group learning models, problem solving, self-
learning, and other methods within the framework of self or group learning. 

6. Holding special courses for school principals, as well as their assistants and 
teachers, on an ongoing basis to improve their performance, grow their 
potentials, and keep pace with the development and progress achieved in terms 
of education 

7. The mentors and mentors should hold seminars and meetings for the students' 
parents and spread awareness and culture about matters that they overlook or 
do not have sufficient information about that will benefit them mainly and thus 
have a positive impact for the student, and one of the important matters is the 
continuous interaction between the school and the family that achieves great 
success for both parties and thus get rid of the problems that are exposed. It 
has the student, school, and even the family to raise the required educational 
level. 

8. The school administration should have an effective role in reducing the severity 
of the problems it faces by taking some measures 

9. Meeting with parents on an ongoing basis to find out the levels of their children 
10. Giving parents the data and information about their children's achievement levels 
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11. Helping poor families with free stationery for their children, especially if the pupils 
are distinguished 

12. Meeting with families whose children suffer from psychological problems, and 
explaining the extent to which this affects the level of their children and their 
future 

13. The school administration should summon the parents of students who are 
exposed to domestic violence 

14. Activating the role of the educational and psychological counselor to solve some 
of the problems facing students, whether in school or at home, and find solutions 
to them 

Suggestions 
1. Conducting a study similar to the current study, but at other stages such as 

intermediate or middle school. 
2. Conducting a study on the difficulties faced by male and female teachers in 

primary schools. 
3. Conducting a study on the obstacles that school principals face at the present 

time. 
4. Undertake a study of what are the most important problems that displaced 

students face after returning to their original schools 
 
 
 
ئ
ئ
ئ
ئ
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