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مستوى تقدير الذات وعلاقته ببعض المتغيرات لدى 

الأختصايين النفسيين في مدارس سلطنة عُمان 

 "دراسةمسحية"
 اختصاصي مصادر تعلم/  منذر بن خالد مزهون السعيدي

 سلطنة عُمان - وسارة التربية والتعليم
 0/7/2120تاريخ النشر :    23/2/2120قبول النشر:   24/01/2121 استلام البحث: 

  
 ممخص الدراسة

ىدفت الدراسة الحالية إلى التعرف عمى مستوى تقدير الذات في علاقتو ببعض المتغيرات الديموجرافية 

النفسيين بمدارس سمطنة عُمان، )النوع الاجتماعي، عدد سنوات الخبرة والمرحمة الدراسية( لدى الأختصايين 

( أخصائياً نفسياً من العاممين في مختمف المراحل الدراسية في المدارس التابعة 487وتكونت عينة الدراسة من )

( أخصائية نفسية من 444( أخصائياً نفسياً و)76لوزارة التربية والتعميم في سمطنة عُمان من الجنسين، منيم )

لسمطنة، وتم استخدام المنيج الوصفي التحميمي؛ حيث تم جمع البيانات بإستخدام ( محافظة من محافظات ا44)

مقياس تقدير الذات من إعداد الباحث، وتمت المعالجة الإحصائية باستخدام الحزمة الإحصائية لتحميل البيانات 

(SPSS .) 

سمطنة عُمان جاء بينت نتائج الدراسة أن مستوى تقدير الذات لدى الأخصائيين النفسيين في مدارس 

( في مستوى تقدير الذات 8...بدرجة متوسطة، كما النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

 لدى الأخصائيين النفسيين في مدارس سمطنة عُمان تُعزى لمتغيرات )المحافظة، النوع، الخبرة، المرحمة الدراسية(

  

 سمطنة عمان. –صائي النفسي الأخ -الكممات المفتاحية: تقدير الذات
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Level of Self- Esteem and Its Relation to Some Variables 

among Psychologists in Schools of the Sultanate of Oman 

Mundhar Bin Khalid Marhoon Al-saidi 

Learning Resource Specialist-Ministry 

 of Education-Sultanate of Oman 

Abstract 

The study aims to identify the level of Self- Esteem and its relation to some variables 

(Gender, Experience years, and Educational stage) among psychologists in schools of the 

Sultanate of Oman. The study sample consisted of (154) psychologists of both male and 

female who are working in different stages of study in the schools affiliated with the 

Ministry of Education in the Sultanate of Oman. The sample of the study consisted of (43) 

male and (111) female psychologists from (11) governorates of the Sultanate. The 

descriptive-analytical methodology was used. In order to collect data, the self-esteem 

questionnaire prepared by the researcher was used. Statistical processing was done using the 

Statistical Package for Social Sciences (SPSS). The results of the study showed that the level 

of self-esteem among the psychologists in the Sultanate of Oman at a medium level. There 

were also no statistically significant differences at the significance level (0.05) in self-esteem 

among psychologists due to the variables (years of experience, school stage) 

Keywords: self-esteem, psychologist, Sultanate of Oman 
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 مقدمة الدراسة:
تعدُّ خدمة الإرشاد واحدة من الخدمات اليامة التي يحتاجيا الأفراد في عصرنا الحاضر؛ حيث تعدَّدت 

فتاح المجتمعات وانكشافيا عمى بعضيا في ظلِّ وتنوَّعت العقبات والمشكلات التي تواجو الأفراد؛ بسبب ان
العولمة العابرة لمحدود الدولية، وما خمَّفتو من شوائب في نفوس وأفكار الأفراد، وبفعل حركة الأفراد من البيئات 
الصحراوية والريفية إلى حياة المدنية وما أوجدتو ىذه الحركة من مشاكل في التكيف والاندماج داخل المجتمع 

 .الجديد
وبسبب تنوُّع المشكلات النفسية، والتربوية، والاجتماعية، والسموكية التي يواجييا طمبة المدارس أصبح 
ة، وجزءًا أساسيِّا داخل المنظومة  وجود شخصٍ متخصصٍ في المدرسة أو المؤسسة العممية ضرورة ممحَّ

المتخصص داخل إطار المؤسسة التعميمية التعميمية؛ لضمان سير العممية التعميمية بالشكل المرجو؛ حيث يعمل 
عمى معالجة إشكاليات الطمبة، وتقديم المشورة، ومساعدتيم، وتذليل الصعوبات عمييم، وعمى العاممين في 

 (.8..5المؤسسات العممية )زىران، 
كبيراً من الضغوط النفسية والمينية  اً ( أن الأخصائي النفسي يواجو عدد5..5ويرى الزيود )

ية وذلك بسبب قمة عدد الأخصائيين النفسيين في المدارس، بالإضافة إلى شح المكافآت المعنوية والاجتماع
والحوافز الوظيفية مقارنة بالميام التي ينجزىا والتي تولد السخط عمى المينة، والإحتراق النفسي لدى العاممين 

 بمينة الإرشاد. 
في المدرسة، وتؤدي بو إلى حالة من الإستنزاف والأخصائي النفسي يتعرض إلى ضغوط كثيرة تعيق عممو 

النفسي الإنفعالي، والجسدي الذي يؤثر تأثيراً مباشرأ عمى حالتو الصحية والنفسية والاجتماعية وىذا ما ينعكس 
النفسيين تمقى عمييم  ( أن بعض الأختصاصيين5.44(. وأضافت الشرفا ):..5عمى أدائو الوظيفي )المالكي، 

وظيفية أخرى خارج إطار العمل الإرشادي مثل جمع التبرعات، وتوزيع المساعدات عمى مسؤوليات وميام 
الطمبة المحتاجين، والمناوبة، وكتابة الانذارات والتعيدات مما أثر سمبا عمى أدائيم الميني ونظرة أولياء الأمور 

 .والطلاب ليم
ة التربية والتعميم في سمطنة عُمان وقد اُستحدثت وظيفة الأختصاصي النفسي في المدارس التابعة لوزار 

(. مع 5.45م بواقع أخصائي نفسي واحد لكل مدرسة )وزارة الترية والتعميم،  5.44/5.45مطمع العام الدراسي 
أن ىذه الخطوة لاقت الإشادة والاستحسان في الأوساط التربوية العمانية، والمتخصصين في العموم التربوية، إلأ 

يز والتحسين المستمر، فالأخصائي النفسي يواجو صعوبات جمة في تغطية إحتياجات أنيا خطوة تتطمب التعز 
الطمبة الإرشادية فيو فرد مقابل المئات من الطلاب الذين تختمف مشكلاتيم السموكية، والنفسية، والنمائية، 

اشرة من مشرفي والمينية. بالإضافة إلى مسؤوليتو عن تطبيق الخطة الإرشادية السنوية الخاضعة لمتابعة مب
عداد محاضرات وورش توعوية لممعممين والعاممين في المدرسة، وتطبيق برامج إرشادية  وزارة التربية والتعميم، وا 
لمطمبة في الجوانب الإرشادية المتمثمة في الجوانب الوقائية، والنمائية، والعلاجية ودراسة حالات الطلاب الفردية 
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ميام إدارية كتخزين الدراسات والأعمال التي يقوم بيا عمى البوابة التعميمية،  التي تتطمب الدراسة فردياً، وكذلك
ومراقبة الامتحان في مدة الإمتحانات النيائية كل عام، وىذه الميام تستيمك الأخصائي نفسياً وصحياً، وتجعمو 

و يشعر بالظمم، والضغط، يتشتت بين الميام الكثيرة التي يصعب تغطيتيا وأدائيا فردياً، وىذه الأسباب قد تجعم
 وعدم الإنصاف، والسخط عمى وظيفتو، ويقل مستوى رضاه عن وظيفتو ومياميا ومسؤولياتيا وبيئتيا.

ومن خلال ما تقدَّم من أبحاث ودراسات سابقة نجد أنَّ الدراسات السابقة لم تتناول مستوى تقدير الذات 
ي السمطنة أو خارجيا، ومعظم الدراسات كانت تسمِّط لدى الأخصائيين النفسيين في المدارس عموماً، سواء ف

الضوء عمى متغيرات أخرى، وفئات أُخرى كالمعممين والأطباء والييئات الإدارية. ومن ىذا المنطمق رأى الباحث 
أىمية دراسة مستوى تقدير الذات وعلاقتو ببعض المتغيرات الديموجرافية لدى الأخصائيين النفسيين في مدارس 

مان كأول دراسة عُمانية وعربية تركز عمى جانبٍ نفسيٍّ يختص بمقدمي الخدمة الإرشادية سمطنة عُ 
 )الأخصائيين النفسيين(.

 مشكمة الدراسة وتساؤلاتيا:
إن وجود أخصائي نفسي واحد فقط في كلِّ مدرسةٍ قد يصل عدد طلابيا بالمئات يُعنى بحل مشاكل  

اع واستكمال الخطة الإرشادية السنوية المعممة من قبل وزارة التربية الطمبة النفسية والسموكية، ويجب عميو إتب
والتعميم، فضلًا عن تنفيذ البرامج الارشادية التي اعتمدتيا الوزارة، والبرامج التي قد تطمبيا إدارة المدرسة، 

لمعممين والإدارة بالإضافة إلى الكم اليائل من الطمبة التي تتم إحالتيم للأخصائي النفسي بشكل يومي من قبل ا
عمى  وضغطاً  المدرسية وىذه الميام الكثيرة والمتعددة ينعكس أثارىا عمى الأخصائي النفسي، وقد تشكل لو توتراً،

 .الصعيد النفسي، والصحي، والإحباط والسخط عن المينة التي يمارسيا
فظة ظفار، وقد وقد تم إجراء دراسة استطلاعية عمى عينة من الأخصائيين النفسيين بمدارس محا 

( أختصاصياً نفسياً/ أخصائية نفسية تم اختيارىم عشوائياً، وقد تم إجراء 65تكونت العينة الاستطلاعية من )
مقابلات معيم، ثم تحميل ىذه المقابلات تبين من خلاليا عدم رضا بعض الإخصائيين النفسيين عن عمميم لكثرة 

لنفسي وتداخل أدواره مع عمل الاخصائي الاجتماعي. وعدم الأعباء الممقاة عمييم، وغموض دور الاخصائي ا
شراكو في الكثير من الأعمال الإدارية كالمناوبة والمراقبة عمى الامتحانات.  تقدير دوره من قبل إدارة المدرسة، وا 
رات لذلك فإنَّ مشكمة ىذه الدراسة تتمثَّل في محاولة التعرف عمى مستوى تقدير الذات في علاقتو ببعض المتغي

 لدى الأخصائيين النفسيين في مدارس سمطنة عُمان والتي تتضح من خلال الإجابة عن الأسئمة الآتية:
 ما مستوى تقدير الذات لدى الأخصائيين النفسيين في مدارس سمطنة عمان؟ .4
ىل يختمف مستوى تقدير الذات لدى الأخصائيين النفسيين في مدارس سمطنة عُمان باختلاف: النوع  .5

 ي، وسنوات الخبرة، والمرحمة الدراسية؟الاجتماع
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 أىداف الدراسة: 
 ىدفت الدراسة الحالية إلى:

 التعرف عمى مستوى تقدير الذات لدى الأخصائيين النفسيين بمدارس سمطنة عُمان. .4
 الكشف عن الفروق في مستوى تقدير الذات والتي تُعزى لمتغيرات .5
 )النوع الاجتماعي، عدد سنوات الخبرة، المرحمة الدراسية( لدى الأخصائيين النفسيين بمدارس سمطنة عُمان.  

 أىمية الدراسة:
 :تتضح أىمية الدراسة الحالية فيما يأتي

تعد الدراسة أول دراسة محمية تُطبق حول مستوى تقدير الذات عمى الأخصائيين النفسيين في سمطنة عمان، • 
 وذلك بحكم حداثة الوظيفة. 

تركيزىا عمى فئة ميمة في البيئة المدرسية وىي الأخصائيين النفسيين/الاخصائيات النفسيات، لما ليم من دور • 
 بالمدارس. فاعل وميم في العممية التعميمية 

نرجو أن تساعد ىذه الدراسة القائمين عمى قسم التوجيو والإرشاد المدرسي بوزارة التربية والتعميم بشكلٍّ عام في • 
 فيم بعض العوامل النفسية المؤثرة عمى أداء عمل الأخصائي النفسي.

مشابية لشاغمي وظائف أخرى  لعلَّ نتائج ىذه الدراسة تفيد الباحثين في مختمف حقول التربية، وتطبيق دراسة• 
 في المدرسة؛ كالأخصائي الاجتماعي، وأخصائي التوجيو الميني، وممرض المدرسة، وغيرىم.

نعتقد أن ىذه الدراسة سوف تفيد الأخصائيين النفسيين من خلال عكس صورة واقعية عن احتياجاتيم النفسية • 
 ميم. عمى المستوى الوظيفي، والنفسي، والأعباء التي تعترض عم

 حدود الدراسة:
 ،اتجاه الأخصائي نحو ذاتومستوى تقدير الذات بالأبعاد )»الحدُّ الموضوعي: حُدِّدت ىذه الدراسة بموضوع:  .4

 ( في علاقتو ببعض المتغيرات تقييم الأخصائي لقدراتو وصفاتو
مدارس سمطنة عُمان. )النوع الاجتماعي، عدد سنوات الخبرة، والمرحمة الدراسية( لدى الأخصائيين النفسيين ب

وقد تم اختيار ىذه الابعاد بناءً عمى الدراسات السابقة والأطر النظرية التي تم الإطلاع عمييا، والتي رأى 
  .النفسي الباحث أنيا أكثر ارتباطاً بعمل الأختصاصي

 م(.;5.4/:5.4الحدُّ الزمني: تم تطبيق الدراسة في الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي الأكاديمي ) .5
 الحدُّ البشري: الأخصائيون النفسيون بمختمف المراحل الدراسية بمدارس سمطنة عُمان. .6
 الحدُّ المكاني: جميع مدارس سمطنة عُمان التي بيا أخصائي نفسي/ أخصائية نفسية. .7
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 مصطمحات الدراسة:
 الأخصائي النفسي: 

المؤسسة ويطمق عميو مرشد توجيو  ىو مسؤول متخصص عن عمميات التوجيو والإرشاد في المدرسة أو
 (.8..5أحياناً أو مرشد صحة نفسية )زىران، 

ويُعرف الأخصائي النفسي في ىذه الدراسة بالموظف المُكمف والمُعين من قبل وزارة التربية والتعميم 
م(. ويعمل في المدارس ;5.4/:5.4بسمطنة عُمان تحت مسمى وظيفي أخصائي نفسي لمعام الدراسي )

 (.5.45ية )وزارة التربية والتعميم، الحكوم
 تقدير الذات: 

تقدير الذات ىو حالة وجدانية تنمو داخل الفرد بمرور الزمن، وتشكل كل ما يتعمق بمشاعر وأحاسيس 
الفرد نحو ذاتو، وخصائص شخصيتو وسماتو وأنماط التفاعلات الحسية والاجتماعية والثقافية التي تميزه. 

(Wade ،5..:.) 
 لنظري والدراسات السابقة:الإطار ا

 أولًا: الإطار النظري
 تقدير الذات - أ

 :   Self- Esteemمفيوم تقدير الذات .4
يختمف مفيوم تقدير الذات عن مفاىيم تبدو مشابيو لو كمفيوم الذات، أو الذات بشكل مفرد، كما يذىب البعض 

( تقدير الذات بأنو حاجة ايجابية Rogers ،4<84إلى دمجيا مع الشخصية أو الأنا، وقد عرّف روجرز )
ضرورية وىي الحاجة الأساسية لمتقبل، والدفء، والاحترام، والتعاطف، والحب، وأن مشاعر الكفاءة والقابمية 
للاعتبار تأتي من الناس المحيطين بالفرد، وأن تقدير الذات ينمو ومن خلال الاتجاىات الايجابية التي تأتي من 

( تقدير الذات بأنو نظرة الفرد واتجاىو نحو ذاتو ومدى تقدير ىذه >;>4ف طو وآخرون )الآخرين. كما عرّ 
الذات في الجوانب الحياتية المختمفة والتي تتضمن الدور الاجتماعي والمكانة الأسرية والوظيفية والجنسية، وبقية 

و تعديلًا أو إنحرافاً في علاقة الفرد الأدوار التي يمارسيا في مجال العلاقة بالواقع الذي يعيشو وتشكل توظيفاً أ
 بذاتو. 

( تقدير الذات أنو الفكرة التي تنبثق من الفرد عن نفسو، وىذا يحدث عندما يحصل نوع 8..5ويُعرف الحفني )
 من الإستثارة تجعل الفرد يشعر بالرضا أو السخط عمى نفسو. 

ر وأحاسيس الفرد نحو ذاتو وخصائص ( أن تقدير الذات ىو كل ما يتعمق بمشاع:..Wade ،5ويرى واد )
 شخصيتو وسماتو التي تميزه. 
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( أن تقدير الذات ىو المحدد الفعال في اتجاىات الفرد فمن خلال .Johnson, S .5.4 )ويرى جوىانسون
تتبع اتجاىات الفرد يمكن ملاحظة تقدير الذات أو عدمو لدى الفرد. فتقدير الذات ىو الطاقة المحركة لإتجاىات 

 د وسموكو. الفر 
( أن تقدير الذات عممية وجدانية يكونيا الفرد ومن خلاليا يستطيع أن 5.48ويرى كل من التركيت، والمويزري )

يقيم الصورة التي يرى من خلاليا لذاتو، وتتكون من مجموعة المعتقدات والقيم والأفكار والاتجاىات لدى الفرد. 
 قف الاجتماعية. فضلًا عن إحساسو بالكفاءة والتقدير في الموا

مما تقدم من تعريفات يتضح أن مفيوم تقدير الذات يشكل حالة وجدانية تنمو بداخل الفرد بمرور الزمن، وقد 
يكون ىذا النمو بشكل تصاعدي سوي أو ينحدر بإنتكاس عكسي بسبب عارض ما، ويتأثر تقدير الذات بعوامل 

التفاعل الاجتماعي التي تمنح الفرد مساحة لمتعبير عن ذاتو متباينة مثل: أساليب التنشئة الأسرية، وأنماط 
وآراءه، وظروف البيئة، والفرص التي تقدميا البيئة كالنمو الميني والعلاقات الاجتماعية الايجابية التي تتأثر 

فارقة  بشكل مباشر بالمكانة الوظيفية في مجتمعاتنا العربية، بالإضافة إلى وعي الفرد النفسي الذي يشكل علامة
في إرتفاع أو إنخفاض تقدير الذات، حيث أن النظرة الواعية والمدركة لمذات تؤدي إلى تقييم موضوعي لقدرات 

 وصفات الفرد الشخصية، وىذا ما يساعد عمى الوصول إلى مستوى مناسب من الصحة النفسية.
 النظريات المفسرة لتقدير الذات:  .2
 (:98>4نظرية روزنبرج ) .4

برج من خلال نظريتو الكشف عن تقييم الفرد لذاتو من خلال سموكو الفردي وذلك بمقارنتو حاول العالم روزن
بالمعايير الاجتماعية السائدة أو المقبولة الذي يتبعيا الفرد ويعيش في حمقة حدودىا، ويرى أن تقدير الذات 

ات المنخفض فيمثل عدم الثقة في المرتفع لدى الفرد يمثل الاحترام والثقة الكبيرة في ذات الفرد وأما تقدير الذ
 (. :..5النفس والرضا المنخفض عن الذات )المعايطة، 

( أن روزنبرج في نظريتو وغالبية أعمالو قد ركز عمى جانبين الأول تقييم الفرد لذاتو، .5.4ويرى العواممة )
لوقت والخبرات والثاني مرتبط بالأول وىو يختص بمراحل تطور تقييم الفرد لذاتو وخصائصو مع مرور ا

 والتجارب الحياتية.
( نظرية روزنبرج في محاولتيا تدريب أو تعميم الفرد تقييم ذاتو بكل ما 7..5من ناحية أُخرى يُمخص أبو جادو )

يعتمل فييا من أفكار وأىداف واتجاىات ويحتفظ بيذا التقييم لنفسو بعيداً عن تدخل الآخرين أو مشاركتيم ما في 
 نفسو. 

 (:>9>4)نظرية زيمر  .5
( أن نظرية زيمر تعتمد في أساسيا عمى الواقع الإجتماعي لمفرد. ونظرة زيمر 5.48ترى )التركيت، المويزري، 

في نظريتو ىي نظرة مطابقة لنظرية المجال في الشخصية، ويرى أن تقدير الذات ىو عممية يقوم بيا الفرد وتقوم 
ذاتو وواقعو المعاش. وعمى ىذا التفسير فإن عمى واقعو الإجتماعي، ويمثل الفرد حمقة الوصل بين تقديره ل
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التغييرات التي تحدث لمفرد في حياتو اليومية والظروف التي تواجيو في الحياة يحددىا تقدير الذات إذا ما كانت 
 (. 4>>4سمبية أم إيجابية )باربرا، 

الفرد تجعمو مستعداً  ( أن تقدير الذات تبعاً لزيمر ىو نوع من التكامل والقوة في شخصية5.44وترى صارة )
لمواجية كل التغييرات التي تحدث في حياتو والتأقمم معيا، وبذلك تتمتع الشخصية التي تممك قدراً كافياً من 

 التكامل بتقدير ذات عالٍ، بينما يقل تقدير الذات في الفرد الذي تقل في شخصيتو التكامل والقدرة عمى التأقمم. 
 نظرية الذات كارل روجرز:  .6

نتشاراً، وذلك تعد  نظرية الذات لمعالم الأمريكي كارل روجرز واحدة من أشمل نظريات الذات وأكثرىا إستخداماً وا 
بسبب إرتباطيا بواحدة من أشير طرائق الإرشاد والعلاج النفسي وىي طريقة العلاج المتمركز حول المسترشد 

 (.8..5ويطمق عمييا البعض الإرشاد غير الموجو )زىران، 
( أن نظرية الذات تسعى لتحقيق الصحة النفسية للأفراد وتعتمد عمى مدى >Rogers ،4<8وجرز )ويورد ر 

تطابق الذات المثالية مع الذات الواقعية، وعمى مدى تطابق خبراتو الذاتية مع الواقع الخارجي، فكمما تمكن الفرد 
ي أصبح الانسان أكثر إتزاناً في سموكو، من التكيف )قدرة عمى التعامل مع الواقع( بين ذاتو وبين المحيط الخارج

 كما يمكن تغيير سموك الفرد من خلال تغيير مدركاتو الشعورية. 
( أن نظرية الذات لكارل روجرز من النظريات الإنسانية التي احترمت كينونة الإنسان ;..5ويرى الزيود )

نسانيتو وتستند في مجمميا عمى مكونات رئيسة تجعل من ىذه النظرية  نظرية شبو متكاممة وىذه المكونات ىي وا 
 الذات، وخبرة الفرد، والسموك الذي يمارسو الفرد، والبيئة التي يحيا بيا. 

ويعدددّ روجددرز أول مددن تحدددث عددن عمددم الددنفس الايجددابي حيددث قدددم مفيددوم التقدددير الايجددابي المطمددق والددذي يمثددل 
 (.4>>4عين )باربرا، التقدير والاحترام غير المشروط والذي لا يتوقف عمى سموك م

 (:9:>4نظرية كوبر سميث ) .7
( أن كوبر سميث يرى أن تقدير الذات خلاف ما يراه روزنبرج فالأول يرى أن تقدير الذات 5.44تورد صارة )  

يتضمن تقييم الفرد لذاتو فضلًا عن ردود أفعالو في المواقف المختمفة والإستجابات والميكانيزمات الدفاعية التي 
 يستخدميا الأفراد. 

 ضح في نظريتو نوعين رئيسين من تقدير الذات: ( أن كوبر سميث قد أو :..5ويرى ميزاب )
حترام ومحل تقدير من  .4 تقدير الذات الواقعي أو الحقيقي: وىو يوجد في الأفراد الذين يؤمنون أنيم ذوو قيمة وا 

 قبل الآخرين. 
تقدير الذات المصاحب بميكانيزمات دفاعية: وىو يوجد لدى الأفراد الذين يعتقدون أنيم غير ميمين وليس  .5

 قيمة ويعانون من الشعور بالدونية وانعدام القيمة.  ليم
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( أن تقدير الذات يتوقف عمى الرعاية الأسرية الجيدة، فالأطفال الذين يتمقون رعاية 7..5ويرى أبو جادو )
ىتمام من قبل الوالدين يكبرون وىم يشعرون بمستويات عالية من تقدير الذات ويممكون إحترام لذواتيم  أسرية وا 

 بقيمتيم. ويشعرون
 النظرية الذاتية المعرفية:  .8

النظرية الذاتية المعرفية نظرية وضعيا العالم سيمور إبشتاين، وتعتبر نظرية إبشتاين إحدى النظريات التي 
( أن إبشتاين قد سعى إلى توضيح مفيوم تقدير 5.44حاولت تفسير الذات وتقدير الذات، ويرى عبد الأمير)

ل فرد يضع تعبيراً لذاتو إعتماداً عمى قدرتو الشخصية التي تنبع من خبراتو، الذات من خلال قولو: ) إن ك
ويرتبط تقدير الذات بمقدار الخبرات الشخصية في الإنجاز، ويتوقف تقدير الذات بالدرجة الأولى عمى أسموب 

 تو المبكرة(.التربية الوالدية لمطفل، ومقدار الاستحسان أو الإستيجان الذي تعرض لو الطفل في مراحل طفول
 تحميل وتعقيب عمى النظريات المفسرة لتقدير الذات: 

تعدّ نظرية روزنبرج وزيمر من النظريات التي وضعت حجر الأساس لتفسير وتحميل الذات، وقد إستفاد من 
ي النظريتان من النظريات السباقة التي قدمت تفسيراً لمذات وآثارىا ف إنتاجيما العمماء من بعدىم، وتعد ىاتان

حياة الفرد، لكنيا لم تقدم فنيات ارشادية أو علاجية ذات تسمسل ديناميكي يمكن أن يتبعيا المرشد لمساعدة 
 المسترشد. 

كما يتضح أن نظرية روزنبرج وبعض إنتاجو الذي إطمع عميو والذي في أغمبو يركز فيو عمى فئة المراىقين 
عداد دراسات في تقدير الذات ليم، أن روزنبرج قد س عى من خلال نظريتو لتأطير نظري متبوع بجيد عممي وا 

لإيصال فكرة أن الفرد يعكس تقدير ذاتو من خلال الإتجاىات التي يتبناىا منذ الصغر. حيث أنو يعمد الإنسان 
منذ الولادة عمى تكوين مفاىيم متفردة تخصو لكل خبرة وتجربة جديدة يتعرض ليا، وىذه الإتجاىات تصبح مع 

 ء من الفرد، وبيذا ينبثق تقدير الذات من الإتجاىات الداخمية في نفس الفرد.مرور الوقت جز 
إلا أن نظرية الذات لكارل روجرز أتت بشمولية أكبر، ومرونة أكثر، وبفنيات ارشادية معرفية وسموكية، مما أدى 

معالج أو المرشد إلى إنتشارىا بشكل أوسع في شتى أقطار العالم، وتمنح نظرية الذات لكارل روجرز مساحة لم
لكي يضيف ما يراه مناسباً لمحالة وفقاً لمعطيات الثقافة السائدة في بيئة المسترشد، والأعراف التي تحكم 
المجتمع، كما تتميز بعدم تعرضيا للأديان وعدم التصادم معيا، كما أن نقطة القوة التي جعمت من ىذه النظرية 

المسؤولية لممسترشد ومنحو صلاحية شبو مطمقة في تحديد  يُفضميا الكثير من المرشدين ىو في إعطائيا
 مصيره، ويقرر الأنسب لو وفق خبرتو الشخصية والحياتية من خلال عدة فنيات تحترم إنسانية الفرد وحريتو. 

 ثانياً : دراسات سابقة:
(: قام الباحثان بدراسة عنوانيا: بعض العوامل المسؤولة عن تقدير الذات 5.48دراسة التركيت والمويزري ) -

( 648( ذكراً، و )5;5( طالباً وطالبة بواقع ):>8لدى طلاب الجامعة في الكويت. اشتممت عينة الدراسة عمى )
لمقارن من خلال مقياس روزنبرج لتقدير ( سنة. استخدم الباحثان المنيج الوصفي ا54أنثى بمتوسط عمري )
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الذات واستمارة البيانات الشخصية لمطمبة. وعالجا البيانات إحصائيا بإستخدام اختبار )ت( لدلالة الفروق بين 
المتوسطات، تحميل التباين الأحادي، واختبار شيفيو لممقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية ومعرفة إتجاه 

وعات. وأشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث عمى مقياس الفروق بين المجم
 تقدير الذات لصالح الذكور. كما أشارت إلى وجود فروق دالة إحصائياً تعزى لمتغير العمر. 

ة قام الباحثان بدراسة عنوانيا: العلاق :De Marree, K. & Rios, K. (2013)دراسة دي ماري وريوس  -
( طالباً من .;4بين تقدير الذات ووضوح الذات لدى عينة من طلاب جامعة ويستنجيام. واشتممت العينة عمى )

جامعة ويستنجيام كميم من الذكور. اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي، كما استخدمت مقياسي تقدير الذات 
انات إحصائياً باستخدام اختبار )ت(، لكوبر سميث، ومقياس وضوح الذات من إعداد الباحثين. وعالجت البي

التكرارات، النسب المئوية، المتوسط الحسابي، الإنحراف المعياري، معامل الإرتباط بيرسون. وأشارت النتائج إلى 
 وجود علاقة إرتباطية موجبة بين تقدير الذات ووضوح الذات. 

علاقة بين تقدير الذات والرضا عن قام الباحث بدراسة عنوانيا: طبيعة ال :(Mayer, 2011)دراسة ماير  -
صورة الجسد لدى عينة من الطمبة في الجامعات الأمريكية. واشتممت عينة الدراسة عمى مجموعة من 

( أنثى. 96( ذكراً و)69( طالباً وطالبة جامعية، بواقع )>>الطمبة من الجنسين من مختمف الأعراق بعدد )
 DMSالباحث مقياس روزنبرج لتقدير الذات، ومقياس  اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي. استخدم

لمرضا عن صورة الجسد. وأشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث 
عمى مقياس تقدير الذات. كما أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح الإناث عمى 

 مقياس الرضا عن الجسد.
(: قامت الباحثة بدراسة عنوانيا: العلاقة بين تقدير الذات والدافعية للإنجاز لدى تلاميذ 5.44صارة )دراسة  -

( أنثى. ..5( ذكر و)::4( طالباً وطالبة، بواقع )::6المرحمة الثانوية. اشتممت عينة الدراسة عمى عدد )
قياس الدافع للإنجاز ليارمنز اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي. مقياس تقدير الذات لكوبر سميث، م

من إعداد فاروق عبد الفتاح. كما عالجت البيانات إحصائياً بإستخدام التكرارات والنسب المئوية، المتوسط 
الحسابي والإنحراف المعياري، معامل الإرتباط بيرسون، واختبار )ت(. وقد أشارت نتائج الدراسة إلى وجود 

صائية بين تقدير الذات والدافعية للإنجاز. كما أشارت النتائج إلى علاقة إرتباطية طردية ذات دلالة إح
وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح الذكور عمى مقياس تقدير الذات. إضافة إلى وجود فروق ذات 

 دلالة إحصائية لصالح الذكور عمى مقياس الدافعية للإنجاز. 
( قام الباحث بدراسة عنوانيا: تقدير الذات وعلاقتو بموم الذات لدى عينة من ;..Brown ،5دراسة براون ) -

( 68( طالباً و)97( طالباً وطالبة، بواقع )4.4طلاب الجامعة اليابانية. تكونت عينة الدراسة من عدد )
ماسية لكوبر طالبة. اعتمدت الدراسة المنيج الوصفي. واستخدم الباحث مقياساً لتقدير الذات ذي أبعاد خ
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سميث، وأعد مقياساً لموم الذات. وأشارت النتائج إلى وجود مستوى منخفض من تقدير الذات لدى العينة. 
 إضافة إلى عدم وجود علاقة إرتباطية بين إنخفاض أو ارتفاع مفيوم الذات بموم الذات لدى العينة. 

يا: العلاقة بين المكانة الاجتماعية ( قام الباحث بدراسة عنوانOster Hout ،5..8دراسة أوستر أُوت ) -
لمطمبة ومستوى تقدير الذات لدى طلاب كمية ىاتشينستون في الولايات المتحدة الأمريكية. واشتممت عينة 

( طالباً وطالبة جامعي من ولاية كنساس. استخدم الباحث المنيج الوصفي. وقد أشارت 446الدراسة عمى )
لة إحصائية بين المكانة الاجتماعية المرتفعة والمكانة الاجتماعية النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلا

المنخفضة عمى مقياس تقدير الذات. كما أشارت إلى وجود علاقة إرتباطية بين المكانة الاجتماعية 
 المنخفضة وارتفاع مستوى تقدير الذات. 

السعادة وعلاقتو بتقدير الذات  قامت الباحثة بدراسة عنوانيا: مستوى(  (Malekjah, 2004دراسة ماليكجاه  -
( طالباً وطالبة. اعتمدت 4.4لدى عينة من طلاب جامعة كاليفورنيا. وقد تكونت عينة الدراسة من عدد )

الباحثة في دراستيا عمى المنيج الوصفي من خلال مقياس تقدير الذات لروزنبرج، واختبار أكسفورد لمسعادة. 
دام التكرارات والنسب المئوية، المتوسط الحسابي والإنحراف المعياري، وتمت معالجة البيانات إحصائياً بإستخ

معاملات الإرتباط لبيرسون وسبيرمان، واختبار )ت(. وأشارت النتائج إلى وجود علاقة إرتباطية طردية ذات 
 دلالة إحصائية بين مستوى السعادة وتقدير الذات. كما أشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية

 طردية بين مستوى السعادة وتقدير الذات في الأبعاد الديموغرافية )العمر، الجنس(. 
( قام الباحث بدراسة عنوانيا: مفيوم تقدير الذات لدى طلاب المرحمة الثانوية >>>Ellis ،4دراسة إليس ) -

عينة الدراسة من في مقاطعة وايكاتو في نيوزيمندا. اعتمد الباحث أسموب المقابمة في دراستو، وقد تكونت 
( طالباً من الذكور من مدرستين ثانويتين بمقاطعة وايكاتو، وجميع الطلاب من أصول أوروبية. 57عدد )

 وقد أشارت النتائج أن تقدير الذات يرتبط بالعوامل الخارجية لمفرد) نظرة ورأي الآخرين فيو(.
 التعقيب عمى الدراسات السابقة: - أ

ندرة في الدراسات التي تناولت الاخصائي النفسي في الوطن العربي  يتضح من الدراسات السابقة وجود
عمى الرغم من الدور الذي يقوم بو الأخصائي النفسي في المدارس. وتختمف الدراسات السابقة عن الدراسة 
، الحالية في اختلاف عينة الدراسة حيث تناولت الدراسات السابقة المرشدين النفسيين في مرحمة تعميمية واحدة

بينما الدراسة الحالية تتناول الاخصائيين النفسيين في مختمف مراحل التعميم في محافظات وولايات سمطنة 
 عمان.
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جراءاتيا:  منيجية الدراسة وا 
 أولًا: منيج الدراسة:

المنيج المستخدم في ىذه الدراسة ىو المنيج الوصفي التحميمي وتم اختياره لجمع البيانات وتحميميا، وقد 
( إلى أن المنيج الوصفي من المناىج العممية المستخدمة في العموم التربوية 8..5دس وآخرون )أشار ع

والاجتماعية بشكل مكثف ويعتمد عمى وصف الظاىرة محل الدراسة وتحميميا، كما يعتبر المنيج الوصفي من 
ك لأن موضوع الدراسة ييدف الأساليب العممية المناسبة لمدراسات النفسية وىو ما ينطبق عمى ىذه الدراسة. وذل

 إلى الكشف عن مستوى تقدير الذات متمثلًا في الأبعاد التالية: 
 )اتجاه الأخصائي نحو ذاتو، تقييم الأخصائي لقدراتو وصفاتو( في علاقتو ببعض المتغيرات الديموجرافية 

 النفسيين بمدارس سمطنة عُمان.)النوع الاجتماعي، عدد سنوات الخبرة، المرحمة الدراسية( لدى الأخصائيين 
 ثانياً: مجتمع الدراسة:

تكوّن مجتمع الدراسة من جميع الأخصائيين النفسيين بمدارس سمطنة عُمان بمختمف مستوياتيا وعمى 
مستوى مدارس الجنسين. وتبعاً لآخر إحصائية من الكتاب السنوي والذي يصدر عن وزارة التربية والتعميم 

( أختصاصياً وأخصائية في العام 578الأخصائيين النفسيين في سمطنة عُمان ) (. حيث يبمغ عدد:5.4)
 .;5.4/:5.4الدراسي 

 ثالثاً: عينة الدراسة:
 عينة الدراسة الاستطلاعية: .0

وأختصاصية نفسي من محافظتيّ مسقط وظفار من  ( أختصاصياً 65تكونت عينة الدراسة الاستطلاعية من )
لدراسة الأساسية، تم اختيارىم عشوائياً بغرض التحقق من الخصائص مجتمع الدراسة ومن خارج عينة ا

 السيكومترية لمقياس تقدير الذات والذي تم تطبيقو في الدراسة الحالية.
 عينة الدراسة الأساسية:

( محافظة من محافظات 44( أختصاصياً نفسي وأختصاصية من )487تكونت عينة الدراسة من عدد )
عمى الكتاب السنوي الصادر من وزارة التربية والتعميم في سمطنة عُمان والمشتمل عمى السمطنة. وتم الاعتماد 

احصائيات مختصة بالموظفين الإداريين في مدارس سمطنة عُمان ومنيم الأخصائيين النفسيين لمعام الدراسي 
النفسي لمتأكد ( بالإضافة إلى التواصل مع بعض المشرفين الميدانيين للإرشاد والدعم >;، )ص:;5.4/:5.4

 من صحة الاحصائية المستخدمة. 
جازتيا من قسم التدريب والدراسات في وزارة التربية والتعميم  وتم توزيع أداة الدراسة عشوائياً بعد أن تم مراجعتيا وا 

في وزارة  TOSD( محافظة من محافظات سمطنة عُمان بمساعدة المكتب الفني لمدراسات والتطوير )44في )
 ( يوضح توزيع عينة الدراسة حسب المحافظة:4. والجدول رقم )(لتعميمالتربية وا
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 (4جدول رقم )
 توزيع عينة الدراسة حسب المحافظة

 المحافظة ذكور إناث المجموع من كل محافظة
 مسقط 7 21 28
 شمال الباطنة 9 13 22
 جنوب الباطنة 4 9 13
 الداخمية 2 10 12
 جنوب الشرقية 3 22 25
 الشرقية شمال 1 7 8
 البريمي 2 7 9
 الظاىرة 3 5 8
 ظفار 9 12 21
 الوسطى 2 2 4
 مسندم 1 3 4

 المجموع 43 111 154
 (5جدول رقم )

 يوضح توزيع عينة الدراسة حسب المرحمة الدراسية
 النسبة العدد المرحمة

 %18.2 28 الحمقة الأولى
 %48.1 74 الحمقة الثانية

 %33.8 52 ما بعد التعميم الأساسي
 (6جدول رقم )

 يوضح عدد عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة
 النسبة العدد سنوات الخبرة

 %63.6 98 سنوات فأقل 8
 %32.5 50 سنوات .4-8من 
 %3.9 6 سنوات فأكثر .4
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 أداة الدراسة: .7
 مقياس )تقدير الذات(   )إعداد الباحث(: - أ

 خطوات بناء المقياس: .4
الدراسة والبيانات المتطمب جمعيا تم بناء مقياس الدراسة إستخلاصاً من الأطر النظرية بناء عمى طبيعة  -)أ( 

المختمفة، بالإضافة إلى الدراسات السابقة العربية والأجنبية ذات الصمة بالدراسة الحالية مثل دراسة السويسي 
(، ودراسة ماير 5.44(، ودراسة الشرفا )De Marree, Rios ،5.46(، ودراسة ريوس ودي ماري )5.47)

Mayer, 2011) )، ( ودراسة أوستر أُوت :..5ودراسة المالكي ،) Oster-Hout, 2005))،  ودراسة
 (.Malekjah ،5..7(، ودراسة ماليكجاه )8..5الجيني )

الإطلاع عمى بعض المقاييس السابقة التي ىدفت إلى قياس مستوى تقدير الذات مثل : مقياس تقدير  –)ب( 
( ، مقياس تقدير الذات لكوبر سميث مُقنن عمى البيئة المصرية :Cooper Smith ،4<9سميث )الذات لكوبر 

(، مقياس تقدير الذات لكوبر سميث معدل ومكيف عمى البيئة العربية لعبد الحميد >>>4والسعودية لفاروق )
( ترجمة >;>Rosenberg، 4(، مقياس تقدير الذات لروزنبرج )5.44(، مقياس تقدير الذات ليوسف )9>>4)

 (.5.44أبو سعد )
عبارة موزعة عمى بعدين ىما: اتجاه الأخصائي النفسي  ;6صياغة عبارات المقياس: حيث تم صياغة  –)ج( 

 ( عبارة. >4( عبارة، وتقييم الاخصائي النفسي لقدراتو وصفاتو )>4نحو ذاتو )
ين في عمم النفس والإرشاد النفسي ( محكمين من الأساتذة المتخصص44تم عرض الاستبانة عمى عدد ) –)د( 

لإبداء آرائيم حول أبعاد المقياس وعباراتو ومدى انتماء العبارات لأبعاد المقياس. وقم تم الاعتماد عمى نسبة 
 % فأكثر( للإبقاء عمى العبارة..;اتفاق )
عبارات،  .4ف ( عبارات، وتم حذ:في ضوء آراء المحكمين تم تعديل المقياس حيث تم تعديل صياغة ) –)ىد( 

 وتم إضافة ثلاث عبارات. 
( عبارة تنوعت بين عبارات إيجابية وعبارات سمبية متوزعة 64وقد تكونت الأداة في صورتيا النيائية من ) -)و( 

 ( عبارة.44( عبارة، تقييم الأخصائي لقدراتو وصفاتو ).5عمى بعدين ىما: اتجاه الأخصائي نحو ذاتو )
( عبارة تنوعت بين عبارات إيجابية وعبارات 64اس في صورتو النيائية من )وصف المقياس: يتكون المقي .5

( عبارة، تقييم الأخصائي لقدراتو وصفاتو .5سمبية متوزعة عمى بعدين ىما: اتجاه الأخصائي نحو ذاتو )
 ( يوضح أبعاد المقياس وعبارات كل بعد.9( عبارة. والجدول رقم )44)

 طريقة تصحيح المقياس: .6
يمكن الإجابة عن كل عبارة عمى مقياس متدرج من خمسة مستويات حسب مقياس ليكرت الخماسي وىي: موافق 

( 4، 5، 6، 7، 8جداً، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق إطلاقاً، وقد أعطيت الفقرات الموجبة الدرجات )
( عمى الفقرات السمبية والتي 8 ،7، 6، 5، 4عمى التوالي لتدرج الإجابة، وعكست الدرجات بحيث أصبحت )
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( وبناءً عميو، فإن أعمى .6، >5، ;5، 56، 54، >4، ;4، :4، 49، 48، 44، 7تحمل الأرقام التالية: )
(. وتم اعتبار 64(، وأدنى درجة ىي )488درجة يمكن أن يحصل الأخصائي/ الأخصائية عمى المقياس )

 تعني ارتفاع مستوى تقدير الذات لدى الأخصائي النفسي. ىي درجة القطع إذا زادت الدرجة عن ذلك 6>الدرجة 
 الشروط السيكومترية لممقياس – 7

  صدق المقياس:)أ( 
 صدق المحتوى:  .4
تم التحقق من صدق المقياس من خلال عدة طرق منيا: صدق المحكمين؛ حيث قد تم عرض المقياس قبل    

( محكماً من المتخصصين الأساتذة في عمم النفس والإرشاد النفسي والقياس 44تطبيقو في الدراسة عمى عدد )
لعربية، وتم الاستفادة من النفسي ممن ليم إسيامات بحثية وعممية في السمطنة وعمى مستوى بعض الدول ا

مقترحاتيم وآرائيم في تحديد مدى وضوح العبارات ودقتيا، ومدى الارتباط الذي تنتمي إليو العبارة من عدمو 
ضافة أو تعديل بعض العبارات ومناسبتيا لأىداف الدراسة، وتم أخذ محك نسبة الاتفاق ) %( للإبقاء عمى .;وا 

 وتعديل واضافة في ضوء مقترحاتيم.العبارة. وتم إجراء ما يمزم من حذف 
 صدق الإتساق الداخمي: .5

 Testكما تم التحقق من الصدق البنائي )صدق التكوين الفرضي(؛ وذلك من خلال إيجاد تجانس المقياس 
 Homogeneity  ؛ حيث تم حساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات المقياس ومجموع

( أخصائياً نفسياً من مجتمع الدراسة ومن 65ية عمى عينة استطلاعية مكونة من )درجات البعد الذي تنتمي إل
(، كما تم حساب معاملات 7>.. – 78..خارج عينة الدراسة الأساسية، وقد تراوحت معاملات الارتباط بين )

الارتباط بين الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات المقياس بالدرجة الكمية لممقياس، وقد تراوحت معاملات 
(، كما تم حساب معاملات الارتباط بين درجة كل بعد من أبعاد المقياس والدرجة الكمية 5>.. – 74..)

(، وكميا معاملات ارتباط مرتفعة توضح تماسك المقياس. والجداول ;;.. – 4:..لممقياس وقد تراوحت بين )
 التالية توضح ذلك. >، ;، :

 (7جدول رقم )
 بين درجة كل بعد والدرجة الكمية لمقياس تقدير الذاتمعاملات الارتباط 

 معامل الارتباط البعد م
 **0.88 اتجاه الأخصائي نحو ذاتو 1
 **0.71 تقييم الأخصائي لقدراتو وصفاتو 2

  (.4...** دال عند مستوى )
يتضح من الجدول السابق وجود ارتباطات دالة إحصائيا بين درجة كل بعد من أبعاد مقياس تقدير 

(. وبذلك يكون الباحث قد تحقق من أن المقياس يتسم 4...الذات والدرجة الكمية لممقياس عند مستوى دلالة )
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( عبارة تشترك 64من ) بدرجة عالية من الاتساق الداخمي، حيث يبقى المقياس في صورتو النيائية يتكون
 جميعيا في قياس تقدير الذات.

 ثبات المقياس –)ب(  
تم التحقق من ثبات المقياس باستخدام طريقة معامل ألفا لكرونباخ وقد كان تراوح معامل ثبات ألفا لكرونباخ 

تم حساب (. كما 4...( وىو دال إحصائياً عند مستوى )5;.. – ;9..لأبعاد المقياس والدرجة الكمية بين )
معاملات الثبات باستخدام طريقة التجزئة النصفية؛ حيث تم حساب معاملات الارتباط بين نصفي الاختبار، ثم 

( 4>.. – ;;..تم تصحيحيا باستخدام معادلة جوتمان، وقد تراوحت قيم معاملات الثبات بيذه الطريقة بين )
 لأبعاد المقياس والدرجة الكمية.

 (8جدول رقم )
 ثبات لمقياس مستوى تقدير الذات لدى الأخصائيين النفسيين وأبعادهمعاملات ال
معامل  قيمة ألفا عدد الفقرات البُعد

الارتباط بين 
 الجزئين

معامل ثبات 
 جوتمان

 0.89 0.0.81 0.76 20 اتجاه الأخصائي نحو ذاتو
تقييم الأخصائي لقدراتو 

 وصفاتو
11 0.68 0.78 0.88 

 0.91 0.83 0.82 21 الدرجة الكمية
( السابق ان معاملات ثبات مقياس تقدير الذات لدى الأخصائيين النفسيين بمدارس سمطنة 8يتضح من جدول )

عُمان كانت عالية وفي الحدود المقبولة مما يظير تمتع المقياس بدرجة مقبولة من الثبات. وبذلك يمكن 
 استخدامو في الدراسة الحالية.

 نتائج الدراسة:
نتائج تحميل آراء أفراد عينة الدراسة حول متغيرات الدراسة وذلك من خلال الإجابة عمى أسئمة سوف يتم عرض 

 :الدراسة، وقد جاءت النتائج عمى النحو الأتي
 نتائج السؤال الأول: - أ

والذي نص عمى: "ما مستوى تقدير الذات لدى الأخصائيين النفسيين في مدارس سمطنة عمان؟" وللإجابة عمى 
تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، وذلك لمعرفة مستوى تقدير الذات لدى ىذا السؤال 

الأخصائيين النفسيين في سمطنة عُمان عمى مستوى العبارات والبُعد بصورة عامة وقد جاءت النتائج عمى النحو 
  الأتي :
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 البُعد الأول "اتجاه الأخصائي نحو ذاتو": .4
 (9جدول )

 الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الموافقة عمى بُعد اتجاه الأخصائي النفسي نحو ذاتوالمتوسطات 
رقم العبارة 

في 
 المقياس

 عبارات اتجاه الأخصائي نحو ذاتو
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 الفقرة

مستوى 
 الموافقة

 مرتفعة 1 .864 3.84 أشعر بالرضا عن نفسي. 1
 مرتفعة 2 .784 3.82 احتراماً لذاتي كأخصائي نفسي.أممك  8
ما انجزه من عمل لا يمقى التقدير  28

 المناسب.
 مرتفعة 3 .969 3.70

 مرتفعة 4 .772 3.68 أشعر أنني مقبول بين زملائي. 10
 مرتفعة 5 .876 3.68 لديَ اتجاه إيجابي نحو ذاتي. 2
 مرتفعة 6 .825 3.62 لدي وعي ذاتي بقدراتي واستعداداتي. 12
أشعر بأنني أخصائي/أخصائية مؤىل  22

 عممياً.
3.54 

922. 
 مرتفعة 7

أميل إلى الشعور بأنني ناجح في  26
 عممي.

3.49 
894. 

 مرتفعة 8

 متوسطة 9 .990 3.33 أشعر أنني شخص مرغوب بو. 14
 متوسطة 10 1.071 3.32 أُقدر نفسي كما تستحق. 3
أتذكر عيوب أفقد ثقتي بنفسي عندما  30

 شخصيتي.
3.24 

1.171 
 متوسطة 11

 متوسطة 12 1.089 3.23 ليس لدي شيء أخجل منو. 20
 متوسطة 13 1.053 3.21 أشعر بقمة الإنجاز في عممي. 29
 متوسطة 14 1.048 3.17 أشعر بأن شخصيتي جذابة. 5
 متوسطة 15 .938 3.09 زملائي لا يُيميم رأيي. 18
 متوسطة 16 1.057 3.07 يفيمونني.أشعر أن الطلاب لا  16
 متوسطة 17 .911 2.88 ينظر لي الطلاب كعديم الفائدة. 19
 متوسطة 18 1.12 2.72 أكره شخصيتي التي أبدو عمييا. 23
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 منخفضة 19 1.06 2.43 ينتابني شعور بأنني تافو. 17
يضايقني مظيري الخارجي الذي أبدو  4

 عميو.
2.22 

1.00 
 منخفضة 20

المتوسط الحسابي والانحراف  
 المعياري العام لمبُعد

65.36 
(3.26) 

4.79 
 متوسطة 

( إلى أن إستجابات عينة الدراسة الكمية عمى فقرات اتجاه الأختصاصي نحو ذاتو قد 9تشير نتائج الجدول )
العام  جاءت بمستوى متوسط وذلك بناءً عمى المعيار المستخدم في الدراسة الحالية، حيث بمغ المتوسط

 (.>:.7(، بإنحراف معياري قدره )6.59للإستجابات )
( وبمستوى موافقة مرتفعة العبارة التي تشير إلى: 7;.6وقد جاءت في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي بمغ )

( وبمستوى موافقة مرتفعة 5;.6)أشعر بالرضا عن نفسي(. وفي المرتبة الثانية جاءت بمتوسط حسابي بمغ )
تشير إلى: )أممك احتراماً لذاتي كأخصائي نفسي(. وفي المرتبة الثالثة جاءت بمتوسط حسابي بمغ  العبارة التي

( وبمستوى موافقة مرتفعة العبارة التي تشير إلى: )ما انجزه من عمل لا يمقى التقدير المناسب(. أما في .:.6)
 ة العبارة التي تشير إلى: ( وبمستوى موافقة منخفض5.55المرتبة الأخيرة جاءت بمتوسط حسابي بمغ )

 )يضايقني مظيري الخارجي الذي أبدو عميو(.
وىذا يشير إلى أن مستوى اتجاه الأخصائي نحو ذاتو عمى مقياس تقدير الذات في سمطنة عُمان جاء بدرجة 

طمبة ( التي أشارت إلى أن مستوى تقدير الذات لدى 7..5متوسطة وىذه النتيجة تتطابق مع نتائج دراسة زايد )
التربية الرياضية في جامعة السمطان قابوس متوسطة. كما تتفق نتيجة الدراسة مع نتيجة دراسة أوستر أوت 

(Osterhout ،5..8 التي أشارت إلى أن مستوى تقدير الذات عند درجة متوسطة لدى عينة من طمبة )
( التي أشارت Malekjah ،5..7) الجامعات الأمريكية. كما تتعارض نتيجة الدراسة مع نتيجة دراسة مالكيجاه

إلى أن مستوى تقدير الذات منخفض لدى عينة من طلاب كميات جامعة كولومبيا. وقد يعود ىذا إلى أن وظيفة 
الأخصائي النفسي في سمطنة عُمان تعدّ وظيفة حديثة تم استحداثيا في السنوات القميمة الماضية ويحتاج 

ييميا وتطوير أداء شاغمي ىذه الوظائف. كما يجب توفير المزيد من القائمون عمييا لبعض الوقت لكي يتم تق
برامج التأىيل والتدريب والعمل عمى تييئة البيئة والظروف المناسبة ليمارس الأخصائي النفسي ميام وظيفتو في 
محيط جاذب ومحفز، كما يجب تشجيع الجامعات والمعاىد الخاصة ومراكز التدريب عمى استقطاب الكفاءات 

لمتخصصة لتقديم خدمات التدريب والتأىيل النفسي ليتمكن الأخصائيين النفسيين والميتمين بالعموم النفسية من ا
 صقل قدراتيم وتنمية معارفيم في الجوانب التي يفتقدونيا.

 البُعد الثاني: تقييم الأخصائي لقدراتو وصفاتو: -ب 
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 (:جدول )
 ومستوى الموافقة عمى بُعد تقييم الأخصائي لقدراتو وصفاتو المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

رقم العبارة 
في 
 المقياس

عبارات تقييم الأخصائي لقدراتو 
 وصفاتو

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 الفقرة

مستوى 
 الموافقة

 مرتفعة 1 .530 4.07 أممك عدد من الصفات الحميدة. 7
مثل قادر عمى فعل أشياء جيدة  13

 الآخرين.
4.00 

571. 
 مرتفعة 2

 مرتفعة 3 .523 3.98 اتحمل مسئولية ما أقوم بو من عمل. 6
 مرتفعة 4 .743 3.87 قيمتي لا تقل عن الآخرين. 9
 مرتفعة 5 .894 3.53 أشعر أنني ميم في بيئة عممي. 24
 متوسط 6 .887 3.38 أحسن التصرف في المواقف الطارئة. 25
ترتيب أولويات  قدرتي جيدة في 27

 حياتي.
3.33 

971. 
 متوسط 7

 متوسط 8 1.070 3.20 أنا جيد في كل ما يوكل لي إنجازه. 31
 متوسط 9 1.260 3.11 أجد صعوبة في اتخاذ قرارتي. 11
يصعب عميَّ الثقة في قدرتي عمى  15

 أداء عممي.
2.98 

1.078 
 متوسط 10

 متوسط 11 .999 2.81 أفقد سيطرتي بنفسي في العمل. 21
المتوسط الحسابي والانحراف المعياري  

 العام لمبُعد
38.28 
(3.48) 

2.987 
 

 مرتفعة

( إلى أن استجابات عينة الدراسة عمى عبارات تقييم الأخصائي النفسي لقدراتو وصفاتو :تشير نتائج الجدول )
بمغ المتوسط العام جاءت بمستوى مرتفع وذلك بناء عمى المعيار المستخدم في الدراسة الحالية، حيث 

 (.:;>.5(، بانحراف معياري قدره );6.7للاستجابات )
 ( وبمستوى موافقة مرتفعة العبارة التي تشير إلى: :..7وقد جاء في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي بمغ )

رتفع ( وبمستوى موافقة م...7)أممك عدد من الصفات الحميدة(. وفي المرتبة الثانية جاء بمتوسط حسابي بمغ )
العبارة التي تشير إلى: )قادر عمى فعل أشياء جيدة مثل الآخرين.(. وفي المرتبة الثالثة جاء بمتوسط حسابي بمغ 
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( وبمستوى موافقة مرتفعة الفقرة التي تشير إلى: )اتحمل مسئولية ما أقوم بو من عمل(. أما في المرتبة ;>.6)
 فقة منخفضة عمى العبارة التي تشير إلى: ( بمستوى موا4;.5الأخيرة جاء بمتوسط حسابي بمغ )

 )أفقد سيطرتي بنفسي في العمل(.    
وىذا يشير إلى أن تقييم الأخصائي لقدراتو وصفاتو عمى مقياس تقدير الذات في سمطنة عُمان جاء بدرجة 

د ذلك إلى مرتفعة وىذه النتيجة تعكس مشاعر الثقة العالية التي يحمميا الأخصائي النفسي في نفسو، وقد يعو 
إحساس الأخصائي بالكفاءة والفاعمية الذاتية والقدرة عمى الإنجاز وتأدية واجباتو الوظيفية باقتدار نظير تأىيمو 
عداده وصقل قدراتو في المؤسسة التعميمية. وقد يعود إلى البيئة الاجتماعية التي تمنحو التقبل والاحساس  وا 

قات الإيجابية بين العاممين في المدرسة وبين الأخصائي النفسي بالقيمة والأىمية. وقد يكون ذلك بسبب العلا
( إلى أن تقدير الذات يتأثر ايجابيا بالعلاقات الشخصية الجيدة بين الأفراد >>>4ومشرفو، فقد أشار الدسوقي )

جة في محيط العمل والأسرة ومن ثم يؤثر تقدير الذات العالي عمى الفرد في الرضا عن الحياة. وتتعارض نتي
(  التي أشارت إلى أن مستوى تقدير الذات عند مستوى أقل من Black ،4<<9الدراسة مع نتيجة دراسة بالاك )

 متوسط لدى عينة من طمبة المرحمة المتوسطة في مدينة داكوتا الشمالية.  
 (;جدول )

لدى الأخصائيين  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الموافقة عمى مقياس تقدير  الذات
 النفسيين

 البُعد والدرجة الكمية عمى مقياس تقدير الذات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 مستوى الموافقة البُعد

 مرتفع 2 2.98 3.48 تقييم الأخصائي لقدراتو وصفاتو
 متوسط 1 4.79 3.26 اتجاه الأخصائي نحو ذاتو

 متوسط - 6.42 3.34 العامالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري 
(. كما أن مستوى تقييم 6.67( السابق إلى أن  مستوى تقدير الذات الكمي عند درجة متوسطة );يشير الجدول )

(، كما جاء مستوى اتجاه الأخصائي النفسي نحو ;6.7الأخصائي النفسي لقدراتو وصفاتو جاء بدرجة مرتفعة )
خلال نتيجة الجدول السابق أن الأخصائي النفسي يممك ثقة في (. ويتضح من 6.59ذاتو بدرجة متوسطة )

نفسو، ويحمل شعور إيجابي نحو صفاتو الشخصية التي تعكس قدرتو عمى أداء ميام وظيفتو، وتتفق نتائج ىذه 
( التي أشارت إلى وجود مستوى 5.48الدراسة في بُعدىا الثاني والدرجة الكمية لممقياس مع نتائج دراسة قمر )

( Osterhout ،5..8ط من تقدير الذات لدى طمبة جامعة دنقلا. كما تتفق مع نتيجة دراسة أوستر أوت )متوس
التي أشارت إلى أن مستوى تقدير الذات عند درجة متوسطة لدى عينة من طمبة الجامعات الأمريكية. كما 

فع من تقدير الذات لدى ( التي أشارت إلى وجود مستوى مرت5.49تتعارض نتائج الدراسة مع دراسة دبابي )
 معممي المرحمة الإبتدائية في مدينة ورقمة. كما تتعارض نتيجة الدراسة مع نتيجة دراسة مالكيجاه 
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(Malekjah ،5..7 التي أشارت إلى أن مستوى تقدير الذات منخفض لدى عينة من طلاب كميات جامعة )
التي أشارت إلى وجود مستوى مرتفع من تقدير ( 5.48كولومبيا. فضلًا عن تعارضيا مع نتيجة دراسة رفراف )

الذات لدى الطمبة المشاغبين في ثانوية السايب بولرباح بسيدي عقبة. كما تتعارض نتيجة الدراسة مع نتيجة 
( التي أشارت إلى أن مستوى تقدير الذات عند مستوى أقل من متوسط لدى عينة Black ،4<<9دراسة بالاك )

ة في مدينة داكوتا الشمالية. كما أن البُعد الأول: اتجاه الأخصائي نحو ذاتو جاءت من طمبة المرحمة المتوسط
نتيجتو بدرجة مرتفعة عمى مقياس تقدير الذات وىو مؤشر جيد عمى أن الأخصائي لديو اتجاىات ايجابية نحو 

( التي :..5آل مراد ) ذاتو ويممك قدر من السلام الداخمي وفيم الذات. وتتفق نتائج ىذا البُعد مع نتائج دراسة
 أشارت إلى وجود مستوى متوسط من تقدير الذات لدى طالبات قسم التربية الرياضية في جامعة الموصل.

 نتائج السؤال الثاني: .5
( في مستوى تقدير 8...والذي نص عمى ما يمي: ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

 الذات لدى الأخصائيين النفسيين في مدارس سمطنة عُمان تُعزى لمتغيرات 
 )النوع الاجتماعي، عدد سنوات الخبرة، المرحمة الدراسية(؟

 وتوضح النتائج ألآتية الإجابة عمى ىذا السؤال:
 الفروق في تقدير الذات لدى الإخصائيين النفسيين وفقا لمتغير النوع: - أ

لمكشف عن الفروق بين الذكور والاناث من الأخصائيين النفسيين عمى مقياس تقدير الذات في مدارس سمطنة 
( لمعينات المستقمة وذلك بعد التحقق ألاتي من T-testعُمان وفقا لمتغير النوع الاجتماعي، تم استخدام اختبار )

شروط استخدامو والمتمثمة في اعتدالية التوزيع ومعامل الالتواء والتفمطح، ويوضح الجدول التالي نتائج ىذا 
 الاختبار. 

 (>جدول )
 دلالة الفروق  بين الذكور والاناث عمى مقياس تقدير الذات

 العدد الجنس البعد
المتوسط 
 الحسابي

نحراف الا
 المعياري

درجات 
 الحرية

 قيمة )ت(
الدلالة 
 الإحصائية

اتجاه 
الأخصائي نحو 

 ذاتو

 5.21 64.41 43 ذكر
152 -1.52 0.128 

 4.59 65.72 111 أنثى

تقييم الأخصائي 
 لقدراتو وصفاتو

 3.16 38.13 43 ذكر
152 -.477 0.634 

 2.92 38.39 111 أنثى
 0.175 1.36- 152 6.88 102.55 43 ذكر الدرجة الكمية
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 6.21 104.12 111 أنثى
( في مستوى 8...( السابق وجود فروق غير دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )>يتضح من جدول )

تقدير الذات لدى الأخصائيين النفسيين في مدارس سمطنة عُمان تُعزى لمتغير النوع الاجتماعي بين الذكور 
مقياس تقدير الذات وكذلك والإناث حيث أن الدلالة الإحصائية المصاحبة لقيم )ت( المحسوبة كانت في بُعديّ 

 (. 8...الدرجة الكمية أكبر من مستوى الدلالة المعنوية )
(  التي أشارت إلى عدم وجود فروق دالة Black ،4<<9وتتفق ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة بالاك )

في مدينة إحصائياً بين الذكور والإناث عمى مقياس مستوى تقدير الذات لدى عينة من طمبة المرحمة المتوسطة 

( التي أشارت إلى عدم وجود فروق ذات 5.48داكوتا الشمالية. كما تتفق ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة قمر )

دلالة احصائية في مستوى تقدير الذات لدى طمبة جامعة دنقلا تُعزى لمتغير النوع. فضلًا عن اتفاقيا مع نتيجة 

فروق ذات دلالة احصائية لدى عينة من الأخصائيين  ( التي أشارت إلى عدم وجود:5.4دراسة وازي وحمودة )

( 5.45النفسانيين بمدينة ورقمة بالجزائر تُعزى لمتغير الجنس. كما تتفق مع نتيجة دراسة سمارة والسلامات )

التي أشارت إلى عدم وجود فروق دالة إحصائياً في مستوى تقدير الذات لدى معممي المرحمة الأساسية الدنيا 

يرية تربية لواء الرصيفة تُعزى لمتغير النوع الاجتماعي. كما تتعارض نتيجة الدراسة مع نتيجة دراسة التابعة لمد

( التي أشارت إلى وجود فروق دالة إحصائياً في مستوى تقدير الذات لدى طلاب Malekjah ،5..7مالكيجاه )

لنتيجة إلى توحيد الرواتب والحوافز كميات جامعة كولومبيا تعزى لمتغير النوع لصالح الذكور. وقد تعود ىذه ا

والميام الوظيفية بين الذكور والإناث في سمطنة عُمان في كافة الوظائف، كما يمكن أن تعود إلى الاىتمام 

الكبير الذي تورده المؤسسات الحكومية بالمرأة العمانية منذ فجر النيضة حيث أصبحت المرأة ركناً أساسياً من 

حت الفرصة لتضع يدىا بيد الرجل وتشارك في إرساء دعائم العمران والتحضر والمدنية، أركان بناء الدولة، ومن

وأيضا إيمان القيادة وعمى رأسيا جلالة السمطان قابوس حفظو الله أن المرأة تشكل نصف المجتمع ولابد من 

 امل والنظر إلى كيانيا. مشاركتيا في كافة مجالات الحياة، ناىيك عن النظرة العادلة والمعاممة المنصفة في التع
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 الفروق عمى مقياس تقدير الذات وفقا لمتغير المنطقة: - ب

 Oneلمتعرف عمى الفروق عمى مقياس تقدير الذات وفقا لمغير المنطقة، تم استخدام تحميل التباين الأحادي 

Way ANOVA .لتحديد طبيعة الفروق. والجدول الأتي يوضح نتيجة ذلك 

 (.4جدول )
التباين الأحادي لدلالة الفروق عمى مقياس تقدير الذات لدى الأخصائيين النفسيين في مدارس نتائج تحميل 

 سمطنة عُمان

 مصدر التباين البُعد
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة )ف(
الدلالة 
 الإحصائية

اتجاه الأخصائي 
 نحو ذاتو

 0.006 0.141 2 0.282 بين المجموعات
 
 

0.994 
 
 

 23.30 151 3519.35 داخل المجموعات
 153 3519.63 الكمي 

تقييم الأخصائي 
 لقدراتو وصفاتو

 
 

 2.85 2 5.71 بين المجموعات
0.317 

 
 

0.729 
 
 

 9.007 151 1360.05 داخل المجموعات
 153 1365.76 الكمي 

الدرجة الكمية 
 لممقياس

 
 

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكمي

3.48 
6317.55 
6321.03 

2 
151 
153 

1.74 
41.83 

 

0.042 
 
 

0.959 
 
 

( في مستوى 8...( السابق عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ).4يتضح من جدول )
تقدير الذات لدى الأخصائيين النفسيين في مدارس سمطنة عُمان تُعزى لمتغير المنطقة حيث أن الدلالة 

المصاحبة لقيم )ف( المحسوبة كانت في بُعديّ مقياس تقدير الذات أكبر من مستوى الدلالة المعنوية الإحصائية 
( وىذه النتيجة تشير إلى عدم وجود فروق في مستوى تقدير الذات تُعزى لمتغير المنطقة عمى مقياس 8...)

 لممقياس. تقدير الذات، كما تشير إلى عدم وجود فروق دالة إحصائياً في الدرجة الكمية
التي أشارت الى عدم  (Sharma, 2013 & Manani )وىذه النتيجة تتفق مع نتيجة دراسة ماناني وشارما

وجود فروق دالة إحصائياً في تقدير الذات لدى المعممين تُعزى لممنطقة التعميمية. كما تتعارض مع ما أشارت لو 
( والتي أشارت إلى وجود فروق دالة إحصائياً بين الذكور والإناث في مستوى تقدير الذات 5.45دراسة صارة )
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وقد تعود ىذه النتيجة إلى سياسة توحيد الراتب والحوافز في كافة مناطق تُعزى لمتغير المنطقة لصالح الذكور. 
السمطنة عمى مستوى كل وظيفة عمى حدة، فميس ىناك فرق بين منطقة وأخرى، فالأخصائي النفسي في 
العاصمة يتقاضى ذات الراتب والحوافز التي يتقاضاىا الأخصائي النفسي في أي منطقة أخرى من مناطق 

نة عُمان، ونتيجة الدراسة جاءت لتبرىن عمى سياسة العدالة والمساواة في معاممة كافة الموظفين وولايات سمط
 دون النظر إلى اعتبارات المنطقة.  

 الفروق عمى مقياس تقدير الذات وفقا لمتغير الخبرة: - ج
 Oneالأحادي لمتعرف عمى الفروق عمى مقياس تقدير الذات وفقا لمغير الخبرة، تم استخدام تحميل التباين 

Way ANOVA  .لتحديد طبيعة الفروق. والجدول التالي يوضح نتيجة ذلك 
 (44جدول )

نتائج تحميل التباين الأحادي لدلالة الفروق عمى مقياس تقدير الذات لدى الأخصائيين النفسيين في مدارس 
 سمطنة عُمان تبعاً لمتغير الخبرة

 مصدر التباين البُعد
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة )ف(
الدلالة 
 الإحصائية

اتجاه 
الأخصائي 
 نحو ذاتو

 20.92 2 41.852 بين المجموعات
0.909 

 
 

0.405 
 
 

داخل 
 المجموعات

3477.78 151 23.03 
 

 153 3519.63 الكمي
تقييم 

الأخصائي 
لقدراتو 
 وصفاتو
 

 13.74 2 27.48 بين المجموعات
1.55 
 
 

0.215 
 
 

داخل 
 المجموعات

1338.28 151 8.86 
 153 1365.76 الكمي 

الدرجة الكمية 
 لممقياس

 
 

 بين المجموعات
داخل 

 المجموعات
 الكمي

3.48 
6212.29 
6321.03 

2 
151 
153 

54.37 
41.14 

 

1.32 
 
 

0.270 
 
 

( في مستوى 8...( السابق عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )44يتضح من جدول )
تقدير الذات لدى الأخصائيين النفسيين في مدارس سمطنة عُمان تُعزى لمتغير الخبرة حيث أن الدلالة الإحصائية 
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(. 8...من مستوى الدلالة المعنوية )المصاحبة لقيم )ف( المحسوبة كانت في بُعديّ مقياس تقدير الذات أكبر 
( التي أشارت إلى عدم وجود فروق دالة إحصائياً في Reilly ،5.45وىذه النتيجة تتفق مع نتيجة دراسة رايمي )
( التي أشارت إلى :5.4كما تتفق مع نتيجة دراسة وازي وحمودة ) مستوى تقدير الذات تُعزى لمتغير الخبرة.

اً لدى عينة من الأخصائيين النفسانيين بمدينة ورقمة بالجزائر تُعزى لمتغير الخبرة. عدم وجود فروق دالة إحصائي
( التي أشارت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير 5.47كما تتفق مع نتيجة دراسة قرومي )

ينية. وىذه النتيجة تعني أن الذات لدى أساتذة التربية البدنية والرياضية في ولاية البميدة تُعزى لمتغير الخبرة الم
تراكم الخبرة العممية لا يُشكل فرقاً في ارتفاع أو انخفاض مستوى تقدير الذات لدى الأخصائي النفسي عمى 
مقياس تقدير الذات. وقد تعود ىذه النتيجة إلى أن وظيفة الأخصائي النفسي في سمطنة عُمان تعتبر وظيفة 

مة الماضية ويحتاج العاممين بيا بعض الوقت حتى تشكل خبرتيم حديثة تم استحداثيا في السنوات القمي
 واحتكاكيم بالطمبة فارق.

 الفروق عمى مقياس تقدير الذات وفقا لمتغير المرحمة الدراسية: –د 
 Oneلمتعرف عمى الفروق عمى مقياس تقدير الذات وفقا لمتغير المنطقة، تم استخدام تحميل التباين الأحادي 

Way ANOVA يد طبيعة الفروق. والجدول التالي يوضح نتيجة ذلك. لتحد 
 (45جدول )

نتائج تحميل التباين الأحادي لدلالة الفروق عمى مقياس تقدير الذات لدى الأخصائيين النفسيين في مدارس 
 سمطنة عُمان تبعاً لمتغير المرحمة الدراسية

مجموع  مصدر التباين البُعد
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 )ف(

الدلالة 
 الإحصائية

اتجاه الأخصائي 
 نحو ذاتو

 1.27 29.20 2 58.40 بين المجموعات
 
 

0.283 
 
 

 22.92 151 3461.23 داخل المجموعات
 153 3519.63 الكمي 

تقييم الأخصائي 
 لقدراتو وصفاتو

 
 

 3.38 2 6.76 بين المجموعات
0.376 

 
 

0.687 
 
 

 9.00 151 1359.0 داخل المجموعات
 153 1365.76 الكمي 

الدرجة الكمية 
 لممقياس

 

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكمي

26.93 
6294.10 
6321.03 

2 
151 
153 

13.46 
41.68 

 

0.323 
 
 

0.724 
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( في مستوى 8...( السابق عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )45يتضح من جدول )
تقدير الذات لدى الأخصائيين النفسيين في مدارس سمطنة عُمان تُعزى لمتغير المرحمة الدراسية حيث أن الدلالة 

لذات أكبر من مستوى الدلالة المعنوية الإحصائية المصاحبة لقيم )ف( المحسوبة كانت في بُعديّ مقياس تقدير ا
(...8  .) 

( التي أشارت إلى عدم وجود فروق ذات 5.47وتتفق نتيجة الدراسة الحالية مع نتائج دراسة قرومي )
دلالة احصائية في تقدير الذات لدى أساتذة التربية البدنية والرياضية في ولاية البميدة تُعزى لمتغير المرحمة 

التي أشارت الى عدم  (Sharma, 2013 & Manani)فق مع نتيجة دراسة شارما وماناني التعميمية. كما تت
وجود فروق دالة إحصائياً في تقدير الذات لدى المعممين تُعزى لممرحمة الدراسية التي يعمل بيا المعمم.  وىذه 

لا تشكل فرق في ارتفاع أو النتيجة تشير إلى أن المرحمة الدراسية التي يتم تعيين الأخصائي النفسي لمعمل بيا 
انخفاض مستوى تقديره لذاتو عمى مقياس تقدير الذات. وقد تعود ىذه النتيجة إلى الإعداد والصقل الجيد الذي 
تمقاه الأخصائي النفسي في جامعتو، وقدرتو عمى التأقمم في مختمف المراحل الدراسية والتعامل مع مختمف 

ائي النفسي يممك قدرة عمى التكيف في المراحل الدراسية الثلاث في وزارة الأعمار، وىذه النتيجة تثبت أن الأخص
التربية والتعميم. وقد تعود ىذه النتيجة إلى مراكز التدريب في وزارة التربية والتعميم التي تعمل عمى تييئة 

 الموظفين ومنيم الأخصائيين النفسيين من خلال الورش والبرامج التدريبية طوال العام.
 التوصيات:

من خلال ما أسفرت عنو الدراسة الحالية من نتائج وفي ضوء الإطار النظري، نعرض مجموعة من التوصيات، 
 :والتي يمكن إيجازىا فيما يأتي

الاىتمام برفع مستوى تقدير الذات لدى الأخصائيين النفسيين من خلال إقامة برامج إرشادية متخصصة  .4
 ليم. 

 الاىتمام بالجوانب النفسية من خلال إقامة برامج تدريبية للأخصائيين النفسيين.  .5
إدخال متوسطي تقدير الذات من الأخصائيين النفسيين لبرنامج أو جمسات إرشادية من قبل متخصصين في  .6

 عمم النفس الإرشادي. 
ات لدى العاممين في عقد مؤتمرات وندوات سنوية أو نصف سنوية تسمط الضوء عمى موضوع تقدير الذ .7

 الحقول التربوية والآثار الإيجابية الذي يولده إرتفاعو لدييم. 
نشر إحصائيات نصف سنوية حول موضوع تقدير الذات لدى العاممين بالمدارس الحكومية عمى مستوى  .8

 السمطنة والمحافظات.
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Recommendations: 

Through the results of the current study and in light of the theoretical framework, the 

researcher recommends: 

1. Focus on raising the level of self-esteem of psychologists by establishing 

specialized counseling programs for them. 

2. Focus on the psychological aspects by establishing training programs for 

psychologists. 

3. Introduce moderate self-esteem from psychologists for a program or counseling 

sessions by specialists in counseling psychology. 

4. Holding annual or semi-annual conferences and symposia that sheds light on 

the subject of self-esteem of workers in educational fields and the positive 

effects that their height generates on them. 

5. Publishing semi-annual statistics on the subject of self-esteem among 

government school employees at the level of the Sultanate and the 

governorates. 
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 الدراسات المقترحة: 
 ضوء ما توصمت إليو الدراسة من نتائج، نقترح إجراء المزيد من الدراسات حول المواضيع الأتيةفي 
تطبيق دراسة مماثمة تتناول موضوع مستوى تقدير الذات وعلاقتو لدى الأختصاصيين الاجتماعيين أو مدراء  .4

 المدارس. 
لدى العاممين في مختمف  إجراء دراسة مسحية عمى مستوى السمطنة لمتعرف عمى مستوى تقدير الذات .5

المؤسسات التعميمية كالكميات والجامعات والمعاىد المينية، وما يصاحب إنخفاض مستواه من تأثيرات 
 صحية ونفسية ومادية عمى المجتمع ليتم تداركيا بالطرق العممية السميمة.

 إجراء دراسة تتناول مستوى تقدير الذات وتأثيره عمى جودة الخدمة الإرشادية.   .6
 إجراء دراسات أخرى عن تأثيرات انخفاض تقدير الذات عمى طمبة الثانوية العامة. .7
 

 Suggested studies: 
1. Applying a similar study that deals with the issue of the level of self-esteem and 

its relationship with social workers or school principals. 
2. Conducting a survey study at the level of the Sultanate to identify the level of 

self-esteem of workers in various educational institutions such as colleges, 
universities and vocational institutes, and the health, psychological and material 
effects that accompany its low level on society, to be remedied by sound 
scientific methods. 

3. Conducting a study dealing with the level of self-esteem and its impact on the 
quality of Psychological counseling services. 

4.  Conducting other studies on the effects of low self-esteem on high school 
students. 
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