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 الممخص بالمغة العربية:
ليس ىك العالـ قبمو، تنبع مشكمة ادراؾ سمات الشخصية بمحكريف ىما: سمات  64 -العالـ ما بعد ككركنا ككفيد

لجائحة، كما رافقيا مف التكافؽ النفسي كالاجتماعي، كالجانب الثاني سمات متعمقة بالاضطراب النفسي اثناء ا

ـ، كىدؼ البحث إلى الكشؼ عف ادراؾ السمات الشخصية 0000احترازات كحظر صحي خلاؿ العاـ الجامعي 

، كالكشؼ عف الفركؽ ذات 64 -لمنسكبي الجامعة )طالبات كىيئة تدريسية( اثناء معايشتيـ جائحة ككركنا ككفيد

كفقان لمتغيرات المؤىؿ  64تسبي الجامعة اثناء جانحة ككفييدالدلالة الاحصائية  في ادراؾ السمات الشخصية لمن

تدريسيات ( ك الحالة الاجتماعية )عازبة، متزكجة(، كباستخداـ استبياف ادراؾ السمات –العممي )طالبات 

( فردان 49الشخصية )الذم أعدتو الباحثة كتـ التأكد مف خصائصو القياسية( كتطبيقو عمى عينة عشكائية قكاميا )

منسكبي جامعة بيشة، كتكصمت نتائج البحث إلى أف منسكبي الجامعة يتمتعكف بتكافؽ نفسي كاجتماعي مف 

كغياب أعراض الاضطراب النفسي رغـ كجكد الجائحة كالحظر، كأيضان عدـ كجكد فركؽ دالة احصائيا عند 

 ة الاجتماعية0 ( في إدراؾ لسمات الشخصية كفقان لمتغير المؤىؿ العممي، كمتغير الحال0000مستكل )

 

الكممات المفتاحية: إدراك السمات الشخصية، التوافق النفسي، الاضطراب النفسي، اثناء جائحة  

 21 -كوفيد
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Realizing the Personality Traits of Bisha University Employees during 
the Covid-19 Pandemic 

Dr. Ikhlass Ahmed Alwan 

Associate Professor of Measurement and Evaluation 

Department of Psychology - Faculty of Education - University of Bisha 

Abstract 

The research aims to reveal the perception of the personal characteristics of Bisha 
University employees (students and faculty) during the Corona Covid-19 pandemic, 
as well as to reveal the statistically significant differences in the perception of the 
personality traits of Bisha’s members during the Covid 19 according to the scientific 
qualification (female students -faculty members),  marital status (single, married) 
through using the Personality Perception Questionnaire prepared by the researcher, 
which was verified. It has been applied to a random sample of (94) employees of 
the University of Bisha. The results of the research concluded that the university’s 
employees have psychological and social compatibility and there are symptoms of 
psychological disorder despite the existence of the pandemic and the lockdown. 
There are no statistically significant differences at the level of (0.05) in the 
perception of personality traits according to the scientific qualification variable and 
the social status. 

 

Keywords: perception of personality traits, psychological compatibility, 
mental disorder, during the Corona Covid-19 pandemic 
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 :المقدمة
يتعرض العالـ اليكـ لصكرة مف صكر التغيير في نمط الحياة الانسانية  عمى مستكل الفرد كالمجتمع العالمي في 

 66مكاجية اليجمة الفيركسية التي شممت كاصابت الملاييف مف البشر كفي شتى بقاع العالـ، كخمفت اكثر مف 
صبحت فريسو سيمة ليذا الكباء الفيركسي دكلة الا كا تبؽمميكف مف الضحايا لغاية كتابة ىذا البحث كلـ 

( ىذا الفيركس الذم اجبر الدكؿ التي تخشى عمى شعكبيا اف تعمف 64المعركؼ بجائحة ككركنا  ) ككفييد 
الحظر الشامؿ لكؿ صكر الحياة الطبيعية الذم يشمؿ عمى عدـ الخركج مف المنزؿ كالتباعد الاجتماعي كاغلاؽ 

ييية منيا اك الاجتماعية اك تحمؿ صفة التجمعات الانسانية  كالمكلات كالاسكاؽ  كافة المرافؽ سكاء كانت الترف
فضلا عف تكقؼ الدكاـ في المدارس كالجامعات، كتحكيؿ التعميـ عف بعد عبر المنصات كمف خلاؿ كسائؿ 

كالدفاع  متعدد باستخداـ تكنكلكجيا التعميـ، كأيضا شمؿ الحظر كافة الكظائؼ عدا الكظائؼ الخدمية كالصحية
المدني كما يتبعيا مف كظائؼ كخدمات اساسية ، ك حرصت الجيات الحككمية كالاىمية كالبنكؾ كمحلات 

 التسكؽ الغذائية  عمى تسييؿ خدماتيا عبر الانترنت0
( بمكاتبيا الاقميمية، ككزارات الصحة المحمية   بتكظيؼ  كؿ الكسائؿ WHOكاىتمت منظمة الصحة العالمية ) 

ككسائؿ التكاصؿ الاجتماعي عمى رفع  الكعي الصحي لممكاطنيف، كتقديـ برامج تكعكية ىدفيا الكقاية الاعلامية 
ؽ الكقاية السميمة لمنع الاصابة بيذا المرض عف طريؽ نشر فكرة التباعد ائبمستكياتيا الثلاثة، كاتباع طر 

دمات عف طريؽ  الشراء مف المكاقع الاجتماعي، كابقاء المكاطنيف في منازليـ، كتكفير ما يحتاجكف إليو مف خ
)التجارة الالكتركنية ( التي تقدـ ىذه مختمؼ الخدمة كقد ازداد الشراء عف طريؽ ىذه المكاقع الالكتركنية الى 

% ، كىذا مؤشر عمى الكعي الذم اتخذتو ىذه الدكؿ اتجاه شعكبيا، كظيرت جكانب مختمفة في ىذه الفترة 000
المستكل الاسرم كمحك الامية الرقمية كزيادة الكعي باستخداـ  مكاقع التكاصؿ  كحدثت تغييرات ايجابية عمى

الاجتماعي بنشر الارشادات التكعكية كاستخداـ  المنصات التعميمية  كتأثير سمبي في بعض الجكانب  متمثلا 
الازمة ككشفت في  الاكضاع الاقتصادية المتردية لبعض الدكؿ كانت تحسب عمى الدكؿ المتقدمة اقتصاديا قبؿ 

عف ثغرات كبيرة في الانظمة الصحية مما اضطرت بعض الدكؿ المرمكقة اقتصاديا كعمميا كثقافيا كحضاريا اف 
ترفع الاعلاـ السكداء نتيجة الكفيات التي تعدت الالاؼ في اليكـ الكاحد مما حدل بعض الدكؿ الى اف تستديف 

 مف مخزكنيا المادم لتكاجو ىذه الازمة 0
لك رصدنا الظكاىر النفسية ليذه الازمات كما تتركو عند الافراد بشكؿ عاـ فنجد انيا تتمثؿ في الاحباط العاـ 
كالاكتئاب كالخكؼ كالقمؽ الجماعي كربما يؤدم ذلؾ الى زيادة محتممة في انتشار الاضطرابات النفسية كخاصة 

ضطرابات تحدث عقب التعرض لمصدمات اضطراب الضغكط كالكرب المصاحب لمصدمات النفسية، اف تمؾ الا
كالازمات الشديدة كالتي تفكؽ طاقة الاحتماؿ لمكثير منيـ0 كرغـ اف الانساف يتعرض منذ القدـ لممكاقؼ كالازمات 
مثؿ الككارث الطبيعية كالظكاىر المدمرة كالصراعات كالحركب فقد اصبحت اثار ىذه المكاقؼ كما تسببو مف 

كضع اىتماـ كبير في العصر الحالي عقب حدكث الحرب العالمية الاكلى كالثانية اضطرابات نفسية كجسدية م
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في القرف العشريف ثـ سمسمة الحركب الاخرل كالصراعات في اماكف مختمفة مف العالـ بما يؤثر عمى الجماعات 
 (00010كالافراد كيتسبب في اثار نفسية سمبية )الجمبي 

 :مشكمة البحث
اة كىك خميفة الله في الارض كىك ليعمرىا، كيختمؼ الأفراد في قدراتيـ كتحمميـ يمثؿ الانساف جكىر الحي

،  كمصادر الضغط عديده داخمية كخارجية كمف أشد الضغكط  لمضغكط المتنكعة التي يتعرضكف ليا كؿ يكـ
 عمى الانساف ضغكط العزلة التي تمنعو مف مغادرة المنزؿ خكفا عمى حياتو0

تعني قدرتو عمى التكافؽ النفسي، كيختمؼ الأفراد فيو، كفي الظركؼ كالأحداث اف صحة الانساف النفسية 
الفاجعة كانتشار العدكل تفرض اجراءات احترازية منيا الحجر الصحي كالحظر الذم يسعى الى الحد مف 

 0الاختلاط، كعندما نطكؿ مدة الحظر تنتج بعض المشكلات الاجتماعية كالاقتصادية
الشديدة عاملان مسببان لأعراض الاضطرابات النفسية التي يعاني منيا الأفراد كتختمؼ تعد الازمات كالضغكط 

مف مف القمؽ كالخكؼ كالخكؼ  عمى النفس كالخكؼ عمى  ان الأعراض في شدتيا كتأثيرىا حيث أف ىناؾ أنكاع
اعتاد عمييا اك الأبناء كالعائمة، كالخكؼ مف نقؿ مصدر العدكل، ايضا كيفية الحفاظ عمى نكع الحياة التي 

اعتادت عمييا اسرتو فضلا عف قدرتو عمى ضماف تكفير الماؿ لاستمرار ديمكمة الحياة داخؿ اسرتو كازداد ىذا 
الضغط اذا كاف رب الاسرة ليس لو داخؿ ثابت غير مرتبط بكظيفة حككمية اك أىمية ذا راتب ثابت كامتيانو 

( الى اف الازمات  تضع  صانعكا  6906دراسة الفنيش   ) تغير ثابتة ذات الاجر اليكمي، كقد اشار الللأعماؿ 
السياسات الاقتصادية عمى المستكل الدكلي مشكمتيف ممحتيف الاكلى ىي مكاجية كعلاج الازمات الاقتصادية 
كالمالية التي تيدد الكثير مف دكؿ العالـ ،كالثانية ىي اصلاح النظاـ المالي العالمي بيياكمو كمؤسساتو كسياساتو 

 (0  4ق:ص 6906لتي يتـ مف خلاليا التنبؤ بالأزمات كمحاكلة تفادييا كالحد مف اثارىا حيف حدكثيا )الفنيش ا
( فتكصمت الى اف النمك النفسي لمشخصية المتعرضة لمضغكط كالازمات النفسية  0064اما دراسة حسف )

ات الحياتية اليكمية ك اف ابعاد ىذا النمك ،كابعادىا  النفسية التي  تناكلت ابعاد النمك النفسي في مكاجية الصعكب
النفسي يتأثر بالظركؼ كالاحداث المسببة لمقمؽ كالخكؼ ك الصراع النفسي الشديد فضلا عف تأثر النمك النفسي 
الامكانيات كالقدرات الانسانية التي يمكف اف تساعد الشخصية الانسانية عمى المكاجية كالبقاء في ظؿ 

رؼ ميكانزمات التكافؽ النفسي الايجابي التي يمكف اف تساعدنا عمى حؿ مشكلاتنا الصراعات الحالية، كتع
 (0064كجعمنا نشعر بالراحة كالطمأنينة كتماسؾ الشخصية 0)حسف 

(الخكؼ الشديد مف كؿ شيء: مف 0001كمف المظاىر النفسية المصاحبة للازمات كما تشير دراسة الجمبي )
أك المكت 0 كلدل الكثير مف المرضى لا يتركز الخكؼ بكضكح حكؿ  المرض العقمي ، اك المرض البدني ،

مكضكع معيف كلكنو خكؼ غامض مجيكؿ المصدر0 كيتسبب الخكؼ في شعكر بالتكتر الداخمي فيصؼ 
المريض نفسو بأنو يشعر بالتكتر كانو غير قادر عمى الاستقرار نتيجة ضغط الافكار المقمقة الى جانب فقد الثقة 

عدـ القدرة عمى الاسترخاء ، كالضجر ، كصعكبة التركيز ، مع احتماؿ حدكث صعكبات في  عف فضلان بالنفس 
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التذكر كالاسترجاع ، مع مشاعر مصاحبة بعدـ الاماف كعدـ الاستقرار ، كشعكر بالنقص ، كتجنب مكاقؼ 
حسـ ، كالاستغراؽ في التنافس ، كالمخاكؼ الشاذة كالسمكؾ العدكاني احيانا ، كما يتسـ الفرد بالتردد كعدـ ال

 (00001)الجمبي احلاـ اليقظة ، كالاغراؽ في التمني الكاذب مما يجنح بو الى الضعؼ كالكىف كالخنكع 
كبما اف مجتمع البحث سيطبؽ عمى المرأة )طالبة كعضكة ىيئة تدريس ( نجد اف دكرىا تغير جذريا خلاؿ العقكد 

مع السعكدم بشكؿ  خاص ،فقد اصبحت المرأة تشارؾ الرجؿ في الاخيرة في مجتمعاتنا العربية بشكؿ عاـ كالمجت
تحمؿ المسؤكلية كاعباء الحياة  كالضغكط التي تنعكس عمى كؿ افراد الاسرة بشكؿ عاـ كعمى المرأة بشكؿ 
خاص لتعدد ادكارىا داخؿ المنزؿ كخارجو في ظؿ غياب برامج التكعية كبرامج تخفيؼ الضغكط كالازمات 

( الى اف العديد مف الاسر كجدت اف اسمكب التعامؿ مع 0069،كتكصمت  دراسة الحمبي  )كالارشاد الاسرم 
ؽ تقميدية مثؿ اليرب غير المباشر كالإصابة ائالازمة يعد مشكمة رئيسة ،فقد تمجأ الزكجة الى حؿ ازماتيا بطر 

لاصابة المصطنعة التي الحقيقية ببعض الاعراض الصحية التي تستدعي الانتقاؿ بعيدا عف مجتمع الازمة ،اك ا
تحقؽ الغرض نفسو، اك الاسقاط حيث تعمؿ الزكجة عمى تغطية قصكرىا في مكاجية الازمة بتركيز الاضكاء 
عمى عيكب الاخريف كالقصكر في ادائيـ ،اك القفز فكؽ الازمة حيث تقكـ الزكجة بالتظاىر بانيا استطاعت اف 

المألكفة التي لدييا خبرة في التعامؿ معيا ،اك التي فييا تسيطر عمى الازمة عف طريؽ التعامؿ مع الجكانب 
 تشابو مع الخبرات القديمة كيؤدم ذلؾ الى تناسي العكامؿ الجديدة كما لك كانت غير مكجكدة اصلا 0

 ( 0:ص 0069) الحمبي 
لنفسية لمفرد، مف كؿ ما سبؽ نجد اف مشكمة البحث ترتبط بالتأثيرات الخارجية كالداخمية ما يرافقو عمى الحالة ا

كتأثير الأكضاع الضاغطة عمى تكافقو النفسي مع نفسو كمحيطو الاجتماعي0 فالتعرض للأحداث الصادمة يرتفع 
في حالات الطكارئ كلا سيما مع حدكث الككارث كانتشار الأكبئة مما يؤثر عمى ادراؾ الفرد لذاتو، كيككف أحكامان 

ئية لفيركسات ككركنا أدل إلى زيادة اليكاجس كالمخاكؼ كالضغط تجاه شخصيتو كسماتيا، فانتشار العدكل الكبا
إلى ضغكط ما بعد الصدمة كيككف اضطراب الكرب المختمط بالكساكس أك  مدةالنفسي الحاد الذم يتحكؿ بعد 

تشكؿ كربا حقيقيا عمى مستكل الفرد بشكؿ خاص كعمى مستكل  64-الرىاب لأف جائحة ككركنا ككفييد
 ـ( كتتبمكر مشكمة البحث في التساؤلات التالية:المجتمعات بشكؿ عا

كيؼ يدرؾ الافراد شخصياتيـ بشقييا التكافؽ النفسي كالاجتماعي كالضغكط اثناء الازمة اثناء مركرىـ  60
 بجائحة ككركنا؟

 ىؿ إدراؾ سمات الشخصية عند الافراد كاف ايجابيا مف خلاؿ التكافؽ النفسي كالاجتماعي خلاؿ الجائحة؟ 00
 سمات الشخصية عند الافراد كاف سمبيا مف خلاؿ الضغكط اثناء الازمة خلاؿ الجائحة؟ىؿ إدراؾ  00
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 اهداف البحث:
 ييدؼ البحث الحالي الكشؼ عف:

  64إدراؾ منتسبي جامعة بيشة لذكاتيـ اثناء مركرىـ بجائحة ككركنا ككفييد  60
 الفركؽ في إدراؾ منتسبي جامعة بيشة لسمات شخصياتيـ كفؽ نكع المؤىؿ العممي  00
 عضك ىيئة تدريس( –)طالب  00
 متزكجة(0–الفركؽ في إدراؾ منتسبي جامعة بيشة لسمات شخصيتو كفؽ نكع الحالة الاجتماعية )عازبة  90

 اهمية البحث والحاجة اليه:
تمثؿ البحكث العممية حجر الزاكية لتطكر المجتمعات الانسانية لما تضيفو مف حمكؿ لممشكلات العممية 

 لككنيا( لذا اىتمت الجامعات  03: ص6440كالاقتصادية كالاجتماعية كالتربكية لكافة نكاحي الحياة )العساؼ 
ير مف الجامعات المراكز البحثية كيتـ مراكز الاشعاع في المجتمعات بتطكير البحكث العممية كاعتمدت في الكث

رصد ليا الككادر العممية المؤىمة لقيادة ىذه المراكز فضلا عف رصد  المسابقات العممية كالتي ترصد ليا جكائز 
معنكية كمادية كايضا اصدار الدكريات كلا في تخصصو لنشر ىذه البحكث كتعد جامعة بيشة مف الجامعات 

كسميت  ككالة البحث العممي لتتابع تكليد كانتاج البحكث كلا في تخصصو فضلا التي اعتمدت ىذا النيج  ، 
 عف مساىمتيا في دعـ المشركعات البحثية ماديا كذلؾ مف خلاؿ رؤية كاضحة منبثقة مف رؤية المممكة 

(  ، كتجد الباحثة اف الكضع 03:ص   www.moe.gov .sa-مكتب تحقيؽ الرؤية–()كزارة التعميـ 0000) 
(عمى كافة مناحي الحياة كما يترؾ مف 64ىف الذم تمر بو المجتمعات بشكؿ عاـ مف سيطرة فايركس )ككفييدالرا

تأثيرات سكاء ايجابية اك سمبية عمى ىذه المجتمعات كلاف الانساف ىك الغاية كاليدؼ ليذه الشعكب لذا تنبع 
 ذاتيا تمخصيا في الاتي:: اىمية البحث مف مجمكعة مف النقاط التي تعد كؿ نقطة منيا اىمية بحد

 اولا: الاهمية العممية 
 عمى قدر عمـ الباحثة-لو  مشابيان  جد بحثان يك يعد مف البحكث الرائدة في الميداف النفسي كالاجتماعي فلا  60
تنبع أىمية ىذا البحث مف أىمية المكضكع الذم تقكـ الباحثة بدراستو كالمتمثؿ بادراؾ افرد لذاتو اثناءىا  00

خصية الفرد سمبان كايجابان، كحظي الافراد في جميع دكؿ العالـ بالرعاية كالاىتماـ، حتى أصبح كأثرىا في ش
لتقدـ المجتمع كتطكره لذا سعت المجتمعات الى تقديـ الرعاية الصحية حتى للأفراد  ان الاىتماـ بيـ معيار 

 المقيمييف في بمدانيـ0
 الشخصية اثناء الازمات كمنيا الازمات الصحية0تكسيع المعرفة حكؿ العكامؿ المؤثرة في السمات  00
أىمية كبرل في حياة الانساف، ذلؾ نظران لمتغيرات التي يعيشيا الفرد  كاف دراسة إدراؾ السمات النفسية ذ 90

 عمى مختمؼ المستكيات كالتي تؤثر عمى جانبو النفسي كيمتد ليشمؿ الجانب الصحي0 
كانعكاسيا عمى حياتو لكي ينعـ بحياة متكازنة كسعيدة يجب اف ضركرة الاىتماـ بالسمات الشخصية للأفراد  00

 يككف ادراكو لسمات شخصيتو ادراكا ايجابيا0
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اف الاىتماـ بالصحة النفسية فيما يخص التكافؽ النفسي كالاجتماعي كتخفيؼ الضغكط لمفرد يعني الاعتناء  10
 يع الانسجاـ مع افراده0 بو لكي يككف صالحان كمتكافقان في مجتمعو، كلكي يخدـ مجتمعو كيستط

يقع اىتماـ ىذا البحث في دائرة اىتماـ بمينة الخدمة الاجتماعية كسعييا للاستفادة مف الطاقات انسانية  20
 لمكاجيات الازمات المتنكعة التي تمر بيا البشرية0

ث كما يسعى ىذا البحث الى دعـ خط كجيكد جامعة بيشة بشكؿ عاـ في دعـ خطة الجامعة بتطكير البح  30
 العممي بشكؿ خاص كالذم يؤدم بدكره لتطكير الجامعة في المجاؿ البحثي 

 إثراء المكتبة العربية بدراسات كابحاث لتغني في تطكير البحث العممي في المجالات النفسية كالتربكية0 40
 الأهمية التطبيقية:

تطبيؽ التخطيط الاستراتيجي تنبع أىمية الدراسة الحالية مف ككنيا دراسة ميدانية قد تفيد نتائجيا في سبؿ  60
للازمات ككيفية التعامؿ معيا كمدل الاثار التي تتركيا عمى السمات الشخصية للأفراد اثناء مركرىـ 

 بالأزمات كبناء الخطط لتجاكز ىذه الازمات بأقؿ كقت كجيد كايضا تكمفة مالية0
كالاجتماعية كمؤسسات الشراكة القرار في المؤسسات الصحية  مف كمتخذييستفيد مف نتائج البحث المسؤكل 00

المجتمعية في اعداد برامج تساعد الافراد عمى تنمية مياراتيـ في مكاجية التحديات كايجاد منافذ لتصريؼ 
 طاقاتيـ في الامكر الايجابية مما يسيـ في الادراؾ الايجابي لسمات الشخصية 

ي  في حجب المكاقع التي تؤثر سمبا اتخاذ القرارات المناسبة مف قبؿ مؤسسي شبكات التكاصؿ الاجتماع 00
 عمى إدراؾ الافراد لذكاتيـ اك تمؾ البرامج التي لا تدلي بمعمكمات صحيحة عف الجائحة؟

نتائج البحث قد تفيد صانعي القرار في مجاؿ الارشاد النفسي كالتربكم خاصة ككؿ الميتميف بالسمات  90
مة منيا ما يتعمؽ بالطمبة كمنيا ما يتعمؽ بأعضاء الشخصية لإعداد برامج ارشادية تسيـ في تجاكز ىذه الاز 

 ىيئة التدريس   
 حدود البحث:

البشرية في العاـ  64الزمنية التي اجتاح بيا فايركس ككفييد  المدةالحدكد الزمانية: اقتصر ىذا البحث عمى 

 ىػ69900 -6996كما يكازيو مف العاـ اليجرم  0000الميلادم 

 بيشة الكاقعة في محافظة بيشة المممكة العربية السعكدية0الحدكد المكانية: جامعة 

الحدكد البشرية: منتسبي جامعة بيشة سكاء كانكا طمبة دراسات اكلية اك دراسات عميا فضلا عف اعضاء الييئة 

 التدريسية0

 الحدكد المكضكعية: ستتحدد بالأداة المعدة مف قبؿ الباحثة لقياس السمات اثناء ازمة جائحة ككركنا
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 تحديد المصطمحات والتعريفات الاجرائية:
 سيتـ تحديد المصطمحات التي كردت في عنكاف البحث:

ادراؾ: يعرؼ " بانو العممية التي تفسر مف خلاليا الاشياء التي نستقبميا مف خلاؿ الحكاس، كيضمف ايضا  60
عمؿ الادراؾ عمى تنظيـ التعرؼ عمى الانماط كالاشياء المعالجة الصاعدة كاليابطة كالادراؾ اللاشعكرم كي

 (0 620:ص 0060المثيرات البصرية ضمف مجمكعات متجانسة )العتكـ كاخركف 
 عمميةه عقميةه نفسيةه، تساعد الإنساف عمى تمييز محيطو الخارجي كتعرؼ  الباحثة الادراؾ بانيا 

معيا بشكؿ رمزم اك  )كؿ ما يككف خارج نطاؽ جسمو (، كالكصكؿ إلى معارؼ  كدلالات الأشياء ،ليتـ التعامؿ
حسي اك حركي كيتـ ذلؾ مف خلاؿ مجمكعة عمميات عقمية فيصبح ليا معنى تؤثر في ادراكاتو المستقبمية كفي 

 ضكئيا يتخذ  الاجراءات المناسبة 0
السمات: تعرؼ بانيا" الحقائؽ النيائية لمتنظيـ السيككلكجي كالسمة ليا اكثر مف كجكد اسمي ، فيي مستقمة  00

ة ،ىي حقيقة ككما تعد بمثابة القكة الدافعة لمسمكؾ ،أم اف السمات عند البكرت تقابؿ الحاجات عف الملاحظ
 (660:ص6446عند "مكرام " كالغرائز عند فركيد ")داككد كاخركف 

عصبية تخص الفرد ،ىذه -الكحدة الطبيعية لكصؼ الشخصية، كىي  منظكمة نفس ككنيالكيعرفيا " البرت "
رة عمى نقؿ العديد مف المنبيات المتعادلة مف الناحية الكظيفية كتيدؼ لمتعبير عف السمكؾ المنظكمة لدييا القد

 (660: ص6446التكافقي  كىي مكجكدة داخؿ الشخصية 0)داككد كاخركف 
منظكمة عقمية تميز الفرد عف غيره مف الافراد، تطكرت كتميزت عند الفرد مف  بككنياكتعرؼ الباحثة السمة 

خلاؿ عممية الاكتساب البيئي كالمكركث الثقافي كمتأثرة بالخصائص العقمية لمفرد كىي ثابتة نسبيا مما تجعؿ 
 الفرد اكثر استقرارا في التعامؿ مع البيئة المادية اك البشرية0

ىي فصيمة كبيرة مف الفيركسات التي قد تسبب المرض لمحيكاف كالإنساف0 كمف  فيركسات ككركنا:64ككفييد  00
المعركؼ أف عددان مف فيركسات ككركنا تسبب لدل البشر حالات عدكل الجياز التنفسي التي تتراكح حدتيا 

التنفسية مف نزلات البرد الشائعة إلى الأمراض الأشد كخامة مثؿ متلازمة الشرؽ الأكسط التنفسية كالمتلازمة 
 .64-الحادة الكخيمة )السارس(0 كيسبب فيركس ككركنا المُكتشؼ مؤخران مرض فيركس ككركنا ككفيد

 الاطار النظري والدراسات السابقة
  مقدمة:

تعد سمات الشخصية مف المفاىيـ التي نالت الكثير مف الاىتماـ  بيف عمماء النفس بشكؿ عاـ كعمماء 
كىي ليست مف  البكرت اف السمات تككف متكاممة في الشخص )المنظكمة (اكد الشخصية بشكؿ خاص  ،كقد 

خياؿ الملاحظ أم يمكف ملاحظتيا مف الخارج عف طريؽ السمكؾ ،فسمة  العدكاف مثلا تلاحظ مف خلاؿ 
 (660: ص6446السمكؾ العدكاني لمفرد 0)داككد
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بالفرد(يعمؿ عمى جمع المثيرات غصبي مركزم عاـ )خاص –لقد عرؼ البكرت السمة بانيا "نظاـ نفسي 
المتعددة المتساكية كظيفيا ،كما يعمؿ عمى اصدار تكجيو اشكاؿ متساكية مف السمكؾ التكيفي اك التعبيرم كىي 
تتضمف فكرتيف اساسيتيف ىما )كجكد استعداد مستقؿ عف الظركؼ الخارجية كايضا مستقؿ عف التعمـ كالبيئة 

 (609: ص0060كالثبات في السمكؾ الفردم 0)غبارم، ابكشعيرة  ،اما الفكرة الثانية فيي العمكمية
 تقسيمات السمات الشخصية  وفق نظرية البورت لمسمات

 انكاع كىي : ةثلاث عمىحسب "البكرت" كىكمف ابرز عمماء النفس في اتجاه السمات فاف السمو الشخصية تقسـ 
التي يتأثر بيا كؿ سمكؾ يصدر عنو ،مثاؿ السمات الاساسية :كىي تمؾ السمات السائدة في سمكؾ الفرد ك  60

كجكد ميؿ متطرؼ عند فرد ما نحك القكة ،المتعة ، العدؿ ،بحيث نجد اف كؿ ما يصدر عف الفرد مف 
سمككيات مصبكغ بيذا الميؿ  كيشير البكرت عمى اف ىذا النكع مف السمات قميؿ ،كما اف الافراد الذيف 

 مثمة عمييا اف نصؼ الفرد بانو ميكافيمي اك دنجكاف اك سممي 0يتسمكف بيذا النكع مف السمات قمة مف الا
السمات المركزية :كىي مف اكثر السمات تميزا لشخصية الفرد ،كىي اكثر مف خمس الى عشر سمات يمكف  00

اف نصؼ فييا شخص ما ،فيي تعكس اسمكب الفرد المميز في السمكؾ كالتعامؿ مع الاخريف كالاستجابة 
 كمف ىذه السمات الخجؿ ،الدؼء ، المنافسة ،السمبية 0   لممكاقؼ المختمفة  

السمات الثانكية: اف السمات تمثؿ العناصر اك المككنات الاساسية في الشخصية كىي سمات مركزية  00
خاصة تظير في مكاقؼ معينة دكف غيرىا ،كىي اقؿ اىمية بالنسبة لجكىر الشخصية ،كيمكف لمفرد اف 

ات ، مثاؿ عمى ذلؾ اف يتسـ فرد ما بالسيطرة كالعدكانية في البيت اثناء يمتمؾ عدد كبيرا مف ىذه السم
ممارستو لدكره كأب كيتسـ بالامتثاؿ في تعاممو مع رؤسائو في العمؿ، ايضا يمكف اف تندرج تحت ىذا النكع 

نيا مف السمات العادات منيا عادات الطعاـ كالشراب كالعادات التي يميؿ الى ممارستيا ،السمة تتميز با
 تكجد لدل كؿ فرد منسجمة نسبيا مع الانا ثابتة نسبيا تتميز بالبقاء الطكيؿ 0

 (600- 609: ص0060)غبارم، ابكشعيرة      
كيضيؼ " البكرت" عمى اف السمات تككف متكاممة في الشخص )المنظكمة (كىي ليست مف خياؿ الملاحظ أم 

دكاف مثلا تلاحظ مف خلاؿ السمكؾ العدكاني لمفرد يمكف ملاحظتيا مف الخارج عف طريؽ السمكؾ ،فسمة  الع
 (660: ص06446)داككد

كبذلؾ نجد اف السمات ىي صفات الفرد الجسمية كالعقمية كالاجتماعية كالانفعالية سكاء اكانت فطرية اـ مكتسبة 
كالتي  ،كتظير استعدادا ثابتا نسبيا لنكع معيف مف السمكؾ ،كيمكف اف يفيـ الفرد في ضكء سماتو الشخصية

تظير بكاسطة سمككياتو قسـ البكرت السمات الى سمات عامة )ىي التي يشترؾ بيا جميع الافراد في أم ثقافة 
،كىي تجريدات تعكس ما ىك شائع مف مفاىيـ كافكار كعادات كقيـ اجتماعية كىي خاضعة لمضغكط 

اما السمات خاصة )الفردية( فقد اطمؽ عمييا "البرت"  مصطمح الاستعدادات الشخصية كىي  (الاجتماعية
منظكمة نفس عصبية تعمؿ عمى تحريؾ السمكؾ كتكجييو باتجاه ما ،كيمكف بالملاحظة الدقيقة  لفترة زمنية 
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فة في المكاقؼ طكيمة لسمكؾ شخص ما اف يُلاحظ ىذا الانتظاـ في طريقة استجابة الفرد لممنبيات المختم
( 090:ص0060المشابية كالمتباينة في ضكء مؤثرات بيئة الشخص كثقافتو 0 0)ابك اسعد ،عريبات

 (660: ص06446)داككد
 نظرية السمات وليامسون  اليهاالسمات الرئيسة التي تستند 

ف السمكؾ الانساني ترل ىذه النظرية انو يمكف قياس الشخصية كالعكامؿ باستخداـ الاختبارات كالمقاييس كتقكؿ ا
ينمك مف خلاؿ نضج السمات كالعكامؿ مف مرحمة الطفكلة كحتى سف الرشد كتتككف الشخصية مف عدد مف 
السمات اك عكامؿ مستقمة تمثؿ مجمكع الاجزاء كبالإمكاف تقسيـ السمات مف كجية نظر ىكؿ كتندم لمشكؿ 

 : الآتي
 سمات مشتركة :يتسـ بيا جميع الافراد0 60
 لا تتكفر الا لدل فرد معيف كلا تكجد  عمى نفس الصكرة عند الاخريف0سمات فريدة : 00
 سمات سطحية: كىي السمات الكاضحة الظاىرة 0 00
 سمات مصدرية :كىي السمات الكامنة التي تعتبر اساس السمات السطحية0 90
 سمات مكتسبة :تنتج مف قبؿ العكامؿ البيئية كىي سمات متعممة 0 00
 ة تنتج عف العكامؿ الكراثية 0سمات كراثية :كىي سمات تككيني 10
 سمات ديناميكية: كىي سمات تييئ الفرد كتدفعو نحك اليدؼ   20
 (096- 090:ص0060سمات القدرة :تتعمؽ بمدل قدرة الفرد عمى تحقيؽ الاىداؼ00)ابك اسعد ،عريبات 30

 قياس السمات الشخصية 
اف البدايات الاكلى  ليذا النكع مف المقاييس الى "كد ركث "حيث كضع قائمة لمبيانات الشخصية  كالذم اصبح 
الاساس لعدد كبير مف استفتاءات التكافؽ برغـ عدـ اتصافيا بالعمؽ ،ثـ جاءت جيكد "جمفكرد" كالتي كانت اكثر 

حصائي لمكصكؿ الى ابعاد تحدد مككنات كضكحا في ميداف قياس السمات لأنيا اخضعت الشخصية لمبحث الا
الشخصية كابعادىا ،كجاءت النتائج في قياس الشخصية الى اف البعد يمكف الف يتفرع الى ابعاد فرعية مككنة لو 
،اما الاتجاه الحديث في قياس الشخصية ىك تحديد المفاىيـ كالتككينات عمى اساس نظريات الشخصية ثـ اعداد 

 كرة تؤدم الى الحصكؿ عمى معمكمات عف ىذه المفاىيـ كالتككينات العناصر بالاختبارات بص
 ( 9000:ص 0069)مجيد،

 مقاييس الادراك
تعد ىذه المقاييس حمقة الكصؿ بيف مقاييس الشخصية  كمقاييس القدرات كقد امكف الكصكؿ الييا مف تجارب 
عمـ النفس المعرفي في مجاؿ المعرفة كالادراؾ ،فقد لاحظ عمماء النفس كجكد فركؽ الشخصية في استراتيجيات 

رة كالدافعية أم كجدت الدراسات انو تكجد الضبط اطمقكا عمييا مصطمح الاساليب المعرفية الذم ىك دمج بيف القد
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علاقة دالة بيف الخصائص المتعمقة باتجاىات الفرد كدكافعو كانفعالاتو كبيف ادائو في مياـ ادراكية اك معرفية 
 ( 122:ص 00066)علاـ ،

 اعتبارات عممية عند قياس سمات الشخصية
الخطكة الاساس لأنيا تكجو عممية بناء اداة مف الميـ تحديد السمة المراد قياسيا كالغرض مف القياس كىي 

القياس اذا لـ تكف متكفرة ،لذا ينبغي تحديد السمات الخاضعة لمقياس ككمما كاف التحديد محددا نستطيع بناء اداة 
يجب اف ننتبو الى اليدؼ مف القياس ىؿ ىك انتقاء الافراد اك التسكيف ،اك التشخيص لاف اليدؼ  ان القياس ايض
يعد امرا ضركريا لأنو يكجو باني الاداة التكجو السميـ ،كلا ننسى ايضا الفئة المستيدفة مف القياس ما مف القياس 

ىي خصائيا النمائية كالعقمية كلشخصية كالاجتماعية كالاقتصادية00 الى غيرىا مف الخصائص التي تترؾ اثرىا 
ة ك زمف التطبيؽ  كسيكلة التطبيؽ كالظركؼ في نتائج القياس ،كتكجد ايضا اعتبارات فنية خاصة كالكمفة المادي

المحيطة فضلا عف الجكانب النفسية لممختبريف كلا ننسى صيغة فقرات الاداة كطريقة التصحيح كسيكلة تفسير 
 (091-090: 0061الدرجات 0)علاـ ،

 كاحدة مف اكثر الملاحظات جذبا للانتباه في اف قياس الشخصية تطكرا في خط مستقؿ كمكاز لنظريات
الشخصية أم يكجد امتزاج ما بيف النظريات الشخصية كقياسيا ،كاف الجيؿ الثاني مف مقاييس الشخصية كالذم 
بدأ مع بدايات اربعينات القرف العشريف تضمف قدرا اكبر مف الحنكة في تصميـ الاختبارات عف الجيؿ الذم 

ات الشخصية لاف الجيؿ الاكؿ مف سبقو كاصبحت التطكر في التفاصيؿ الفنية اكثر منو في تعديلات نظري
مقاييس الشخصية اعتمد عمى صدؽ مضمكف التقديرات الشخصية ،اما في الجيؿ الثاني فأصبحت مكرسة عمى 

 تطكير مقاييس قائمة عمى محّكات خارجية كتعتمد عمى تكافر تفسيرات تنبؤيو احصائية الطابع 0
 (260:ص0062)فرج 

 الازمات واساليب التعامل معها 
كاحد اك اكثر مف جكانب الشخصية فتعرضيا الى الاىتزاز اك  ان الازمة النفسية ىي حدكث تغييرات تتناكؿ جانب

التمزؽ في اسكء الظركؼ كما انيا تعرض الانساف لمخطر ،كيمكف للازمات اف تترؾ اسكء الاثر في النفس 
كما يمكف اف تنتيي اذا تـ مكاجيتيا بؿ  الانسانية اذا لـ يكاجييا الانساف كيتعامؿ معيا كيتكيؼ مع  احداثيا

يمكف اف تككف سببا لنمكه كسبب نضكجو النفسي كالاجتماعي كالركحي ،اف مفيكـ الازمة مف المفاىيـ الكاسعة 
الانتشار في مجتمعاتنا المعاصرة ،كيمس كؿ جكانب الحياة بدأ مف الازمات الفردية كانتياء بالأزمات الدكلية 

 (201:ص0064المتعمقة بمكاقؼ الحياة الى الازمات الصادمة )حسف  ،كالأزمات الانمائية
اف عالـ الازمات عالـ حي كمتفاعؿ كلو خصائصو كاسبابو كمككناتو ،كيعد ايضا كاحدا مف المفاىيـ التي 
يصعب تحديدىا لشمكليتيا كاتساع نطاؽ استعمالو ليشمؿ مختمؼ صكر العلاقات الانسانية السمبية في كافة 

التعامؿ كعمى مختمؼ المستكيات كعادة ما ترتبط الازمة بالإحساس بالخطر كالتكتر كاىمية عنصر مجالات 
 الكقت اللازـ لاتخاذ قرارات كاجراءات المكاجية 0
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يؤدم الى تغيير في البيئة  ان مفاجئ ان اك مكقف ان حدث لككنيا( اف الازمة  0064( في )حسف 0001كيعرؼ مينا )
الداخمية كالخارجية ينشأ عنو تيديد لمقيـ كالاحداث كالمصالح كيتطمب سرعة التدخؿ كالمكاجية لمتحكـ في تأثيرات 

 (203:ص0064الازمة المختمفة المنتظرة اك المتكقعة )حسف 
المجتمع  الدكلي نتيجة لحدكث  اك مرحمة يمر بيا الفرد اك الجماعة اك ان مكقف ككنيالكتحدد الباحثة الازمة  

مشكمة كبيرة لـ يتـ مكاجيتيا في بداية الامر مما يسفر عف حدكث حالة مف اللا تكازف مما يتطمب جيكدا مكثفة 
لمكاجيتيا لاف تركيا اك حميا بأسمكب خاطئ كاساليب غير سميمة يكلد مشكلات عديدة تيدد كياف المجتمعات 

اىف شكمت جائحة ككركنا ازمة حقيقية كاصبحت تمثؿ ازمة دكلية كليس ازمة عمى كاستقرار الافراد كفي الكقت الر 
مستكل الفرد اك مجتمعو الصغير اك الكبير كلغاية اعداد ىذا البحث ما زالت تشكؿ ازمة مف خلاؿ تفرعيا الى 

بالاحترازات  مجمكعة ازمات تتطمب حمكؿ لتجاكزىا منيا عمى سبيؿ المثاؿ ما يخص الافراد مف خلاؿ التزاميـ 
الصحية كالتباعد الاجتماعي كمنيا ما يتعمؽ بالجانب الصحي كمعرفة طرؽ انتقاؿ العدكل كمعرفة المسببات 
لانتشاره ىذا الكباء  فضلا عف طرؽ  تكفير العلاجات المناسبة اك تكفير المقاحات لتقميؿ المصابيف بيذا الكباء 

 ،ايضا ما يتركو في مجالات الحياة كالبيئة0
 فيروسات كورونا 

ىي فصيمة كبيرة مف الفيركسات التي قد تسبب المرض للإنساف كالحيكاف ،كمف المعركؼ أف عددان مف فيركسات 
ككركنا تسبب لدل البشر حالات عدكل الجياز التنفسي التي تتراكح حدتيا مف نزلات البرد الشائعة إلى الأمراض 

كيحدد البنؾ  سية كالمتلازمة التنفسية الحادة الكخيمة )السارس(الأشد كخامة مثؿ متلازمة الشرؽ الأكسط التنف
، كىي زمرة ناركك(، كالذم ينتمي إلى عائمة فيركسات COVID-19الدكلي كباء ككركنا بانو  فيركس كركنا  ) 

رؽ الفيركسات التاجية كالتي تسبب أمراضا تتراكح بيف نزلات البرد الشائعة، كأمراض أكثر حدة مثؿ متلازمة الش
(، كرغـ تسجيؿ معظـ SARS-CoV( متلازمة الجياز التنفسي الحاد )MERS-CoVالأكسط التنفسية )

( مبدئيان في جميكرية الصيف في مدينة "يكىاف" إلا أنو COVID-19الجديد ) نا رككحالات الإصابة بفيركس 
س كالزفير المصحكب امتد إلى معظـ دكؿ العالـ، كلو أعراض مثؿ الحمى كضيؽ التنفس، كالسعاؿ كالعطا

عف طريؽ العدكلCOVID-19  0بقطرات رذاذ محمؿ بالمرض، كقد تتطكر إلى التياب رئكم، كينتقؿ الفيركس 
 )البنؾ الدكلي(

 كيف ينتشر مرض فيروس كورونا؟
عف طريؽ الأشخاص الآخريف المصابيف بالفيركس0  64-يمكف أف يصاب الأشخاص بعدكل مرض ككفيد

كيمكف لممرض أف ينتقؿ مف شخص إلى شخص عف طريؽ القُطيرات الصغيرة التي تتناثر مف الأنؼ أك الفـ 
الأسطح أك يعطس0 كتتساقط ىذه القُطيرات عمى الأشياء ك  64-عندما يسعؿ الشخص المصاب بمرض ككفيد

عند ملامستيـ ليذه  64-المحيطة بالشخص0 كيمكف حينيا أف يصاب الأشخاص الآخركف بمرض ككفيد
إذا  64-الأشياء أك الأسطح ثـ لمس عينييـ أك أنفيـ أك فميـ0 كما يمكف أف يصاب الأشخاص بمرض ككفيد
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ا فمف الأىمية بمكاف الابتعاد تنفسكا القُطيرات التي تخرج مف الشخص المصاب بالمرض مع سعالو أك زفيره0 كلذ
أقداـ(0 كتعكؼ المنظمة عمى تقييـ البحكث الجارية بشأف  0عف الشخص المريض بمسافة تزيد عمى متر كاحد )

 كستكاصؿ نشر أحدث ما تتكصؿ إليو مف نتائج0 64-ؽ انتشار مرض ككفيدائطر 
https://www.hopeeg.com/blog/show/corona-phobia 

 أك علاجو؟ 64-أك علاجات يمكنيا الكقاية مف مرض ككفيد تكجد أم أدكية ىؿ 
أك تخففيا، فميست  64-في حيف قد تريح بعض الأدكية الغربية أك التقميدية أك المنزلية مف بعض أعراض ككفيد

ىناؾ بيّنة عمى كجكد أدكية حاليان مف شأنيا الكقاية مف ىذا المرض أك علاجو0 كلا تكصي المنظمة بالتطبيب 
أك  64-بكاسطة أم أدكية، بما في ذلؾ المضادات الحيكية، سكاء عمى سبيؿ الكقاية مف مرض ككفيد الذاتي

معالجتو0 غير أف ىناؾ عدة تجارب سريرية جارية تتضمف أدكية غربية كتقميدية معان0 كستكاصؿ المنظمة إتاحة 
  معمكمات محدّثة بيذا الشأف عندما تتكفر النتائج السريرية0

 (0000العالمية المكتب الاقميمي لشرؽ المتكسط  )منظمة الصحة
 الدراسات السابقة

 اولا: الدراسات الخاصة بسمات الشخصية والازمات 
("دكر الازمات في اثارة المخاكؼ لدل الشباب الجامعي في العراؽ" ىدفت الدراسة 0001دراسة الجمبي ) 60

الى تعرؼ انكاع المخاكؼ التي يعاني منيا الشباب الجامعي اثناء الازمات كلكلا الجنسيف ايضا تحديد 
لممجتمع كالخكؼ مف انتشار الخكؼ مف الانييار الخمقي كالاجتماعي المخاكؼ الكاقعية كالمستقبمية فاحتؿ 

الامراض المعدية المرتبتيف الاكلى كالثانية كاكصت الدراسة اجراء دراسات مسحية شاممة لممخاكؼ التي 
يعانييا الطمبة في جامعات القطر كافة لما ليا مف اثار سمبية عمى تحصيميـ كالجكانب النفسية 

كل الجامعات العراقية لمساعدة الطمبة الذيف يعانكف ك الاىتماـ بالمراكز الارشادية عمى مست كالاجتماعية 
 (0001مف مخاكؼ كالتخفيؼ عنيـ0)الجمبي ،

( :"السمات الشخصية لدل المرأة في ضكء بعض المتغيرات "ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى  0060بلاف)  00
دمشؽ كحمص في  سمات الانبساطية كالعصابية كالذىانية لدل النساء العاملات كغير العاملات بمحافظتي

( مقسمة ما 013ضكء متغيرات العمر، الحالة الاجتماعية ،مكاف السكف ،كنكع العمؿ ،بمغت عينة الدراسة )
 بيف امرأة عاممة كغير عاممة ككانت اداة الدراسة الصكرة القصيرة لمقياس ايزنؾ لمشخصية كتضمف 

العاملات اقؿ مراءة كانبساطا كعصابية مف غير بند عمى اربعة محاكر (كتكصمت الدراسة لمنتائج التالية :93)  
( سمة العصابية مرتفعة ،لاتكجد فركؽ 00-00العاملات كلكف العاملات اكثر ذىانية ،متكسط الفئة العمرية )

بيف العازبات كالمتزكجات كبيف الريؼ كالمدينة في سمة الذىانية كالمراءاة كالانبساطية ،لا تكجد فركؽ بيف افراد 
املات تعزل لمتغير العمؿ في درجة الانبساطية كالعصابية كالذىانية اما في بعد المراءاة فيي دالة العينة الع
 ( 00060)بلاف 
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(:اثر السمات الشخصية في السمكؾ القيادم "ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى 0060دراسة اؿ ياسيف ) 00
مجتمع البحث ىـ القيادات الادارية السمات الشخصية لدل القيادات الإدارية في القطاع الحككمي ،ككانت 

، كتـ تطبيؽ عمييـ اداة مف اعداد الباحث كتكصمت النتائج الى ان حككمي ان ( قائد 10الحككمية كشممت العينة )
كجكد مككنيف اساسيف ىما  ) سمات كشممت التكيؼ لممكاقؼ، متنبو لمبيئة الاجتماعية  كطمكح ،كمتكجو 

يتكمـ -دبمكماسي –مدرؾ –ـ(كالمككف الثاني ىك )الميارات كشمؿ ،بارع نحك الانجاز ،مياؿ لمتككيد كالحز 
حسف الاطلاع ( كتكصمت النتائج عمى اف القادة الحككمييف يتمتعكف بالسمات القيادية ايضا –بطلاقة 

 ( 00690اعتماد ىذه السمات في تشخيص القائد 0)اؿ ياسيف 
بعد الازمات كالضغكط ىدفت الدراسة التعرؼ  ( النمك  النفسي لمشخصية في ظؿ كما0064دراسة حسف ) 90

عمى النمك النفسي لمشخصية المتعرضة لمضغكط كالازمات النفسية كما بعدىا كمحاكلة الكقكؼ عمى الاليات 
التي يستعمؿ افراد المجتمع العراقي كالعربي في مكاجية ىذه الصعكبات الحياتية اليكمية ،كقد اعدت الباحثة 

( كتحققت مف خصائصيا كتكصمت الى اف خصائص الشخصية الانسانية كقدرتيا  اداتيا )بطاقة مقابمة
عمى استثمار ميكانزمات التكافؽ النفسي الايجابي التي يمكف اف تساىـ في حؿ المشكلات كجعؿ الشخص 

 (0064يشعر بالراحة كالطمأنينة كتماسؾ الشخصية  0)حسف
لعلاقة بيف النمك ما بعد الصدمة كاعراض ( ىدفت الدراسة التعرؼ عمى ا0062دراسة ابك عيشة ) 00

الاضطراب النفسي تبعا لممتغيرات الديمكغرافية ) الجنس، الحالة الاجتماعية، العمر، المستكل التعميمي 
كمقياس قمؽ 6441،مستكل الدخؿ ،مدة المرض كاستخدـ الباحث مقياس النمك ما بعد الصدمة تعريب ثابت 

(  600بيؾ كتحقؽ الباحث مف كؿ الخصائص كطبؽ عمى عينة مف )المكت ،كمقياس الاكتئاب المصغر ل
مريض مف الراقديف في المستشفى  كتكصمت الدراسة الى كجكد نمكما بعد الصدمة بدرجة متكسطة ،كجكد 

 (0062قمؽ عاـ كقمؽ المكت بدرجة مرتفعة ،اما الاكتئاب فتراكح بيف المتكسط الى الشديد 0)ابك عيشة 
 بفيروس كرونا  ثانيا :دراسات خاصة

( ىدفت التعرؼ عمى ماىية الكمفة الاجتماعية كانعكاساتيا الاجتماعية لانتشار فيركس 0000دراسة حمادم) 60
( مفحكصان كتكصؿ إلى 630كركنا، كاستعمؿ البحث المسح الاجتماعي كطبؽ  استبياف عمى عينة قكاميا )

% 16ى الأفراد كالمجتمعات، كنسبة % يعتقدكف أف سبب انتشار فيركس كركنا عقكبة الييو عم00أف 
% تككنت لدييـ حالة رىاب اجتماعي نتيجة سماع 94كمبالغة، كنسبة  ان إعلامي يعتقدكف أف ىناؾ تيكيلان 

 (00000أخبار كركنا )حمادم،
( ىدؼ التعرؼ مستكل قمؽ المكت الناتج عف كركنا لدل عينة مف المجتمع العراقي، 0000دراسة الصافي) 00

كالفركؽ في مستكاه لدييـ كفقا لمتغيرم الجنس، كالعمر، كطبؽ مقياس قمؽ المكت عمى عينة مككنة مف 
حة كركنا، كبينما لا ( فردا، كتكصمت النتائج إلى كجكد مستكل مرتفع مف قمؽ المكت الناتج عف جائ062)

 (0 0000تكجد فركؽ بيف الجنسيف في مستكل القمؽ بيف الجنسيف تبعا لمتغير العمر)الصافي،
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، ىدفت الكشؼ عف آثار Leung, Lam, Ho, Ho, Chan, Wong, and Hedley (2003)دراسة  00
يؽ استبياف تعزيز الممارسات الكقائية الصحية كالشخصية في تصكر مستكيات الخطر كالقمؽ، كتـ تطب

لتعرؼ أراء المتجمع، كأظيرت النتائج أف تعزيز الممارسات الصحية الشخصية الكقائية ضد انتقاؿ فيركس 
السارس المستداـ في المجتمع خمفت تصكر مستكيات الخطر كالقمؽ لدل عامة الجميكر، بينما اختمفت 

المحددة ذات الاستيعاب الحالي  حسب التعميـ العاـ المستمر كحكؿ التدابير الكقائية لدل المجمكعات
 المنخفض للاحتياطات المتعمقة بالتأثيرات النفسية الاجتماعية: الخسارة كالكاجب كالصراع0

( ىدفت التعرؼ عمى إدراؾ عينة مف سكاف في 0009) ,Robertson, Hershenfield, Stewartدراسة  90
أشير  1احتماؿ عكدة السارس خلاؿ  ىكنغ ككنغ لجكانب مختمفة مف السارس كالكشؼ عف ردكد فعميـ مف

بعد نياية الكباء، ثـ تقييـ الآثار عمى الصحة النفسية لمعامميف في مجاؿ الرعاية الصحية، كعمى عامة 
السكاف في المرحمة النيائية مف الكباء، كالتأثير النفسي للأحداث الكارثية، كتـ التقييـ الإكمينيكي كالاستبياف، 

ناة العماؿ المعزكليف مف الكصـ كالخكؼ كالإحباط0 كالحاجة إلى معمكمات كاضحة معا كأظيرت نتائج دراسة
حكؿ التعامؿ مع الأمراض المعدية، كىناؾ حاجة إلى تقنيات إدارة الإجياد لمعامميف في مجاؿ الرعاية 

ادىـ الصحية كلعبت تدابير الصحة العامة دكرا ىاما في السيطرة عمى انتشار السارس في المجتمع، كاستعد
 )التأقمـ مع تفشي الأمراض المعدية المحتمؿ في لممستقبؿ 

( التي ىدفت إلى تحديد تأثير نيج متعدد الكسائط بما في ذلؾ التطيير 2020) Al-Bshabsheدراسة  00
المممكة العربية السعكدية تـ تنفيذ برامج  -كالفصؿ الجسدم عمى الإصابات السائدة في كحدة العناية المركزة

( مفحكص كتكزيعيـ إلى عينات سريرية، 090(، كتـ عزؿ )0060-0060سنكات ) 0دة التدخؿ لم
5 في الأشير الثلاثة الأخيرة بعد 59 إلى 6900كتكصمت أىـ النتائج إلى انخفاض معدؿ الإصابة مف 

ا كبيرنا في العدكل في كحدة العناية المركزة0   ,Al-Bshabsheالتدخلات المستمرة، كأظير التقييـ انخفاضن
Joseph, Assiri, Haider, and Hamid, 2020) ،) 

 اجراءات البحث وخصائصه السيكومترية 
:اعتمد البحث المنيجي الكصفي التحميمي لكصؼ عممية ادراؾ منسكبي جامعة بيشة  اولا: منهجية البحث

 كىك المنيج المناسب لمثؿ ىذه  لبحكث 64-لسمات شخصياتيـ اثناء تفشي ظاىرة  مرض ككفييد
:يتككف المجتمع الحالي مف كافة منتسبي جامعة بيشة مف طمبة  كاعضاء ىيئة تدريسية  ثانيا :مجتمع البحث

 كطالبة عمى مستكل الجامعة كالدراسات  العميا  0  ان طالب (63400(ك) 6600كالبالغ عددىـ )  
 : ثالثا: عينة البحث

( منتسبا  تنكعكا مف حيث    49و النيائية )تككنت عينة البحث الاساسية كالتي طبؽ عميو المقياس بصكرت
 ( يمثؿ عينة البحث الاساسية  6المؤىؿ العممي كالحالة الاجتماعية  كالجدكؿ )
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 ( تكصيؼ عينة البحث الاساسية مف حيث المكىؿ العممي كالحالة الاجتماعية6جدكؿ )
 النسبة العدد الحالة الاجتماعية النسبة العدد المؤىؿ العممي

 %99 90 متزكجة %30 21 طالبة
 %01 00 عازبة %00 63 تدريسي
 %600 49 المجمكع %600 49 المجمكع

 ثالثا :اداة البحث 
نظرا لاف الدراسة  ستبحث في ظاىرة امتدت عمى مستكل العالـ لذا ارتأت الباحثة باف تبني اداتيا كفؽ 
المستجدات التي تشاىدىا كتعيشيا يكميا مف خلاؿ الحياة كمف خلاؿ كسائؿ الاعلاـ كالتكاصؿ الاجتماعي 

 : الآتيةة كفؽ الخطكات كايضا مف خبرتيا في مجاؿ التدريس في الجامعة لذا مرات مراحؿ بناء الادا
تكجيو استبياف مفتكح لعينات مختمفة مف منسكبي الجامعة سكاء مف الطالبات في المراحؿ المختمفة مف  60

منسكب( كتـ عمؿ رابط للإجابة عف الاستبياف بسبب  90الدراسة كاعضاء مف الييئة التدريسية كبمغت )
 (60كرابط  6ظركؼ الحظر0)ممحؽ 

الاستبياف المفتكح مف قبؿ افراد ) عينة الاستبياف المفتكح( عمدت الباحثة الى بناء بعد رصد الاجابات عمى  00
استبياف مغمؽ اكلي مف الاجابات كتـ صياغة الفقرات كقد اضافت الباحثة مجمكعة مف الفقرات مف خبرتيا 

 (00)ممحؽ 
 محاكر كىي  ةكقد تككف المقياس بصكرتو الاكلية مف ثلاث 00

النفسي :كىك يقيس "تكافؽ الفرد مع ذاتو كتمتعو بذات ايجابية كيتفاعؿ مع الاحداث المحكر الاكؿ التكافؽ  - أ
في مجتمعو لو اىداؼ يسعى لتحقيقيا  كيشعر بالرضا   ان لنفسو كلمحياة كمساىم ان الحياتية التي يعيشيا محب

 مغا المحكر بكالسعادة كيمتمس الخير في كؿ ما يقع لو كلمجتمعو مف احداث" كعدد الفقرات التابعة ليذ
( 00 ) 

المحكر الثاني :كىك يقيس "الاضطراب النفسي كالكرب اثناء الصدمة" :مشاعر متناقضة مف القمؽ المستمر  - ب
كمشاعر اكتئابيو  حزينة  مع ضبابية التفكير كفقداف الرؤية المستقبمية السميمة" كعدد الفقرات التابعة ليذا 

 0(  04المحكر بمغت ) 
س ىذا المحكر "التكافؽ الاجتماعي كالتكافؽ مع الاسرة كالمقربيف كالاخريف كمع المحكر الثالث :كيقي - ج

 المنظمات كمؤسسات المجتمع الحككمي كالمدني ككسائؿ التكاصؿ الاجتماعي" كعدد فقرات ىذا المحكر 
 فقرة 0 ( 09) 

 فقرة( 33( مف المحاكر بعدد فقرات )0بناءان عميو شممت الاستبانة الاكلية )
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تعد الخصائص السيككمترية )القياسية (مف اىـ الاجراءات التي عمى الباحث  ::الخصائص السيكومتريةرابعا 
لممقياس كيجيب اف يتمتع المقياس بيذه الخصائص قبؿ التطبيؽ ،كقد اتفؽ عمماء  ئواف يتحقؽ منيا اثناء بنا

نيا قبؿ تطبيقو لمقياسو كىي القياس عمى اىـ اثنيف مف ىذه الخصائص يجب عمى كؿ باني مقياس اف يتحقؽ م
 ( كقد عمدت الباحثة لمتحقؽ مف ىذه الخصائص ككما يمي40:ص 0069)الصدؽ كالثبات ( )مجيد 

الصدؽ :يعد الصدؽ مف اىـ الخصائص السيكك مترية التي يجب التحقؽ منيا كالصدؽ بما معناه قدرة  60
ؽ لمتحقؽ مف ائالى مجمكعة طر (، لذا عمدت 069:ص0069الاداة في قياس ما كضعت مف اجميا )علاـ 

 تكضيح لذلؾ: يأتيالصدؽ كفيما 
لقد تحققت الباحثة مف صدؽ اداتيا ظاىريا مف خلاؿ تكزيع اداتيا عمى مجمكعة مف  اولا: الصدق الظاهري:

المحكميف  في تخصص الارشاد النفسي كالصحة النفسي كقد ابدكا الملاحظات المناسبة مف حذؼ كتعديؿ كابداء 
 (0كار التي اخذت بيا الباحثة0)ممحؽ بعض الاف

( متككنة مف 9كقد اعتمدت الباحثة كؿ الملاحظات الخاصة بالمحكميف كاصبح الاداة  بصيغتيا المعدلة )ممحؽ 
محكريف بعد دمج المحكر الاكؿ مع المحكر الثالث  كاصبح تحت عنكاف )التكافؽ النفسي كالاجتماعي  كتتككف 

( فقرة  لذا بمغ  09الثاني الاضطراب النفسي كالكرب اثناء الصدمة كيشمؿ عمى )( فقرة ، اما المحكر 00مف )
 (فقرة كبذلؾ تـ التحقؽ مف الصدؽ ظاىريا مف الاداة 120مجمكع فقرات الاداة )

بعد ذلؾ تـ تحكيؿ الاستبانة الى استبانة الكتركنية  مف خلاؿ تطبيقات قكقؿ درايؼ  لتطبيقو عمى عينة الصدؽ 
 كالثبات 0

فرد(  90: ، لاستخراج صدؽ المحتكل عمدت الباحثة لتطبيقو عمى عينة بمغت ) ثانيا :صدق المحتوى
كاستخرجت العلاقة الارتباطية )معامؿ ارتباط بيرسكف ( بيف كؿ فقرة كالمجمكع الكمي لممحكر الذم تنتمي اليو 

 ( يبيف درجة العلاقة كمستكل الدلالة 0كالجدكؿ )
 فقرة كدرجة ارتباطيا بمجمكع محكرىا  كمستكل الدلالةأ(تسمسؿ كؿ -0)جدكؿ 

المحكر 
 الاكؿ

قيمة 
 الارتباط

مستكل 
 الدلالة

معنى 
 دلالة

المحكر 
 الاكؿ

قيمة 
 الارتباط

مستكل 
 الدلالة

 معنى دلالة

 دالة 00009 00000 63ؼ دالة 00001 00002 6ؼ
 دالة 00012 00020 64ؼ دالة 00000 00906 0ؼ
 غير دالة 00630 00642 00ؼ دالة 00006 00016 0ؼ
 غير دالة 00030 00600 06ؼ دالة 00000 00904 9ؼ
 غير دالة 00011 00633 00ؼ دالة 00004 00021 0ؼ
 دالة 00006 00000 00ؼ دالة 00000 00009 1ؼ
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 دالة 00006 00090 09ؼ دالة 00000 00902 2ؼ
 دالة 00006 00001 00ؼ دالة 00006 00000 3ؼ
 دالة 00009 00903 01ؼ دالة 00000 00002 4ؼ
 غير دالة 00690 00062 02ؼ دالة 00000 00991 60ؼ
 دالة 00000 00996 03ؼ دالة 00006 00100 66ؼ
 دالة 00000 00906 04ؼ غير دالة 00006 00606 60ؼ
 دالة 00000 00000 00ؼ دالة 00013 00013 60ؼ
 دالة 00066 00012 06ؼ دالة 00006 00000 69ؼ
 دالة 00060 00004 00ؼ دالة 00066 00012 60ؼ
 دالة 00060 00000 00ؼ دالة 00006 00060 61ؼ
     غير دالة 00262 00009 62ؼ

أ( نجد اف اغمب الفقرات في المحكر الاكؿ ) التكافؽ النفسي كالاجتماعي(  كانت دالة -0مف خلاؿ الجدكؿ )
 ( باستثناء بعض الفقرات كانت غير دالة لذا سكؼ يتـ حذفيا كالفقرات ىي 00006عند )

 ( لأنيا غير دالة عند أم مستكل مف مستكيات الدلالة 02،  00،  06، 00، 60) 
 ب( يكضح ارتباط كؿ فقرة مف فقرات المحكر الثاني  -0كالجدكؿ )

 كالكرب اثناء  الصدمة( مع المجمكع الكمي لممحكر الثاني  )الاضطراب النفسي
 ب(تسمسؿ كؿ فقرة كدرجة ارتباطيا بمجمكع محكرىا  كمستكل الدلالة-0)جدكؿ 

المحكر 
 الثاني

قيمة 
 الارتباط

مستكل 
 الدلالة

معنى 
 دلالة

كر المح
 الثاني

قيمة 
 الارتباط

مستكل 
 الدلالة

معنى 
 دلالة

 دالة 00006 00104 63ؼ دالة 00006 00013 6ـ
 دالة 00012 00201 64ؼ دالة 00006 00064 0ؼ
 دالة 00006 00109 00ؼ دالة 00009 00962 0ؼ
 دالة 00006 00110 06ؼ دالة 00000 00006 9ؼ
 دالة 00006 00019 00ؼ دالة 00006 00913 0ؼ
 دالة 00002 00000 00ؼ دالة 00006 00120 1ؼ
 دالة 00006 00930 09ؼ دالة 00006 00940 2ؼ
 دالة 00006 00100 00ؼ دالة 00006 00933 3ؼ
 دالة 00006 00913 01ؼ دالة 00006 00100 4ؼ
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 دالة 00006 00904 02ؼ دالة 00006 00110 60ؼ
 دالة 00006 00994 03ؼ دالة 00006 00123 66ؼ
 دالة 00006 00130 04ؼ دالة 00006 00203 60ؼ
 دالة 00006 00100 00ؼ دالة 00006 00210 60ؼ
 دالة 00006 00090 06ؼ دالة 00006 00000 69ؼ
 دالة 00006 00133 00ؼ دالة 00006 00043 60ؼ
 دالة 00006 00200 00ؼ دالة 00006 00036 61ؼ
 دالة 00006 00009 09ؼ غير دالة 00006 00019 62ؼ

( فاف كؿ الفقرات كانت الاضطراب النفسي كالكرب اثناء الصدمةب( كالخاص بالمحكر الثاني )-0اما الجدكؿ )
( كالتي سيتـ حذفيا ،لذا الاداة بصيغتيا قبؿ التطبيؽ ستككف 62( باستثناء الفقرة)00006دالة عند مستكل دلالة )

 (فقرة 16مف محكريف بمجمكع فقراتيا ) 
يعد ثبات درجات الاداة مف قبؿ المستجيبيف كالتي تسمى الاتساؽ اك الانسجاـ الداخؿ مف :الثبات 00

( كالتي عمى الباحث التحقؽ منيا لذا تـ التحقؽ مف 069:ص0069الخصائص السيككمترية  الميمة )علاـ 
اتساؽ ( بعدة طرؽ لمتحقؽ مف مدل  90ثبات استجابات المفحكصيف عمى الاداة عمى العينة كالبالغة )

( يبيف معاملات الثبات لاستجابة المفحكصيف عمى  9استجابة المفحكصيف )الاتساؽ الداخمي ( كالجدكؿ )
 الاداة 

 ؽ الثلاثة فضلا عف الارتباط كفؽ المحاكر كالكميائ( يكضح نتائج الثبات بالطر 9جدكؿ )
عينة 
 الثبات

طريفة الفا  المحكر
 كركنباخ

 التجزئة النصفية
 براكف-سبيرماف

 التجزئة النصفية
 كتماف

درجة الارتباط بيف 
 جزئي الاستبانة

 *572 .0 **0727 ** 0.727 0.729** الاكؿ 90
 0.79** 0.768** 0.768** 0.90** الثاني
 0.623** 0.77** 0.77** 0.858** الكمي

 (0.01( ك)  * ( دالة عند مستكل )  0.001)  ** ( دالة عند مستكل )  
( كىذا يدؿ عمى اف الاداة 00006( نجد اف كؿ معاملات الثبات كانت دالة عند مستكل )9كمف خلاؿ الجدكؿ )

متمتعة بثبات عالي )اتساؽ داخمي (مما يجعؿ امكانية تطبيؽ الاداة بكؿ ثقة عمى عينة البحث لمكصكؿ الى دقة 
 النتائج 
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 خامسا :الوصف النهائي للأداة:
النيائية لمتطبيؽ مف محكريف يشمؿ المحكر الاكؿ كالخاص بالتكافؽ النفسي كالاجتماعي  تتككف الاداة بصيغتيا

(فقرة  16( فقرة  ،بمجمكع قدره )00( فقرة اما المحكر الثاني فيشمؿ اضطراب الكرب  مف )03كمتككف مف ) 
مكافؽ الى حد ما ،غير لكؿ الاستبانة كاعتمد الميزاف الرباعي )مكافؽ بشكؿ كبير جدا ،مكافؽ الى حد ما ،غير 

( اذا كانت الفقرة )ايجابية ( تقيس المحكر الذم تقع 6،  0،  0،  9مكافؽ كبشدة ( كتأخذ عمى التكالي ) 
( عمى التكالي ،لذا اكبر درجة متكقعة  9، 0،  0،  6ضمنيا  اما اذا كانت تقيس بشكؿ سمبي فأنيا ستأخذ )

 (600000( بمتكسط فرضي )16( كاقؿ درجة متكقعة  ستككف )   099ستككف ) 
 سادسا : الوسائل الاحصائية:

 ( spssاعتمدت الباحثة مجمكعة مف الكسائؿ الاخصائية المكجكدة بحزمة الحقيبة الاحصائية)
 المتكسطات كالانحراؼ المعيارم لتكصيؼ المجتمع كالعينة  كفي النتائج 60
 الاختبار التائي )لمعينة الكاحدة (0 00
 : لاستخراج الفركؽ بيف العينات0تحميؿ التبياف الاحادم 00
 معامؿ ارتباط بيرسكف ، ك معامؿ الفا كركنباخ  لاستخراج الصدؽ كالثبات 90

 عرض النتائج وتفسيرها 
 سيتـ عرض النتائج كفؽ اىداؼ البحث 

 ؟ 64:ما مستكل  ادراؾ الفرد لذاتيـ اثناء مركرىـ بجائحة ككفييد  الهدف الاول
الباحث الاختبار التائي لعينة كاحدة لكؿ محكر عمى حدة كلممحكريف معا لمتحقؽ مف ىذ اليدؼ استخدمت 

 (0ككانت النتائج ككما في الجدكؿ )
 ( نتائج تطبيؽ معادلة الاختبار )ت( لممحاكر كلكؿ الاستبانة0جدكؿ )

المتكسط  المحكر العينة
 الفرضي

المتكسط 
 التجريبي

الانحراؼ 
 المعيارم

 الدرجة التائية
مستكل 
 الدلالة

معنكية 
 الدلالة

 دالة 0.001 16.63 9.19 85.76 70 الاكؿ 94
 دالة 0.001 -3.95- 19.26 74.63 82.5 الثاني
 دالة 0.001 3.43 22.30 160.40 152.5 الكمي
( كىي دالة عند مستكل 16.63( نجد اف المحكر الاكؿ كانت الدرجة التائية كالبالغة )0كمف خلاؿ الجدكؿ )

( مما يشير الى اف رغـ اجتياح ىذه الجائحة نجد اف الافراد يتمتعكف بالتكافؽ النفسي كالاجتماعي  0.001دلالة )
كىذا التكافؽ تفسره الباحثة الى عدة اسباب منيا  الكعي الصحي كالنفسي الذم تمتع بو المنتسبيف لمجامعة سكاء 

 لمعمكمات اكانكا طالبات اـ مف عضكات الييئة التدريسية  كالناتج عف كمية ا
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)الصحية كالارشادية لمتعامؿ مع ىذه الجائحة (كالتي تـ تمقييا مف قبؿ رئاسة الجامعة عبر منصات الارشاد 
الاكاديمي ايضا منصات التفاعؿ الاجتماعي كالاعلاـ كانتقاؿ المعمكمات بيسر ادل الى ىذا التكافؽ النفسي ،لذا 

كاعضاء الييئة التدريسية (كاف ايجابيا لذكاتيـ كفؽ المحكر  تجد الباحثة اف ادراؾ منتسبي الجامعة )الطالبات
 النفسي كالاجتماعي 0

( كىي  -3.95-ايضا نجد اف القيمة التائية كالبالغة )الاضطراب النفسي كالكرب اما المحكر الثاني كالخاص 
ئحة ككركنا العالـ ( كلكف بالاتجاه السمبي كىذا يشير الى اف رغـ اجتياح جا  0.001دالة ايضا عند مستكل )

الا اف منتسبي الجامعة لـ يصيبيـ اضطراب اك كرب  نفسي اثناء الجائحة  كتفسر  الباحثة ذلؾ الى الحصانة 
الصحية كالنفسية فضلا عف الايمانية التي تمتع بيا مجتمع البحث )منسكبي جامعة بيشة ( ىي التي ساىمت 

 اضطراب نفسي اك شعكر بالكرب اثناء الجائحة 0 بانيـ يدرككف ذكاتيـ اثناء الجائحة بعيدا عف أم
( كىي دالة ايضا عند مستكل دلالة   3.43اما نتائج الاختبار التائي عمى الاستبانة بشكؿ كمي فبمغت )

( أم يكجد ادراؾ كانو ادرا ؾ  ايجابي متمثؿ بالتكافؽ النفسي كالاجتماعي كبعيدا عف الاضطراب  0.001)
كاف ايجابيا كغير سمبي ،كتفسر 64ف سمات شخصيتيـ اثناء مركرىـ بجانحة ككفييدالنفسي اثناء الكرب أم ا

 الباحثة ذلؾ بانو نتيجة 
 :ىؿ  تكجد فركؽ في ادراؾ الفرد لسمات شخصيتو كفؽ نكع  المؤىؿ العممي ؟ الهدف الثاني

لنتائج ككما في الجدكؿ لمتحقؽ مف ىذا اليدؼ عمدت الباحثة الى تطبيؽ معادلة تحميؿ التبايف الاحادم ككانت ا
(1) 

 ( نتائج تحميؿ التبايف كفؽ المحاكر كللاستبانة ككؿ1الجدكؿ )
 

 نكع التبايف
مجمكع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متكسط 
 المربعات

مستكل  الدرجة الفائية
 الدلالة

المحكر 
 الاكؿ

بيف 
 المجمكعات

26.904 1 26.904 .316 .575 

داخؿ 
 المجمكعات

7829.947 92 85.108 
  

    93 7856.851 الكمي
المحكر 
 الثاني

بيف 
 المجمكعات

28.907 1 28.907 .077 .782 

داخؿ 
 374.704 92 34472.795 المجمكعات
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    93 34501.702 الكمي
بيف  الكمي

 المجمكعات
.036 1 .036 .000 .993 

داخؿ 
 المجمكعات

46286.602 92 503.115 
  

    93 46286.638 الكمي
( نجد اف نتائج تحميؿ التبايف لمتعرؼ عمى الفركؽ المكجكدة في ادراؾ سمات الشخصية  1مف خلاؿ الجدكؿ ) 

( كىي غير 316.كفؽ المؤىؿ العممي كانت الدرجة الفائية في المحكر التكافؽ النفسي كالاجتماعي  كالبالغة )
الاضطراب النفسي اثناء الكرب كانت الدرجة الفائية  دالة عند أم مستكل مف مستكيات الدلالة كذلؾ في محكر 

 ( كغير دالة عند أم مستكل مف مستكيات الدلالة 077.)
 ( ايضا ىي غير دالة عند أم مستكل 993.ايضا الاستبانة  بشكؿ كمي كانت الدرجة الفائية فييا )

التكافؽ النفسي كالاضطراب   كتفسر الباحثة ىذه النتائج بعدـ كجكد فركؽ في ادراؾ سمات الشخصية بشقييا
النفسي اثناء الجائحة لكؿ محمكر عمى حدة كلممحكريف معا ككؿ  كفؽ متغير المؤىؿ العممي أم اف المؤىؿ 
العممي )سكاء كانت طالبة اـ  عضكة ىيئة تدريس (لا يكجد فرؽ بينيف في ادراكيف لسمات شخصيتيـ اثناء 

 الجائحة 
 دراؾ الفرد لسمات شخصيتو كفؽ الحالة الاجتماعية0ىؿ تكجد فركؽ في االهدف الثالث :

 لمتحقؽ مف ىذا اليدؼ استخدمت الباحثة تحميؿ التبايف الاحادم  كفؽ متغير الحالة الاجتماعية 
 (2)متزكجة غير متزكجة ( ككانت النتائج ككما في الجدكؿ )

 ( نتائج تحميؿ التبايف كفؽ المحاكر كللاستبانة ككؿ2الجدكؿ )
مجمكع  ايفنكع التب 

 المربعات
درجة 
 الحرية

متكسط 
 المربعات

مستكل  الدرجة الفائية
 الدلالة

المحكر 
 الاكؿ

بيف 
 المجمكعات

49.258 1 49.258 .580 .448 

داخؿ 
 المجمكعات

7807.593 92 84.865 
 غير دالة 

   93 7856.851 الكمي
المحكر 
 الثاني

بيف 
 063. 2.797 1667.105 1 1667.105 المجمكعات
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داخؿ 
 المجمكعات

 غير دالة  596.028 92 54834.597

   93 34501.702 الكمي
بيف  الكمي

 المجمكعات
1143.239 1 1143.239 2.330 .130 

داخؿ 
 المجمكعات

45143.399 92 490.689 
 غير دالة 

   93 46286.638 الكمي
عمى الفركؽ المكجكدة في ادراؾ سمات الشخصية كفؽ  ( نجد اف نتائج تحميؿ التبايف لمتعرؼ 2مف خلاؿ الجدكؿ ) 

  580.الحالة الاجتماعية كانت الدرجة الفائية في المحكر التكافؽ النفسي كالاجتماعي )متزكجة غير متزكجة ( كالبالغة )
( كىي غير دالة عند أم مستكل مف مستكيات الدلالة كذلؾ في محكر الاضطراب النفسي اثناء الكرب كانت الدرجة 

( كغير دالة عند أم مستكل مف مستكيات الدلالة ،ايضا الاستبانة  بشكؿ كمي كانت الدرجة الفائية فييا 2.797الفائية  )
لباحثة ىذه النتائج بعدـ كجكد فركؽ في ادراؾ سمات الشخصية ( ايضا ىي غير دالة عند أم مستكل ،كتفسر ا130)

بشقييا التكافؽ النفسي كالاضطراب  النفسي اثناء الجائحة كفؽ متغير الحالة الاجتماعية  أم اف الحالة الاجتماعية  
 غير متزكجة (لا يكجد فرؽ بينيف في ادراكيف لسمات شخصيتيـ اثناء الجائحة –)سكاء كانت متزكجة  

 توصيات :ال
الجامعة كانكا متمتعيف بادراؾ ايجابي لسماتيـ الشخصية اثناء الجائحة  منتسبيبرغـ اف النتائج كانت ايجابية في اف 

كالناتج عف  تعزيز ثقافة الكعي الصحي بالتزامف تعزيز الثقافة كالحصانة النفسية كىذا لا يمنع مف ادراج عدة تكصيات 
 منيا :

كتثقيفية )صحية كنفسية ( لتثبيت  الحصانة الصحية كالنفسية لكافة  منسكبي الجامعة كخاصة اعداد برامج تكعكية  60
 المكظفيف الذيف لـ تجرل عمييـ ىذه الدراسة 0

 الاستمرار في عقد الندكات العممية لتعزيز الثقافة الصحية0 00
 ط0الاستمرار بالإجراءات الاحترازية لتصبح ثقافة مجتمعية كليس اثناء الازمات فق 00

 المقترحات:
اجراء دراسة مقارنة حكؿ الاثار النفسية لمجائحة عمى شرائح مختمفة مف منسكبي الجامعة كخاصة المكظفيف  60

 00الخ( -مسئكلي الامف –)الادارييف 
 اجراء دراسة للأثار التربكية الناجمة عف استخداـ التعمـ عف بعد بجامعة بيشة 00
 خدمة في تعزيز التكافؽ النفسي اثناء الجائحة كما بعدىا0اجراء دراسة حكؿ التطبيقات النفسية المست 00
 اجراء دراسات مقارنة لبعض الجامعات فيما يخص إدراكيـ لسمات الشخصية اثناء الجائحة 90
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 المصادر والمراجع:
(:"نظريات الارشاد النفسي كالتربكم " 0060ابك اسعد، احمد عبد المطيؼ ،عريبات، احمد عبد الحميـ ) 60

 الاردف0–الثالثة ،دار المسيرة لمنشر كالتكزيع ،عماف الطبعة 
(:"النمك النفسي ما بعد الصدمة كعلاقتو باعراض الاضطراب النفسي 0062ابك عيشة،محمد سمير محمد) 00

 لدل مرضى السرطاف "بحث ماجستير ،جامعة غزة الاسلامية ،غزة،فمسطيف 0
ضكء بعض المتغيرات"مجمة جامعة دمشؽ  ("السمات الشخصية لدل المرأة في0060بلاف ،كماؿ يكسؼ ) 00

 سكريا-العدد الاكؿ 0جامعة دمشؽ   -03المجمد –
("دكر الازمات في اثارة المخاكؼ لدل الشباب الجامعي في العراؽ "المؤتمر 0001الجمبي ،سكسف شاكر ) 90

 ،عماف الاردف0001العممي لكمية الاداب كالفنكف لجامعة فيلاديفيا الدكلي الحادم عشر 
(: "النمك النفسي لمشخصية في ظؿ كما بعد الازمات كالضغكط "مجمة 0064،مرسمينا شعباف حسف  00

 دمشؽ ،سكريا 0/0064القادسية لمعمكـ الانسانية ،المجمد الثاني كالعشريف العدد 
: "الازمات كاساليب التعامؿ معيا لدل طالبات الجامعة  10  الحمبي ،حناف خميؿ ،ابك بكر ،نشكة كرـ

،جامعة القصيـ ،المممكة العربية  0069يكليك  6ج 0افية مقارنة"مجمة العمكـ التربكية العدد)دراسة عبر ثق
 السعكدية0

دراسة ميدانية –(:" الازمات المينية كالاسرية كاساليب الزكجات في التعامؿ معيا 0066الحمبي ،حناف ) 20
– 02المجمد –عة دمشؽ عمى عينة مف الزكجات في محافظة دمشؽ  "رسالة دكتكراه منشكرة بمجمة جام

 دمشؽ ،سكريا 0 0066 9+0العدد 
( الكمفة الاجتماعية لأزمة فيركس كركنا: دراسة ميدانية في ناحية العبارة 0000حمادم، حسيف إبراىيـ ) 30

 (04(، )0محافظة ديالى، مجمة كمية التربية جامعة كاسط )ج
المصرية" القاىرة0 -"مكتبة الانجمك(:"الشخصية بيف السكاء كالمرض 6446داككد، عزيز حنا، كاخركف ) 40

 ("قياس السمات الشخصية لعينة مف مكظفي الدكلة 0063الزنكنة، كريـ مدحت) مصر
 العراؽ0–،كردستاف 0العدد   0اقميـ كردستاف("مجمة جامعة كريماف  مجمد -)مدينة كلار

ينة مف المجتمع ( مستكل قمؽ المكت الناتج عف جائحة كركنا لدل ع0000الصافي، تقي نكرم جعفر ) 600
 (04(، )0العراقي، مجمة كمية التربية جامعة كاسط )ج
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، عدناف يكسؼ  كاخركف ) 660 عماف –(:نظريات التعمـ "الطبعة الثانية دار المسيرة لمنشر كالتكزيع 0060العتكـ
 الاردف 0–

الرياض ،مطبعة العبيكاف،  6(:"المدخؿ الى البحث في العمكـ السمككية "ط6440العساؼ ،صالح بف حمد ) 600
 ،المممكة العربية السعكدية0

(:"القياس النفسي كالتربكم "الطبعة الخامسة ،دار الفكر العربي ،القاىرة 0066علاـ ،صلاح الديف محمكد) 600
 ،مصر

(:"الاختبارات كالمقاييس التربكية كالنفسية" الطبعة السادسة  ،دار الفكر 0061علاـ ،صلاح الديف محمكد ) 690
 ،القاىرة ،مصر

(:"سيككلكجية الشخصية :"دار الاعصار العممي لمنشر 0060،ثائر احمد ،ابك شعيرة ،خالد محمد)غبارم  600
 الاردف0–عماف -كالتكزيع

حكؿ استراتيجيات منع الازمات كادارتيا –(:"البلاد النامية كالازمات المالية العالمية 0000الفنيش ،محمد) 610
 المممكة العربية السعكدية–الرياض – "المعيد الاسلامي لمبحكث كالتدريب ،مكتبة الممؾ فيد

 (:"القياس النفسي "الطبعة السادسة ،مكتبة الانجمك المصرية ،القاىرة، مصر  0062فرج ،صفكت ) 620
(:"اسس بناء الاختبارات كالمقاييس النفسية كالتربكية "الطبعة الثالثة ،الناشر 0069مجيد، سكسف شاكر ) 630

 مركز  ديبكنك ،عماف ،الاردف 0
(:" اثر السمات الشخصية في السمكؾ القيادم  "مجمة الشارقة لمعمكـ 0069،محمد محمد حسف  )اؿ ياسيف  640

 جامعة الشارقة الامارات  العربية المتحدة  0– 0069شعباف  6العدد  66المجمد –الانسانية كالاجتماعية 
 00000ية برامج كمبادرات رؤية المممكة العربية السعكد–مكتب تحقيؽ الرؤية –كزارة التعميـ  000
 الجديد نا رككركس (( في0000كسط منظمة الصحة العالمية المكتب الاقميمي لشرؽ المت 060

(COVID-19) (W.H.o0 في المكاقع رخصة الاستخداـ )CC BY-NC-SA 3.0 IGO: 
 (https://www.who.int/arالمكقع الإلكتركني  )  000
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