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 سلوك التملق لدى طلبة الجامعة
 فاطمه فاضل عباس الزبيدي               أ.م.د سالي طالب علوان
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 مستخمص البحث 
 ييدف البحث الحالي تعرف عمى:  

 سموك التممق لدى طمبة الجامعة  .1
 الفروق ذات الدلالة الإحصائية في سموك التممق لدى طمبة الجامعة تبعاً لمتغيري الجنس  .2

 والتخصص ) عممي , إنساني( .  )ذكور , إناث (
 ويتحدد البحث الحالي بطمبة جامعة بغداد من كلب الجنسين ) ذكور , إناث( ولكلب التخصصين 

 (  . 2121– 2119) عممي , أنساني ( لمعام الدراسي )
( فقرة ,موزعة 32وتحقيقاً لأىداف البحث قامت الباحثة بإعداد مقياس سموك التممق مكون بصورتو النيائية من )

 استخرجت الباحثو لممقياس الصدق والثبات  عمى أربعو أساليب , وقد
( طالباً وطالبة من طمبة جامعة بغداد تم  459وقد قامت الباحثو بتطبيق المقياسين عمى عينة البحث البالغة )

( كمية من التخصص  12%( موزعين عمي )1اختيارىم بطريقة عشوائية طبقية من مجتمع البحث بنسبة )

( من الإناث   , وبعد جمع البيانات  231( من الذكور و ) 229سين بواقع )العممي والإنساني ولكلب الجن

 ومعالجتيا إحصائياً توصل البحث الى النتائج الآتية :     

 إن طمبة الجامعة ليس لدييم سموك تممق . .1

عمى وفق متغير الجنس ووجود  أظيرت النتائج وجود فروق دالو إحصائياً ولصالح الذكور أكثر من الإناث .2

 فروق دالو إحصائياً ولصالح التخصص الإنساني عمى وفق متغير التخصص
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Ingratiating Behavior of the University Students 

Fatima Fadhel Abbas Alzuobaidy        Asst .Prof. Sali Talib Alwan, 
Baghdad University/College of Educational for girls /Department of 
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Fatimtmalzuobaidy94@gmil.com 

Abstract 
The current study aims to find out the ingratiating behavior of university students, as 
well as to identify the differences of statistical significance in the ingratiating 
behavior among university students according to the variables of gender and 
specialization. The current study was limited to the University of Baghdad students 
for both majors (scientific and humanities) for the academic year (2019-2020). In 
order to achieve the researcher's objectives, an ingratiating behavior scale has been 
constructed, It consisted of (32) items divided into four behaviors. The researcher 
has extracted scale validity and reliability. The scale was administered to (230) 
female students and (229) male students form the study sample out of the research 
population at a rate of (1%). The sample was collected out of (12) faculties. The 
research results showed that University students do have not ingratiating behavior. 
There are statistically significant differences in favor of males more than females 
according to the gender variable. The results also showed that there are statistically 
significant differences in favor of human specialization according to the 
specialization variable. 
 
Keywords: ingratiating behavior, university students 
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 الفصل الأول
 مشكمة الدراسة       

قد يعد سموك التممق احد السموكيات التي يمجأ إلييا الفرد لمحصول عمى منفعة لما يشيده مجتمعنا اليوم من     
حالة افتقار واضحة وممموسة بسبب الحروب والاضطرابات حيث تسبب خمل في المنظومة الاجتماعية 

إفراد المجتمع في حالة عجز تام عن  والاقتصادية ويبمغ التمايز بين المنظومتين مستوى عال يجعل الملبيين من
إرضاء حاجاتيم الأساسية التي يرغبون في إشباعيا وحالة العجز ىذا تشكل مصدرا لمتوتر والقمق وعدم الشعور 
بالارتياح وانشغال الفكر وتوقع الشر والخوف من حوادث المستقبل مما يؤثر سمبا عمى فاعمية الطمبة حيث يعمل 

سة سيمة لممرض النفسي , فالطالب الذي يفتقد الشعور بالأمان يبدو أكثر قمق من عمى شل حركتو ويصبح فري
غيره تجاه مواقف الحياة اليومية ويكون قميل القدرة عمى المبادأة والمرونة من غيره , ويكون مترددا وحذرا 

 (    8: 1989ألامنة مدفوعا بما يشعر من مخاوف وعدم لأمن.) عوض ,  فيستجيب لمواقف الحياة غير
وان تواجد الطالب داخل الحرم الجامعي فيو يؤثر ويتأثر بما ىو سائد في الوسط الاجتماعي من تغيرات      

جعمتو يعيش حالة من التناقض والصراع بين طموحاتو وفرصتو التي يبحث عنيا التي قد تتيح لو الفرصة 
رغوب بيا اجتماعيا إلى ممارسة بعض المناسبة لتحقيق غاياتو وأىدافو وقد تدفعو بعض الظروف الغير م

الأساليب والأنماط السموكية غير مرضية في نظر الآخرين المتمثمة بتغير مثمو وأخلبقياتو التي تربى عمييا من 
اجل إشباع حاجاتو إذ يترتب عمى سموكو ىذا بعض الآثار السمبية الواضحة للآخرين كضعف الحس وكثرة 

ع قيم الحرص والأمانة ,وزيادة التممق وكثرة النفاق الاجتماعي وازدياد مظاىر الرياء والمدح الغير مبرر وتراج
الخداع وغيرىا مما يغير كثيرا من المعايير الخمقية والاجتماعية لمطالب إي إن الضغوط أدت إلى إحداث تصدع 

ه التفكك في المنظومة النفسية ,والاجتماعية مما يبعث الفرصة لقبول السموك غير مقبول و وضعا يسود
 الخمقي,والاجتماعي وتصبح حالة من عدم الاستقرار والتوتر في نفوس الإفراد في المجتمع 

 (  125:  1992) محجوب , 
ولقد برزت الحاجة الى ىذه الدراسة نتيجة ملبحظة الباحثة من خلبل تواجدىا  في الوسط الجامعي ممارسة     

ف وغايات متعددة ومختمفة بين الطمبة وشعورىم بالراحة والرخاء سموك التممق عند بعض الطمبة لأساتذتيم لأىدا
 نتيجة ذلك .  

 ومن خلبل ذلك جاءت الدراسة لتبحث عن إجابة لمتساؤل الأتي :
 ىل يوجد سموك التممق لدى طمبة الجامعة ؟  

  أىمية الدراسة
ص لأخر بحسب ما يراه من يكمن سموك التممق في تفاصيل سموك الإنسان ومقوماتو إذ تختمف من شخ       

معايير تقييم حياتو ,ويشير عمماء النفس إن كل سموك يصدر عن الفرد ىو ناتج من إن ىناك مثيرات تحرك 
ذلك الفرد وتستثيره وتحولو إلى سموك واضح إما سموك لغوي أو حركي أو انفعالي وغيره , وىنا عمى الفرد إن 
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وان ينجزه بأكمل وجو ولان كل ما يمر بو الفرد من ظروف قد تسيم يضع ستراتيجية مناسبة لبيان ذلك السموك , 
بشكل أو بأخر بتحريك الفرد نحو سموك قد يراه ىو مرغوب بو عمى عكس ما يراه الآخرين من انو أسموب يتسم 

قبل  بالمبالغة وقمة الاحترام واحتقار الذات , ولقد تبين إن التممق ىو واحد من عدة استراتيجيات المستخدمة من
الطمبة لمتأثير عمى أساتذتيم وزملبئيم, والدافع من وراء استخدام التممق ىو الحصول عمى فوائد أو منافع 

 (. Liden& Mitchell 1988:572-587شخصية )
وقد يتضمن التممق سموكيات محظورة, فالثمن الاجتماعي لمتممق غير الناجح )الفاشل( سيعرض المتممق      

الى الشعور بالإحراج ومن المحتمل عندما يكون التممق عاليا ) عمى سبيل المثال, الرفض من الشخص 
فيما إذا  نالمحتممون قد يدرسو المستيدف , الإحراج ومشاعر الأصالة والموثوقية (. ونتيجة لذلك المتممقون 

( إن القرار باستخدام التممق 1964كانت إستراتيجيتيم ناجحة قبل إن يقرروا استخداميا , وافترض جونز )
مشروط بوجية نظر المتممق, والتي تتضمن الظروف البيئية والظروف الاجتماعية, لذلك فقد وجد إن المناخ 

 الجامعي يؤثر في استخدام سموك التممق 
Ansari&Kapoor,1987:29-39 )  ( ( Pandey&Bohra,1984:387-394.) 

ومن الدراسات التي أجريت لإيضاح أىمية التممق في حالة انعدام تكافؤ القوى بين الإطراف تمك التي أجراىا     
( وقد أشارت إلى إن التممق كان أكثر نجاحا من استخدام طرائق  Yuki & Tracy  ,1992يكي وتراسي ) 

(, إذ إن طريقة الإكراه أو الإجبار أدت إلى التوتر والكراىية والمتاعب  coercionرى كالإكراه أو الإجبار )أخ
 ((  Owens  & Sutton,2001,p:307عند مقارنتيا بالتممق في صنع قرار الاتفاق 

)Yuki &Tracey,1992 ,p (:525-535  .  
 وتتمخص أىمية البحث الحالي بما يأتي : 

تتناول الدراسة المرحمة الجامعية التي تعد من المراحل الميمة في إعداد الطمبة عمميا وفكريا واجتماعيا  .1
 ومينيا  

تسيم الدراسة في إثراء المكتبة التربوية والنفسية من خلبل إعداد مقياس سموك التممق للؤفاده منو في  .2
 البحوث العممية مستقبلب  

ضاء الييئة التدريسية لانتشار ظاىرة التممق لمحد منيا وضمان سير يسيم البحث الحالي في اطلبع أع .3
 العممية التعميمية بعيدا عن سموك التممق

 ييدف البحث الحالي إلى التعرف:   أىداف البحث :

 سموك التممق عند طمبة الجامعة. .1

 الفروق ذات الدلالة في سموك التممق عنده طمبة الجامعة تبعاً لمتغيري الجنس والتخصص .2
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 حدود البحث : 
 يتحدد البحث الحالي بطمبة جامعة بغداد من كلب الجنسين ) ذكور , إناث( ولكلب التخصصين 

 (    2121 – 2119) عممي , أنساني ( لمعام الدراسي )
 تحديد المصطمحات
 عرفو ingratiating Behaviorسموك التممق : 

 ( (Jones&Wortman,1973جونزووريتمان  
الاستراتيجي غير مشروع يصمم لمتأثير عمى الأخر ذي الصفات الايجابية والجذابة ,وىو صنف من السموك 

سموك مدبر ومخطط أو معد مسبقا لإحداث التأثير عمى الأخر )المستيدف(,إما عن انو غير مشروع لان عممية 
و ىذا والتأثير الاتصال فيو تكون غير واضحة أو ضمنية أي إن المتممق سيكون لو قصدا خفيا من وراء تممق

المرغوب لسموك التممق ىو أن المستيدف لا يتمكن من إدراك الدافع الخفي لمصدر سموك التممق 
(.316.Gastanzo,1985,p Shaw )& 
 (Wortman, Linsenmier,1977) 

 ىي السموكيات التي يستخدميا الشخص لجعل نفسو أكثر جاذبية لشخص آخر 
 ("Wortman, Linsenmier,1977 )) 
 ( 1984جلبل ) 

محاولة الفرد الأقل منزلة وسمطة من اجل الاقتراب من المجال الشخصي لصاحب السمطة الأعمى لحصول عمى 
 (  138: 1984رضاه وما يقدمو من عطاء إما بالقول أو الفعل  ) جلبل , 

  : التعريف النظري
 بناء المقياس. لأنيا اعتمدت عمى نظريتيما في 1973تبنت الباحثة تعريف جونزو ورتمان 

  -التعريف الإجرائي  :
ىو الدرجة الكمية التي يحصل عمييا المستجيب من خلبل إجابتو عمى فقرات مقياس سموك التممق الذي أعدتو 

            الباحثة.
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 الفصل الثاني) الإطار النظري (
 -سموك التممق: -ثانيا:

 المقدمة
وىو المداىنة أن تعطي بمسانك ما ليس في قمبك بمعنى مديح التممق ىو الود والمطف, وأصمو التميين , 

ومجاممة مبالغ فييا لأن التممق سموك يخفي الحقيقية وىو وسيمة لمتسمق الاجتماعي, أو الوصول لغاية قد يكون 
ليس من حقو , أو التقرب إلى أصحاب السمطة والسمطان فالصراحة قول الحق ىي العممية الجاذبة والمضادة 

 (.2113. )الخلبقي, قدير ,لمتممق
ويأتي التممق في المعاجم بمعنى تودد إليو طمعاً فيو , وتذلل وأبدى لو من الود ما ليس في قمبو, 
وتضرع لو فوق ما ينبغي , والتممق مرض, يصيب النفس الأنانية التي تميث وراء منفعتيا الذاتية ,والتي تقبل 

جياد, أو تعب  والتممق ىو سوس ينتشر في المجتمعات حقيقية لمحصول عمى غرض شخصي بدون تعب ,أو 
التي أصابيا الفساد فتحول التممق عند البعض لمبدأ حياة لمحصول بو عمى ما يريد, بل ويحسبون ذلك انجازاً 

 ( 2119ووسيمة تبررىا الغاية المنشودة.)فخري,
المنافق  , وعمى الرغم  وينظر الإسلبم إلى التممق عمى أنو سمة من السمات التي تتصف بيا شخصية

من أن القران الكريم لم يستخدم لفظة التممق إلا إن الثقافة الإسلبمية تتفق في معالجة مسألة التممق عمى أنيا 
من الظواىر غير المرغوب بيا , ونستطيع الاستدلال عمى ذلك من خلبل أقوال الإمام عمي ) عمية السلبم ( في 

 ن خمق الأنبياء( , ) كثرة الثناء ممق يحدث الزىو ويدني من العزة .نيج البلبغة ومنيا )ليس الممق م
 ( 3:  2111) الشمري , 

 وقد تمت دراسة سموك التممق بشكل منيجي وموضوعي من قبل ادوارد إي جونز
(Edward E.Jones في سنة )من خلبل تقديمو لنظرية التممق والتي إعادة صياغتيا مع ورتمان  1964 
 (Wortman,1973 .واىتمت افتراضيات النظرية الرئيسة باختبار طرائق العلبقات المتبادلة بين الأشخاص ) 
 (Show& Gastanzo,1985,p.315 ) 

Jones,1964,Wortman,1973, Pandey) لذلك ركز الباحثون في مجال التممق  حتى  1981,)
الآن عمى تمك الخصائص المرتبطة بالشخص والسياق التي تحث عمى حصول التممق, وتؤثر في تكرار التممق. 
وقد حاولوا أيضا البحث في تأثير الشخص المستيدف ورد فعمو تجاه مثل ىذا السموك. عمى كل حال, وجدت 

ين يجدون أنفسيم ىدفا لمحاولة التممق قد دراسات قميمة عمى تصور ليذا السموك. فمن المتوقع إن أولئك الذ
يكونون اقل تحسسا لتضمينات الدوافع الخفية من الشخص المتفرج عمى الموقف عندما يتعرضوا إلى الحادثة 
نفسيا, يثير الشخص المتممق غرور الشخص المستيدف بطريقة ما بحيث يجعل التمميحات الدافعية ضبابية 

في الوقت نفسو إمام المتفرج في الحدث نفسو  لممستيدف والتي ىي أيضا متواجدة
)Jones&Stires.atal,1968,p.36,349-384),(Pandey&Bohra,1986,14,23-28) 
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نما يتكون من عدد من التكتيكات.        وفي ىذا السياق ينبغي ملبحظة إن التممق ىو ليس تكتيكاً واحداً وا 
 وكشفت مراجعة للؤدبيات 

 (Jones,1964;Bohra&Pandey,1984; Shankar ,1992; Wortman & Linsenmier ,1977  )
   -ثمان فئات من تكتيكات التممق وىي:

 تقويم ايجابي عالي لممستيدف من قبل المتممق بينما يتفاعل معو.   -تعزيز الآخر: .1
 يخمق المتممق صورة ما لنفسو يتم إدراكيا بصورة مواتية من قبل المستيدف .  -تعزيز الذات: .2
 يؤكد المتممق إي رأي وكل رأي لمشخص المستيدف.   -تأكيد الرأي : .3
 يؤكد المتممق اعتماديتو عمى المستيدف لذلك فيو يغويو لمساعدتو.   -الاعتمادية الذراعية : .4
يتم إخبار المستيدف حول علبقات المتممق بأناس ميمين يمكن إن يكونوا  -التمميح إلى أسماء ميمة : .5

 مفيدين لممستيدف. 
يخمق المتممق صورة ضعيفة عن نفسو بحيث إن المستيدف يشفق عمى  -انحطاط أو تراجع الذات : .6

 المتممق و سيساعده.  
يصور المستيدف بصورة مرغوبة لطرف ثالث عمى أمل إن يحرك الطرف  -التوجو نحو طرف ثالث : .7

 الثالث نحو المستيدف . 
 بتغيير سموكو بحيث يكون متوافقا مع سموك اليدف.يتغير المتممق أو يتظاىر  -التغيير مع الموقف : .8

(Shankar, et al, 1992.p:89). 
فالفرد الذي يسعى إلى الحصول عمى تقدير الآخرين, ومحبتيم, واحتراميم, فانو سيعتمد إلى استخدام 

اء, إما عندما يريد أسموب التممق مثل القيام بتقديم الخدمات والرغبة في التماثل, والموافقة , وكثرة الثناء والإطر 
الفرد إن ينسب إليو الآخرون الاقتدار أو الكفاءة, يمجأ إلى استخدام أسموب التحسين الذاتي , مثل التحدث عن 
أدائو الجيد والتعميق عمى أداء الآخرين, إما عندما يرغب الفرد بنقل صورة للآخرين عمى انو الأفضل اخلبقياً 

ذلك التحدث عن التكامل وطمب القيم الأخلبقية العالية وعن الإخلبص , إما فانو يستخدم أسموب المثالية, مثال 
الشخص الذي يرغب إن ينسب إليو الآخرون صفة عدم الجدارة , فانو يمجأ إلى استخدام أسموب التوسل,  مثل 

من  أظياره الضعف وعدم الكفاءة أو العجز لتجنبو تحمل المسؤولية الوظيفية و وحث الآخرين عمى مساعدتو
خلبل استثارة شعور التعاطف لدييم نحوه, وأخيراً فأن الشخص الذي يحاول إن ينسب الآخرون إليو صفة القوة 

 والخطورة فانو يستخدم أسموب التخويف, مثال ذلك يظير قدرتو ورغبتو عمى إلحاق الأذى بالآخرين 
 (Franzoi,2003,p.86  .) 
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  -مظاىر التممق :
 مصطنعة لأنو يريد مصمحة فيبالغ في المدح والشوق.شخص يمقاك في بشاشة  .1
كما يتممق الناس عادة لأصحاب الجاه والمال ويتوددون إلييم بشتى  -يظير التممق واضحاً بين المسؤولين: .2

الوسائل , ويتسابقون الى كسب رضاىم, ويفاخرون بالتعرف عمييم ويقدسون آراءىم , فإذا فقد ىؤلاء 
ذا الذي كان بالأمس القريب )أصحاب الجاه( جاىيم وثر  وتيم انفض المنافق من حوليم وانصرف عنيم. وا 

معقد الآمال ومعقل الرجاء, صار مكروىاً منبوذا لأنو فقد ثروتو, أو مركزه, أو سمطتو ,أو حكمة فقد بذلك 
مقون, كل المنافقين من حولو , فيؤلاء الذين لا يعرفون الناس إلا في رخائيم وثروتيم وسمطتيم ىم المتم

 فالمتممق لا يحفظ وداً ولا يقدس عيداً.    
 (. 2113تممق في المصالح العامة, وأماكن العمل, والمؤسسات ) الخلبقي , قدير , .3

 ( Ingratiation theoryنظرية التممق ) 
 ( نظرية عن سموك التممق ثم أعاد جونز و ورتمان Jones,1965قدم جونز )

(Jones & wortman,1973 صياغة )( ىذه النظريةShaw & Gastanzo,198  ,p.).. 
ويقترح كل منيما تعريفاً لسموك التممق عمى انو صنف من السموك الاستراتيجي غير مشروع يصمم لمتأثير عمى 

 الأخر الذي يتمتع بصفات ايجابية وجذابة لمفاعل الذي يقوم بسموك التممق 
 (Colman ,2003,p.366.) 

إن عدَه سموكا استراتيجياً ذلك لأنو مدبر, ومخطط أو معد مسبقاً  ويبين كل من جونز و ورتمان
لإحداث تأثير عمى شخص يسمى المستيدف, إما عن انو غير مشروع فعممية الاتصال منو تكون غير واضحة 
أو ضمنية إي إن الشخص المتممق سيكون لو قصد خفي من وراء تممقو ىذا , والتأثير المرغوب لسموك التممق 

لشخص المستيدف لا يتمكن من إن يدرك الدوافع الخفية لمصدر السموك التممقي ,وبالنتيجة فأن ىو إن ا
 الشخص المستيدف سيكون انطباعا ناجحاً وىذه تكون نتيجة جيود يبذليا الشخص المتممق .

(Shaw & Gostamzo, 1985,p.316 وحاول كل من جونز و ورتمان إن يقدما وصفاً لمعمميات المتضمنة )
  -في سموك التممق كأساليبو , ومحدداتو ,وتأثيراتو وعمى النحو الأتي :

  Tactics of Ingratiationأساليب التممق  -أولًا :
 -يتضمن سموك التممق أربعة أساليب ىي :

  Flattery or other Enhancementالإطراء أو دعم الأخر  .2
ىو أسموب يتضمن التقويم الايجابي, إذ يقوم المتممق بإطراء المستيدف وتأكيد مزاياه وفضائمو المتعددة  

, وىذا النوع من أساليب التممق لا يحتاج إن يكون الفرد منافقاً بدرجة كبيرة عند إطرائو, أو دعمو لسمات 
عمى التأكيد الصفات التي لديو, كما يسعى الى نقل شخصية موجودة فعلًب لدى المستيدف , إلا انو يعمل 
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انطباع بأنو دائم التفكير باليدف والاىتمام بو ويبين جونز و ورتمان إن فاعمية ىذا الأسموب تبدو مشتقة من 
المحبة التي تميل الى إن تكون متبادلة في العلبقات, عمى افتراض إن المستيدف سيرجع سموك الإطراء إلى 

 ( Shaw & Gostamzo ,1985,p.321تيجة سينظر إلى المتممق عمى انو شخص لطيف . )المحبة وبالن
 وبعبارة أخرى نجاح الإطراء يعتمد عمى اعتقاد المستيدف انو يمتمك الصفات التي يتم إطراؤىا أو مدحيا .

(Shaw & Gtamzo,1985,p.321 ) 
  Opinion Conformityمسايرة الآراء  .2

التممق ىو مسايره الآراء , ويشير الى إبداء الفرد من خلبل موافقة آراء النوع الثاني من أساليب  
المستيدف وقد يتفق في كل شيء تقريبا بما في ذلك القضايا المتعمقة بالعمل وغير المتعمقة بالعمل , وىذا 

موك من شأنو التكتيك فعال لأنو مثل معظم الناس, والمستيدفين ينجذبون إلى أولئك الذين يتفقون معيم وىذا الس
أن يعزز ثقتيم بأنفسيم , ويمكن تصنيف مسايرة الآراء الى المسايرة في المواقف والسموك وتحدث المسايرة عندما 
يعبر الفرد عن آراء أو مواقف تتوافق توافقاُ وثيقاً مع مشاعر المستيدف , وتتضح المسايرة عندما يحاول الإفراد 

خلبل الاتفاق الانتقائي , أو الاحترام المبالغ فيو , أو الحماس  مواءمة أنفسيم مع سموكيات المستيدف من
الزائف لتصرفات المستيدف , وعادة ما تكون ىذه السموكيات مدفوعة بالرغبة في تأمين الإعجاب المتزايد من 

 (.Byrne,1971,p.164المستيدف وتقديم الامتيازات )
مساير الماىر إن يفعل مثمما يفعل المادح وبتعبير أخر , فان جونز و ورتمان يعتقدان إن عمى ال

  -الماىر في التأثير عمى المستيدف لسموك المسايرة من خلبل :
 إن يعمل عمى إن تكون مصداقية الاتفاق واضحة. .1
 إخفائو الدوافع الحقيقية لممسايرة معو .  .2
 (.Jones,1964إن يظير سموك الاتفاق مع المستيدف عمى انو تعبير فريد ) .3
 Rendering Favors الخدماتعرض  .2

يمثل النوع الثالث من أساليب التممق ويعني عرض الخدمة لممستيدف ونيل رضاه , وىذا الأسموب كالإطراء     
قد ينقل المتممق من خلبلو مقدار احترامو وحبو لشخص المستيدف , ويبين انو يسعى الى إسعاده وتقديم 

يدف من إن يكون انطباعا عن المتممق بأنو شخص لطيف الخدمات والمعروف لو, ومن ثم سيجعل المست
(Shaw &Gostamzo,1985 ,p.322  .) 
 Self-Presentationتقديم الذات  .2

يمثل النوع الرابع من أساليب التممق يحاول الفرد تقديم صورة جذابة لذاتو ولكن الوقت نفسو يسعى الى 
مات المنقولة الى المستيدف عمي إن يقدم المتممق نفسو إنكار إن ىذا ما يحاول فعمة وتعتمد فاعمية نوع المعمو 

من خلبل بعض الصفات التي يفضميا المستيدف , مثال ذلك عندما يفضل المستيدف الإنسان الجدي الممتزم 
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فان المتممق يحرص عمى نقل معمومات تصفو بالجدية والحرص والشدة , ويتطمب ىذا ميارة إدراكية عالية  
 نفسو عمى انو يتصف بالصفات التي تعدّ معايير في ثقافة المجتمع الذي يوجد فيو. وكذلك يقدم المتممق

 (Jones , Wortman ,1973) 
  The Determinants of Ingratiationمحددات سموك التممق -ثانيا:

تعمل عمى تحديد استخدام سموك  cognitive and or motivationalتتضمن ثلبثة عوامل دافعية أو معرفية  
   -التممق ىي :

  Incentive Basesالأسس المثيرة ) المحفزة(  .2
إن الأسس المثيرة لسموك التممق ىي المكافآت التي يمكن الحصول عمييا من الإفراد ذوي المراكز  

ا يحصل عميو من ترفيو في العالية , وتعمل المكافأة عمى دعم الشعور المتزايد بكفاءة الذات التي تأتي مرافقة لم
 العمل أو زيادة الأجور لو. 

 وىنالك عاملبن أساسيان يرتبطان بالأسس المثيرة لسموك التممق:
 أىمية الغاية التي يسعى إلييا المتممق.  .1
 إن يدرك المتممق بان الشخص المستيدف ىو السبيل الوحيد الذي يمكن بوساطتو  تحقيق ىذه الغاية .  .2

ورتمان إن الحاجة القوية والمتكرررة لمحصرول عمرى المكافرآت تخمرق لردى المتممرق دافعراً ويضيف جونز و 
قوياً لمدخول في ممارسرة سرموك التممرق مرع الشرخص الملبئرم لمرتخمص مرن تمرك الحاجرة أو ذلرك الرنقص وطبقراً لمرا 

النفوذ , كري يرتمكن المتممرق تقدم , فان سموك التممق عادة ما يكون موجياً نحو الإفراد الذين يشغمون مواقع القوة و 
دراك الشررخص  مررن الحصررول عمررى المكافررأة الترري يسررعى إلييررا , الترري تعتمررد عمررى قيمررة اليرردف المرغرروب تحقيقررو وا 
المتممرررررررررررررررررق بررررررررررررررررران الشرررررررررررررررررخص المسرررررررررررررررررتيدف يمتمرررررررررررررررررك صرررررررررررررررررفات فريررررررررررررررررردة تسرررررررررررررررررمح بإشرررررررررررررررررباع حاجترررررررررررررررررو 

(Shaw&Gostanzo,1985.p316.) 
  Subjective Probability of Successful Ingratiationالاحتمالية الموضوعية لمتممق الناجح .1

يتضمن سموك التممق عممية تفاعل مراوغة غير مشروعة , لذا فالكمف الاجتماعي لسموك التممق غير الناجح 
تكون عالية كالرفض وعدم القبول ومن ثم الشعور بالإحراج وفقدان المصداقية والوثوق بو لذا فان الشخص 

 فع قوي لممارسة سموك التممق فانو سيقيم احتمالية نجاحو في ىذه الممارسة . المتممق حتى ولو كان لديو دا
 -لذلك اقترح جونز و ورتمان مجموعو  من العوامل المحتممة لسموك تممقي ناجح وىي :

إذا كان المستيدف يميل أو يحب سموك التممق , فانو يعدهُ سموكا اجتماعيا ايجابيا وبالتالي تكون احتمالية  .3
 نجاح سموك التممق أكثر مما لو عدّهُ سموكا اجتماعيا سمبيا. 

إذا كان المستيدف لديو حاجة من لحظة الى أخرى  لمفائدة التي يمنحيا سموك التممق كالدعم والإسناد  .4
 ديق لذا فارتفاع مستوى حاجتو يؤدي الى ازدياد نجاح التممق. والتص
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سمات شخصية المستيدف , فبعض الأىداف يكونون أكثر من غيرىم نزعة أو ميلب لمتأثير بعروض التممق  .5
( الى إن سموك التممق يؤثر Schneider & Eustis,1972, كما توصمت دراسة شنايدر و أوستن )

ات المكشوفة, وباختصار , فبعض أنواع الشخصية  تكون أكثر عرضو بالمستيدفين من ذوي الشخصي
 لمتأثر بسموك التممق من غيرىا . 

( الفائدة التي من المحتمل إن يمنحيا المستيدف, فالمتممق عند إدراكو إن salienceوضوح اوبروز ) .6
سموك التممق وبالتالي  المستيدف لا يمنحو الفائدة التي يسعى إلييا فانو سيكون اقل ميلًب للبستمرار في

 ( Shaw&Gostamzo,1985,p.317سيتوقف عنو.)
سيطرة المتممق عمى الظروف المحيطة ) الوقت , المكان , والظروف البيئية الأخرى ( إن سموك التممق ىو  .7

بطبيعة الحال سموك مستيجن وغير مشروع , وعمى الشخص المتممق إن يرتب الظروف الاجتماعية التي 
فييا سموك التممق ,فالطالب يتممق لأستاذه ليمنحو نقطة المعدل التي لا يستحقيا في  يمكن إن يحدث

 الامتحان وأخر ليقبمو في سمك الماجستير وكذلك الشأن نفسو في مجال الوظيفة والعمل .  
يرى إن سموك التممق سيعطي عكس النتائج المرجوة عندما يكون ( Supiciousnessارتياب اوشك ) .8

 (.  Shaw& Gostamzo, 1985, p.318ضحا نحو المستيدف.)صريحا أو وا
  Perceived Legitimacyالشرعية المدركة     .9

المحدد الثالث لسموك التممق ىو مدى إدراك المتممق لشرعية السموك الذي يقوم فيو, عمى اعتبار إن  
 ىذا السموك لا أخلبقي ولا يدل عمى نزاىة الشخص الذي يقدم عمى ممارستو أو عمى صدقو. 
كن إن ينظر فيو الى إن القضية متعمقة بالكيفية التي يستطيع فييا المتممق الخروج من المأزق الأخلبقي الذي يم

 نفسو. 
لقد أشار كل من جونز و ورتمان الى إن ىذه القضية فييا شيء من الغموض, ويفترض كل منيما مجموعو من 

  -الطرائق التي من الممكن إن تساعد المتممق من الخروج من ىذا المأزق , وتكون عمى النحو الأتي :
يستطيع المتممق إن يقنع نفسو انو يقوم بسموك حقيقي لان اليدف يستحق فعلًب سموك والإطراء والثناء الذي  .1

 يوجو نحوه وبالتالي سيدرك المتممق شرعية ما يقوم بو من سموك تجاه اليدف. 
ذا  س سموكاً من الممكن إن يقوم المتممق بإقناع نفسو بان ما يقوم بو ىو نوع من المطافة تجاه الآخرين ولي .2

 مصمحة موجو نحو أشخاص محددين فقط . 
من المحتمل إن المتممق يدرك إن سموك التممق الذي يمارسو ىو سموك غير شرعي ولا أخلبقي, إلا انو  .3

 -يركز عمى الظروف التي تبرر   لمقيام بو وىي:
حبيبتو لملبحظتو إن  مقارنة المتممق لما يحدث في محيطو وما يقوم بو الآخرون من حولو فالعاشق يتممق .1

الأنثى (  –سموك التممق ينتشر بين العاشقين والمحبين ) فالحديث العذب الجميل ينتشر في علبقات الذكر 
 . 
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 عند إدراك المتممق بان اليدف إنسان لا يستحق المعاممة المنصفة وانو عدو لو .  .2
نو قد يبرر ذلك اخلبقياً بأنو السبيل عندما يجد المتممق نفسو في علبقة اضطرارية من اجل حماية نفسو ,فا .3

 الوحيد لمحفاظ عمى حياتو. 
قد يشعر المتممق انو لو لم يمارس التممق فانو سيحرم من حقوقو التي يستحقيا ) مكافأة أو علبوة ( وبالتالي  .4

 سيعطي لنفسو تبرير لممارستو . 
تممق , مثال ذلك الميكافيمي الذي يعتقد قد تكون لدى المتممق بعض المعتقدات والاتجاىات التي تجعمو يبرر ال

 (.Shaw & Gostamzo ,1985,p.319بان الغاية تبرر الوسيمة )
  The Effects of Ingratiationثالثاً : تأثيرات التممق 

  -ىناك تأثير لسموك التممق عمى كل من المستيدف والمتممق والعلبقة بينيما, وتكون عمى النحو الأتي: 
  Effect on the target of Ingratiationالتأثير عمى المستيدف    .1

 -من المحتمل إن ينتج السموك المعزز أو الداعم نحو المستيدف بعض التأثيرات الممحوظة ىي :
يعد سموك التممق نوعا من أنوع السموك الاتصالي وىو ذو تغذية راجعة أو مرتدة , لذا فان تأثيره عمى  .2

ن خلبل علبقة المستيدف بالواقع الذي يعيش فيو, فالسموك التممقي الذي يشتمل عمى المستيدف سيكون م
الدعم والتأييد يؤدي الى تأكيد الذات لدى المستيدف ويترتب عمى ذلك انو سيتصرف بثقة عالية وسينظر 

 الى الواقع بشكل أكثر سيولة وبساطة مما يبدو عميو فعلًب. 
غير حقيقية لذات المستيدف, مما يؤدي الى تكوين مفيوم ذات غير  يعمل سموك التممق عمى تكوين صورة .3

 ملبئم أو مناسب مع القدرات الحقيقة لديو.
إن المستيدف عادة ما يكون صاحب مركز ونفوذ, ومن التأثيرات المحتممة عميو , انو عندما يشك في  .4

بالتالي يكون المستيدف اقل ثقة في احدىم بأنو يتممق لو , فانو سينظر الى الموالين لو عمى أنيم متممقون و 
( الى Strickland,1958السموك الايجابي الذي يوجو نحوه من قبل إتباعو , وقد أشارت دراسة ستركلبند )

إن المشرف الذي شك في خضوع العاممين بأنو نوع من التممق لو , ظل يتابعيم متابعو مستمرة ولم يمنحيم 
 (Shaw&  Gostamzo,1985,p.325الثقة)

  Effect on the Ingratiationالتأثير عمى المتممق   .2
  -التأثير المحتمل الذي يمكن إن يتركو سموك التممق عمى المتممق يمكن تحديده بما يأتي : 

 يغير المتممق وجية نظره عن نفسو كدالة وظيفية ايجابية لعممية تقديم الذات .  .1
 يتمسك المتممق تدريجياً بالآراء الايجابية التي ينسبيا الى المستيدف نتيجة الإطراء والمدح التي يقوم بيا .  .2
تبدأ آراء المتممق بالتغير لتتطابق مع ما يقوم بو من سموك ظاىري, إذ يعمل عمى إن يكون سموكو متفقا مع  .1

 ما يعتقد بو ويمكن إن نلبحظ إن في ىذا الجانب تقل عممية التناشر الادراكي 
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(Cognitive Dissonanceإذ إن من الواضح إن الدافع من وراء التممق ىو تحقيق الفائدة من ا ,) لمستيدف
أكثر مما يظير عمى انو تعبير عن اعتقاد أو رأي حقيقي اتجاه المستيدف, وان المشروعية التي يضفييا 
المتممق عمى سموكو من خلبل ما يحممو من اعتقاد عن تقييم ذاتو الايجابي ومن خلبل خمق انطباع انو جدير 

 ( Shaw& Gostamzo, 1985,p.325بالثقة.)
  Effects on Relation Shipsتأثيره عمى العلبقة  .3
( , وقد لاحظ Human Social retion shipsيقصد ىنا تأثير التممق عمى العلبقات الإنسانية الاجتماعية ) 
(Jones & Wortman إن التممق ينتشر في النظم الاجتماعية التي يعتمد فييا الإفراد بعضيم عمى بعض )

, الاجتماعية والشخصية وعندما تتقبل النظم الاجتماعية سموك بسبب التوزيع غير العادل في المصادر المادية 
 (.Jones & Wortman,1973التممق فانو تدريجياً يكون نوعا من السموك الاجتماعي المعمول بو )

وعمى الرغم من إن  جونز و ورتمان يعتقدان بأن التممق مناسب في البناء الاجتماعي  إذ يساعد عمى 
( في العلبقات الاجتماعية ليس عمى وفق Candorالاجتماعية المتكيفة , إلا إن الإخلبص )تكوين العلبقات 

 (Shaw& Gostanzo,19855326-327المواءمة ولا التكيف مع الآخرين.)
 وعمى وفق ما تقدم, فان سموك التممق عادة ما يوجو نحو أشخاص يشغمون مراكز وظيفية أو نفوذاً 

المثيرة لسموك التممق ىو حصول الشخص الذي يقوم بيذا السموك إي المتممق عمى مميزاً, إذ إن من الأسس 
فائدة ما من الشخص صاحب النفوذ ) المستيدف (, لاسيما عندما يرى المتممق بان المستيدف ىو السبيل 

لشخص الوحيد الذي يستطيع تحقيق ىذه الفائدة , فضلًب عن وجود بعض المؤشرات المحتممة التي تدل عمى إن ا
المستيدف سيمنح ىذه الفائدة المرتقبة, إلا إن سموك التممق يتضمن عممية تفاعل مراوغة غير مشروعة فانو قد 
يكون فاشلب إي لا يتقبمو المستيدف أو قد يكون ناجحا يتقبمو المستيدف. وعند فشل سموك التممق فان ىنالك 

النظر اليو عمى انو شخص لا يستحق الثقة لأنو غير كمفا اجتماعية تترتب عميو منيا شعور المتممق بالإحراج و 
صادق , وبالتالي كي يكون سموك التممق ناجحاً, فان ىناك مجموعو من العوامل التي يحتمل إن يكون ليا دور 

( Personality typeفي نجاح سموك التممق ومنيا نوع شخصية المستيدف, إذ إن بعض أنواع الشخصيات )
أساليب التممق التي تتضمن الإطراء, والمدح, والتأكيد عمى الخصائص الايجابية لدى أكثر من غيرىا تأثرا ب

 ( ,(Clinton etal,1960,p.154 المستيدف.
 -وتبنت الباحثة نظرية جونز و ورتمان في بناء مقياس سموك التممق وتفسير نتائج البحث لأنيا:

 ل.النظرية الأساسية التي اىتمت بتفسير سموك التممق بالتفصي 
 .اعتمدت الباحثة عمى النظرية في إعداد المقياس 
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 الدراسات التي تناولت بسموك التممق:
 أولا: الدراسات العربية 

 ( 2117دراسة محمود والربيعي ) .1
 " سموك التممق لدى طالبات الجامعة كما يدركو تدريسيو الجامعة " 

ىدفت الدراسة الى قياس سموك التممق لدى طالبات الجامعة كما يدركو التدريسيون في كمية التربية 
 الجامعة المستنصرية. 

( تدريسياً من كمية التربية الجامعة المستنصرية في محافظة بغداد من  61وتكونت عينة البحث من )
( لسموك التممق المتكون من أربعة  2116ام )مختمف التخصصات وقام الباحثين بتبني مقياس اللبمي المعد ع

أساليب ىي الإطراء أو دعم الأخر, مسايرة الآراء, وعرض الخدمات, وتقديم الذات, وبعد معالجة البيانات 
إحصائياً باستعمال الاختبار التائي , ومعامل ارتباط بيرسون, ومعادلة الفاكرونباخ واظيرت النتائج إن سموك 

 لبات الجامعة تجاه التدريسيين.   التممق عالً لدى طا
 ( 2113دراسة ابتسام ) .2

  " سموك التممق لدى طمبة الجامعة "
 ىدفت الدراسة الى قياس سموك التممق لدى طمبة الجامعة وفق الجنس )ذكور, إناث(  والتخصص

 ) عممي , إنساني (. 
( اناث من طمبة الجامعة المستنصرية 111( ذكور و)111( طالب بواقع )211وبمغت عينة البحث )  

( لسموك التممق المتكون 2116كمية التربية لمدراسة الصباحية وقامت الباحثة بتبني مقياس اللبمي المعد عام )
وتقديم الذات , وبعد معالجة  من أربعة أساليب ىي الإطراء أو دعم الأخر , مسايرة الآراء , وعرض الخدمات,

البيانات إحصائياً باستعمال الاختبار التائي, ومعامل ارتباط بيرسون, ومعادلة الفاكرونباخ , واظيرت النتائج إن 
طمبة الجامعة يتصفون بمستوى عال من التممق واظيرت النتائج أيضا إن الذكور لدييم سموك تممق أكثر من 

 الإناث .  
 الدراسات الأجنبية 

نمررا وجرردت دراسررات تناولررت  لررم تجررد الباحثررة خررلبل بحثيررا  دراسررات أجنبيررة قررد تناولررت عينررة البحررث , وا 
عينررررررررررررررات المرررررررررررررروظفين فقررررررررررررررط , وىررررررررررررررذا لا ينفعيررررررررررررررا فرررررررررررررري مجررررررررررررررال بحثيررررررررررررررا لعرضررررررررررررررو فرررررررررررررري الدراسررررررررررررررات 

    السابقة                               
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 الفصل الثالث
جراءاتو :  منيجية البحث وا 

سيتم في ىذا الفصل استعراض الإجراءات التي قامت بيا الباحثة من حيث مجتمع البحث وعينتو         
وشرحا لمخطوات التي أتبعت في إعداد أداة البحث مقياس سموك التممق  ابتداءً من تحديد الفقرات, ومروراً 

مة في تحميل البيانات ,ومعالجتيا بإجراءات التحقق من الصدق ,والثبات, وانتياء بالوسائل الإحصائية المستعم
 إحصائيا .        

استخدم المنيج الوصفي , كونو أكثر المناىج ملبءمة لدراسة العلبقات الارتباطية بين المتغيرات , ويعد        
المنيج الوصفي من أساليب البحث العممي الذي يعتمد عمى دراسة الواقع أو الظاىرة كما ىي ووصفيا وصفاً 

والتعبير عنيا كميا وكيفيا , فالتعبير الكمي يعطيناً وصفاً رقميا ويوضح مقدار ىذه الظاىرة ,أو حجميا دقيقاً 
 ودرجات ارتباطيا مع الظواىر الأخرى , إما التعبير الكيفي فيصف لنا الظاىرة ويوضح خصائصيا 

 ( .  271: 1998) عبيدات وآخرون ,
 وفيما يأتي عرض الإجراءات : 

 ع البحثمجتم -أولًا:
يقصررررررد بررررررالمجتمع الإحصررررررائي لمبحررررررث  الأفررررررراد جمرررررريعيم الررررررذين يقرررررروم الباحررررررث بدراسررررررة الظرررررراىرة لرررررردييم        

 2111فيررررررو مجموعررررررة مررررررن الإفررررررراد, أو الأشررررررياء ,أو الرررررردرجات الترررررري يرغررررررب الباحررررررث فرررررري دراسررررررتيا ) ممحررررررم, 
ميرررررة مرررررن التخصرررررص ( ك24( ويتمثرررررل مجتمرررررع البحرررررث الحرررررالي بطمبرررررة جامعرررررة بغرررررداد الموجرررررودين فررررري ) 219:

( ذكرررررررررور مرررررررررن كرررررررررلب 18197(* طالبرررررررررا وطالبرررررررررة مرررررررررنيم )45911العممررررررررري ,والإنسررررررررراني, والبرررررررررالغ عرررررررررددىم )
( إنررررررراث مرررررررن كرررررررلب التخصرررررررص )عممررررررري , أنسررررررراني ( والجررررررردول 27713التخصرررررررص) عممررررررري, أنسررررررراني ( و )

 (1( يوضح ذلك الجدول )1)
 مجتمع البحث

 المجموع إناث ذكور التخصص اسم الكمية ت

  الإعلبم  1

 

 

 

 

541 296 837 

 3099 1727 1372 المغات  2

 3861 2250 1611 التربية / ابن الرشد  3

 836 581 255 القانون  4

 4188 4188 / التربية بنات  5



(       مجلة البحوث التربوية والنفسية71(         المجلد )17العدد)   2027
 

 

581 

 

  العموم سياسية   6

 

 أنساني 

 

514 702 1216 

التربية الرياضية  7
 لمبنات 

/ 395 395 

 1085 300 785 التربية رياضية  8

 1184 541 643 الفنون الجميمة  9

 3971 2351 1620 كمية الآداب  10

 4635 1869 2766 الإدارة والاقتصاد  11

 1788 974 814 العموم الإسلبمية  12

  التربية / ابن الييثم  13

 

 

 

 

 

 عممي 

  

1274 1305 2579 

 828 396 432 الطب البيطري  14

 1419 1419 / العموم بنات  15

 2809 1850 959 العموم  16

 621 434 187 كمية التمريض  17

 1072 734 338 كمية الصيدلة  18

 561 438 123 اليندسة خوارزمي  19

 2841 1322 1519 كمية الزراعة  20

 1737 1054 683 كمية الطب  21

 702 429 273 طب الكندي  22

 955 660 295 طب الأسنان  23

 2681 1488 1193 اليندسة   24
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 45900 27703 18197 المجموع

 اعتمدت الباحثة في بياناتيا عمى قسم التخطيط  والمتابعة في رئاسة جامعة بغداد*
 ثانياً : عينة البحث 

من مجتمع البحث إذ اختيروا ( %1طالباَ وطالبة بنسبة ) (459اختيرت عينة البحث التي تكونت من )    
( كميات لمتخصص 6( كمية منيا )12العشوائية الطبقية وبالأسموب المتساوي تقريباً موزعين عمى )بالطريقة 

طالبة لكلب  (231طالبا لكلب التخصصين , و) ( 229كميات لمتخصص العممي بواقع )( 6) الإنساني و
 ( يوضح ذلك .  2التخصصين  , وجدول )

 (2الجدول )
 جنسعينة البحث النيائية حسب التخصص وال

 المجموع الجنس التخصص أسماء الكميات ت
 إناث ذكور

  التربية لمبنات  1
 

 إنساني

 25 25 
 40 15 25 التربية /ابن الييثم  2
 45 20 25 التربية رياضية  3
 38 16 22 الأعلبم  4
 41 18 23 العموم سياسية  5
 45 20 25 الإدارة واقتصاد  6
  العموم  7

 
 عممي

20 15 35 
 45 20 25 اليندسة  8
 25 25  عموم بنات  9

 43 18 25 الزراعة  10
 39 20 19 كمية الطب  11
 38 18 20 طب أسنان  12

 459 230 229 المجموع
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 ثالثاً: أداة البحث
   تطمب البحث الحالي توافر أداة لسموك التممق لدى طمبة الجامعة , وفيما يأتي وصف للؤداة : 

  مقياس سموك التممق-
لإعداد مقياس سموك التممق ليكون ملبئماً لخصائص مجتمع البحث اعتمدت الباحثة عمى الخطوات 

 العممية الآتية :
 التخطيط المقياس:تتضمن ىذه الخطوة ما يأتي :-أولا 
 تحديد مفيوم سموك التممق من خلبل التعريف الذي وضعو جونز ووريتمان,الذي يشير إلى  .1

)صنف من السموك الاستراتيجي غير مشروع يصمم لمتأثير عمى الأخر ذي الصفات الايجابية والجذابة ,وىو 
سموك مدبر ومخطط أو معد مسبقا لإحداث التأثير عمى الأخر )المستيدف(,إما عن انو غير مشروع لان عممية 

يا من وراء تممقو ىذا والتأثير الاتصال فيو تكون غير واضحة أو ضمنية أي إن المتممق سيكون لو قصدا خف
 المرغوب لسموك التممق ىو أن المستيدف لا يتمكن من إدراك الدافع الخفي لمصدر سموك التممق. 

 اعتمدت الباحثة نظرية جونز ووريتمان كإطار نظري لبناء المقياس . .2
 حددت الباحثة أربعة أساليب لسموك التممق عمى وفق النظرية المتبناة, وىي .3

 أو دعم الأخر, مسايرة الآراء ,عرض الخدمات ,تقديم الذات( )الإطراء
تم استخدام سمم البدائل الخماسي )سموك أمارسو دائما , سموك أمارسو كثيراً ,سموك أمارسو أحياناً,سموك  .1

 (عمى التوالي.5-4-3-2-1أمارسو نادراً ,سموك لا أمارسو ابد( وأعطيت الدرجات )
 وك التممق بصورتيا الأولية:إعداد وصياغة فقرات مقياس سم -

إن الأىداف التي تسعى الباحثة لتحقيقيا , من خلبل إعداد المقياس ينبغي إن تعبر عن سموك التممق , 
 لذا روعي في صياغة الفقرات قواعد عامو ىي :    

 احتواء الفقرة الواحدة عمى فكرة واحدة فقط ,والابتعاد عن الأسئمة المزدوجة  .1
 الابتعاد عن استخدام الكممات الغريبة ,أو الكممات التي تحمل أكثر من معنى واحد  .2
 محاولة استخدام الصيغة الايجابية لمفقرات ما أمكن ذلك  .3
 البساطة ,وعدم الغموض  .4
مكانية تبويب الإجابات .5  الموضوعية وا 
 تحاشي الأسئمة التطفمية والتي تسبب إحراجاً   .6
 حتاج في الإجابة عنيا إلى ذاكرة قوية ومجيود فكريالابتعاد عن الأسئمة التي ت .7

 ( 128-127:  1991) داؤد وآخرون ,  
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 وتبعا ليذه القواعد قامت الباحثة بأعداد وصياغة فقرات مقياس  سموك التممق وكما يأتي :
 الاطلبع عمى الأدبيات والنظرية المتبناة . -
 (. 2118( ودراسة  )الكعبي,2116دراسة)لعيبي,الاطلبع عمى الدراسات المتعمقة بسموك التممق,منيا  -
 ( فقرة بصيغتيا الأولية موزعة عمى أربعة أساليب ىي35وبذلك صاغت الباحثة ) -
 11الإطراء ودعم الأخر  وعدد فقراتو) ) -
 (11مسايرة الآراء وعدد فقراتو) -
 (7عرض الخدمات وعدد فقراتو) -
 (7تقديم الذات وعدد فقراتو) -

ذا ميزان خماسي )سموك أمارسو دائما , سموك أمارسو كثيراً, سموك أمارسو  اً واستخدمت الباحثة سمم
( عمى التوالي 5-4-3-2-1أحياناً ,سموك أمارسو نادراً ,سموك لا أمارسو أبدا( , وأعطي لكل فقرة درجات )

 ياس.    ( ,وروعي في صياغة الفقرات مدى ملبئمتيا لمفئة المستيدفة والشروط الواجب توفرىا في المق6ممحق)
 الصدق الظاىري )التحميل المنطقي لمفقرات (: -

( فقرة والموزعة عمى أربعة 35قامت الباحثة بالتحقق من مدى صلبحية فقرات المقياس المتكونة من )
( ممحق 11أساليب بعرضيا عمى مجموعة من المحكمين المتخصصين في العموم التربوية والنفسية بمغ عددىم )

لإصدار حكميم عمى مدى صلبحية الفقرات في قياس سموك التممق وكذلك صلبحية بدائل الإجابة وطريقة  ,(1)
%( فأكثر من الاتفاق بين المحكمين للئبقاء عمى الفقرات, وفي ضوء ذلك تم 81التصحيح ,إذ اعتمدت نسبة )

 (. 8لفقرات ممحق )( وعدلت بعض ا7( فقرات ممحق )3( فقرة , وحذف )32اتفاق الخبراء عمى بقاء )

 التطبيق الاستطلبعي: -
لغرض معرفة وضوح تعميمات المقياس, وفقراتو, والكشف عن الفقرات الغامضة والوقت المستغرق في 

( طالباً وطالبة 41الإجابة , قامت الباحثة بتطبيقو عمى عينة سحبت عشوائيا من مجتمع البحث الأصمي بمغت)
(إناث من كلب التخصصين)عممي, أنساني(, وكان الوقت المستغرق 21)( ذكور و21بصورة عشوائية , بواقع )
دقيقة (, وبعد الانتياء اتضح  إن الفقرات جميعيا كانت 15( دقيقة وبمتوسط )21-11في الإجابة قد تراوح من )

 واضحة ومفيومة , وبيذا الإجراء أصبح المقياس جاىزاً لمتطبيق عمى عينة التحميل الإحصائي.
 ات المقياس: إعداد تعميم -

تم إعداد تعميمات واضحة اليدف منيا الإشارة إلى طريقة الإجابة عن الفقرات الخاصة بالمقياس إذ 
تضمنت مثالًا يساعد المبحوث للئجابة الدقيقة مع اعتماد الدقة والحرص في اختيار الإجابة المناسبة من قبميم 

ية لإغراض البحث العممي وأشارت إلى عدم ذكر الاسم كما أوضحت الباحثة لإفراد عينتيا إن إجاباتيم تبقى سر 
 والإجابة عن الفقرات جميعيا .
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 بدائل الإجابة وتصحيح المقياس: -
وضعت بدائل الإجابة عمى وفق ميزان خماسي )سموك أمارسو دائما , سموك أمارسو كثيراً ,سموك 

ي طبقت عمييا المقياس , وأعطي لكل فقرة أمارسو نادراً ,سموك لا أمارسو ابد( كونيا تناسب الفئة العمرية الت
 ( عمى التوالي  عمى وفق طريقة ليكرت في التصحيح .5-4-3-2-1درجات )

 التحميل الإحصائي لمفقرات مقياس التممق : -
 القوة التمييزية لمفقرات )المجموعتان المتطرفتان (: -

 تم استخراج القوة التمييزية لمفقرات بأسموب المقارنة الطرفية من خلبل إتباع الخطوات الآتية :       
 تحديد الدرجة الكمية لكل استمارة  .1
 ترتيب الاستمارات تنازليا من أعمى درجة إلى أدنى درجة  .2

أدنى الدرجات, وبما %من الاستمارات الحاصمة عمى 27%( لممجموعة العميا , وال ))27تعيين نسبة إل )
(استمارة لكل مجموعة,وعميو فأن عدد 118%( تكون )27(استمارة ,فأن إل )411إن عينة التحميل بمغت )

( لعينتين مستقمتين لمعرفة  T-test( استمارة ,وتم استخدام )216الاستمارات التي خضعت لمتحميل يكون )
ا لقوة تمييز كل فقرة وذلك بمقارنتيا بالقيمة الجدولية دلالة الفروق الإحصائية ولقد عدت القيمة التائية مؤشر 

(,أظيرت النتائج إن الفقرات جميعيا دالة 214(وبدرجة حرية)1515(درجة عند مستوى دلالة )1596البالغة )
( يوضح ذلك ,وفي ضوء ما تقدم بقي المقياس 3إحصائياً لأن قيمتيا المحسوبة أكبر من الجدولية ,والجدول )

 ( يوضح ذك 3(.وجدول )11( فقرة ,ممحق )32ائية يتكون من )بصيغتو الني
 ( القوة التمييزية لمقياس سموك التممق 3جدول)

التائية  المجموعة الدنيا المجموع العميا ت
 المحسوبة

 

الوسط  النتيجة 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

 الانحراف المعياري

 دالة 14.672 1.01426 2.5926 0.71253 4.3426 1

 دالة 18.155 0.83328 1.8148 0.94702 4.0185 2

 دالة 13.976 1.05901 2.3333 0.89085 4.1944 3

 دالة 12.077 1.20358 2.8333 0.68813 4.4444 4

 دالة 16.024 1.20181 2.0648 0.82765 4.3148 5
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 دالة 14.910 1.12678 1.9630 1.00552 4.1296 6

 دالة 14.095 1.11175 2.5833 0.71978 4.3796 7

 دالة 20.218 0.71478 1.4444 1.05639 3.9259 8

 دالة 16.026 1.08176 2.2685 0.73689 4.2870 9

 دالة 17.172 1.05848 2.1019 0.82969 4.3241 10

 دالة 25.275 0.78118 1.6852 0.74204 4.3056 11

 دالة 24.648 0.74373 1.6296 0.80109 4.2222 12

 دالة 21.682 0.79387 1.6204 0.91524 4.1481 13

 دالة 9.500 1.28239 2.9815 0.85197 4.3889 14

 دالة 14.246 1.12843 2.0833 0.97724 4.1296 15

 دالة 14.348 1.08803 2.4444 0.81835 4.3241 16

 دالة 21.050 0.66276 1.5000 1.04121 4.0000 17

 دالة 21.960 0.84948 1.7685 0.82974 4.2778 18

 دالة 22.540 0.71089 1.4074 0.99788 4.0648 19

 دالة 15.205 0.98636 1.7870 1.08751 3.9352 20

 دالة 15.812 1.09132 2.3796 0.73265 4.3796 21

 دالة 24.123 0.75482 1.4815 0.91311 4.2315 22

 دالة 26.028 0.84785 1.6389 0.67415 4.3519 23

 دالة 27.396 0.50849 1.2778 0.97471 4.1759 24
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 دالة 19.218 0.98904 2.1111 0.73413 4.3889 25

 دالة 24.501 0.85436 1.7870 0.71089 4.4074 26

 دالة 14.457 0.95317 1.7685 1.16377 3.8611 27

 دالة 20.163 0.72392 1.4074 1.10613 3.9722 28

 دالة 18.529 0.96400 1.8796 0.86962 4.1944 29

 دالة 26.649 0.59847 1.3426 0.91159 4.1389 30

 دالة 19.720 0.8118 1.5741 1.01324 4.0370 31

 دالة  18.195 0.96615 1.8981 0.91031 4.2222 32

 الاتساق الداخمي  -
 استخرجت الباحثة العلبقة بين كل من :

 علبقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس  - أ
تؤكد أنستازي و إن الاتساق الداخمي لممقياس الناتج من علبقة الفقرة بالمجال أو بالدرجة الكمية أساساً 
يقيس التجانس , ويحدد خصائص المجال السموكي أو السمة المراد قياسيا . وان درجة تجانس الاختبار تتعمق 

( ,  وفي ضوء ذلك قامت الباحثة باحتساب  معامل الارتباط بين 285: 2117فرج , بقدر صدق التكوين ) 
( 15198الفقرات والدرجة الكمية لممقياس باستعمال معامل ارتباط بيرسون ومقارنتيا بالقيمة الجدولية, والبالغة )

( يوضح 4جدول )(( وال398( ودرجة حرية1515وتبين إن الفقرات جميعيا ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
 ذلك :

 (4الجدول )
 معاملبت ارتباط الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس

رقم 
 الفقرة

علبقة الفقرة 
بالدرجة الكمية 

 لممقياس

علبقة الفقرة  رقم الفقرة
بالدرجة الكمية 

 لممقياس

علبقة الفقرة  رقم الفقرة
بالدرجة الكمية 

 لممقياس
1 0.641 12 0.822 23 0.776 
2 0.688 13 0.776 24 0.802 
3 0.614 14 0.541 25 0.733 
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4 0.607 15 0.666 26 0.796 
5 0.663 16 0.683 27 0.667 
6 0.630 17 0.782 28 0.737 
7 0.675 18 0.777 29 0.736 
8 0.733 19 0.758 30 0.797 
9 0.686 20 0.690 31 0.749 
10 0.701 21 0.701 32 0.684 
11 0.815 22 0.783  

 علبقة الفقرة بالأسموب الذي تنتمي إليو : - ب
استعممت الباحثة معامل ارتباط بيرسون لإيجاد علبقة الفقرة بالأسموب الذي ينتمي إليو , وعند استخراج 
معاملبت الارتباط بين الفقرات والدرجة الكمية للؤسموب الذي تنتمي إليو , ومقارنتيا بالقيمة الجدولية والبالغة 

( 5(.والجدول )398( ودرجة حرية )1515إن الفقرات جميعيا دالة إحصائية عند مستوى )( وتبين 15198)
 يوضح ذلك :

 (5الجدول )
 علبقة الفقرة بدرجة الأسموب الذي ينتمي إليو

  

  
 الأسموب 

  

أرقام 
 الفقرات 

قيمة معامل  
ارتباط الفقرات 
بالدرجة الكمية 

 للؤسموب  

  

 الأسموب 

  

أرقام 
 الفقرات

قيمة معامل  
ارتباط الفقرات 
بالدرجة الكمية 

 للؤسموب  

 

 

 

 

الإطراء 
ودعم 

1 0.687  17 0.809 

2 0.760 18 0.808 

3 0.676 19 0.782 

4 0.679 20 0.765 

5 0.742  

عرض 

21 0.723 

6 0.703 22 0.829 
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 0.859 23 الخدمات  0.737 7 الأخر

8 0.767 24 0.847 

9 0.767 25 0.819 

10 0.724 26 0.869 

11 0.814 27 0.725 

 

مسايرة 
 الآراء 

12 0.811  

 تقديم الذات 

28 0.851 

13 0.824 29 0.831 

14 0.630 30 0.846 

15 0.770 31 0.849 

16 0.721 32 0.797 

 علبقة درجة الأسموب بالأساليب الأخرى : - ت
ارتباط بيرسون لإيجاد الترابطات الداخمية بين كل مجال والمجالات لتحقيق ذلك تم استعمال معامل 

الأخرى لمقياس سموك التممق, واتضح إن  معاملبت الارتباط جميعيا دالة إحصائياً عند مقارنتيا بالقيمة التائية 
جدول (. كما موضح في ال398( ودرجة حرية )1515( عند مستوى )15198الجدولية لمعامل الارتباط البالغة )

(6) 
 (6الجدول )

 علبقة درجة الأسموب بالأساليب الأخرى
سموك  الأسموب 

 التممق 
دعم 
الأخر 
 والإطراء 

مسايرة 
 الآراء

عرض 
 الخدمات

تقديم 
 الذات 

     1 سموك التممق  
    1 0.926 دعم الأخر والإطراء

   1 0.832 0.939 مسايرة الآراء 
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  1 0.818 0.786 0.927 عرض الخدمات 
 1 0.851 0.787 0.724 0.888 تقديم الذات 

 الثبات:
يشير الثبات الى ضمان الحصول عمى النتائج نفسيا تقريبا إذا أعيد تطبيق المقياس عمى المجموعة 

 نفسيا من الأفراد , وىذا يعني قمة تأثير عوامل الصدفة أو العشوائية في نتائج المقياس 
 ( 196:  1983)عبد الرحمن ,

  استخراج الثبات لمقياس سموك التممق بطريقة :وقد تم 
 معادلة )الفاكرونباخ (  -

تعد معادلة الفاكرونباخ أكثر المعادلات شيوعاً في حساب معامل الثبات, لأنيا تبين قوة الارتباط بين فقرات 
 المقياس , فضلًب عن أنيا تعطي دليلب عمى دقة المقياس وتسمى أيضاً )معامل الاتساق الداخمي (. 

التحميل الإحصائي , وبمغت قيمة  ( وقد طبقت معادلة الفاكرونباخ عمى عينة 355: 1988) عودة والخميمي ,
 ( وىي قيمة عالية وجيدة وتشير إلى تجانس المقياس .15971معامل الفاكرونباخ  )

 الصيغة النيائية لمقياس سموك التممق : -
( فقرة وقد وضعت خمسة بدائل)سموك أمارسو دائما , 32أصبح المقياس بصيغة النيائية مؤلفاً من )

( 5-1مارسو أحياناً , سموك أمارسو نادرا , سموك لا أمارسو أبدا(وبدرجات من )سموك أمارسو كثيرا , سموك أ
 .( وبيذا أصبح المقياس جاىزاً لعينة التطبيق النيائي9( ممحق)96عمى التوالي وبوسط فرضي)

 التطبيق النيائي: -
عمى عينة البحث بعد التأكد من صدق وثبات المقياسين ولتحقيق أىداف البحث  قامت الباحثة بتطبيقيا      

(إناث لمتخصص 231(ذكور لمتخصص العممي والإنساني و)229(طالبا وطالبة بواقع)459النيائية البالغة )
 العممي والإنساني.

 الخصائص الوصفية لمقياس سموك التممق 
 (7الجدول )

 الخصائص الوصفية لمقياس سموك التممق
 الوسط الحسابي 99.6775

 لممتوسطالخطأ المعياري  1.48222

 الوسيط 102.5000
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 المنوال 81.00

 الانحراف 29.64432

 التباين 878.785

 الالتواء -199.-

 الخطأ المعياري للبلتواء 122.

 التفرطح -566.-

 الخطأ المعياري لمتفمطح 243.

 المدى 128.00

 أدنى درجة 32.00

 اعمى درجة 160.00

 الوسائل الإحصائية  -رابعاً :
تحقيق أىداف البحث الحالي تم استعمال الوسائل الإحصائية المناسبة في ىذا البحث بالاستعانة لغرض 

  ( وكما يأتي :SPSSبالبرنامج الإحصائي )
 ( (One Sample t-testالاختبار التائي لعينتين مستقمتين لاستخراج القوه التميزية  .1
 بأسموب المجموعتين المتطرفتين .2
 (  Person's Correlation Coefficientمعامل ارتباط بيرسون )  .3
 لاستخراج  .4
 معامل ارتباط كل فقرة بالدرجة الكمية لممقياسين .1
 معامل ارتباط الفقرة بالمجال التي تنتمي اليو لممقياسين  .2
 معامل ارتباط كل مجال بالمجالات الأخرى لممقياسين  .3
 ( Alpha Cranbach Formulaمعادلة ألفا كرونباخ ) .1
 الوسيمة لاستخراج قيمة الاتساق الداخمي لمثبات في المقياسيناستعممت ىذه  .2
 ( Z-Testالاختبار الزائي )  .3
 لمعرفة دلالة الفروق في العلبقة بين المتغيرين  .4
 تحميل التباين الثنائي  .5
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 الفصل الرابع                                           
 عرض النتائج وتفسيرىا ومناقشتيا :  

الفصل عرضا لمنتائج التي توصمت إلييا الباحثة, عمى وفق الأىداف التي تم عرضيا في الفصل يتضمن ىذا 
الأول ومناقشة تمك النتائج في ضوء الإطار النظري ومن ثم الخروج بمجموعة من التوصيات والمقترحات , 

 -:وكانت النتائج عمى النحو الآتي
   عةالجام تعرف سموك التممق لدى طمبة  -اليدف الأول:

(  459ولتحقيق ىذا اليدف قامت الباحثة بتطبيق مقياس سموك التممق عمى عينة البحث البالغة ) 
 , وبانحراف معياري ( 97.856وبعد تصحيح الإجابات حصمت عينة البحث عمى متوسط حسابي )

( وبعد  96(, ولمعرفة دلالة الفرق عند مقارنة  المتوسط الحسابي مع المتوسط الفرضي البالغ ) 31.191)
استخدام الاختبار التائي لعينة واحدة تبين أن ىناك فرقاً غير دال إحصائياً , إذ بمغت القيمة التائية المحسوبة 

( ,وعند مستوى دلالة 458( بدرجة حرية )1.96وىي اصغر من القيمة التائية الجدولية البالغة ) (  1.317)
 ( يوضح ذلك .                        8( والجدول )1.15)

 (8الجدول )
سموك  حجم العينة ومتوسطيا الحسابي والوسط الفرضي مع الانحراف المعياري والقيمة التائية عمى مقياس

 التممق
عدد 
إفراد 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 يالمعيار 

المتوسط 
 الفرضي

درجة  القيمة التائية
 الحرية

مستوى 
 الجدولية المحسوبة الدلالة

غير  458 1.96 1.317 96 30.191 97.856 459
 دالة

ويتضح من الجدول أعلبه إن القيمة التائية المحسوبة  اقل من الجدولية , وىذا يعني انو ىناك فرق غير     
دالة إحصائياً .  ويرى جونز و ورتمان إن سموك التممق يتضمن عممية تفاعل مراوغة غير مشروعة , لذا 

القبول ,ومن ثم الشعور بالإحراج, فالكمف الاجتماعي لسموك التممق غير الناجح تكون عالية كالرفض وعدم 
وفقدان المصداقية والوثوق بو لذا فان الشخص المتممق حتى ولو كان لديو دافع قوي لممارسة سموك التممق فانو 

 سيقيم احتمالية نجاحو في ىذه الممارسة 
 وعمية فأن ىذا النتيجة تشير إلى إن طمبة الجامعة ليس لدييم  سموك تممق, وقد أوضح اوبروز
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 (salience  الفائدة التي من المحتمل إن يمنحيا المستيدف , فالمتممق عند إدراكو إن المستيدف لا يمنحو )
الفائدة التي يسعى إلييا فانو سيكون أقل ميلًب للبستمرار في سموك التممق وبالتالي سيتوقف عنو 

(Shaw&Gostamzo,1985:317). 
 يمارسون سموك التممق قد يكون بسبب خوفيم من وتعزو الباحثة ىذا النتيجة إن عينة البحث لا

التعرض للئحراج ويكونون موضع عدم الثقة من قبل الآخرين ويرسم عنيم صورة غير جيدة ويتعرضون لمرفض 
 من قبل أساتذتيم ,وعند مقارنة ىذا النتيجة مع الدراسات السابقة نجد أنيا اختمفت مع دراسة 

 (. 2113) ابتسام , ( ودراسة 2117) محمود , الربيعي ,
تعرف الفروق ذات الدلالة في سموك التممق عنده طمبة الجامعة تبعاً لمتغيري الجنس  -اليدف الثاني :

 والتخصص
تم إيجاد المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لكل مجموعة ضمن المتغير الواحد , إذ بمغ المتوسط الحسابي 

( 94.134( في حين بمغ المتوسط الحسابي للئناث ) 29.576( وبانحراف معياري )111.593لمذكور )
( والانحراف 94.314( , كما أظيرت إن المتوسط الحسابي لمتخصص العممي )31.411وبانحراف معياري ) 

 والانحراف المعياري(  111.423( ولمتخصص الإنساني بمغ المتوسط الحسابي )31.163المعياري ) 
                             ( يوضح ذلك9( والجدول )29.861)  

 (9جدول )                                                  
 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري بحسب ) التخصص والجنس (

 التخصص الجنس البيانات

 إنساني عممي إناث ذكور

المتوسط 
 الحسابي

101.593 94.134 94.304 101.423 

الانحراف 
 المعياري

29.576 30.400 30.163 29.860 

لمعرفة الفروق الملبحظة في المتوسط المجموعات في سموك التممق استعممت الباحثة تحميل التباين لاختبار   
دلالة الفروق لمتأثيرات الأساسية والتفاعل الثنائي فيما بين المتغيرين ) الجنس , التخصص (, إذ أظيرت النتائج 

ناث ,لصالح الذكور ,إذ بمغت القيمة الفائية انو توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الذكور والإ
( ودرجتي حرية 1.15( عند مستوى دلالة )3.861( وىي اكبر من القيمة الجدولية البالغة )7.196المحسوبة )

 ( , كما أظيرت النتائج أنيا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الطمبة عمى وفق متغير التخصص 1-455)
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( 6.558لقيمة الفائية المحسوبة اكبر من الجدولية إذ بمغت القيمة الفائية المحسوبة ) ) عممي , إنساني ( لان ا
( , كما 455-1ودرجة حرية ) (1.15عند مستوى دلالة )(  3.861وىي اكبر من القيمة الجدولية البالغة  ) 

قيمة الفائية أظيرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند تفاعل الجنس والتخصص إذ كانت ال
 ( ودرجتي حرية 1.15( عند مستوى دلالة )3.861( وىي اصغر من الجدولية البالغة )1.157المحسوبة )

 يوضح ذلك ( ى11, والجدول )(  1-455)
 (11جدول )

 تحميل التباين الثنائي لاختبار الفروق بين درجات سموك التممق عمى وفق ) الجنس والتخصص (
مصدر 
 التباين

درجة 
 الحرية

 الدلالة القيمة الفائية متوسط المربعات مجموع المربعات

 دالة  7.196 6408.594 6408.594 1 الجنس

 دالة  6.558 5840.155 5840.155 1 التخصص

التفاعل بين 
 الجنسين

 غير دالة  0.057 50.883 50.883 1

الخطأ 
 المتبقي

455 405190.601 890.529   

    417468.510 458 الكمي

وتفسر النتائج في أعلبه بأن سموك التممق يتأثر بالجنس والتخصص , إذ أظيرت النتائج بأنو توجد فروق       
ذات دلالة إحصائية بين ) الذكور والإناث ( ولصالح الذكور وكذلك بالنسبة لمتخصص إذ أظيرت النتائج بأنو 

ي ( لصالح الإنساني . وتفسر الباحثة ىذه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين التخصص ) العممي والإنسان
النتيجة كون الذكور بفعل خواصو النفسية والاجتماعية أكثر استعداداً وقدرة لتمثيل ىكذا سموك لكون الذكور أكثر 
جرأة من الإناث وىذا يعود الى التنشئة الاجتماعية لمجتمعنا المتمثمة بإعطاء الحرية لمذكور أكثر من الإناث 

بسموكيات لا يسمح للئناث القيام بو بيدف الحصول عمى ما يريد وكذلك بالنسبة لمتخصص  والسماح لو
الإنساني يكون أكثر ميول لمقيام بسموك التممق كون موادىم تعتمد عمى السرد ويمكن التساىل فييا عكس 

ع التوجيو الى التخصص العممي بحكم موادىم العممي التي تحتاج الى مجيود ذاتي وعممي من الطلبب ولا ينف
 إي نوع من السموك     
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 الاستنتاجات :

 في ضوء النتائج توصمت الباحثة الى الاستنتاجات الآتية : 

إن طمبة الجامعة لدييم القدرة عمى ضبط سموكيم وعدم قياميم سموكيات غير مقبول اجتماعياً ,والتي قد  .1

 تسبب الإحراج , وعدم الثقة . 

أظيرت النتائج ممارسة الذكور لسموك التممق  اعمى من الإناث بسبب المجتمع الذي يعيشون فيو الذي  .2

 يسمح ليم بممارسة  حرياتيم أكثر من الإناث 

conclusions 

In light of the results, the researcher reached the following conclusions: 

1. University students have the ability to control their behavior and not engage in 

socially unacceptable behaviors, which may cause embarrassment and distrust 

2. The results showed that males practice adulation more than females because of 

the society in which they live, which allows them to exercise their freedoms more 

than females. 

 التوصيات : 

 في ضوء النتائج التي توصمت إلييا الباحثة توصي بالاتي  : 

ضرورة قيام الوحدات الإرشادية بورش عمل في أقسام الكميات لمتأكيد عمى القيم الأخلبقية عند الطالب  .1

 الجامعي, والعلبقة الايجابية بين الطمبة والتدريسيين دون الحاجة الى سموك التممق 

والنفاق في ضرورة تضمين لمناىج الدراسية بمفردات تحث عمى التمسك بالمبادئ الإسلبمية وتجنب التممق  .2

 التعامل مع الآخرين .  
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Recommendations 

In light of the researcher's findings, she recommends the following: 

1. The necessity for the extension units to conduct workshops in the departments 

of the colleges to emphasize the moral values of the university student and the 

positive relationship between the students and the teaching staff without the 

need for adulation behavior 

2. The necessity to include vocabulary in the curriculum that encourages adherence 

to Islamic principles and avoiding adulation in dealing with others 

 
 المقترحات : 

 استكمالًا لمتطمبات ىذا البحث تقترح الباحثة الأتي : . 

 إجراء دراسة تيدف الى التعرف عمى سموك التممق وعلبقتو بالأمن النفسي . .1

 إجراء دراسة لمتعرف سموك التممق لدى طمبة المتميزين. .2

The proposals 
To complete the requirements of this research, the researcher suggests the 
following: 
1. Conducting a study aimed at identifying the behavior of adulation and its 

relationship to psychological security 
2. Conducting a study to identify the behavior of adulation among the distinguished 

students 
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