
(       مجلة البحوث التربوية والنفسية91المجلد )   (      27العدد)   7077
 

 

984 

 

فاعلية نظام الكتروني قائم على الحوسبة السحابية في 

 تطوير المهام الالكترونية لدى طلبة جامعة الموصل
 أ.د. احمد جوهر محمد امينم.اوسم خالد ذنون                                   

 جامعة الموصل/ كلية التربية للعلوم الانسانية/ قسم العلوم التربوية والهفسية 

 0/0100 /0تاريخ النشر :   00/5/0100قبول النشر:    0100/ 4/ 01استلام البحث: 
https://doi.org/ 10.52839/0111-000-072-017 

 ممخص البحث
ىدؼ البحث تصميـ نظاـ الكتروني قائـ عمى الحوسبة السحابية لتطوير المياـ الالكترونية لطمبة جامعة    

الموصؿ، وتطمب تحقيؽ ىذا اليدؼ تصميـ نظاـ الكتروني يتضمف كافة المعمومات النظرية والاجراءات 
فاعميتو في تطوير المياـ الالكترونية  التطبيقية والايعازات والاوامر الخاصة بالمياـ الالكترونية، والتعرؼ عمى

لطمبة جامعة الموصؿ، لذلؾ صاغ الباحثاف ثلاث فرضيات صفرية تتعمؽ بالجانبيف المعرفي والادائي لممياـ 
اعتمد الباحثاف تصميـ المجموعة الواحدة ذات الاختباريف القبمي  الالكترونية، ولمتحقؽ مف فرضيات البحث

والبعدي، اذ تـ اختيار العينة قصدياً مف مجتمع البحث وتمثمت بطمبة كميتي التربية لمعموـ الانسانية والتربية 
ولى باختبار ( طالباً طالبة، ولقياس المتغير التابع تطمب ذلؾ بناء اداتيف، تمثمت الا19لمعموـ الصرفة بواقع )

( فقرة مف النوع اختيار مف متعدد، 04يقيس الجانب المعرفي لممياـ الالكترونية تكوف مف سؤاليف، الاوؿ يضـ )
والثاني مف نوع المطابقة والمزاوجة بواقع عشر فقرات، اما الاداة الثانية فكانت اختباراً ادائياً لممياـ الالكترونية 

وة ادائية، وتـ التحقؽ مف الخصائص السيكومترية للأداتيف، طبقت ( خط911( فقرة تضـ )52وتكوف مف )
الثلاثاء الموافؽ ( اذ بدأت في يوـ 5454/5459تجربة البحث مع بداية الفصؿ الدراسي الاوؿ لمعاـ )

(، ثـ تـ تطبيؽ 7/3/5459( اسابيع تقريباً لتنتيي في نياية يوـ الاحد الموافؽ )1( واستغرقت )2/9/5459)
عند  فرؽ ذو دلالة احصائيةبحث وتصحيحيا وجمع البيانات وتحميميا احصائياً لتظير النتائج وجود ادوات ال

( بيف متوسطي درجات الاختبار المعرفي لممياـ الالكترونية لدى عينة البحث في التطبيقيف 0.05مستوى دلالة )
( بيف 0.05ند مستوى دلالة )القبمي والبعدي، ولصالح التطبيؽ البعدي، ووجود فرؽ ذو دلالة احصائية ع

متوسطي درجات الاختبار الادائي لممياـ الالكترونية لدى عينة البحث في التطبيقيف القبمي والبعدي، ولصالح 
 التطبيؽ البعدي، وفي ضوء نتائج البحث خرج الباحثاف بعدد مف الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات.

 
 الحوسبة السحابية، المهام الالكترونيةالكممات المفتاحية: النظام الالكتروني، 
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Abstract 
The present research aims to design an electronic system based on cloud computing 

to develop electronic tasks for students of the University of Mosul. Achieving this 

goal required designing an electronic system that includes all theoretical information, 

applied procedures, instructions, orders for computer programs, and identifying its 

effectiveness in developing Electronic tasks for students of the University of Mosul. 

Accordingly, the researchers formulated three hypotheses related to the cognitive and 

performance aspects of the electronic tasks. To verify the research hypotheses, a 

sample of (91) students is intentionally chosen from the research community, 

represented by the students of the college of education for humanities and college of 

education for pure sciences. The researchers adopt the experimental design of one 

group. The sample has been taught through the electronic system according to study 

plans developed by the researcher. To measure the dependent variable, this requires 

formulating two instruments: the first is a test that measured the cognitive aspect of 

the electronic tasks that consisted of two questions, the first included (40) multiple-

choices and the second is a matching and pairing type with ten items. The second 

instrument is a performance test for electronic tasks of (25) items that included (166) 

performance steps. The research experiment starts with the beginning of the first 

semester of the academic year (2020/2021). It began on Tuesday (5/1/2021) and lasts 

for (9) weeks approximately to be finished on Sunday (7/3/2021). The results 

revealed that there is a statistically significant difference at the level of significance 

(0.05) between the mean scores of the cognitive test for electronic tasks for the 

research sample in the pre and post applications in favor of the post-application. 

There is a statistically significant difference at the level of significance (0.05) 

between the mean scores of the performance test for electronic tasks for the research 

sample in the pre and post applications in favor of the post-application. Thus, the 

researcher came out with several recommendations and suggestions. 

Keywords: electronic system, cloud computing, electronic tasks 
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 الفصل الاول
 مشكمة البحث:

اف عممية اعداد خريج المستقبؿ عممية لا تخمو مف التعقيد وخصوصاً اذا كانت فرص العمؿ متاحة لو مابعد     
التخرج، وانطلاقاً مف خدمة النظاـ الاجتماعي، فلابد مف التركيز عمى اىـ نظاـ بيني يتصؿ بكافة الأنظمة 

سسات التعميمية النظامية وغير النظامية بالمدرسيف الأخرى وىو نظاـ التعميـ والتعمـ، لذلؾ تعد عممية تزويد المؤ 
والمدربيف والمختصيف بالتعميـ والإدارة التربوية عممية في غاية الأىمية، فأسباب التعقيد تنطمؽ مف الكثافة 

 المعرفية وكذلؾ التطور التكنولوجي والفني.
بدرجة كبيرة عمى الجانب النظري والمعرفي ويرى الباحثاف اف فترة اعداد الطمبة خلاؿ التعمـ الجامعي تركز و     

الا اذا اكتسب ميارات الاعداد الميني والعممي،  وىو جانب لايخمو مف الأىمية لكف لايمكف اعداد خريج متكامؿ  
فيقتصر الاعداد الميني في كميات جامعة الموصؿ غالباً عمى التطبيقات التخصصية التي يمارسيا الطمبة في 

سنة الأخيرة ضمف مراحؿ الاعداد، اما الجانب الفني والتقني فيو يكاد اف يكوف غير موجود النصؼ الثاني مف ال
ضمف كافة مراحؿ الاعداد، فلا يوجد منيج او مقرر جامعي يركز عمى الوسائؿ التعميمية الحديثة التي أصبحت 

التعميـ امراً ضرورياً، فطالب مطمباً ضرورياً في التعميـ. ومف جانب اخر بات استخداـ التكنولوجيا الحديثة في 
اليوـ يختمؼ عف طالب الامس، اذ اصبح يشاىد ويتابع ويتعمـ مف خلاؿ استخدامو للأجيزة الذكية والحواسيب 
المرتبطة بالشبكة العنكبوتية العالمية، لذلؾ يعد توجيو طمبة الجامعة خلاؿ فترة الاعداد الى البرامج والتطبيقات 

فضلًا عف تدريبيـ نظرياً وعممياً عمى البرامج المحوسبة التي  اً ضروري اً ونية الحديثة امر المحوسبة والنظـ الالكتر 
تسيـ بتطوير ممارساتيـ الالكترونية، فالتعمـ الالكتروني اصبح جزءاً لا يتجزأ عف الواقع التربوي والتدريبي 

 والتعميمي في كافة التخصصات.
مميف عمى التعامؿ مع البرامج المحوسبة وكذلؾ الأجيزة، فأداء كؿ ذلؾ يعتمد عمى قدرة المعمميف والمتع    

المياـ الالكترونية أصبح ضرورة حتمية، فالاستمارات الإلكترونية أصبحت واقع حاؿ، والاعتماد عمى مواقع 
دارة  التواصؿ والاتصاؿ أصبح وسيمة سيمة ونظامية لنقؿ المعمومات، والتعامؿ مع أنظمة تشغيؿ الحواسيب وا 

فات أصبح جزءاً ميماً في انتاج الاختبارات الالكترونية وتصفية الدرجات، وبالتالي يعد أداء المياـ المم
الالكترونية جانباً ميماً قابلًا لمتحديث والتطوير تبعاً لتطور الأجيزة والبرامج. في ضوء ذلؾ يرى الباحثاف اف 

قديـ الميارات المتعمقة بتمؾ المياـ، لذا تـ صياغة تطوير المياـ الالكترونية تعتمد بالدرجة الأولى عمى الية ت
مشكمة البحث بالسؤاؿ )ما فاعمية نظاـ الكتروني قائـ عمى الحوسبة السحابية في تطوير المياـ الالكترونية لدى 

 طمبة جامعة الموصؿ؟(
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 اهمية البحث
تكمف أىمية تصميـ البرامج والنظـ الالكترونية التعممية في انيا جسر يصؿ بيف العموـ النظرية متمثمة     

بالعموـ السموكية والمعرفية وبيف العموـ التطبيقية متمثمة باستخداـ التكنولوجيا والتقنية في عممية التعمـ وفي ىذا 
يف النظريات التربوية والتعميمية تأتي الحاجة لمعناية بالتصميـ العصر الذي قفزت فيو التقنية وباتت الفجوة تتسع ب

لتحوؿ التعميـ مف الاطار النظري الى الشكؿ التطبيقي الذي يمتمس فيو المتعمموف مف انفسيـ الفاعمية في تطبيؽ 
 ما تعمموه في حياتيـ.

ف في السبؽ والعرض وأصبح عصرنا الراىف ىو عصر المعموماتية واستثمارىا، فقنوات كسب المعمومات تتفن  
في محاولة الوصوؿ الى مستويات تمؾ القنوات التي تتسابؽ في خدمة العولمة،  اً نجاح المؤسسة التعميمية مرىون

فمـ تعد الحقيقة مطمقة وأصبح كسب الميارة الذي يؤدي الى الابداع طرفاً ميماً في ذلؾ النجاح لذلؾ لابد مف 
 يجعميا قادرة عمى اف تصبح طرفاً ميماً اخر لمنجاح. اعداد الأنظمة التعميمية بوسائؿ

 (939: 5494)عبدالحي،  
اف التعميـ والتطوير المستمر لأداء المعمميف القائميف عمى العممية التعميمية يحتـ تبني تكنولوجيا التعميـ    

ميف كما يقتضي توظيؼ الرقمي الذي يطمؽ عميو نظاـ تعميـ القرف الجديد والذي يمبي التعميـ والتدريب لممعم
التقدـ السريع والمذىؿ في نماذج المحاكاة والبرمجيات الذكية ودمج المعمومات المكتوبة مع الصوت والصورة 

 (.542: 5494وظيور الحزـ التعميمية التي تبث عبر الأقمار الصناعية )مدكور، 
المعمومات التي يتـ تقديميا لممتعمميف مع  ويرى الباحثاف اف تكامؿ التعميـ يعتمد بالدرجة الأولى عمى مدى توافؽ

الفئة العمرية وكذلؾ مدى انسجاميا مع احتياجات الفرد والمجتمع، فمذلؾ أصبحت العممية التعميمية عنصراً ميـ 
 ونظاماً بينياً لأنظمة متعددة ذات ثقؿ واضح في المجتمع. مستقلاً  اً رئيسي اً في كؿ نظاـ فضلًا عف كونيا نظام

( في التعميـ والبحث العممي ICTـ النظـ الالكترونية عمى توظيؼ تكنولوجيا الاتصالات والمعمومات )وتقو       
وخدمة المجتمع وتقديـ خدماتيا المتنوعة الكترونياً عف بعد. وتستخدـ في ذلؾ عدد يتزايد باستمرار مف شبكات 

وتيتـ الجامعات بذلؾ مف خلاؿ أنشطتيا  المعمومات التعميمية وما تتضمنو مف قواعد بيانات وبرمجيات متنوعة،
التي تقوـ عمى أىدافيا الخاصة، وعمى الجانب الاخر فأنيا تيتـ بالأنشطة المحمية كجزء مف رسالة النظاـ 

 (.914: 5441التعميمي لمدولة )إسماعيؿ، 
مج التي تستخدـ واصبح واضحاً بأف الحاسوب نظاـ متكامؿ تشكؿ الأجيزة والمعدات احد مكوناتو وتعد البرا   

في تمؾ الأجيزة عنصراً اخر مف عناصره التي يمكف برمجتيا لكي تقوـ بمعالجة البيانات وتخزينيا واسترجاعيا 
واجراء العمميات الحسابية والمنطقية عمييا، وجياز الحاسوب يقوـ بتحميؿ وعرض ونقؿ المعمومات بأشكاليا 

، والصور، والاصوات، والحركات، والكتابات المختمفة، فالمعمومات ليا اشكاؿ مختمفة مثؿ ال نصوص، والرسوـ
 (.911: 5490المتحركة )الفريجات، 
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والجدير بالذكر اف اىـ الخدمات التي تقدميا الحواسيب ىي حفظ وتخزيف المعمومات التي باتت ضرورة    
قابؿ لا يقمؿ ىذا مف اىمية حتمية في أي مجاؿ سواءاً كاف اكاديمياً او صناعياً او تجارياً او غير ذلؾ، وبالم

معالجة البيانات والنصوص وحؿ العديد مف المسائؿ والمشكلات التي يصعب دراستيا او توصيفيا دوف 
الحواسيب والاجيزة الذكية. ومف الخدمات التي انتشرت بشكؿ كبير، خدمة تحويؿ الموارد الحاسوبية سواء كانت 

 ضاء الإنترنت، أو ما يعرؼ بالحوسبة السحابية تطبيقات او برامج او ممفات إلى خدمات ضمف ف
(Cloud Computing التي تمتد خدماتيا وتطبيقاتيا إلى قطاع التعميـ اذ توفر الحوسبة السحابية بنية تحتية ،)

رقمية فعالة تسمح للأساتذة والباحثيف والطمبة بالنفاذ مف أي مكاف وباستعماؿ أي نوع مف الأجيزة الرقمية القادرة 
 الارتباط بالإنترنت إلى خدمات متميزة، مما يساىـ في تحقيؽ جودة التعميـ والتعمـ.عمى 
تتضمف تقنية الحوسبة السحابية العديد مف المزايا يتمثؿ اىميا في سيولة اجراء الاختبارات وتخزيف بياناتيا    

ىـ مف كؿ ذلؾ مساعدة كؿ مف وسيولة ارساؿ التدريبات والانشطة فضلًا عف سيولة تقديـ التغذية المرتدة، والا
المعمـ والمتعمـ عمى استخداـ التطبيقات بدف تحميميا عمى اجيزتيـ ومساعدتيـ عمى الوصوؿ الى الممفات 

(، فأمتلاؾ ميارات محوسبة متنوعة 94: 5493المخزنة مف أي حاسوب بواسطة الاتصاؿ بالأنترنت )الشيتي،
التعمـ الرقمي يؤدي الى زيادة الاقباؿ الى الاعتماد عمى التعميـ  وميارات خاصة بالتعامؿ مع برامج انتاج وحدات

المحوسب وىو يرفع مستوى التعاوف بيف المعمميف وبيف المعمـ والمتعمـ، والى تعمـ المتعمـ بشكؿ مستقؿ عف 
الذاتي  الاخريف فضلًا عف تحويؿ الية التعمـ مف التعمـ بطريقة الاستقباؿ السمبي الى التعمـ عف طريؽ التوجيو

( وبذلؾ يمكف 55: 5499الذي يؤدي الى ارتفاع مستوى التحصيؿ واتساع افؽ التفكير لدى المتعمـ )الحمفاوي، 
 اجماؿ اىمية البحث بالنقاط الاتية:

 .الاعتماد عمى النظـ الالكترونية بما تحممو مف ميزات اثرائية في تقديـ المعمومات والمعارؼ الميارات 
 ا التعميـ المعتمد عمى شبكة الانترنت والحوسبة السحابية وماتتميز بو ىذه الوسائؿ مف تنفيذ وسائؿ تكنولوجي

 دقة وسيولة وسرعة في الحصوؿ عمى مصادر المعرفة المتنوعة.
  المياـ الالكترونية التي اصبحت جزءاً لايتجزأ مف واقع التعميـ الحالي ومف الميارات الواجب توفرىا في كؿ

 ولمة.فرد يعيش ضمف عصر الع
  التعامؿ مع الحوسبة السحابية وماتحويو مف ممفات وخصائص تتيح لممستخدـ التعامؿ والتفاعؿ معيا

 وامكانية الوصوؿ ليا في أي وقت ومف أي مكاف.
  قد يعد ىذا البحث قاعدة عريضة ومرجعاً لمدراسيف والباحثيف كونو مف البحوث الاولى التي اختصت باحد

 تكنولوجيا التعميـ. فروع العموـ التربوية وىو
  يساعد في اعداد وتدريب المدرسيف وتأىيميـ لمواكبة تحديات المستقبؿ لكي يصبحوا عناصر فاعمة مييأة

 لمتعامؿ مع عصر تكنولوجيا التعميـ والاتصاؿ الرقمي.
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 ييدؼ البحث الى تصميـ نظاـ الكتروني قائـ عمى الحوسبة السحابية  والتعرؼ عمى فاعميتو  هدف البحث:
 في تطوير المياـ الالكترونية لطمبة جامعة الموصؿ.

 : لتحقيؽ ىدؼ البحث تـ صياغة الفرضيات الصفرية الاتية:فرضيات البحث
 ( بيف متوسطي درجات 0.05عند مستوى دلالة ) الفرضية الصفرية الاولى: "لا يوجد فرؽ ذو دلالة احصائية

 حث في التطبيقيف القبمي والبعدي".الاختبار المعرفي لممياـ الالكترونية لدى عينة الب
 :متوسطي درجات ( بيف 0.05"لا يوجد فرؽ ذو دلالة احصائية عند مستوى دلالة ) الفرضية الصفرية الثانية

 الاختبار الادائي لممياـ الالكترونية لدى عينة البحث في التطبيقيف القبمي والبعدي".
 " :بيف متوسطي درجات  (0.05عند مستوى دلالة ) احصائيةلا يوجد فرؽ ذو دلالة الفرضية الصفرية الثالثة

اختبار اداء المياـ الالكترونية لدى عينة البحث في التطبيقيف القبمي والبعدي" تبعاً لممتغيرات: التخصص 
 )انساني، عممي(، الجنس )ذكور، اناث(، المرحمة الدراسية )الثالثة، الرابعة(.

الحدود المكانية: جامعة الموصؿ، الحدود البشرية: طمبة جامعة حدود البحث : يتحدد البحث بما يأتي: )
 (. 5459-5454الموصؿ، الحدود الزمانية: العاـ الدراسي 

 تحديد المصطمحات:
 النظاـ الالكتروني: عرفو كؿ مف: .9
 (Cloete,2001 بأنو: مجموعة مف العناصر المرتبطة مع بعضيا البعض مف خلاؿ وصلات تشعبية او :)

الشبكة العنكبوتية وتتكوف مف مدخلات وعمميات ومخرجات وتغذية مرتدة الكترونية روابط عمى 
(Cloete,2001:174.) 

 (Patrick & Others,2014 بأنو: مجموعة مف الاوامر والايعازات توضع داخؿ اطار الكتروني يعتمد :)
متكامؿ اليدؼ مف  عمى شبكة الانترنت او الشبكة الخاصة بالمؤسسة بحيث اف تحقؽ تمؾ المجموعة ككؿ

 (.Patrick & others,2014:17النظاـ )
  التعريؼ الاجرائي )النظاـ الالكتروني(: ىو عبارة عف واجية تفاعمية تحوي روابط متنوعة تبدأ بدخوؿ

المتعمـ مف خلاؿ الاسـ وكممة المرور الخاصة بو، ومف ثـ التنقؿ والابحار داخمو ضمف سمسمة عمميات 
وبط الفيديو التعميمي وروابط الانشطة والاختبارات وتقديـ التغذية الراجعة الفورية، واجراءات باستخداـ ر 

( لغرض Visual Basicويعطي بياف مدى تقدـ الطالب في المادة العممية، اذ تمت برمجتو بأستخداـ لغة )
 تطوير اداء المياـ الالكترونية لدى عينة البحث.

 الحوسبة السحابية: عرفيا كؿ مف: .5
 ،(: بأنيا: "نموذج لممساعدة عمى الوصوؿ لمموارد وامكانيات تقنيات المعمومات مثؿ 5493)الشيتي

التطبيقات والبنى التحتية مف خادمات واجيزة الافتراضية ومساحات التخزيف والاتصالات والشبكات مف 
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ود اداري لمستخدمي خلاؿ الخدمات المقدمة مف موردي الحوسبة والسحابية والتي توفر التكمفة وباقؿ مجي
 (.1: 5493الخدمة" )الشيتي، 

 (Trived,2017بأنيا: عممية :) ممفات وحفظ عبر الإنترنت خادمة أجيزة إلى المستخدـ جياز مف معالجة 
 وحاسوب خدمات مجرد البرامج جياز، ولتصبح وأي مكاف أي مف إلييا الوصوؿ ليستطيع ىناؾ المستخدـ
 الافتراضية الأوساط تقنيات الخادمة الأجيزة ما تُستخدـ وغالباً  رقمية، نافذة أو واجية مجرد المستخدـ
 (.Trived,2017:26ذاتيا ) باستخداـ الخدمة مستخدميف لعدة لمسماح

التعريؼ الاجرائي )الحوسبة السحابة(: ىي عبارة عف مخزف للأنشطة والاختبارات والفيديوات التعميمية فضلًا 
لوصوؿ الييا مف خلاؿ روابط مخصصة داخؿ النظاـ الالكتروني ولكؿ درس عف قوائـ تسجيؿ الحضور يتـ ا

ف مع عينة البحث والسماح ليـ بالدخوؿ ليا وتحميؿ الممفات والموارد منيا، يتعميمي بعد مشاركتيا مف قبؿ الباحث
لتعميـ ( المدعومة مف قبؿ وزارة اGoogle suite( ضمف تطبيقات )Google Driveوتـ الاعتماد عمى سحابة )

 العالي والبحث العممي العراقية.
 عرفيا كؿ مف: (:Electronic tasksالمهام الالكترونية ) .3

 (Javia,2012 بأنيا: القدرة عمى العمؿ بالأسموب الالكتروني في الادارة والبحث والمعالجة والاستحداث :)

 (.Javia,2012:209والاخراج والادخاؿ وكؿ ذلؾ يجري باستخداـ جياز الكتروني )

 (Hamutoglu,2019 بأنيا: تمؾ المياـ التي تتعمؽ بالقدرة عمى توظيؼ التقنيات والتكنولوجيات المختمفة :)
والأفكار المستحدثة واستخداميا في الحياة اليومية سواء في الجانب التقني المتمثؿ في التعامؿ مع التقنيات 

عرض والتوضيح والتحميؿ والإدراؾ والتفسير مف أجيزة ومواد وبرمجيات أو الجانب الشخصي كالقدرة عمى ال
 أو الجانب التوظيفي كاختيار الجياز والمادة والفكرة المستحدثة المناسبة لموقؼ ما 

    (Hamutoglu,2019: 101.) 
التعريؼ الاجرائي )المياـ الالكترونية(: بأنيا قدرة افراد عينة البحث عمى التعامؿ مع مصادر المعمومات ودوائر 

فة واستخداـ شبكة الانترنت وبنوؾ المعمومات التكنولوجية التي افرزتيا الثورة العممية والمتمثمة باستخداـ المعر 
الأجيزة الالكترونية والتعامؿ مع أنظمة التشغيؿ، والتحاور الالكتروني، ويتـ قياسيا مف خلاؿ الاختباريف 

 المعرفي والادائي المعداف ليذا الغرض.
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 الفصل الثاني
 اولًا: خمفية نظرية

 النظام الالكتروني وتكنولوجيا الحاسوب:
تعد الذرة والخمية اصغر النظـ، ويعد الكوف اكبر النظـ المخموقة. واف اىـ مافي النظاـ ىو المكونات او    

 العناصر، والعلاقات فيما بينيا، والتأثير في احد المكونات او العناصر ينتقؿ الى بقية المكونات والعناصر
الاخرى، مف امثمة النظاـ جسـ الانساف المكوف مف عدد مف الاجيزة ولكؿ جياز وظيفة وعلاقات تبادلية، 

 (.5490:393فالحاسوب نظاـ ، والتعمـ نظاـ، والمعمومات نظاـ، والخطة التدريسية نظاـ )الحيمة ومرعي،
اصبح معروفاً اف النظاـ يعمؿ ككؿ ويرى الباحثاف اف النظـ تستمد بقائيا مف فاعمية عناصرىا، فبعد اف     

متكامؿ وانو مكوف مف عدد مف العناصر فاف التفاعؿ بينيا ىو الذي يمد النظاـ بالديمومة، وفي المقابؿ لايمكف 
فصؿ أي جزء مف عناصر النظاـ، فتمؾ العناصر لاتفي بغرض النظاـ بؿ تسيـ مجتمعةً لتحقيؽ الغرض او 

 اليدؼ مف النظاـ.
 ( مجموعة عمؿ مكونة مف العنصر البشري والعنصر التقني Systemـ )ويعد النظا    

)الالات، الاجيزة، الحواسب، الموحيات( تعمؿ مع بعضيا البعض ويجب اف تربطيا علاقات محددة وقوانيف 
( 92: 5442شاممة ولكؿ جزء مف مكونات النظاـ دور محدد وصيغة محددة لتحقيؽ ىدؼ معيف )الدلاىمة،

التصميـ التعميمي اطاراً يجمع تمؾ العناصر والعلاقات بأسموب عممي وظيفي يستند الى اسس  ويمكف اف يكوف
ؽ التقويـ مما يساعد المعمـ عمى تنظيـ ميامو، ولو خطوات او ائعممية تتحدد فيو اساليب التدريس وانشطتو وطر 

 (. 15: 5454جري،مراحؿ تشكؿ في مجموعيا الانموذج المبتكر او مايسمى بأنموذج النظاـ )زاير و 
لقد ساىمت الاتجاىات الحديثة لتكنولوجيا التعميـ في ظيور انظمة جديدة ومتطورة لمتعميـ والتعمـ والتي كاف     

ليا اكبر الاثر في احداث تغيرات وتطورات ايجابية عمى الطريقة التي يتعمـ بيا الطمبة وطرائؽ واساليب توصيؿ 
محتوى وشكؿ المحتوى الدراسي بما يتناسب مع ىذه الاتجاىات، ومف  المعمومات العممية الييـ وكذلؾ عمى

النظـ التي افرزتيا الاتجاىات الحديثة لتكنولوجيا التعميـ ما يسمى بالتعمـ الالكتروني والذي يعتمد عمى توظيؼ 
 الحاسوب والانترنت والوسائؿ التفاعمية المتعددة بمختمؼ انواع في عممية التدريس.

 (931: 5491)يوسؼ،
يطمؽ عمى الحاسوب المتصؿ بالأنترنت عقؿ النظاـ الالكتروني، والحقيقة اف الحاسوب رغـ انو مبني اساساً     

فقط  اً الكتروني عمى منطؽ رياضي الا انو اصبح يؤدي معالجات رياضية وغير رياضية، ومف ىنا فيو ليس عقلاً 
لة الاستخداـ، مما ادى الى توظيفو بشكؿ فاعؿ في فيو الدقة والاتقاف وسرعة الانجاز وتعدد الامكانات وسيو 

كؿ مجالات التعميـ التعمـ، فميس بالإمكاف وقوؼ تكنولوجيا التعميـ المحوسب اماـ عجمة تطوره دوف اشراكو في 
 ( يوضح تدخلات النظـ المحوسبة في التعميـ.9مياميا، والشكؿ )
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 ( النظاـ المحوسب والعممية التعميمية9شكؿ )
 (15: 5494)الدسوقي وتوفيؽ، 

لذلؾ تغير مفيوـ الصؼ الدراسي في ضوء النظرة التكاممية لتكنولوجيا التعميـ المحوسب، فأصبح نظاماً     
( لمنظومة تعميمية اوسع واشمؿ فمـ يعد مجرد حجرة او قاعة يمتقي فييا المعمـ بطمبتو Sub-Systemفرعياً )

لتعمـ وليس مكاناً لمتمقيف والالقاء، اذ تغير النظـ بؿ اصبح بيئة لمتعمـ تمارس فيو العديد منف النشاطات لمتعميـ وا
الحديثة دور كؿ مف المعمـ والمتعمـ، فتحوؿ المتعمـ فيو مف الموقؼ السمبي الذي يتمقى المعمومات الى دور 

 (، بحيث يتـ التعمـ عف طريؽ التفاعؿ Active Participantالمشارؾ الايجابي لمحصوؿ عمى المعرفة )
(. وىذا ادى الى دعـ انظمة التعميـ الالكتروني كونيا برمجيات محوسبة تستخدـ في 12: 5441)اشتيوه وعمياف،

اىـ حموؿ التعميـ الالكتروني في  د  عؿ، والتدريبات والتماريف، وتعادارة انشطة التعميـ، مف حيث المقررات، والتفا
 (.540: 5491الجامعات )العربي واخروف، 

لالكتروني لو القدرة عمى تتبع المتعمميف مف خلاؿ اجراء الاختبارات المصاحبة ويرى الباحثاف اف النظاـ ا    
لكؿ درس او وحدة دراسية، كما يمكف مف خلالو التواصؿ مع المدرس بفاعمية عالية مف خلاؿ البريد الالكتروني 

كر اف الانظمة او وسائؿ الاتصاؿ الاخرى، فيو بذلؾ يدعـ التعميـ المتزامف وغير المتزامف، والجدير بالذ
المصممة لإكساب بعض الميارات المحوسبة او البرمجية تحوي عمى مقررات رقمية تـ انشاءىا خصيصاً ليذا 

 الغرض مما يسمح بتحديثيا كمما اقتضى الامر. 
 الحوسبة السحابية وخدماتها:

 الحوسبية السحابة فيي السحابية،الحوسبة  لمصطمح تتسع أف يمكف التي المترجمة العربية التعبيرات تعددت    
 الأخير  السحابية، والمصطمح الحوسبة أو الإلكترونية، السحابة أو الغمامة الحوسبية، أو
(Cloud Computing) السابقةالمدة  في تردد تكنولوجيا المعمومات، وقد أدبيات في شيوعا الأكثر ىو 

 العالـ حوؿ تعقد التي الاتفاقيات وحتى في والمؤتمرات المقاءات مف العديد في كثيراً  السحابية الحوسبة مصطمح

نظاو انرعهٍى 

 انًحىسة
تانحاسىب يذار ىٍذعه  ذعهٍى تًساعذج انحاسىب  

 رسىو

 اذصالاخ

 قىاعذ تٍاناخ

 جذاول تٍانٍح

 يعانجاخ يرنىعح

 اسهىب حىاري

 ذًرٌن ويًارسح

 طرٌقح ارشادٌح

 اتذاع ويحاكاج

 عرض يعهىياخ
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 الظاىرة ىذه يميز ما الذي يتساءلوف القطاع ىذا رواد مف والعديد والتكنولوجيا، الاتصالات قطاع يخص بما
 (.3: 5492السحابية؟ )كمو،  بالحوسبة تسمى والتي الإنترنت في الجديدة
 يسمى ما إلى بالحاسوب الخاصة التخزيف ومساحة المعالجة عمى نقؿ تعتمد الحوسبة السحابية تكنولوجيا     

 مف المعمومات تكنولوجيا برامج تتحوؿ وبيذا الإنترنت، طريؽ عف إليو يتـ الوصوؿ خادـ جياز وىى السحابة
 فقط، ىذه الخدمات استخداـ عمى المستفيدة )المستخدميف( الجيات مجيود يتركز وبذلؾ الى خدمات، منتجات

 لممستخدميف كبيرة تخزيف تقدـ مساحات والتي متطورة بيانات عمى مراكز السحابية لمحوسبة التحتية البنية مدوتعت
تقنيات الجيؿ  وفرتيا التي الإمكانيات عمى ذلؾ في وتعتمد لممستخدميف، كخدمات البرامج بعض توفر أنيا كما

  (.Web 2.0()11 Majidul,2013: & Boraالثاني لمويب )
ويرى الباحثاف اف ىذه التقنية وفرت لمستخدمي الحاسوب المرتبط بالأنترنت مساحة خزف افتراضية، وىذه    

المساحة يمكف حفظ كافة انواع الممفات فييا وبالتالي يمكف استخداـ كؿ البرامج والتطبيقات الموجودة داخميا بعد 
الكترونية معمقة، فيي تعتمد في حفظ البيانات عمى تحميميا او بدوف تحميميا، والحوسبة السحابية ليست سحابة 

( خاصة تعتمدىا شركات معينة، والخادـ ببساطة ىو حاسوب بمواصفات فائقة في المعالجات Serversخوادـ )
 وبحجـ ىائؿ لوحدات الخزف.

كاف  فعمى سبيؿ المثاؿ لو اراد أي شخص اف يحفظ بيانات خاصة بو دوف ادخاليا في جيازه الخاص سواء    
ؽ ىو ارساليا بالبريد الالكتروني الى أي عنواف بريد الكتروني لشخص اخر، ائحاسوباً او محمولًا، فابسط الطر 

وبالتالي سيتـ حفظيا تمقائياً في بريده الالكتروني وبامكانو الوصوؿ الييا مف أي جياز اخر وفي أي وقت واي 
ت ىذه لـ تعتمد عمى ذاكرة الحاسوب المرسؿ ولا عمى مكاف، شرط اتصالو بالأنترنت، واف عممية حفظ البيانا

( الشركة التي تـ الاعتماد عمييا في انشاء البريد Serverذاكرة الحاسوب المستقبؿ، بؿ تـ حفظيا في )
 الالكتروني لممرسؿ، وىذا احد الانماط المبسطة لمحوسبة السحابية.

ير بدرجة كبيرة وتخمؽ موارد افتراضية يمكف إتاحتيا بناءاً عمى ذلؾ فأف الحوسبة السحابية قابمة لمتطو      
لممستخدميف ولايحتاج المستخدموف إلى أي معرفة خاصة بمفيوـ الحوسبة السحابية لتوصيؿ أجيزة الحواسيب 
الخاصة بيـ بالخادـ حيث تـ تثبيت التطبيقات واستخداميا. ويمكف لممستخدميف التواصؿ عبر الإنترنت مع 

 في المقابؿ يمكف ليذه الخوادـ تبادؿ فتحات الحوسبة الخاصة بيا الخوادـ البعيدة و 
)أي اف تتبادؿ الممفات والتطبيقات والبرامج(، لذلؾ تعد الحوسبة السحابية أحد اتجاىات التكنولوجيا الجديدة التي 

يكوف ليا توفر العديد مف صفحات الأنترنت وممفات الفيديو والصور الرسوـ التوضيحية التي مف المحتمؿ أف 
 (.Masud & Huang,2012: 74تأثير كبير عمى بيئة التدريس والتعمـ )

فالخدمات المقدمة مف الحوسبة السحابية لاتختص بجانب معيف بؿ ىي تشمؿ كافة الجوانب التعميمية وغير     
مف قبؿ المستفيد يجعمو التعميمية، كالتطبيقية ومجاؿ التجارة الالكترونية والاعلاف الرقمي وغيرىا، الا اف توظيفيا 
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ينتقي مف ىذه السحابة ما يرتبط بعممو وبمؤسستو التي يعمؿ فييا، اذ تقدـ الحوسبة السحابة ثلاثة جوانب رئيسية 
 :يأتي( وىي كما 5مف الخدمات موضحة في الشكؿ )

 
 
 
 
 
 

 
 (: خدمات الحوسبة السحابية5شكؿ)

 ( البنية التحتية كخدمةIaaS( )Infrastructure As A Serviceترجع :) التحتية البنية عمؿ طبيعة 
 خلالو مف يمكف افتراضي كجياز لممستخدميف لمعمؿ التحتية بنيتيا تتيح السحابية الحوسبة أف إلى كخدمة
 في المستخدـ الجياز لنوع قيود دوف عبر الانترنت المعالجة عمميات جميع واجراء والوثائؽ الممفات تخزيف

 (.32: 5497السحابة )شلاؿ، إلى الوصوؿ
 ( البرامج كخدمةSaaS( )Software as a Serviceوتشمؿ :) مثؿ المستخدـ يحتاجيا التي التطبيقات 

 بيئة في التي تساعد البرامج وبعض (Google) ( وتطبيقاتMicrosoft Officeالحزـ المكتبية ) تطبيقات
الالكتروني وبرامج الاتصاؿ والتواصؿ وبرامج  البريد العمؿ فضلًا عف الخدمات البرمجية الساندة لخدمة

(GPRS) السحابة في الموجودة التكنولوجيا كؿ تكوف حيث حوسبة المنفعة والكثير غيرىا، وتمثؿ نموذج 
ف التعامؿ مع كؿ البرامج في السحابة دوف تثبيتيا عمى عبر الانترنت، وبعبارة اخرى يمك كخدمة متاحة

 (.1: 5493جياز المستفيد )اليافي واخروف،
 ( المنصة كخدمةPaaS( )Platform as a Service استخداـ السحابة كمنصة لوضع عدة تطبيقات :)

بيف  فييا ويمكف العمؿ عمييا جميعاً، كما يمكف وضع نظاـ تشغيؿ كامؿ ايضاً ويكوف ىناؾ تكامؿ
التطبيقات، فتعد المنصة ىي واجية التفاعؿ الخاصة بالسحابة، فمثلًا يصمـ المستخدـ صورة باستعماؿ أي 
برنامج لمعالجة الصور ثـ يدخميا في المنصة وباستخداـ تطبيؽ اخر يضيؼ ليا المؤثرات الصوتية فيحصؿ 

تطبيقات حسب الرغبة  ( اذ تعد الاخيرة منصة تتيح اضافةGoogle Appsعمى مقطع فيديو مثؿ )
 (.5491)شمتوت،

 المهام الالكترونية:
تبشر الثورة في المعمومات والمعرفة التكنولوجية بنظاـ تعميمي واكاديمي واجتماعي جديد يتصؼ بتطور     

واستخداـ الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات في كافة دوائر الانشطة الانسانية، ولقد حقؽ النظاـ التعميمي تقدماً 

Internet 

 

 الانررند يزود انخذيح

IaaS 

SaaS 

PaaS 

 مساعد

 حاسوب

 موبايل
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مف خلاؿ مراحؿ عديدة لمتطور بدمج شبكات الانترنت وتكنولوجيا المعمومات فضلًا عف تطوير وتحديث 
البرمجيات التي تحكـ ىذا الدمج مما اوجب تطوير الميارات المطموبة لمجتمع المعمومات وتوفير المعرفة 

 التكنموجيا. والتدريب وتوجيو الافراد الى اكتساب الحد الادنى مف القدرة عمى التعامؿ مع
وتعد المياـ الالكترونية مجموعة مف الميارات التي يجب اف يتقنيا الفرد لمتمكف مف استخداـ شبكة الانترنت   

وىي تتعمؽ بالتعامؿ مع نظـ التشغيؿ ومتطمبات الربط بالشبكة والتعرؼ عمى بعض المشكلات الفنية الدائمة 
وبرامج التصفح وكيفية حماية الممفات واعداد الصور والتعامؿ الحدوث واتقاف استخداـ بعض البرامج التطبيقية 

 مع مكونات الادخاؿ والاخراج المادية كالطابعة والماسح الضوئي والكاميرات الرقمية.
 (333: 5441)دومي والشناؽ، 

ركة اذ يتضمف اداء المياـ الالكترونية سمسمة مف الاستجابات التي عادة ما تكوف مف النوع الحركي وكؿ ح  
يمكف اعتبارىا ارتباطاً فردياً مف مثير واستجابة وىي سمسمة مف ىذه الحركات، ويتميز السموؾ القائـ بالميمة 
الالكترونية أيضاً بحدوث تآزر بيف أعضاء الحركة وأعضاء الحس، ولذلؾ كثيراً ما تسمى المياـ الالكترونية 

ويمكف وصؼ ذلؾ السموؾ أيضاً تنظيماً لسلاسؿ مف باسـ المياـ الادراكية لمتعامؿ مع البرامج المحوسبة، 
 (.122:  5445المثيرات والاستجابات في أنماط أكبر )أبو حطب و آماؿ، 

توجد الكثير مف المياـ الالكترونية التي ينمييا الحاسوب لدى المتعمـ والتي مف اىميا الميارات المنطقية    
( الحاسوب، ايضاً تنمية الميارات الطبيعية Commandsاوامر )الضرورية التي تمكف المتعمـ مف التنبؤ بتتابع 

( الجياز، فضلًا عف قدرة البرامج المحوسبة عمى تدريب Key Boardمثؿ ميارة الكتابة عمى لوحة مفاتيح )
المتعمميف عمى التعامؿ مع البرامج والاجيزة وانظمة تشغيميا، مف خلاؿ الممارسة والبحث عف السرعة والدقة في 

(. وبنفس الطريقة يرى الباحثاف اف المياـ الالكترونية التي 515: 5491انجاز العمميات )العربي واخروف، 
اصبحت جزءاً لا يتجزأ مف العمؿ اليومي مف خلاؿ استخداـ الحاسوب والاجيزة الذكية، فالاستمارات الالكترونية 

ظيا اصبحت ضرورة حتمية، والتعامؿ مع الممفات اصبحت شائعة التصميـ والتنفيذ، والبيانات الرقمية وعممية حف
والصور والرسوـ بات واقع نعيشو، وكؿ ذلؾ يمكف التدرب عميو باستخداـ الحاسوب وتقديـ المعارؼ والمياـ 
 المتكفؿ بيا، لذا يمكف تصنيؼ برامج تدريس وتدريب المتعمميف عمى اداء المياـ الالكترونية الى ثلاثة اصناؼ:

  المبادئ الاساسية لممعمومات المحوسبة بيدؼ نشر المعرفة المعموماتية في المجتمع وتقميص برامج لتقديـ
 الفجوة بيف طبقات المجتمع الواحد او بيف المجتمع والمجتمعات الاخرى.

  برامج دراسية متعمقة لدراسة عموـ الحاسوب ونظـ المعمومات كعمـ قائـ بذاتو بيدؼ اعداد كوادر بشرية
 عمى صناعة المعمومات والابحاث ومجالات التطوير.مؤىمة لمقياـ 

  برامج لنشر استخدامات الحاسب الالي في مختمؼ القطاعات بيدؼ تطوير تطبيقات الحاسوب والاستفادة
 مف تقنياتو عمى الوجو الامثؿ.
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 ثانياً: دراسات سابقة:
فاعمية برنامج تعرؼ عمى الى ال اجريت ىذه الدراسة في السعودية وىدفت الدراسة(: 5492)المنيراوي، .9

مقترح قائـ عمى الحوسبة السحابية في تحصيؿ وتحسيف الاداء التقني لطالبات مقرر التعميـ الالكتروني 
( طالبة، واستخدمت الباحثة 34بدبموـ ادارة مصادر التعمـ في جامعة حائؿ، وتكونت عينة الدراسة مف )

مجموعتيف متساويتي الحجـ، احدىما تجريبية  عمىمنيج المنيج شبو التجريبي، اذ قسمت العينة وفؽ ىذا ال
تدرس باستخداـ برنامج مقترح قائـ عمى الحوسبة السحابية والاخرى مجموعة ضابطة تدرس بالطريقة 

( 35المتبعة، واعدت الاستبانة الخاصة بالتعرؼ عمى رؤى الطالبات عف الحوسبة السحابية وتكونت مف )
( فقرة تنوعت بيف الفراغات 34ختبار التحصيمي للأداء التقني مكوف مف )فقرة موزعة عمى مجاليف، والا

والاختيار مف متعدد والمقالي القصير، واداة التقييـ الذاتي لقياس الجانب المياري لجودة الاداء التقني 
( خطوة ادائية، وتـ التأكد مف صدؽ وثبات الادوات، وتوصمت نتائج الدراسة الى وجود 70وتكونت مف )

( بيف الاختباريف القبمي والبعدي عند المجموعة التجريبية مما 4.42روؽ دالة احصائيا عند مستوى دلالة )ف
يؤكد فاعمية البرنامج المقترح القائـ عمى الحوسبة السحابية فضلًا عف وجود فروؽ ذات دلالة احصائية بيف 

لصالح المجموعة التجريبية متوسطات المجموعتيف التجريبية والضابطة في تحسيف الاداء التقني 
 (.557-543: 5492)المنيراوي،

اجريت ىذه الدراسة في مصر وىدفت الى التعرؼ عمى فاعمية برنامج تدريبي قائـ عمى (: 5491)سمماف، .5
( 54تطبيقات الحوسبة في تنمية ميارات التعمـ النقاؿ لمعممي الحاسب الالي. وتكونت عينة الدراسة مف )

عتمد الباحث المنيج التجريبي وتصميـ المجموعة الواحدة ذات الاختباريف القبمي والبعدي معمماً ومعممة، اذ ا
واقتصر تدريب عينة الدراسة عمى استخداـ عشرة مف تطبيقات الحوسبة السحابية لشركة جوجؿ، وتـ 

الباحث  وما يتضمنو مف ارشادات، واعد لمبرنامج المعد مف قبؿ الباحث، والمحتوى العامة الاىداؼ توضيح
( فقرة، وبطاقة ملاحظة 12لقياس الجوانب المعرفية لميارات التعمـ النقاؿ وتكوف مف ) اً تحصيمي اً اختبار 

( 301( فرعية و )27( ميارات رئيسية و )94لقياس الجوانب الادائية لميارات التعمـ النقاؿ تكوف مف )
( بيف 4.42ائيا عند مستوى دلالة )خطوة ادائية. وكانت اىـ النتائج تشير الى وجود فروؽ دالة احص

متوسطي درجات المجموعة التي تمقت البرنامج التدريبي في المقياسيف القبمي والبعدي في الاختبار المعرفي 
( بيف متوسطي درجات 4.42لصالح القياس البعدي، ووجود فرؽ داؿ احصائيا عند مستوى دلالة )

قياسيف القبمي والبعدي في الاداء المياري لصالح القياس المجموعة التي تمقت البرنامج التدريبي في الم
 (.924-945: 5491البعدي )سمماف،

اجريت ىذه الدراسة في فمسطيف وىدفت الدراسة الى بناء برنامج تدريبي قائـ عمى (: 5441)ابو سويرح، .3
ة بعض الميارات التصميـ التعميمي في ضوء الاحتياجات التدريبية، وقياس اثر البرنامج التدريبي في تنمي

( مدرساً، و اعتمد الباحث عمى المنيج 92التكنولوجية لدى معممي التكنولوجيا، وتكونت عينة الدراسة مف )
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الوصفي والتجريبي في الدراسة والتصميـ ذو المجموعة الواحدة، واعد اختبار تحصيمي لقياس الجانب 
ملاحظة لقياس الجانب الادائي لمميارات  ة( فقرة، وبطاق04المعرفي لمميارات التكنولوجية وتكوف مف )

( فقرة. توصمت النتائج 31( فقرة، واستبانة الاحتياجات التدريبية وتكونت مف )05التكنولوجية وتكوف مف )
( بيف درجات المدرسيف في التحصيؿ قبؿ تطبيؽ 4.42وجود فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى )الى 

التطبيؽ لصالح التطبيؽ البعدي، ووجود فروؽ ذات دلالة احصائية عند البرنامج التدريبي ودرجاتيـ بعد 
( بيف درجات المدرسيف في الميارات التكنولوجيا قبؿ تطبيؽ البرنامج التدريبي ودرجاتيـ بعد 4.42مستوى )

 (.930-11: :5441التطبيؽ لصالح التطبيؽ البعدي )ابوسويرح،
فمسطيف وىدفت الى الكشؼ عف فاعمية برنامج تدريبي محوسب اجريت ىذه الدراسة في (: 5493)ابوحماـ، .0

غزة واتجاىاتيـ  -لتدريس تطبيقات الحاسوب في تنمية بعض الميارات الحاسوبية لدى طمبة جامعة الازىر
( طالبة، استخدـ الباحث المنيج شبو التجريبي وتصميـ المجموعة 34نحوىا. وتكونت عينة الدراسة مف )

( فقرة موزعة بالتساوي عمى 34يقيف القبمي والبعدي، اذ اعد اختبار ادائي تكوف مف )الواحدة  ذات التطب
  تطبيقات نحو الاتجاه (، واستبانةMS Word( وبرنامج )MS Excelميارتي التعامؿ مع برنامج )
( فقرة. واشارت النتائج الى وجود فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى 33الحاسوب التي تكونت مف )

( بيف متوسطي درجات طالبات المجموعة التجريبية في ميارات تطبيقات الحاسوب في القياس 4.49)
( بيف متوسطي 4.49القبمي والبعدي ولصالح البعدي، ووجود فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى )

ي ولصالح درجات طالبات المجموعة التجريبية في الاتجاه نحو تطبيقات الحاسوب في القياس القبمي والبعد
 (.942-17: 5493البعدي )ابوحماـ،

 مدى الإفادة من الدراسات السابقة:
 :يأتيبعد استعراض الدراسات السابقة والخروج بأىـ المؤشرات والدلالات، يسعى الباحثاف الافادة منيا فيما 

 .الاطلاع عمى الاجراءات البحثية التي مرت بيا الدراسات السابقة 
  البيئات والبرامج والنظـ الالكترونية التعميمية وكيفية توظيفيا.التعرؼ عمى مراحؿ بناء 
 .الية اختيار العينة وحجميا، واختيار التصميـ التجريبي المناسب 
 .الاطلاع عمى الادبيات والمصادر ذات العلاقة بموضوع البحث 
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 الفصل الثالث
 اجراءات البحث:

البحث وفرضياتو اعتمد الباحثاف عمى التصميـ التجريبي الذي يطمؽ بناءاً عمى أىداؼ اولًا: التصميـ التجريبي: 
 One-Group Pretest-Posttest)عميو اسـ تصميـ المجموعة الواحدة ذو الاختباريف القبمي والبعدي )

Design( كما ىو موضح في الشكؿ ،)3.) 
 
 
 
 
 

 
 ( التصميـ التجريبي3شكؿ )

( 5459-5454يتمثؿ مجتمع البحث بجميع طمبة جامعة الموصؿ لمعاـ الدراسي ) البحث:ثانياً: مجتمع 
 (36251والبالغ عددىـ )

 ثالثاً: عينات البحث:
  العينة الاستطلاعية: تـ اختيارىا كما يأتي: .9
 ( طلاب مف قسـ العموـ التربوية والنفسية في 2العينة الاستطلاعية الخاصة بتجريب النظاـ: تكونت مف )

 كمية التربية لمعموـ الانسانية.
 ( فرداً مف طمبة كميتي التربية لمعموـ 24العينة الاستطلاعية الخاصة بتحديد الاحتياجات: تكونت مف )

 الانسانية وطمبة كمية التربية لمعموـ الصرفة
 ( طالباً وطالبة مف قسـ المغة الانكمي02العينة الاستطلاعية الخاصة بأدوات البحث: تكونت مف ) زية في

 كمية التربية لمعموـ الانسانية لممرحمة الرابعة وقسمي الرياضيات والحاسبات في كمية التربية لمعموـ الصرفة.
العينة الاساسية: تـ اختيار عينة البحث الاساسية مف المرحمتيف الثالثة والرابعة في كميتي التربية لمعموـ  .9

( طالباً وطالبة ممف ابدو الاستعداد 91تيار العشوائي عمى )الانسانية والتربية لمعموـ الصرفة، اذ وقع الاخ
 (.9لمدخوؿ لمتجربة والتعمـ مف خلاؿ النظاـ الالكتروني، وكما ىو موضح في الجدوؿ )

 
 
 

 الاخرثار انقثهً

ونٍحالاخرثار انًعرفً نهًهاو الانكرر  

ونٍحنهًهاو الانكرر الادائًالاخرثار   

 انًرغٍر انًسرقم

عح 
جًى

انً

جرٌثٍح
 انر

 اننظاو الانكررونً

انقائى عهى   

 انحىسثح انسحاتٍح

ونٍحالاخرثار انًعرفً نهًهاو الانكرر  

ونٍحنهًهاو الانكرر الادائًالاخرثار   

انثعذيالاخرثار   



(       مجلة البحوث التربوية والنفسية91المجلد )   (      27العدد)   7077
 

 

449 

 

 ( عينة البحث9جدوؿ )
    الكمية             

المرحمة               
 القسـ
 الجنس

 لمعموـ الصرفة كمية التربية كمية التربية لمعموـ الانسانية
ني
البي
وع 

جم
الم

كمي 
ع ال

مو
مج

ال
 

العموـ التربوية 
 والنفسية

 المغة
 الانكميزية

 الكيمياء
 

 الفيزياء
 

 46 25 5 7 5 8 ذكور الثالثة
 21 4 7 3 7 اناث

 45 24 5 6 4 9 ذكور الرابعة
 21 4 5 4 2 اناث
  18 25 16 32 المجموع البيني

 43 48 المجموع الكمي 91
رابعاً: مستمزمات البحث: تتطمب تنفيذ تجربة البحث العديد مف المستمزمات، والتي قد يكوف توفيرىا العمود 

 الرئيس الذي تسند اليو التجربة، وكاف اىميا تصميـ النظاـ الالكتروني الذي مر بالخطوات الاتية: 
متطمبات واحتياجات جامعة الموصؿ (:بدأ تصميـ النظاـ الالكتروني بتحميؿ Analysisمرحمة التحميؿ ) .9

وتحميؿ خصائص واحتياجات المتعمميف ثـ تحديد الميارات التي يحتاج طمبة جامعة الموصؿ لاكتسابيا مع 
 مراعاة اىداؼ ومخرجات العممية التعميمية، وكما يأتي:

رة عمى خصائص المتعمميف: اجرى الباحثاف عدة عمميات لمتعرؼ عمى خصاص المتعمميف فيما يخص القد - أ
( طالباً 04التعامؿ مع النظـ الالكترونية والبرامج التعميمية، اذ تـ اجراء مقابلات شخصية منفردة مع )

وطالبة مف كمية التربية لمعموـ الانسانية في كافة المراحؿ الدراسية لمتعرؼ عمى مدى قدرتيـ عمى استخداـ 
 برمجيات التعميـ الإلكتروني.

( فقرة 11لمطمبة مف خلاؿ اعداد استبانة تضـ ) لباحثاف الاحتياجات التعميميةاحتياجات المتعمميف: حدد ا - ب
ثلاثية البدائؿ )احتاج الى تعمـ ىذه الميارة بدرجة: كبيرة، متوسطة، قميمة( لتحديد تمؾ الاحتياجات فعمياً وتـ 

جاءت تمؾ وضعيا في خمسة محاور رئيسية تتعمؽ بالتعامؿ مع الحاسوب وبرمجياتو وشبكة الانترنت و 
 المحاور كما يأتي:

 ( وتكوف مف )( فقرة.55المحور الاوؿ )التعامؿ نظـ تشغيؿ الحاسوب والاجيزة الذكية 
 ( وتكوف مف )( فقرة.92المحور الثاني )استخداـ شبكة الانترنت 
 ( وتكوف مف )( فقرة.97المحور الثالث )التعامؿ مع المنصات التعميمية الالكترونية 
  ( فقرة.59)انتاج وحدات التعمـ الرقمي( وتكوف مف )المحور الرابع 
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 ( وتكوف مف )( فقرة.92المحور الخامس )تصميـ وانتاج الاختبارات الالكترونية 
وبعد اف تـ التحقؽ مف صدقيا وثباتيا، تـ تطبيقيا عمى عينة مف طمبة كميتي التربية لمعموـ الانسانية والتربية   

( طالباً وطالباً لبياف مدى احتياجاتيـ لمتدرب عمى تمؾ الميارات، اذ 24لمعموـ الصرفة والتي تكونت مف )
قميمة( عمى التوالي، وبعد الحصوؿ عمى البيانات طبؽ  –متوسطة  -( لمبدائؿ )كبيرة9-5-3اعطيت الدرجات )

تحديد الميارات النسبية وترتيبيا ليتـ  أوزانيا وحسبا الفقرات حدة منيا واستخرجا المرجح الوسط معادلة الباحثاف
 التي يحتاج الطمبة الى تعمميا.

ف اساساً رئيساً لتصميـ النظاـ التعميمي ي(: تعد ىذه المرحمة مف وجية نظر الباحثDesignمرحمة التصميـ ) .5
الالكتروني وذلؾ لاف ىذه المرحمة تحتـ عمى المصمـ تحديد وصياغة الاىداؼ الاجرائية والسموكية المراد 

 طبيؽ النظاـ الالكتروني، لذلؾ مرت مرحمة التصميـ بالخطوات الاتية:تحقيقيا مف خلاؿ ت
تحديد المحتوى: بعد الاطلاع والتجريب المستمر لعدد مف البرامج التي مف الممكف اف يتدرب عمييا الطمبة  - أ

ف وتسيـ بزيادة قدرتيـ عمى الاداء المياـ الالكترونية، وفي ضوء اىداؼ البحث وقع الاختيار عمى نوعيف م
 التطبيقات المحوسبة ليتـ التدرب عمييا مف قبؿ الطمبة داخؿ النظاـ الالكتروني.

تجزئة الميارات بالمياـ الالكترونية: لموصوؿ بالمتعمميف الى حد مناسب لإتقاف الميارة لابد مف تصنيؼ  - ب
ياسيا مف خلاؿ الميارات الرئيسة الى ميارات فرعية ويتـ تصنيؼ الاخيرة الى خطوات اجرائية ادائية يتـ ق

 الاختبارات المعرفية ونظريتيا الادائية، اذ صنؼ الباحثاف المياـ الالكترونية الى الميارات الفرعية التالي:
استخداـ الأجيزة الالكترونية: وىي القدرة عمى التعامؿ مع الاجيزة الالكترونية والرقمية التي تتمثؿ بالحواسب  -

 والاجيزة الذكية الاخرى.
 أنظمة التشغيؿ: القدرة عمى استخداـ نظاـ التشغيؿ والبرامج المرتبطة بو.التعامؿ مع  -
 استخداـ شبكة الانترنت )المتصفحات، البريد الالكتروني(: -
معالجة الصور والنصوص: التعامؿ مع احد البرامج المعالجة لمنصوص واحد برامج او تطبيقات معالجة  -

 الصور، والقدرة عمى تصميـ وتنسيؽ النصوص.
حث والتحميؿ: القدرة عمى البحث عف نص او ممؼ او أي كائف اخر داخؿ الجياز الرقمي او مف خلاؿ الب -

 شبكة الانترنت.
التحاور الالكتروني: توظيؼ برامج الاتصاؿ لإجراء التحاور الالكتروني وتبادؿ المعمومات النصية والصورية  -

 وغيرىا.
لممفات وتغيير طريقة عرضيا وحمياتيا وتصنيفيا إدارة وترتيب الممفات: انشاء وتسمية وحذؼ ومحو ا -

 وترتيبيا.
تصميـ روابط الحوسبة السحابية: الحوسبة السحابية ىي مخازف كبير تحوي ممفات يمكف استخداميا  - أ

 ( وكما يأتي:Google Driveوالتعديؿ عمييا وتحريرىا، وبالتالي اعتمد الباحثاف عمى سحابة )
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( لكؿ طالب وىو مرتبط ببريده الرسمي ذو Passwordوكممة مرور )( User Nameانشاء اسـ دخوؿ ) 
  (.Student.uomosul.edu.iqالامتداد )

 تسجيؿ حضور الطمبة مف خلاؿ اعداد روابط يثبت فييا يوـ وتاريخ ووقت الحضور. 
 ( ورفعيا الى السحابة.Power Point( و )Quiz Makerتصميـ انشطة باستخداـ برنامجي ) 
 الاختبارات كافة، وعرض الدرجات، وتوفير التعزيز الفوري.اعداد روابط  
عمى لغات البرمجة  اً (: ىذه المرحمة تتطمب مف المصمـ معرفة واطلاعProductionمرحمة الانتاج ) .3

المناسبة لتصميـ النظاـ الالكتروني وتأليفو، وبعد اجراء دراسة مستفيضة لبرامج انتاج النظـ الالكترونية 
ميمية وىي كثيرة ولكؿ منيا ميزات متنوعة، الانيا متشابو بوجو عاـ، وتختمؼ في اوامر والبرمجيات التع

وايعازات قد لا تكوف ميمة في بعض الاحياف، وبالذات فيما يخص الجانب التعميمي والاكاديمي. اعتمد 
 ( دوف غيرىا مف المغات التي تتيح تأليؼ نظـ تكوف عمى شكؿVisual Basicالباحثاف عمى لغة )

(، وليا امكانية تحويؿ Logosوشعارات ) (Labelsصفحات وشاشات تحوي ازراراً واشكالًا وممصقات )
 النظاـ الالكتروني الى ممؼ تنفيذه يمكف ربطو بشبكة الانترنت.

(: بعد اكماؿ عممية الانتاج ووضع النظاـ الالكتروني في قرص مدمج، Productionمرحمة التجريب ) .0
عمى مجموعة مف المستخدميف، لذا اتفؽ الباحثاف مع مجموعة مف طمبة الصؼ اصبح لابد مف تجريبو 

( طلاب، وتـ تبميغيـ بإحضار حواسيبيـ الشخصية الى 2الرابع في قسـ العموـ التربوية والنفسية وعددىـ )
، الكمية، وتـ توزيع القرص المدمج عمييـ ثـ طمب منيـ فتح القرص ونسخ محتوياتو في احد اجزاء الذاكرة

ومف ثـ تزويد كؿ طالب باسـ الدخوؿ وكممة المرور، وبعد ذلؾ طمب منيـ الدخوؿ الى النظاـ وتصفحو 
ومحاولة التنقؿ بيف شاشاتو والاطلاع عمى المحتوى والاشكاؿ واستخداـ كافة الازرار وتشغيؿ كؿ الروابط 

بارات وارساؿ الواجبات لمتأكد الموجودة داخؿ النظاـ وكذلؾ الدخوؿ والخروج، فضلًا عف الاجابة عف الاخت
  مف عمميا بصورة صحيحة.

 ولتنفيذ تجربة البحث وتطبيؽ النظاـ الالكتروني عمى عينة البحث، تمت تييئة المستمزمات الاتية:
(، اذ تـ Google Classroom( ضمف تطبيؽ )Googleانشاء صفوؼ الكترونية خاصة عمى موقع ) .9

ـ اضافة الطمبة عينة البحث الى الصفوؼ مف خلاؿ البريد الرسمي ( صفوؼ الكترونية، ومف ثـ ت0انشاء )
 لكؿ طالب. 

( وتطبيقات Quiz Makerتصميـ كافة الاختبارات والانشطة والمياـ والواجبات وبرمجتيا باستخداـ برنامج ) .5
(Google Forms.وبعض برامج انتاج الفلاشات التعميمية ) 

ة العممية تـ الاعتماد عمى استراتيجية خاصة لمتعامؿ مع الطمبة اعداد الخطط الدراسية، فبعد تحديد الماد .3
 وتدريبيـ عف بعد ومف خلاؿ النظاـ الالكتروني، لذا اعد الباحثاف خططاً يتـ التدريس والتدريب عمى وفقيا.
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 خامساً: اداتا البحث:
الدراسات والاختبارات مف خلاؿ اطلاع الباحثاف عمى عدد مف الاختبار المعرفي لممياـ الالكترونية:  .9

الخاصة بقياس الميارات الحاسوبية او الميارات البرمجية او بعض مياـ البرامج التطبيقية لدى الطمبة، لـ 
يجدا اختباراً يقيس مستوى اداء المياـ الالكترونية، وبعد استطلاع رأي بعض المحكميف مف ذوي الخبرة 

س الجانب المعرفي لممياـ الالكترونية عمى اف أف تكوف والاختصاص ارتأى الباحثاف إعداد اختبار  لقيا
فقراتو مثيرة لمطمبة ومتضمنة أسئمة متنوعة وشاممة لكافة انوع تمؾ المياـ يشعر فييا الطالب نوعاً مف 

 التحدي لقدراتو العقمية وامكانياتو المعرفية، وتـ إعداد الاختبار وفقاً لمخطوات الآتية:
 الاختبار الى قياس الجانب المعرفي لممياـ الالكترونية. تحديد ىدؼ الاختبار: ييدؼ .أ 
فقرات الاختبار: تـ صياغة فقرات كؿ ميارة لتكوف منسجمة مع التعريؼ النظري لكؿ ميارة فرعية  بناء .ب 

والذي تـ ذكرىا سابقاً، واخذ بنظر الاعتبار الأىداؼ التي ينسجـ مف اجميا الاختبار وخصائص 
حيث صيغت الفقرات متلائمة مع مستويات طمبة الجامعة ومستوى قابميتيـ المجتمع الذي سيطبؽ عميو 

( فقرة مف النوع الاختيار مف 04وقدراتيـ العقمية. وقد أصبح الاختبار مكوناً مف سؤاليف، تضمف الاوؿ )
( مفاىيـ والقائمة 94( تحوي )Aمتعدد، اما الثاني فكاف مف النوع المطابقة وشمؿ قائمتيف، القائمة )

(B( تحوي )مفيوماً، ووزعت فقرات السؤاليف عمى الميارات الفرعية السبع كما موضح في الجدوؿ 95 )
(5.) 

 ( توزيع الفقرات عمى الميارات5جدوؿ )
 الفقرات الميارة ت
 32+32+52+59+97+90+99+7+0+5(: 9)س استخداـ الأجيزة الالكترونية  .9
 7(:5)س 39+51+92+2+2+9 التعامؿ مع أنظمة التشغيؿ  .5
 2+0+5(: 5)س 04+35+52+53+93+1(: 9)س استخداـ شبكة الانترنت  .3
 1+1+2+3(: 5)س 31+33+34+95+3(: 9)س معالجة الصور والنصوص  .0
 30+91+92+91(: 9)س البحث والتحميؿ  .2
 94+9(: 5)س 51+50+55(: 9)س التحاور الالكتروني  .1
 37+31+57+54+94+1(: 9)س إدارة وترتيب الممفات  .7

الاختبار: مف اجؿ التحقؽ مف الصدؽ المنطقي )الظاىري( للاختبار عرضو الباحثاف عمى لجنة  مف  صدؽ - أ
الخبراء والمحكميف لبياف آرائيـ بالنسبة الى فقراتو والحكـ عمى ملائمة كؿ فقرة لمجانب الذي تقيسو، وصلاح 

ء المحكميف وما تـ ابدائو مف كؿ فقرة مف فقرات الاختبار في قياسيا لممياـ الالكترونية، وفي ضوء آرا
%( وقد اجريت بعض 22ملاحظات حصمت جميع الفقرات في السؤاليف عمى نسبة موافقة تجاوزت )
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التعديلات المقترحة والتي تمثمت بإعادة صياغة بعض الفقرات تأكيداً لموضوح ولـ يتـ حذؼ اي فقرة، وبذلؾ 
 قيسو.عد الاختبار صادقاً في تمثيؿ المحتوى واليدؼ الذي ي

عمى العينة الاستطلاعية الخاصة بأدوات البحث  ()التحميؿ الاحصائي لفقرات الاختبار: تـ تطبيؽ الاختبار - ب
،  وتبيف مف خلاؿ التطبيؽ اف تعميمات (2/1/5454( فرداً في يوـ الاثنيف الموافؽ )02والتي تكونت مف )

( 25اي فقرة، وكاف متوسط وقت الاجابة )الاختبار وفقراتو كانت واضحة وذلؾ لعدـ استفسار الطمبة عف 
 دقيقة تقريباً، وبعد تصحيح الاجابات تـ اجراء ما يأتي:

  مجموعتيف احدىما  عمىالقوة التمييزية لمفقرات: تـ ترتيب درجات العينة الاستطلاعية تنازلياً، ثـ تقسيميا
( 0.25مؿ التمييز واتخذت نسبة )( فرداً لكؿ مجموعة، ثـ طُبقت معادلة معا50عميا والاخرى دنيا بواقع )

الاختبار والتي   وقد حسبت القوة التمييزية لكؿ فقرة مف فقرات فأكثر معياراً لقبوؿ تمييز الفقرة مف عدميا
 (.4.129 – 4.515تراوحت بيف )

  معامؿ صعوبة الفقرات: تـ حساب معامؿ الصعوبة لفقرات الاختبار فقد استخرجت مف بيانات المجموعتيف
 -%54(، وىي قيـ مقبولة اعتماداً عمى النسبة المحكية )4.751 – 4.090ا والدنيا وتراوحت )العمي
 %( وبذلؾ تحقؽ الباحثاف مف صعوبة الفقرات.24

 ( ثبات الاختبار: تـ حساب ثبات الاختبار مف خلاؿ تطبيؽ معادلة الفا كرونباخCronbach’s Alpha )
( 4.72ت الى اف معامؿ الثبات يعد عالياً اذا بمغت قيمتو )(، وتشير الادبيا4.227والذي بغمت قيمتو )

 فأكثر، وبذلؾ تـ التأكد مف ثبات الاختبار واصبح صالحاً لمتطبيؽ في صغتو النيائية.
 الاختبار الادائي لممياـ الالكترونية: .9

، لذا يتطمب ذلؾ بناء بعد اف تـ بناء الاختبار المعرفي لممياـ الالكترونية لابد مف قياس ىذه المياـ ادائياً     
اختبار ادائي لاجراء عممية قياس الجانب المياري لممياـ الإلكترونية المعتمدة عمى استخداـ الحاسوب والاجيزة 
الذكية الاخرى، فبعد الاطلاع عمى العديد مف الدراسات والادوات لـ يجد الباحثاف أي اختبار يناسب ىذا 

دراسة اجرت قياس ليذا المتغير، لذلؾ ارتأيا بناء الاختبار الذي مر المتغير، ويمكف القوؿ انو لـ يجد أي 
 :الآتيةبالخطوات 

اليدؼ مف الاختبار: ييدؼ الاختبار الى قياس الجانب المياري الخاص بالمياـ الالكترونية والذي يتطمب  - أ
 مف الممتحف اجراء خطوات وتنفيذ اجراءات ومتابعة مسارات باستخداـ الحاسوب.

فقرات الاختبار: تـ الاعتماد في صياغة فقرات الاختبار عمى الميارات الفرعية لممياـ الالكترونية، اذ اعداد  - ب
تـ بناء فقراتو لقياس كؿ ميارة فرعية بخطوات ادائية محددة، واف تصميـ وبناء ىذا الاختبار شمؿ كؿ انواع 

التي اصبح الاعتماد عمييا كثيراً في الآونة المياـ الالكترونية التي مف الممكف اف يقوـ بيا طالب الجامعة، و 
 (.3( خطوة ادائية وكما ىو موضح في الجدوؿ )911( فقرة تضـ )52الاخيرة، لذا تكوف الاختبار مف )

 
)*(

 (Googleذحىٌم الاخرثار انى انصٍغح الانكررونٍح تاسرخذاو نًارج ) اجري  
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 ( عدد الفقرات والخطوات الادائية لكؿ ميارة3جدوؿ )
 مجموع الاداءات الخطوات الادائية الفقرة الميارة ت
 55 2+2+1+1 52+59+93+95 الالكترونيةاستخداـ الأجيزة   .0
 92 0+2+1 92+1+2 التعامؿ مع أنظمة التشغيؿ  .0
 50 2+2+7+0 55+91+0+5 استخداـ شبكة الانترنت  .3
 32 7+2+2+1+1 53+97+99+1+2 معالجة الصور والنصوص  .4
 53 2+2+1+0 92+90+7+3 البحث والتحميؿ  .5
 54 2+95 94+9 التحاور الالكتروني  .6
 59 1+1+1 50+54+91 وترتيب الممفاتإدارة   .7

 911 المجموع 52 المجموع
 وقد روعي في صياغتيا خمو الفقرات مف الغموض، وعدـ وجود اكثر مف طريقة لقياسيا.

مف اجؿ التحقؽ مف الصدؽ المنطقي )الظاىري( للاختبار تـ عرضو عمى لجنة مف صدؽ الاختبار:  - أ
شمولية الاختبار لما ينبغي اف يشتمؿ عميو الخبراء والمحكميف لبياف آرائيـ بالنسبة الى فقراتو والحكـ عمى 

 مف مياـ الكترونية، والصياغة والدقة العممية والمغوية.
الباحثاف الاختبار عمى عينة سحبت بالطريقة العشوائية مف العينة  ()التطبيؽ الاستطلاعي للاختبار: طبؽ - ب

الاياـ )الاحد والاثنيف والثلاثاء( ( طالباً وطالبة، في 54الاستطلاعية الخاصة بتطبيؽ ادوات البحث وبواقع )
مف (، بعد اف تـ تبميغيـ بتييئة اجيزة الحواسيب وربطيا بشبكة الانترنت والتأكد 90-92-91/1/5454)

تثبيت بعض البرامج المستخدمة اثناء التطبيؽ ومف ثـ تسميميـ الممفات المطموبة لػتأدية الاختبار وفؽ جدوؿ 
 محدد للاشتراؾ حسب الاياـ، ومف خلاؿ التطبيؽ الاستطلاعي اتضح مايمي:

 .وضوح كافة فقرات الاختبار وسيولة فيميا 
 .وجود بعض الاشكالات في اختلاؼ اصدارات البرامج 
 ( دقيقة تقريباً.28وسط زمف الاختبار بمغ )مت 

صدؽ الاتساؽ الداخمي: بعد اف تـ تثبيت درجات الطمبة في استمارات منفصمة، جرى التحقؽ مف صدؽ  - أ
الاتساؽ الداخمي للاختبار مف خلاؿ حساب معامؿ ارتباط بيرسوف بيف مجموع درجات الفقرات المرتبطة 

للاختبار، ولمتأكد مف الدلالة الاحصائية لمعامؿ الارتباط تـ حساب القيمة بكؿ ميارة فرعية والدرجة الكمية 
 (.0التائية الخاصة بو، وعرض ذلؾ في الجدوؿ )

 
 

() ( ذى دعىج انطهثح انى ترنايجGoogle Meet.واجراء يشاركح انشاشح نكم طانة عهى انفراد ،) 
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 ( معامؿ ارتباط بيرسوف بيف درجات كؿ ميارة فرعية والدرجة الكمية وقيمتو التائية0جدوؿ )
 معامؿ الميارة ت

 الارتباط
 (rقيمة )

 الجدولية
( tقيمة )

 المحسوبة
 (tقيمة )

 الجدولية
) 0.9512 استخداـ الأجيزة الالكترونية .9

4.
21

90
ة )

دلال
وى 

مست
ند 
(ع

4.
49

 )
ة )

حري
جة 

ودر
92) 

13.077 (
2.

88
ة )

دلال
وى 

مست
ند 
(ع

4.
49

 )
ة )

حري
جة 

ودر
92) 

 15.896 0.9662 التعامؿ مع أنظمة التشغيؿ .5
 14.478 0.9596 استخداـ شبكة الانترنت .3
 21.535 0.9811 معالجة الصور والنصوص .0
 15.908 0.9662 البحث والتحميؿ .2
 9.854 0.9185 التحاور الالكتروني .1
 14.424 0.9594 إدارة وترتيب الممفات .7

( اف جميع قيـ معامؿ ارتباط بيرسوف والقيمة التائية لو كانت دالة احصائياً عند 0يلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ )
 (، وبذلؾ تـ التحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي.4.49) مستوى

قوة التمييز: تـ ترتيب درجات الطمبة الذيف شاركوا في الاختبار تنازلياً، ثـ تقسيميا الى مجموعتيف احدىما  - ب
( 0.25( افراد لكؿ مجموعة، ثـ طُبقت معادلة معامؿ التمييز واتخذت نسبة )94عميا والاخرى دنيا بواقع )

الاختبار وادرجت وقد حسبت القوة التمييزية لكؿ فقرة مف فقرات  راً لقبوؿ تمييز الفقرة مف عدميافأكثر معيا
 (.2النتائج في الجدوؿ )

 ( قوة التمييز لكؿ لفقرات الاختبار2جدوؿ )
قوة  الفقرة

 التمييز
قوة  الفقرة قوة التمييز الفقرة قوة التمييز الفقرة قوة التمييز الفقرة

 التمييز
9 0.292 1 0.467 99 0.325 91 0.350 59 0.360 
5 0.400 7 0.333 95 0.317 97 0.325 55 0.380 
3 0.325 2 0.356 93 0.350 92 0.360 53 0.357 
0 0.343 1 0.380 90 0.350 91 0.417 50 0.322 
2 0.344 94 0.350 92 0.325 54 0.317 52 0.360 

( مما اتـ التحقؽ مف 4.52الفقرات كانت قوة تمييزىا مناسبة وتجاوزت )( يلاحظ باف كؿ 2مف خلاؿ الجدوؿ )
 خاصية القوة التمييزية.
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( عمى البيانات التي حصؿ عمييا Cronbach’s Alphaثبات الاختبار: تـ تطبيؽ معادلة الفا كرونباخ ) - أ

لحاً لمتطبيؽ في (، وبذلؾ تـ التأكد مف ثبات الاختبار واصبح صا4.120الباحثاف والتي بغمت قيمتيا )

 صيغتو النيائية.

 سادساً:  تنفيذ تجربة البحث:

( وتحديداً في يوـ الثلاثاء 5459-5454بدأ تطبيؽ التجربة في الفصؿ الدراسي الاوؿ مف العاـ الدراسي )  

( بعد اف تـ انشاء الصفوؼ الالكترونية وتوزيع عينة البحث عمى الصفوؼ مع مراعاة 2/9/5459الموافؽ )

الطمبة عينة البحث الالتزاـ قدر  التخصص والمرحمة، اذ نشر الباحثاف جدولًا لمدروس داخؿ الصفوؼ وطمب مف

عمماً اف الجدوؿ الدراسي مخصص لمدروس العممية، بواقع درسيف مف دروس النظاـ الامكاف بالتوقيتات المعمنة، 

لكؿ اسبوع، والجدير بالذكر اف النظاـ الالكتروني صمـ بحيث يدعـ التعمـ الذاتي ويتيح لممتعمـ باف يتعمـ حسب 

في اداء الميارات المعتمدة عمى الحاسوب، الا اف وجود احد الباحثيف اثناء الدرس كاف قدرتو وسرعتو وكفاءتو 

، فضلًا عف فتح روابط تسجيؿ الحضور ونشر لغرض توجيو الطمبة وارشادىـ وتقديـ الدعـ الفني والعممي

سابيع تقريباً اذ ( ا1الاختبارات وتوزيع الدرجات، وكذلؾ لمتأكد مف مشاركة الطمبة، استغرؽ تطبيؽ التجربة )

البحث اعتباراً مف يوـ الاثنيف  يتا(، وبعد ذلؾ تـ تطبيؽ اد7/3/5459انتيى في نياية يوـ الاحد الموافؽ )

 ( .2/3/5459الموافؽ )
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 الفصل الرابع
 عرض النتائج ومناقشتها:

 :النتائج المتعمقة بالفرضية الصفرية الاولى 
( بيف متوسطي درجات 0.05عند مستوى دلالة ) ذو دلالة احصائية" لا يوجد فرؽ والتي تنص عمى انو    

 الاختبار المعرفي لممياـ الالكترونية لدى عينة البحث في التطبيقيف القبمي والبعدي ".
ولمتحقؽ مف ىذه الفرضية تـ معالجة بيانات الاختبار المعرفي لممياـ الالكتروني في التطبيقيف القبمي والبعدي     

( لمتعرؼ عمى مدى تطور Paired Samples t testمف خلاؿ تطبيؽ الاختبار التائي لعينتيف مترابطتيف )
بعد تطبيؽ التجربة، وادرجت النتائج في الجدوؿ المياـ الالكترونية في الجانب المعرفي لدى عينة البحث قبؿ و 

(1.) 
 ( نتائج الاختبار التائي لعينتيف مترابطتيف لاختبار المياـ الالكترونية المعرفي1جدوؿ )

المتوسط  العدد الاختبار
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 P القيمة التائية
value 

 الدلالة
 الجدولية المحسوبة

  القبمي
19 

51.3927 1.0720  
91.917 

9.11 
(4.42) 

 
4.444 

 
 2.2545 04.2572 البعدي دالة

( وىي اكبر مف القيمة التائية الجدولية 91.917( اف القيمة التائية المحسوبة بمغت )1يتضح مف الجدوؿ )  
( بمغت P-valueواف القيمة المعنوية )(، 14( ودرجة حرية )4.42( عند مستوى دلالة )9.11البالغة )

( وبذلؾ ترفض الفرضية الصفرية الأولى وتقبؿ بديمتيا، مما يدؿ 0.05( وىي اقؿ مف مستوى الدلالة )0.000)
عمى وجود فرؽ ذي دلالة إحصائية بيف متوسط درجات الاختبار في التطبيقيف القبمي والبعدي لممياـ الالكترونية 

المتوسط الحسابي الاعمى، وبناءاً عمى ىذه النتيجة، يرى في الجانب المعرفي ولصالح التطبيؽ البعدي ذي 
الباحثاف اف اساس تعمـ الميارة يعتمد اولًا عمى المفاىيـ النظرية التي تصؼ خطواتيا، فلايمكف التدرب عمى 

نية مف المفاىيـ التي تحيط بيا، فعمى سبيؿ المثاؿ عموماً والمياـ الالكترو  اً كافي اً الميارة الا اذ تـ تعمـ قدر 
وامر والايعازات الموجودة في نظـ التشغيؿ والبرمجيات المثبتة لأخصوصاً والتي يتطمب ادائيا معرفة مناسبة با

فيو، وتكوف ىذه المعرفة في جانبيف الاوؿ نظري يمكف مف خلالو اف يكتسب المتعمـ معمومات حوؿ ميمة كؿ 
ء المياـ الالكترونية، والثاني صوري يتعرؼ المتدرب اجراء او ايعاز او امر يقوـ باستخدامو اثناء ممارستو لادا

مف خلالو عمى طبيعة الادوات البرمجية مف اشكاليا، فمثلًا ايقونة البرنامج تسمح بالتعرؼ عمى اسمو دوف 
فتحيا، وكذلؾ مربعات الحوار الخاصة بمعالجة النصوص والصور وحفظيا ايضاً تظير واضحة مف شكميا، 

ينو مف وسائط ضمف النظاـ الالكتروني الذي تدرب الطمبة عينة البحث مف خلالو، اذ وىذا بالفعؿ ماتـ تضم
احتوى عمى مفاىيـ متنوعة تـ وصفيا واعطائيا الاسـ الحقيقي بالمغتيف العربية والانكميزية، مما جعؿ الطالب 
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رسومات توضح الية العمؿ المتعمـ قادراً عمى التمييز بينيا، فضلًا عف احتواء النظاـ الالكتروني عمى اشكاؿ و 
 في كؿ خطوة يتـ ممارستيا.

 :النتائج المتعمقة بالفرضية الصفرية الثانية 
متوسطي درجات ( بيف 0.05والتي تنص عمى انو " لا يوجد فرؽ ذو دلالة احصائية عند مستوى دلالة )   

 والبعدي ".الاختبار الادائي لممياـ الالكترونية لدى عينة البحث في التطبيقيف القبمي 
ولمتحقؽ مف ىذه الفرضية تـ معالجة بيانات الاختبار الادائي لممياـ الالكتروني في التطبيقيف القبمي والبعدي   

( لمتعرؼ عمى مدى تطور Paired Samples t testمف خلاؿ تطبيؽ الاختبار التائي لعينتيف مترابطتيف )
بحث قبؿ وبعد تطبيؽ التجربة، وادرجت النتائج في الجدوؿ المياـ الالكترونية في الجانب الادائي لدى عينة ال

(7.) 
 ( نتائج الاختبار التائي لعينتيف مترابطتيف لاختبار المياـ الالكترونية الادائي7جدوؿ )

المتوسط  العدد الاختبار
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الدلالة P value القيمة التائية
 الجدولية المحسوبة

  القبمي
19 

15.9172 91.2122  
19.316 

1.99 
(0.05) 

 
4.444 

 
 17.4304 133.9231 البعدي دالة

( وىي اكبر مف القيمة التائية الجدولية 19.316( اف القيمة التائية المحسوبة بمغت )7يتضح مف الجدوؿ )    
( بمغت P-valueالمعنوية )واف القيمة (، 14( ودرجة حرية )0.05( عند مستوى دلالة )1.99البالغة )

(، وبذلؾ ترفض الفرضية الصفرية الثانية وتقبؿ بديمتيا، مما يدؿ عمى وجود 4.42( وىي اصغر مف )0.000)
فرؽ ذي دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات الاختبار في التطبيقيف القبمي والبعدي لممياـ الالكترونية في 

 المتوسط الحسابي الاعمى.الجانب الادائي ولصالح التطبيؽ البعدي ذي 
ويعزو الباحثاف ىذه النتيجة الى جانبيف، الاوؿ يخص الاداء العممي لممياـ الالكترونية والذي يتطمب ممارسة    

عمميات شبو برمجية يقوـ بيا مستخدـ الاجيزة الالكترونية بمختمؼ انواعيا حواسيب كانت اـ اجيزة لوحية واف 
وعة مف الخطوات والاوامر التي يتيحيا نظاـ التشغيؿ او تطبيقاتو وبالتالي ىي ىذه العمميات تتطمب تنفيذ مجم

تتطور ذاتياً بمجرد الممارسة عمى استخداميا، اما الجانب الثاني فيو يخص عممية تحديث تمؾ الاداءات 
عينة البحث مف المتعمقة بالمياـ والميارات الالكترونية والتي اختص بيا النظاـ الالكتروني الذي تدرب الطمبة 

خلالو، فعند التعامؿ مع أي برنامج او موقع الكتروني جديد سيتعرؼ المستخدـ عمى اوامر وايعازات جديدة لـ 
يكف يعرفيا والتي بدورىا تعمؿ عمى ربط المعمومات الجديدة بالمحاولات التي قاـ بيا المتعمـ سابقاً والتي لـ ينجح 

المشكلات التي كانت ترافقو اثناء ممارستو لتمؾ المياـ، فعممية البحث  في تحقيقيا وبالتالي سيحدد حلًا لبعض
في صفحة الانترنت عف صورة او خمفية، ىي عممية تتـ مف خلاؿ كتابة اسـ او عنواف لمصورة المراد البحث 
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ي عنيا ضمف أي محرؾ بحث متاح، لكف بعد التعمـ والدراسة مف خلاؿ النظاـ الالكتروني، اصبح المستخدـ يع
 بوجود محركات بحث تختص بالبحث عف الصور مما يسيؿ عميو عممية البحث مستقبلًا.

ولمتعرؼ عمى حجـ الاثر في تطوير المياـ الالكتروني لدى عينة البحث طبؽ الباحثاف معادلة مربع ايتا    
(5( ومف ثـ حسب قيمة )d( التي تعبر عف حجـ الاثر، وادرجت النتائج في الجدوؿ )2) 

 ( حجـ التأثير في الجانبيف المعرفي والادائي لممياـ الالكترونية2)جدوؿ 
درجة الحرية  (t2قيمة ) (tقيمة ) الجانب

(df) 
5قيمة )

) ( قيمةd)  حجـ
 التأثير

 كبير جداً  0.77732 4.70027 14 515.3052 91.917 المعرفي
 كبير جداً  6.53177 0.80566 14 373.1079 19.316 الادائي

( 4.70027( يلاحظ اف قيمة مربع ايتا لمجانب المعرفي مف المياـ الالكترونية بمغت )2مف خلاؿ الجدوؿ )    
(، وفيما يخص الجانب الادائي لممياـ الالكترونية فقد بمغت قيمة مربع ايتا 0.77732وبحجـ اثر قدره )

ـ الالكتروني لو حجـ اثر كبير في (، وتدؿ القيـ السابقة اف النظا1.23977( وبحجـ اثر قدره )4.24211)
( اف حجـ الاثر يكوف قميلًا اذا بمغت قيمتو 5444تطور المياـ الالكترونية لدى عينة البحث، اذ اشار )عفانة،

(. ولمتحقؽ مف 4.2( ويكوف كبيراً اذا تجاوز القيمة )4.2( ويكوف متوسطاً اذا كاف بحدود القيمة )4.5مايقارب )
( لحساب الفاعمية والتي اطمؽ عمييا McGuiganروني تـ تطبيؽ معادلة ماؾ جويجاف )فاعمية النظاـ الالكت

 (.1( وادرجت النتائج في الجدوؿ )McGuigan’s Gain Ratioجويجاف )نسبة كسب ماؾ جويجاف( )
 ( قيمة نسبة الكسب لمجانبيف المعرفي والمياري1جدوؿ )

 الدلالة نسبة الكسب الكمية للاختبارالدرجة  المتوسط البعدي المتوسط القبمي الجانب
 داؿ 0.599925 24 40.5257 26.3187 المعرفي
 داؿ 0.565367 911 133.9231 92.1978 الادائي

عمى  )4.212( و )4.211( اف نسبة الكسب لمجانبيف المعرفي والمياري كانت )1يتضح مف الجدوؿ )  
التوالي، مما يعطي دلالة عمى فاعمية النظاـ الالكتروني في تطور المياـ الالكترونية، اذ اشار جويجاف اف قيمة 

 ، ويعزو الباحثاف ىذه الفاعمية الى الاسباب التالية:()( كحد ادنى4.2قبوؿ الكسب تكوف عند القيمة )
 ة ومنيجية ومدروسة بطريقة عممية صحيحة، الاعتماد عمى نظاـ الكتروني تـ تصميمو وفؽ خطوات منطقي

 ومايتضمنو مف محتوى رقمي  ينتقؿ بالمتعمـ مف البسيط الى المعقد.
  تتميز شاشات النظاـ الالكتروني والازرار الموجودة فيو بالبساطة والوضوح، فضلًا عف وضوح الاىداؼ في

 كؿ جزء منو.
 

()  ،(444: 4444نقلًا عن )هرٌذي 
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 لمضمنة فيو لما يتميز بو مف مرونة في التصفح تفاعؿ الطمبة مع النظاـ الالكتروني ومع المعمومات ا
 والتعمـ وفؽ احتياجات وقدرات الطمبة.

 :النتائج المتعمقة بالفرضية الصفرية الثالثة 
بيف متوسطي درجات  (0.05عند مستوى دلالة ) لا يوجد فرؽ ذو دلالة احصائية"والتي تنص عمى انو    

اختبار اداء المياـ الالكترونية لدى عينة البحث في التطبيقيف القبمي والبعدي" تبعاً لممتغيرات: التخصص 
 )انساني، عممي(، الجنس )ذكور، اناث(، المرحمة الدراسية )الثالثة، الرابعة(.

لتطبيقيف القبمي والبعدي لأداء المياـ ولمتحقؽ مف ىذه الفرضية تـ فصؿ بيانات الاختبار وحساب الفرؽ بيف ا   
الالكترونية تبعاً لممتغيرات: التخصص )انساني، عممي( والجنس )ذكور، اناث( والمرحمة )الثالثة الرابعة( ومف ثـ 

 حساب الوسط الحسابي والانحراؼ المعياري وتطبيؽ الاختبار التائي لعينتيف مستقمتيف 
(Independent Samples t test وفؽ  )( 94كؿ متغير وادرجت النتائج في الجدوؿ.) 

 ( نتائج الاختبار التائي عمى وفؽ المتغيرات المراد المقارنة داخميا في الجانب الادائي94جدوؿ )
 

 المتغير
 
 العدد

المتوسط الحسابي 
 لمفرؽ

الانحراؼ 
 المعياري

  القيمة التائية
P 

value 

 
 الجدولية المحسوبة الدلالة

 
 التخصص

  54.4105 30.7515 02 انساني
3.102 

9.11 
عند 

مستوى 
(4.42 )

ودرجة 
حرية 

(21) 

 
4.444 

 
 92.0342 01.2301 03 عممي دالة

 
 الجنس

  91.0123 01.3011 01 ذكور
0.932 

 
4.444 

 
 92.3249 35.2333 05 اناث دالة

 
 المرحمة

  50.5791 05.9731 01 الثالثة
4.541 

 
4.232 

غير 
 91.5172 09.5117 02 الرابعة دالة

( يلاحظ اف القيمة التائية لمتغير التخصص بيف افراد عينة البحث ذوي التخصص 94مف خلاؿ الجدوؿ )   
( عند مستوى دلالة 9.11( وىي اكبر مف القيمة التائية الجدولية البالغة )3.102الانساني والعممي بمغت )

عينة البحث ذوي التخصص  (، مما يدؿ عمى وجود فروؽ دالة احصائياً بيف افراد21( ودرجة حرية )4.42)
الانساني واقرانيـ اصحاب التخصص العممي ولصالح افراد التخصص العممي ذوي المتوسط الحسابي الاعمى، 

( وىي ايضاً اكبر مف القيمة 0.932واف القيمة التائية المحسوبة وفؽ متغير الجنس بيف الذكور والاناث بمغت ) 
الذكور ذوي المتوسط دالة احصائياً بيف الذكور والاناث ولصالح  التائية الجدولية مما يدؿ عمى وجود فروؽ

( ومف خلاليا تـ الكشؼ عف عدـ وجود فروؽ 4.541الحسابي الاعمى، في حيف بمغت القيمة التائية الثالثة )
 ويعزو الباحثاف النتائج السابقة الى: دالة احصائياً بيف طمبة المرحمتيف الثالثة والرابعة،
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 العممية اكثر استخداماً لمحاسوب نسبياً مقارنة بطمبة التخصصات الانسانية، اذ تشتمؿ  طمبة التخصصات
دراستيـ عمى بعض البرامج المتخصصة بالمواد العممية، فعممية التعامؿ مع الحاسوب في أي برنامج ينتج 

مما ينتج  عنيا ممارسة محددة بالبرنامج المستخدـ وبالتالي ىي تقتضي توظيؼ بعض التطبيقات الاخرى
 عنيا اداء مياـ الكترونية جانبية.

  عممية الاختلاط الرقمي بيف الذكور والتعامؿ مع تطبيقات التواصؿ الاجتماعي وماينتج عنو مف معالجة
الصور والرسومات وممارسة اسموب الحفظ والتخزيف تجبرىـ عمى استخداـ الحاسوب في بعض المواقؼ 

 ظاـ الالكتروني ايجاباً بذلؾ اعتماداً عمى المعمومات التي يمتمكونيا.التي يحتاجونيا، وبالتالي اسيـ الن
  طمبة المرحمتيف الثالثة والرابعة تدربوا عمى بعض المياـ الالكترونية التي يعدىا الباحثاف مياماً اساسية ومف

بالمادة العممية خلاؿ نفس النظاـ الالكتروني، واف اجراء الاداءات الخاصة بالمياـ الالكترونية لاعلاقة لو 
التي يدرسيا الطمبة، ومف جية اخرى يدرس طمبة جامعة الموصؿ مادة الحاسوب في المرحمتيف الاولى 
والثانية، وقد تـ اطفاء ىذه المادة في المرحمتيف الثالثة والرابعة، فالمعمومات التي تـ اكتسابيا مف خلاؿ 

 الدراسة الجامعة قد تساوت لدى المرحمتيف. 
: مف خلاؿ النتائج التي تـ التوصؿ الييا والتي عرضت في الفصؿ السابؽ، استنتج الباحثاف اف اتالاستنتاج

لتدريب الطمبة عمى ميارات برمجية لابد مف الاعتماد عمى وسائؿ تقنية تيتـ بالجانبيف المعرفي والمياري ويتاح 
لكترونية المبنية عمى وفؽ احتياجات ذلؾ مف خلاؿ الاعتماد عمى تكنولوجيا التعميـ والاتصاؿ، واف النظـ الا

الطمبة ووفؽ معايير محددة في جذب انتباىيـ وزيادة تركيزىـ مف خلاؿ عرض واجيات متنوعة لممقررات 
الالكترونية تتضمف وسائطاً تفاعمية فضلًا عف اسياميا في التعمـ الذاتي، فضلًا عف فاعمية النظـ الالكترونية 

ة في تطوير انواع متعددة مف الميارات الخاصة بالتعامؿ مع الحواسيب والاجيزة القائمة عمى الحوسبة السحابي
 الذكية الاخرى.

 في ضوء نتائج البحث يوصي الباحثاف الجيات ذات العلاقة بالاتي: التوصيات:
عقد ورش عمػؿ مػف قبػؿ الكميػات والمراكػز ذات العلاقػة لتػدريب المشػاركيف عمػى البػرامج التطبيقيػة المحوسػبة  .9

 واف تكوف بانتظاـ ويكمؿ احدىا الاخر.
عند تصميـ البرمجيات التعميميػة لابػد مػف الاخػذ بنظػر الاعتبػار خصػائص الفئػة المسػتيدفة واحتياجاتيػا، واف  .5

 يتـ التصميـ عمى وفؽ الخطوات المنيجية لضماف نجاحو.
التسػػػجيؿ مػػػروراً بالعمميػػػة تطبيػػػؽ ادارة نظػػػـ الػػػتعمـ الالكترونػػػي فػػػي الجامعػػػة والتػػػي تبػػػدأ بالطالػػػب مػػػف مرحمػػػة  .3

 التعميمية ولغاية التخرج والاعتماد عمى الاستراتيجات التعميمة الحديثة في التنفيذ.
 : استكمالًا ليذا البحث يقترح الباحثاف اجراء البحوث المستقبمية التالية:المقترحات

ت التعميمية لدى طمبة فاعمية منظومة تعميمية قائمة عمى الانترنت لتنمية ميارات التعامؿ مع المنصا .9
 جامعة الموصؿ. 
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كساب طمبة جامعة الموصؿ ميارة انتاج لأتصميـ بيئة الكترونية تفاعمية قائمة عمى الحوسبة السحابية  .5
 الاختبارات الالكترونية.

Conclusions: Through the results reached and presented in the previous chapter, the 
researchers concluded that for training students in programming skills, it is necessary to 
rely on technical means that are concerned with the aspects of knowledge and skills. This 
is made possible through reliance on education and communication technology, and that 
electronic systems are based on the needs of Students, according to specific criteria, to 
attract their attention and increase their focus by displaying various interfaces for electronic 
courses that include interactive media as well as their contribution to self-learning, as well 
as the effectiveness of electronic systems based on cloud computing in developing multiple 
types of skills related to dealing with computers and other smart devices. 
Recommendations: In light of the research results, the researchers recommend the 
relevant authorities with the following: 
1. Conducting workshops by the relevant colleges and centers to train the participants on 

computerized application programs, and to be regularly and complementary to one 
another. 

2. When designing educational software, the characteristics and needs of the target group 
must be taken into consideration, and the design should be done according to the 
methodological steps to ensure its success. 

3. The application of the administration of e-learning systems at the university, which 
begins with the student from the stage of registration through the educational process 
until graduation, and relies on modern educational strategies in implementation. 

Suggestions: In order to complete this research, the two researchers suggest conducting 
the following future research: 
1. The effectiveness of an educational system based on the Internet to develop the skills 

of dealing with educational platforms among students of the University of Mosul. 
Designing an interactive electronic environment based on cloud computing to give students 

of the University of Mosul the skill of producing electronic tests. 
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 العربية: المصادر
، مكتبة الانجمو مصرية لمنشر والتوزيع، 7(: عمـ النفس التربوي، ط5445ابو حطب، فؤاد وآماؿ صادؽ ) .9

 القاىرة، مصر.
(: فاعمية برنامج تدريبي محوسب لتدريس تطبيقات الحاسوب في تنمية بعض 5493حماـ، اكرـ محمد ) ابو .5

غزة واتجاىاتيـ نحوىا، )رسالة ماجستير غير منشورة(، كمية  -الميارات الحاسوبية لدى طمبة جامعة الازىر
 التربية، جامعة الازىر، غزة، فمسطيف.

برنامج تدريبي قائـ عمى التصميـ التعميمي في ضوء الاحتياجات (: 5441ابو سويرح، احمد اسماعيؿ ) .3
التدريبية لتنمية بعض الميارات التكنولوجية لدى معممي التكنولوجيا، )رسالة ماجستير غير منشورة(، كمية 

 التربية، الجامعة الاسلامية، غزة، فمسطيف.
، عالـ الكتب 9الى الاحتراؼ والجودة، ط(: التعميـ الإلكتروني مف التطبيؽ 5441إسماعيؿ، الغريب زاىر ) .0

 لمنشر والتوزيع، القاىرة، مصر.
، دار الفكر العربي لمنشر 9(: التعميـ الالكتروني تطبيقات مستحدثة، ط5499الحمفاوي، وليد سالـ ) .2

 والتوزيع، القاىرة، مصر.
، دار 0والتطبيؽ، ط (: تكنولوجيا التعميـ بيف النظرية5490، محمد محمود ومرعي، توفيؽ احمد )الحيمة .1

 المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة، عماف، الأردف. 
(: تدريس العموـ بالكومبيوتر، المكتب الجامعي 5494، عيد ابو المعاطي وتوفيؽ، رؤوؼ عزمي )الدسوقي .7

 الحديث، القاىرة، مصر.
، 9لمعمومات، ط(: اساسيات نظـ المعمومات المحاسبية وتكنولوجيا ا5442الدلاىمة، سميماف مصطفى ) .2

 مؤسسة الوراؽ لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف.
، الدار 9(: تصميـ التعميـ وتطبيقاتو في العموـ الانسانية، ط5454زاير، سعد عمي وجري خضير عباس ) .1

 المنيجية لمنشر والتوزيع، عماف، الاردف. 
ت الحوسبة في تنمية ميارات (: فاعمية برنامج تدريبي قائـ عمى تطبيقا5491سمماف، محمد السيد احمد ) .94

 التعمـ النقاؿ لمعممي الحاسب الالي، )رسالة ماجستير غير منشورة(، كمية التربية، جامعة المنصورة، مصر.
(: تصميـ وتنفيذ نموذج تعميمي باستخداـ تقنيات الحوسبة السحابية في بيئة 5497شلاؿ، احمد حمدي ) .99

النيميف، )رسالة ماجستير غير منشورة(، كمية الدراسات العميا،  كمية عموـ الحاسوب وتقانة المعمومات بجامعة
 جامعة النيميف، مصر.

، استرجع مجمة التعمـ الالكتروني(، الحوسبة السحابية بيف الفيـ والتطبيؽ، 5491، محمد شوقي )شمتوت .95
 (.5454-1-91( في )www.emag.mans.edu.egمف الموقع )
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، ط5441الشناؽ، محمد قسيـ ودومي، حسف عمي ) .93 ، دار وائؿ 9(: اساسيات التعمـ الالكتروني في العموـ
 لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف.

 جامعة في الالكتروني التعميـ السحابية في الحوسبة تقنية استخداـ (: إمكانية5493الشيتي، ايناس ) .90
 السعودية.(، 51-5، ص ص )المؤتمر الدولي الثالث لمتعمـ الالكتروني والتعميـ عف بعدالقصيـ، 

، مؤسسة الوراؽ 9(: المدرسة الذكية ومستقبؿ التعميـ في الوطف العربي، ط5494عبدالحي، رمزي احمد ) .92
 لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف.

 ، دار الحامد لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف.9(: تكنولوجيا التعميـ، ط5491العربي، نعيـ احمد، واخروف ) .91
حجـ التأثير واستخداماتو في الكشؼ عف مصداقية النتائج في البحوث  (:5444عفانة، عزو اسماعيؿ ) .97

 (، فمسطيف.22-51(، ص ص)3، العدد )مجمة البحوث والدراسات التربوية الفمسطينيةالتربوية والنفسية، 
، دار كنوز المعرفة العممية لمنشر 5(: مدخؿ الى تكنولوجيا التعميـ، ط5490، غالب عبدالمعطي )الفريجات .92

 وزيع، عماف، الأردف.والت
المعمومات،  المكتبات ومراكز مجاؿ في مفيوميا وتطبيقاتيا السحابية (: الحوسبة5492، محمد صباح )كمو .91

 ، الامارات.المؤتمر والمعرض الدولي الحادي والعشروفورقة عمؿ، 
دار الفكر ، 9(: التعميـ العالي في الوطف العربي الطريؽ الى المستقبؿ، ط5494، عمي احمد )مدكور .54

 العربي لمنشر والتوزيع، القاىرة، مصر.
فاعمية برنامج مقترح قائـ عمى الحوسبة السحابية في تحصيؿ وتحسيف (: 5492المنيراوي، داليا محمد ) .59

مجمة عموـ الاداء التقني لطالبات مقرر التعميـ الالكتروني بدبموـ ادارة مصادر التعمـ في جامعة حائؿ، 
 (، السعودية.9لجزء)(، ا0، العدد )تربوية

(: الفاعمية الاحصائي مفعولًا وقياساً نسبتي الكسب البسيطة والموقوتة 5497ىريدي، مصطفى محمد ) .55
 (، القاىرة، مصر.910-901(، ص ص)9(، العدد )54، المجمد )مجمة تربويات الرياضياتليريدي، 

 التعميـ نظـ دعـ في السحابية ودورىا المعرفة أوعية (: فاعمية5493، وفاء عبدالبديع واخروف )اليافي .53
المؤتمر الدولي الثالث لمتعمـ الالكتروني السعودية،  العربية العممي بالمممكة البحث وتنمية الالكتروني

 (، السعودية.50-5، ص ص )والتعميـ عف بعد
اف، ، دار الحامد لمنشر والتوزيع، عم9(: التعميـ الالكتروني واقع وطموح، ط5491، مصطفى )يوسؼ .50

 الأردف.
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