
(       مجلة البحوث التربوية والنفسية91(         المجلد )37العدد)   2022
 

 

646 

 

في  Google Classroom فاعلية استخدام المنصة التعليمية

 تدريس مناهج الرياضيات من وجهة نظر المعلمين 

  محمد بن حمد بن سليمان المعمريالباحث:

 إشراف الأستاذ الدكتور: محمد الغافري

 4/0200 /3تاريخ النشر :   51/1/0205قبول النشر:  0205/ 7/ 55استلام البحث: 
https://doi.org/10.52839/0111-000-073-007 

 المستخمص
في تدريس مناىج  Google Classroom ىدفت الدراسة لمتعرف مدى فاعمية استخدام المنصة التعميمية
 عمان، في ضوء أثر متغيراتالرياضيات من وجية نظر المعممين في محافظة الظاىرة، سمطنة 

)النوع الاجتماعي، سنوات الخبرة التدريسية(، وذلك باستخدام المنيج الوصفي التحميمي لملائمتو حسب طبيعة 
استخدام فاعمية توزعت فقراتو عمى محورين ىما:  الدراسة وأىدافيا، وجرى جمع البيانات باستخدام استبيان

ويتضمن ىذا  في تدريس مناىج الرياضيات من وجية نظر المعممين، Google Classroomالمنصة التعميمية 
في تدريس مناىج الرياضيات  Google Classroomاستخدام المنصة التعميمية  صعوبات( فقرة، و 31المجال )

وبعد التأكد من صدق الأداة وثباتيا، تم تطبيقيما ( فقرات، 31ويتضمن ىذا المجال ) من وجية نظر المعممين،
معممي ومعممات مادة الرياضيات في المدارس الحكومية في محافظة الظاىرة  ينة الدراسة والتي تمثلعمى ع

 ( معممة،13و) اً ( معمم10( منيم )41م والبالغ عددىم )0101/0103لمفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 
وبدرجة فاعمية مرتفعة، وبمغ  (1423واسفرت نتائج الدراسة إلى أن المتوسط الحسابي لمحور الفاعمية ككل )

عدم وجود فروق ( وبدرجة تقييم مرتفعة أيضاً، وجاءت النتائج ب1457المتوسط الحسابي لمحور الصعوبات ككل )
( في استجابات أفراد العينة تعزى لمتغير النوع  α  =1013ذات دلالو إحصائية عند مستوى الدلالة ) 

وفي سنة(،01-31الاجتماعي، ولكن توجد فروق ذات نفس الدلالة تعزى لمتغير الخبرة التدريسية لصالح الفئة )
ضوء النتائج أوصت الدراسة: توفير التدريب الكافي لممعممين والمعممات حول استخدام وتوظيف المنصة 

في العممية التعميمية بشكل عام وفي تدريس مناىج الرياضيات بشكل خاص،  Google Classroomالتعميمية 
نشر الوعي بأىمية ودور المنصات التعميمية الإلكترونية في تطوير العممية التعميمية، ومواكبة التطور العممي و 

 والتكنولوجي0
 

 الرياضيات. ، مناهجGoogle Classroomالكممات المفتاحية: المنصة التعميمية 
 
 



(       مجلة البحوث التربوية والنفسية91(         المجلد )37العدد)   2022
 

 

647 

 

The Effectiveness of Using the Google Classroom Educational Platform in 

Teaching Mathematics Curricula from the Teachers' Point of View 

Mohammed bin Hamad bin Suleiman Al-Maamari 

Supervised by Prof. Dr.: Muhammad Al-Ghafri 

The study aims to find out the effectiveness of using the Google classroom 

educational platform in teaching mathematics curricula from the viewpoint of 

teachers in the Governorate of Al Dhahirah, Sultanate of Oman. The researcher 

adopted the descriptive-analytical approach. To collect the needed data, a 

questionnaire of two dimensions was used. It includes (13) items to measure the 

effectiveness of using the Google classroom in teaching mathematics curricula from 

the teacher's point of view and includes (10) items to measure the difficulties of using 

the Google classroom in teaching mathematics curricula from the teachers' point of 

view. These tools were applied to (32) male and (31) female as the study sample. 

They represent mathematics teachers in public schools in the Al Dhahirah 

Governorate for the first semester of the 2020/2021 academic year. The results of the 

study revealed that the arithmetic average of the activity axis as a whole (3.41) with a 

high degree of effectiveness, and the arithmetic average for the axis of difficulties as 

a whole was (3.79) with a high evaluation score as well. There is no statistical 

significance difference at the level of (α = 0.05) in the responses of the sample 

members due to gender. However, there are differences of similar significance due to 

the variable of teaching experience in favor of the group (10-20 years). In light of the 

results, the study recommended providing adequate training for male and female 

teachers about the use and employment of the Google Classroom educational 

platform in the educational process in general and in teaching mathematics curricula 

in particular, raising the awareness of the role of electronic educational platforms in 

developing the educational process, keeping pace with the scientific and the 

technological development. 

Keywords: google classroom, mathematics curriculum. 
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تسعى وزارة التربية والتعميم إلى تزويد الطمبة بكافة الميارات والمعمومات والقيم والاتجاىات التي  :المقدمة
ا الطالب في حياتو اليومية، ولذلك تمكنيم من مواكبة كافة التطورات ومواجية كافة الازمات التي قد يتعرض لي

يسعى المسؤولون دوماً نحو تطوير المناىج التعميمية بما يكفل قدرتيا عمى تحقيق الأىداف المرسومة، وتعد مادة 
الرياضيات من أىم المواد التي تحظى باىتمام كبير من قبل المسؤولين التربويين والتلاميذ عمى حد سواء نتيجة 

بالعديد من المواد الدراسية وأىميتيا في الحياة اليومية العممية والتعميمية، وقدرتيا عمى تنمية  محوريتيا وارتباطيا
مختمف أنماط التفكير وتوسيع مدارك الطمبة بالاعتماد عمى المسائل والمشكلات التي يدرسيا الطالب والتي 

 تتصل بالواقع بشكل مباشر0
ى بتطوير تدريس مادة الرياضيات وتحسين نوعية المناىج ونظراً ليذه الأىمية تم تأسيس مجمس خاص يعن

(، حيث NCTMالمدرسية المستخدمة لتدريس الرياضيات والذي يعرف بالمجمس القومي لتدريس الرياضيات )
ساىم ىذا المجمس بوضع العديد من المعايير التي يحدد من خلاليا درجة ملاءمة الأساليب التدريسية والمناىج 
التعميمية المستخدمة لاحتياجات الطالب الحالية والمستقبمية، وحدد أيضاً مجموعة من المعايير المتعمقة بالنمو 

معرفة الرياضيات المدرسية وطرق تدريسيا وتفعيل  الميني لمدرسي الرياضيات والتي تتضمن عمى أىمية
 0 (0132)الراجح والغامدي، استخدام الأساليب والتقنيات الحديثة في التدريس 

حيث أن أساليب التدريس التقميدية في ظل التطورات المعاصرة لم تعد قادرة عمى الوفاء بكافة متطمبات الطالب 
نيات والأدوات التكنولوجية الحديثة بطريقة تكفل تنمية قدرات الطمبة التعميمية وأصبح من الضروري تضمين التق

المعرفية والميارية عمى اختلاف مراحميم العمرية والدراسية0 ومن ىذا المنطمق تعمل العديد من المدارس في 
عمومة الى الوقت الحالي عمى تفعيل التعميم الالكتروني لدوره الكبير في تحويل دور الطالب من متمقي سمبي لمم

متمقي ومرسل ومشارك في العممية التعميمية مع مراعات امكاناتيم والفروق الفردية بين الطمبة وتتيح ليم إمكانية 
المشاركة الفاعمة في الحصص الدراسية، ويقدم التعميم الالكتروني العديد من الفرص والميزات لمطمبة والمعممين 

  مية القادرة عمى تمبية كافة متطمبات الطمبة واحتياجاتيمبالاعتماد عمى مجموعة من المنصات التعمي
 0 (0137)الباوي وغازي، 

( أحد أىم المنصات التعميمية الالكترونية المستخدمة عمى مستوى العالم، Google Classroomمنصة ) د  وتع
وكانت تستخدم ىذه المنصة من قبل عدد محدد من المؤسسات التعميمية إلا أن جائحة كورونا قد تسببت بتفاقم 

سجيل ىذا العدد نتيجة الاعتماد الكمي عمى أساليب التعمم عن بعد0 وتعتمد ىذه المنصة بشكل رئيس عمى ت
جراء العديد من العمميات الأخرى كمراقبة  الطالب في المنصة التعميمية وتحميل المواد والمناىج التعميمية وا 
مكانية التواصل المباشر بين الطمبة والمعممين والطمبة  مكانية إجراء الامتحانات القصيرة وا  الطمبة ومتابعتيم وا 

 ، مما قد يعود عمى الطمبة والمعممين بالعديد من الفوائد فيما بينيم وتقديم الاختبارات بأوقاتيا المحددة
 0(0136)السمكري والجراح، 
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ومن ىذا المنطمق ارتأى الباحث إجراء ىذه الدراسة لمتعرف عمى مدى فاعمية استخدام المنصة التعميمية 
(Google Classroomفي تدريس الرياضيات من وجية نظر المعممين لمتعرف عمى إمكانية مساى ) متيا في

 تسييل العممية التعميمية وقدرتيا عمى اكساب الطمبة المفاىيم المتعمقة بيا0
مشكمة الدراسة: تعتمد معظم المؤسسات التعميمية عمى الأنظمة التعميمية التقميدية نتيجة وجود تباين كبير في 

الالكترونية، حيث يتقبل بعضيم ىذه درجة تقبل الأفراد )الطمبة، المعممين، أولياء الأمور( للأنظمة التعميمية 
الأنظمة ويؤيدىا ويؤكد عمى أىمية استخداميا، إلا أن بعضيم الآخر يرفض استخداميا ولا يتقبل ىذه الفكرة عمى 
الإطلاق لاعتقادىم بأنيا غير قادرة عمى تمبية احتياجات الطالب التعميمية والتربوية0 ونظراً لذلك كانت 

م قرارات ىؤلاء الأفراد عندما كان الأمر اختيارياً، إلا أن ظيور جائحة كورونا تسبب المؤسسات التعميمية تحتر 
في قمب الموازين التعميمية واضطرار جميع المؤسسات التعميمية لتحويل التعميم لدييا إلى تعميم إلكتروني بشكل 

 كامل0
ي قدرتيا عمى اكساب الطمبة وبناءً عمى طبيعة عمل الباحث فقد وجد قصوراً لدى المؤسسات التعميمية ف

الميارات والمفاىيم الكمية لمادة الرياضيات نتيجة قصر زمن الحصة المخصصة لمادة الرياضيات، وازدحام 
وجود فروق فردية بين الطمبة مما يتطمب  فضلًا عنأعداد الطمبة مما يقمل قدرتيم عمى الفيم والاستيعاب، 

 (0135 (الشمري والدويشالحصة الدراسية0 وأكدت عمى ذلك دراسة  ممارسة المزيد من الإجراءات الإضافية في
التي توصمت الى عدم مناسبة الأىداف العامة لمناىج الرياضيات لعمر التلاميذ، وتأخر الطمبة الى دخول 
الفصول الدراسية نتيجة بعد المسافة أو معيقات أخرى، وضعف اىتمام المدرسين بجودة العممية التعميمية 

في السعي نحو تحقيق أىدافيا0 وتأكيد العديد من الدراسات العربية والمحمية وجود ضعف في امتلاك  وقصورىم
الطمبة لمميارات الحياتية المقترنة بتعمم مادة الرياضيات نتيجة قصور المعممين في تضمين الاستراتيجيات 

لعممية، وتأكد دراسة كل من إبراىيم التدريسية والتقنيات المستحدثة التي تربط مادة الرياضيات بتطبيقاتيا ا
( عمى ضرورة تضمين 0137( وأيضاً دراسة عبدالحميد )0133( وأحمد )0134( وعبدالعال )0132)

استراتيجيات جديدة لإيصال الميارات المطموبة لمطمبة ولإزالو أي نوع من الثغرات بين ما يتعممو الطالب وما 
 يستخدمو في الحياة اليومية0

طلاع عمى الأدب النظري والدراسات السابقة اتضح لدى الباحث أىمية المنصات التعميمية ودورىا ومن خلال الا
لغاء الفروق  في توفير كافة الإمكانيات والأدوات والأفكار التدريسية التي يمكنيا اتاحة التعمم المناسب لمطمبة وا 

لمعمومات والوقت الذي تتطمبو ىذه العممية، الفردية فيما بينيم والتي تتمثل بقدرتيم عمى اكتساب المفاىيم وا
تاحة الفرصة ليم لمتعمم عن بعد في ظل جائحة كورونا دون وجود أي عوائق أو مشكلات ، ونظراً لقمة  وا 

عمى الصعيدين   (Google Classroom)الدراسات التي تطرقت لفاعمية تدريس مناىج الرياضيات باستخدام 
 Googleاستخدام المنصة التعميمية اسة التي تتمحور حول فاعمية المحمي والعربي ظيرت مشكمة الدر 

Classroom  في تدريس مناىج الرياضيات من وجية نظر المعممين لتسد ثغرة واضحة في مجال البحث
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وتعطي إجابات صريحة حول مجموعة من الأسئمة المحورية التي قد تسيم بشكل كبير في إبراز فاعمية ىذه 
 مادة الرياضيات0المنصة في تدريس 

 أسئمة الدراسة: 
في تدريس مناىج الرياضيات من وجية نظر  Google Classroomاستخدام المنصة التعميمية  ما فاعمية 30

 المعممين؟
في تدريس مناىج الرياضيات من وجية  Google Classroomاستخدام المنصة التعميمية  صعوباتما  00

 نظر المعممين؟
استخدام المنصة التعميمية فاعمية ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات المعممين حول  10

Google Classroom في تدريس مناىج الرياضيات تعزى لمتغير 
 ؟)النوع الاجتماعي، سنوات الخبرة التدريسية( 

 أهداف الدراسة:
لمعممي ومعممات الرياضيات في  Google Classroomالكشف عن فاعمية استخدام المنصة التعميمية  30

 محافظة الظاىرة في تدريس الرياضيات0
 Googleالتعرف عمى الصعوبات التي تواجو المعممين والمعممات في التدريس باستخدام المنصة التعميمية  00

Classroom 0ومحاولة تجاوزىا والتغمب عمييا 
راسة حول فاعمية استخدام المنصة التعميمية التعرف عمى مدى وجود اختلاف بين استجابات عينة الد 10

Google Classroom  في تدريس مناىج الرياضيات تعزى لمتغير 
 )النوع الاجتماعي، سنوات الخبرة التدريسية(0   
في التعميم  Google Classroomالخروج بتوصيات يمكن أن تسيم في توظيف المنصة التعميمية  20

 كأسموب ميم يسيم في حل بعض المشكلات التعميمية0
 أهمية الدراسة:

 Googleتتجمىى أىميىىة البحىث فىىي كونىىو مىن الأبحىىاث الميمىىة لمتعىرف عمىىى فاعميىىة اسىتخدام المنصىىة التعميميىىة 
Classroom  يأتيفي تدريس مناىج الرياضات من وجية نظر المعممين وتكمن تمك الأىمية كما  : 

 لدراسىة محاولىة لمتعىرف عمىىى الإيجابيىات والسىمبيات التىي تظيىر لممعممىىين مىن خىلال اسىتخداميم لمنصىىة تعىد ا
Google Classroom 0التعميمية في تدريس طلاب الحمقة الثانية 

  تعمل الدراسة عمى بناء إطار نظري حول المنصة التعميميةGoogle Classroom  قد يسىاعد البىاحثين فىي
 فيم ىذه المنصة وتطبيقاتيا0

  نتىىائج ىىىذه الدراسىىة قىىد تسىىاعد المسىىؤولين وأصىىحاب القىىرار فىىي جعىىل ىىىذه المنصىىة جىىزءاً مىىن الخطىىة التعميميىىة
 لمادة الرياضيات0
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 تعريف المصطمحات:
 Google Classroom)     )  منصة

( أطمقت عام Googleتطبيقات شركة ) ىتم تعريفيا عمى أنيا "أحد  )0136(في دراسة السمكري والجراح
دارتيا حيث تساعد المعمم في  0132 وتم توفيرىا بصورة مجانية لغايات المساعدة في توجيو العممية التعميمية وا 

عمم تقديم جميع الإمكانيات التي تعينو عمى إيصال المعمومة بصورة مختمفة وتوفر التواصل بين المعمم والمت
 Googleوالإدارة وأولياء الأمور، وتمتاز بسلاسة الاستخدام وسيولتيا، كما يتم الاستفادة من جميع تطبيقات 

 (3130الأخرى بكل سيولة لإتمام العممية التعميمية" )ص 
( "إحدى المنصات التعميمية، تقوم عمى أساس استخدام تكنولوجيا التعميم 0137وتعرفيا دراسة الباوي وغازي )

 (3240( )ص Webبر الصفوف الافتراضية وشبكة )ع
بأنيا أداة تعميمية إلكترونية يتم التفاعل فييا بين  Google Classroomويعرف الباحث المنصة التعميمية 

 طلاب الحمقة الثانية مع معممي الرياضيات من خلال توظيف مميزات ىذه المنصة لتحقيق الأىداف التعميمية0
 ممت الدراسة عمى المتغيرات الأتية:متغيرات الدراسة: اشت

 أولًا: المتغيرات المستقمة:
 النوع الاجتماعي ولو مستويان )ذكر، أنثى( -
 سنة(01سنة، أكبر من  01-31سنوات، 31الخبرة التدريسية، وليا ثلاث مستويات )أقل من  -

في تدريس مناىج  Google Classroomثانياً: المتغيرات التابعة: مدى فاعمية استخدام المنصة التعميمية 
 الرياضيات0

 حدود الدراسة: اقتصرت الدراسة الحالية عمى:
الحدود الموضوعية: تتحد الحدود الموضوعية لمدراسة بالتعرف عمى مدى فاعمية استخدام المنصة التعميمية  30

Google Classroom 0في تدريس مناىج الرياضيات بمحافظة الظاىرة من وجية نظر المعممين 
( من 30-3حدود البشرية: تطبق الدراسة عمى عينة من معممي ومعممات مادة الرياضيات لمحمقة الثانية )ال 00

 التعميم الأساسي بمحافظة الظاىرة0
 الحدود المكانية: مدارس التعميم الحكومي )الحمقة الثانية( بمحافظة الظاىرة0 10
 م0101/01030الحدود الزمانية: الفصل الدراسي الأول لمعام الدراسي الأول  20
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 الإطار النظري
 :Google Classroomالمنصة التعميمية 

التعميمية لأي مستخدم من مستخدمي  Google Classroomتم الإعلان عن خدمة منصة  0132في مايو 
أعمنت شركة  00133 وفي يونيو0132، ثم طرحيا لمجميور في أغسطس G Suite for Educationنظام 

Google  عن واجية برمجية لممنصة ووضعت أيقونة خاصة بيا بواجية محرك البحثGoogle ثم في مارس ،
دون اشتراط الحصول عمى حساب  G mailأتيح التطبيق لأي مشترك لديو حساب بريد إلكتروني عمى  0135

G Suite منصة  د، وتعGoogle Classroom  ىي خدمة تعميمية مجانية لإدارة التعمم الإلكتروني عبر
الأنترنت تيدف إلى تبسيط عممية مشاركة الممفات بين المعممين والمتعممين من خلال إنشاء الفصول 

 الافتراضية0
، وىو Blended Learning( بأنيا نظام تعمم إلكتروني يقوم عمى مبدأ التعمم المدمج 0135يعرفيا الحمادي )

يرتكز عمى الدمج بين التعمم في صف مع المعمم والتعمم عن طريق الإنترنت، فيمكن لممعمم والمدرب  مبدأ
استخدامو لتسييل عممية التعميم التي يقوم بيا في الصف بشكل أفضل، وذلك باستخدام تقنيات التعميم المتوفرة 

 في النظام0
" منصة عمى الإنترنت تمكن المعممين من تبسيط  ( لممنصة التعميمية بأنيا0135وأشارت كل من كمير وميمر )

 عممية التحول الرقمي مع طلابيم، فالمعممون سيكونون قادرين عمى إنشاء دروس من خلال تطبيقات 
(Google Classroom وتزويد طلابيم برمز إضافة أو دعوتيم بواسطة البريد الإلكتروني وبسرعة والبدء )

تحديد الواجبات والوثائق، ولأنيا جزء من مجموعة تطبيقات جوجل لمتعميم، بالتواصل مع الطمبة حول الدرس، و 
فأن ىذه المنصة تدمج تطبيقات جوجل الاخرى  لجعل خبرة التعمم أكثر سلاسة، وىي أحدى التطبيقات من 

 (360جوجل لمتعميم غير اليادفة لمربح" )ص 
التعميمة من جوجل، منيا الفصل الدراسي أو  ومن خلال التعريفات السابقة نجد أن ىناك عدة مسميات لممنصة

صفوف جوجل، تطبيق أو خدمة جوجل وأيضا البعض يطمق عمييا نظام لإدارة التعمم، وىنا في الدراسة الحالية 
 Google Classroom0سيعتمد الباحث عمى مسمى المنصة التعميمية 

كتروني طرح من قبل شركة جوجل وذلك بأنيا نظام إل Google Classroomويعرف الباحث المنصة التعميمية 
بأنشاء الصفوف الافتراضية ويقوم المعمم بتقديم الدروس من خلاليا ويمكن إثراء الدرس بالمقاطع الحركية أو 
التجارب العممية المرئية ويقوم التفاعل معيا الطلاب ويمكنو أيضا تقديم الواجبات والاختبارات وتصحيحيا ورصد 

رعة ودقة ويمكن الدخول إلييا بكل سيولة من خلال أجيزة الحاسوب أو أجيزة اليواتف نتائجيا إلكترونيا بس
 الذكية0
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عرض لأىم الدراسات التي توافرت لدى الباحث وفي حدود عممو، التي اىتمت  يأتيالدراسات السابقة: فيما 
تعميمية المختمفة، وتم في البيئات ال Google Classroomباستخدام أو التوصية باستخدام المنصة التعميمية 

 :أتيتقسميا كما ي
 دراسات أجريت عمى التعمم الإلكتروني:

( بعنوان درجة استخدام أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات الأردنية لأدوات التعمم 0136جاءت دراسة حمد )
استخدم  ثلمدراسة، حيفي التحميمي كمنيجية الإلكتروني في التعميم واتجاىاتيم نحوه، اعتمد الباحث المنيج الوص

ضاء الييئات التدريسية في الجامعات عالاستبانة كأداة لجمع البيانات اللازمة، يتكون مجتمع الدراسة من جميع أ
من مجتمع الدراسة، وأشارت الدراسة في  اً ( عضو 31الأردنية، تم اختيار عينة عنقودية عشوائية تتكون من )

التدريسية يستخدمون بعض أدوات التعميم الالكتروني وأن استخدام  %( من أعضاء الييئة64نتائجيا إلى أن )
ىذه الأدوات في الجامعات الخاصة أكبر من استخدامو في الجامعات الحكومية، وتوصي الدراسة بضرورة إعادة 
ة تأىيل شبكات الاتصال التي تدعم استخدام أدوات التعمم الالكتروني في الدارس والمؤسسات التعميمية التابع

 لوزارة التعميم العالي0
( التعرف إلى أثر وفاعمية التعمم الإلكتروني عمى تحصيل طمبة الصفوف 0136وىدفت دراسة الأخرس )

الأساسية لمادة الرياضيات ومقارنتو بالطريقة التقميدية من وجية نظر المعممين، اعتمد الباحث المنيج الوصفي 
ستبانة كأداة لجمع البيانات اللازمة،  ويتكون مجتمع الدراسة من التحميمي كمنيجية لمدراسة، حيت استخدم الا

( كعينة 46جميع معممي ومعممات مادة الرياضيات في المدارس الأساسية الحكومية والخاصة، حيث تم اختيار )
دراسي لمدراسة، توصمت الدراسة في نتائجيا إلى وجود أثر لتطبيق استراتيجية التعميم الإلكتروني عمى التحصيل ال

في مادة الرياضيات في الصفوف الأساسية، وتوصي الدراسة بتبني تطبيق ىذه الاستراتيجية في تدريس مادة 
 الرياضيات، وعمل دورات تدريبية لممعممين حوليا0

( بدراسة كانت ىدفيا الكشف عن أثر استخدام المنصات Sander and Golas, 2012وقام ساندر وجولاس )
ية في تسييل التعمم الجماعي، والمشاركة في الأنشطة الجماعية، والتعمم ضمن مجموعة التعميمية الإلكترون

( طالباً وطالبة من طمبة السنة الأولى 304الأقران في الولايات المتحدة الأمريكية، وتكونت عينة الدراسة من )
المنصات التعميمية  في كمية الطب، تم توزيعيم عشوائياً إلى مجموعتين: تجريبية تم تدريسيا باستخدام

الإلكترونية، وضابطة تم تدريسيا باستخدام الطريقة الاعتيادية، وأظيرت النتائج وجود أثر إيجابي دال إحصائيا 
لاستخدام المنصات الإلكترونية في تسييل التعمم الجماعي، والتعمم ضمن مجموعة الأقران لدى الطمبة، كما 

شاركة الطمبة في الأنشطة الجماعية، والتعمم ضمن مجموعة الأقران بينت وجود فروق ذات دلالة إحصائية في م
 تعزى لاستخدام المنصات التعميمية الإلكترونية، لصالح المجموعة التجريبية0 
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 (:Google Classroomدراسات أجريت عمى المنصة التعميمية )
( في Google Classroom)( بعنوان أثر استخدام المنصة التعميمية 0137جاءت دراسة الباوي وغازي )

واتجاىاتيم نحو التعمم الإلكتروني بيدف التعرف عمى  Image Processingتحصيل طمبة قسم الحاسب لمادة 
 Image( في تحصيل طمبة قسم الحاسب لمادة Google Classroomأثر استخدام المنصة التعميمية )

Processing حث المنيج شبو التجريبي كمنيجية لمدراسة، حيت واتجاىاتيم نحو التعمم الإلكتروني0 اعتمد البا
والآخر مقياس الاتجاه نحو التعمم  Image Processingاعتمد عمى أداتين لمدراسة اختبار تحصيمي لمادة 

الالكتروني0 يتكون مجتمع الدراسة من جميع طمبة المرحمة الرابعة في قسم الحاسب الفترة الصباحية والمسائية 
( كمجموعة Bطالبا0ً تتكون عينة الدراسة من مجموعتين بحيث اختيرت عشوائيا الشعبة )( 331وبمغ عددىم )

( A(، والشعبة )Google Classroom( طالباً تدرس باستخدام المنصة التعميمة )25تجريبية وعددىا )
إيجابي في ( طالباً يدرسون بالطريقة التقميدية0 أشارت الدراسة إلى وجود أثر 26كمجموعة ضابطة وعددىا )

تحصيل الطمبة في مادة الرياضيات وتوجييم نحو التعمم الالكتروني لصالح المجموعة التجريبية المتمثمة بالطمبة 
( مقارنةً بالطمبة الذين يدرسون بالطريقة التقميدية، Google Classroomالمذين يدرسون بالمنصة التعميمية )

عمى استخدام انماط التعمم الالكتروني في جميع المراحل وتوصي الدراسة بضرورة عمل القيادات التربوية 
 التعميمية0

( في تدريس مادة Google Classroom( بعنوان أثر استخدام تطبيق )0136أما دراسة السمكري والجراح )
 مقدمة في المناىج في تنمية ميارات التفكير العممي فيدفت التعرف عمى أثر استخدام منصة 

(Google Classroom ) كأحد تطبيقات التعمم الالكتروني وأثره عمى تنمية وتعزيز ميارات التفكير العممي في
اعتمد  ثكمية العموم التربوية في الجامعة الأردنية0 اعتمد الباحث المنيج شبو التجريبي كمنيجية لمدراسة، حي

الأحادي المصاحب ومجوعة  عمى أداتين لمدراسة، مقياس ميارات التفكير العممي والآخر اختبار تحميل التغاير
أخرى من الوسائل الإحصائية0 يتكون مجتمع الدراسة من جميع طمبة كمية العموم التربوية في الجامعة الأردنية، 

واختيرت كمجموعة تجريبية تم تدريسيا  اً ( طالب15وتكونت عينة الدراسة من شعبتين الأولى تحتوي عمى )
ق التقميدية0 وأشارت الدراسة ائكمجموعة ضابطة تم تدريسيا بالطر  اً الب( ط21باستخدام المنصة، والثانية تضم )

( في Google Classroomفي نتائجيا إلى وجود أثر متوسط لصالح المجموعة التجريبية لاستخدام تطبيق )
 ات0تنمية ميارات التفكير العممي، وتوصي الدراسة باستخدام التعميم القائم عمى المنصات التعميمية في الجامع

( بيدف Bhat, Raju, Athokpam, & D'Souza, 2018وجاءت دراسة بيات وراجو وأثوكبام وديسوز )
، كما تناقش ىذه الدراسة Google Classroomالتعرف عمى فعالية الميام التعميمية الموكمة لمطمبة باستخدام 

ق متنوعة للاستفادة منيا0 اعتمد الباحث المنيج شبو ائدمج التكنولوجيا في التعمم في الفصول الدراسية، وطر 
التجريبي كمنيجية لمدراسة، ويتكون مجتمع الدراسة من مجموع طلاب قسم الدراسات العميا في تطبيقات 

( منيم كعينة لمدراسة0 تمت الدراسة من خلال مرحمتين: المرحمة الأولى طمب أحد 13الحاسوب0 حيث اختير )
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تقديم الواجبات بالطريقة التقميدية، وفي المرحمة الثانية، قام المعمم بالاستفادة من المعممين من الطلاب 
(Google Classroom وطمب من الطلاب إرسال الميمة باستخدام ىذه المنصة0 وتظير النتائج نجاحًا ،)

 ة كبيراً عندما تم تنفيذ ىذا الميام باستخدام المنصة0 وتوصي الدراسة بدمج المنصات التعميمي
(Google Classroom0في العممية التعميمة للاستفادة من مميزاتيا ) 

عمى  Google Classroom( إلى التعرف عمى تأثير تطبيق Basher, 2017وأيضاً ىدفت دراسة بشير )
التدريس وكفاءة طلاب الكمية التعميمية0 اعتمد الباحث المنيج شبو التجريبي كمنيجية لمدراسة، حيت اعتمد عمى 

بار التحصيل لمادة الحاسوب كأداة لمدراسة0 يتكون مجتمع الدراسة من مجموعة طلاب الجامعيين في الكمية اخت
( طالباً منيم 41التعميمية في المنطقة الغربية في المممكة العربية السعودية0 اختيرت عينة الدراسة لتتكون من )

 Googleدرست عن طريق المنصة وعة تجريبيةمجم امجموعتين بالتساوي احداىم عمىتم تقسيميم 
Classroom  ق التقميدية، وأشارت النتائج أن ىناك اختلافات إحصائية ائومجموعة ضابطة تم تدريسيا بالطر

كبيرة في النتائج بين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة لصالح المجموعة التجريبية بكفاءة التدريس 
ياتو )التخطيط والتنفيذ والتقييم( وفي التحصيل الأكاديمي في مادة لطلاب الكمية التعميمية في كل من مستو 

 الحاسوب0
القائم عمى  Google Classroom( بعنوان رؤية المدرس لمنصة Ballew, 2017أما دراسة باليو )

وتأثيراتو عمى الفصل  Google Classroomالتكنولوجيا، فيدفت معرفة تصورات المدرسين المتعمقة بى 
 عتمد الباحث المنيج شبو التجريبي كمنيجية لمدراسة0 استخدم الباحث اختبار كاي تربيع الدراسي، ا

(Chi-Square كأداة لمدراسة0 يتكون مجتمع الدراسة من معممي الصف الرابع والسابع والعاشر في منطقة )
تفاوت في ردود أفعال ( منيم كعينة لمدراسة0 وتوصمت الدراسة في نتائجيا إلى 314الدراسة0 حيث تم اختيار )
(0 توصي الدراسة بإجراء المزيد من البحوث حول دمج Google Classroomوتوجيات المدرسين حول )

 التكنولوجيا في الفصول التعميمية0
 التعقيب عمى الدراسات السابقة:

لتعميم الإلكتروني بالنظر إلى الدراسات السابقة نجد التنوع في أىدافيا البحثية منيا البحث في أثر أو فاعمية ا
بشكل خاص،  Google Classroomبشكل عام، ومنيا ما يختص بالبحث في أثر أو فاعمية المنصة التعميمة 

ومن الملاحظ انتشار استخدام المنصة بشكل كبير في التعميم بمراحل تعميمية مختمفة0 وأغمب الدراسات السابقة 
قسيم عينة الدراسة لمجموعة تجريبية وأخرى ضابطة، عدا استخدمت المنيج شبو التجريبي كمنيجية لمدراسة وت

( قد استخدمت المنيج الوصفي التحميمي كمنيجية لمدراسة0 وقد أجمعت 0136(، حمد )0136دراسة الأخرس )
الدراسات السابقة التي استخدمت المنيج شبو التجريبي عمى وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح 

استخدمت التعميم الإلكتروني أو المنصة التعميمية، اما الدراسات التي استخدمت  المجموعات التجريبية التي
المنيج الوصفي التحميمي أيضا توصي باستخدام التعميم الإلكتروني وأغمبيا تشجع وتوصي باستخدام المنصة 
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ار الباحث ، وأيضاً من خلال الدراسات السابقة ومنيجيتيا البحثية فقد أختGoogle Classroomالتعميمية 
استخدام المنيج الوصفي نظراً لمناسبتو لظروف إجراء البحث الحالي، كما استفاد الباحث من الدراسات السابقة 
في تصميم أداة الدراسة وىي الاستبانة، وكيفية بنائيا0 وفي كتابة الإطار النظري وأيضا تمت الاستفادة من 

، وأيضا الإجراءات المتبعة في تفسير النتائج، وتتميز ىذه الدراسات السابقة في تحديد العينة وطرق اختيارىا
من الدراسات القميمة عمى مستوى السمطنة والتي تناولت فعالية ىذه المنصة التعميمية  تعد  الدراسة في أنيا 

Google Classroom 0في تدريس الرياضيات من وجية نظر المعممين 
 منهجية الدراسة:

اتيا عمى المنيج الوصفي التحميمي، الذي يعتمد عمى جمع البيانات من عينة اعتمدت ىذه الدراسة في إجراء
الدراسة وىم معممي ومعممات مادة الرياضيات باستخدام الاستبانة المعدة لأغراض ىذه الدراسة، ودراسة 

 استجاباتيم وتحميميا0
 :مجتمع الدراسة

ي المدارس الحكومية في محافظة الظاىرة تكون مجتمع الدراسة من جميع معممي ومعممات مادة الرياضيات ف
( 333و) اً ( معمم341( منيم )133م والبالغ عددىم )0101/0103لمفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 

 (01010معممة وفقاً لمكتاب السنوي للإحصائيات التعميمة )وزارة التربية والتعميم،
 عينة الدراسة: 

(، كما موضح 41% تقريباً من المجتمع وعددىا ) 01تم اختيار عينة الدراسة بطريقة عشوائية بسيطة قدرىا 
 :الآتيبالجدول 
 ( توزيع أفراد عينة الدراسة، وفقًا لمتغيري النوع الاجتماعي وسنوات الخبرة التدريسية30جدول )

 النسبة العدد الفئات المتغير

 النوع الاجتماعي
%3106 10 ذكر  
%2700 13 أنثى  

%311 41 المجموع   

 سنوات الخبرة التدريسية
سنوات 31أقل من   7 3201%  
سنة31-01  15 3645%  

سنة 01أكبر من   35 05%  
%311 41 المجموع   

( فقرة، وتم توجيييا  01لتحقيق أىداف ىذه الدراسة، قام الباحث بإعداد استبانة مكونة من )  :أداة الدراسة
 Googleلمعممي ومعممات مادة الرياضيات  في محافظة الظاىرة الذين استخدموا المنصة التعميمة 
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Classroom  لت استخدام ، وتم تطوير الاستبانة من خلال الاطلاع عمى دراسات تناو في تدريس الرياضيات
(، كما 0136( ودراسة الأخرس )0137، كدراسة الباوي وغازي ) Google Classroomالمنصة التعميمة 

استفاد الباحث من المقاييس المستخدمة في الدراسات السابقة، واختار بعض الفقرات وأعاد صياغتيا، وقد تكونت 
 ىىىىىىىىىىىاسي ( فقرة يقابميا تدريج خم01الاستبانة بصورتيا النيائية من )

( وتوزعت فقرات الاستبانة عمى محورين 1، لا أوافق بشدة=2، لا أوافق=3، محايد=4، أوافق=5)أوافق بشدة=
 ىما:

في تدريس مناىج الرياضيات من وجية نظر  Google Classroomاستخدام المنصة التعميمية فاعمية  -
 ( فقرة310ويتضمن ىذا المجال ) المعممين،

في تدريس مناىج الرياضيات من وجية نظر  Google Classroomاستخدام المنصة التعميمية  صعوبات -
 ( فقرات310ويتضمن ىذا المجال ) المعممين،

( محكمين من ذوي الخبرة والاختصاص 5: جرى عرض الاستبانة بصورتيا الأولية عمى )صدق أداة الدراسة
وح فقراتيا وشموليتيا لكافة أىداف الدراسة، وكذلك ملائمة وذلك بيدف تحكيم فقرات الاستبانة، ومعرفة مدى وض

بداء الرأي في طريقة تصحيح الاستبانة، وأبدى المحكمون بعض الملاحظات حول الصياغة  صياغة الفقرات، وا 
المغوية لبعض الفقرات، بالإضافة إلى استبدال بعض من الفقرات، وبناءً عمى التعديلات التي تم الأخذ بيا، 

 ( فقرة010لاستبانة في صورتيا النيائية من )تكونت ا
صدق الاتساق الداخمي: تم حساب معامل الارتباط باستخدام معامل بيرسون لمتأكد من مدى ارتباط الفقرات 
بالمحور التي تنتمي إليو، وذلك بالاعتماد عمى العينة الاستطلاعية والتي ىي خارج عينة الدراسة، وتم تطبيق 

( معمم ومعممة في محافظة الداخمية، وتراوحت معاملات الارتباط 31اً، وتكونت العينة من )الاستبانة إلكتروني
(، مما يدل عمى 14746-14453لكل فقرة من فقرات المحور مع الدرجة الكمية لممحور التي تنتمي إليو بين )

 أتساق داخمي بين المحور وفقراتو0
 Cronbach’sتطلاعية تم تطبيق اختبار كرونباخ الفا: وأيضاً من خلال العينة الاسثبات أداة الدراسة

Alpha)( لاختبار ثبات الاستبانة، وقد بمغ معدل ثبات الاستبانة ككل )وقد كان معامل ثبات المحور 14515 ،)
(، ويرى الباحث أن ىذه القيم تسمح باستخدام الاستبانة 10724( والمحور الثاني )14747الأول للاستبانة )

 الدراسة0لأغراض 
: للإجابة عن السؤالين الأول والثاني، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعالجة الإحصائية

 Way( وتحميل التباين الأحادي )T-testالمعيارية، وللإجابة عن السؤال الثالث، تم استخدام اختبار )
ANOVA One والصعوبات حول استخدام المنصة (، وقد تم تصنيف المتوسطات الحسابية لتحديد الفاعمية
 :الآتيباستخدام معيار الحكم  Google Classroomالتعميمية 



(       مجلة البحوث التربوية والنفسية91(         المجلد )37العدد)   2022
 

 

658 

 

( بدرجة متوسطة، 1417-0441( بدرجة منخفضة، )0437-3461( بدرجة منخفضة جداً، )3411-3457)
 ( بدرجة مرتفعة جدا34110ً-2401( بدرجة مرتفعة، )1421-2437)
لنتائج ومناقشتهاا  

في تدريس  Google classroomالمتعمقة بالسؤال الأول: ما فاعمية استخدام المنصة التعميمية  أولًا النتائج
 مناىج الرياضيات من وجية نظر المعممين؟

للإجابة عن ىذا السؤال، تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة حول مدى 
 (20، كما ىو مبين في الجدول )Google Classroomمية المنصة التعمياستخدام فاعمية 
المنصة استخدام ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة حول مدى فاعمية 2جدول )

 مرتبة تنازلياGoogle Classroom 0التعميمية 
رقم  الرتبة

 العبارة
 العبارة

ط 
وس
لمت
ا

بي
حسا

الانحراف  ال
 المعياري

درجة 
 التقييم

تتيح المنصة لمطمبة إمكانية أرشفة الدروس لمرجوع إلييا  31 3
وبشكل يمكنيم من الاستكشاف  فيما بعد وعند الحاجة

 .الذاتي لممسائل الرياضية
1056 

1074 
 

 مرتفعة

تمكن المعمم من الاستعانة بمعمم آخر والتعاون فيما بينيم  3 0
بما يضمن تحقيق الرياضيات وتدريسو  في إدارة منيج
 .الفائدة المرجوة

1043 
3030 
 

 مرتفعة

تتيح المنصة لممعمم إمكانية أرشفة الدروس والتمارين التي  31 1
الدروس الفعالة بشكل يضمن تنظيم  تم الانتياء منيا وتتبع

 .المنيج المعطى والتعامل معو بصورة صحيحة
1037 

1076 
 

 مرتفعة

متنوعة وجذابة لعرض مناىج توفر المنصة وسائل تعميمية  0 2
والصور والعروض التقديمية  الرياضيات كالفيديوىات

 .وروابط المواقع التي تعزز من دافعية الطمبة
1032 

3001 
 

 مرتفعة

تعطي المنصة الفرصة لمطمبة الخجولين والمترددين في  4 3
الرياضية ونشرىا بما  المشاركة بآرائيم وحل المسائل

 .الرياضي الممنيجيساعدىم عمى التعمم 
1024 

3011 
 

 مرتفعة

توسيع دائرة المتعممين بسيولة والتواصل بينيم وبين المعمم،  5 4
واتصاليم ببعضيم البعض بما يعزز القدرة  وزيادة تفاعميم

1024 
3001 
 

 مرتفعة
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 .عمى اكتساب ميارة حل المشكلات
بأكثر تتيح المنصة إمكانية التعامل مع الواجبات المنزلية  2 5

أو اختبارات وتصحيحيا  من شكل سواء كانت ميام
رساليا لممتعمم لمحصول عمى التغذية  إلكترونياً بسيولة وا 

 .الراجعة فوراً 

1021 3006 
 

 مرتفعة

تتسم المنصة بالمرونة وسيولة الاستخدام والإدارة والجاذبية  3 6
 .المشاركة وتعمم الرياضيات التي تشجع الطالب عمى

1016 3013 
 

 متوسطة

توسيع مدارك الطمبة من خلال الاطلاع عمى أحدث  6 7
وربطيا بالجانب التطبيقي  المستجدات في مجال الرياضيات

 في الواقع والمجتمع من خلال تدريبات ورسومات توضيحية
 .لممسائل الحياتية

1010 
3034 
 

 متوسطة

توفير الوقت في إنشاء الفصول الدراسية عمى المنصة، مما  33 31
الوقت في التدريس وحل التمارين  يتيح لممعمم استثمار

الذىنية  اليندسية والجبرية والحسابية بما ينمي قدراتيم
 .والمعرفية

1410 
3007 
 

 متوسطة

تتيح المنصة إمكانية التقويم المستمر لمطمبة من خلال  1 33
الرياضية والمناقشات المستمرة  تطبيق البرنامج والتمارين

 .ديمومة التعمم والتفكيربشكل يضمن 
1003 3033 

 
 متوسطة

تعرض المنصة الأنشطة الإثرائية المحوسبة والاختبارات  7 30
التقويمية بطريقة تزيد من تحصيل  الإلكترونية والأنشطة

 .الطمبة وتحسن اتجاىاتيم نحو الرياضيات
1003 3032 

 
 متوسطة

التعميمية مجانية المنصة توفر عمى المعممين والمؤسسات  30 31
والموارد القدرة عمى تعميم الرياضيات  محدودي الإمكانيات

 .لمطمبة بطرق إبداعية ودون تكمفة
0067 3021 

 
 متوسطة

 Google classroomالمنصة التعميمية استخدام فاعمية   
 ككل

 مرتفعة 1075 1023

( أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد العينة حول فاعمية استخدام 2يتضح من البيانات الواردة في الجدول )
(، جاءت في المرتبة الأولى العبارة 1456 – 0467، تراوحت بين )Google Classroomالمنصة التعميمية 

وبشكل  إلييا فيما بعد وعند الحاجة ( والتي تنص " تتيح المنصة لمطمبة إمكانية أرشفة الدروس لمرجوع31)
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وقد يرجع (، وبدرجة فاعمية مرتفعة، 1456يمكنيم من الاستكشاف الذاتي لممسائل الرياضية"، بمتوسط حسابي )
ذلك من خلال قمب العممية التعميمية بين الصف في المدرسة والمنزل وذلك عن طريق توظيف التطبيقات 

لتحضير الدرس وعرضو، ويمكن أن يطمع الطالب عمى  Google Classroomالمتعددة في المنصة التعميمية 
المادة العممية في المنزل ويتعرف عمييا جيدًا، فيقوم المعمم بإعداد ممف مرئي يشرح المفاىيم الجديدة باستخدام 

الطالب، التقنيات السمعية والبصرية وبرامج المحاكاة والتقييم التفاعمي ويضعيا في المنصة لتكون في متناول 
الأداء من الاستكشاف الذاتي لممسائل الرياضية،  وومتاحة لو عمى مدار الوقت، وبيذا يتمكن الطمبة مرتفع

وأيضاً متوسطو الأداء المحتاجون إلى مزيد من الوقت بشكل خاص، من الاطلاع عمى المحتويات التفاعمية 
 ميم لممادة العممية0مرات عدة، ليتسنى ليم استيعاب المفاىيم الجديدة، ما يعزز في

 ( والتي تنص" تمكن المعمم من الاستعانة بمعمم آخر والتعاون فيما بينيم في إدارة منيج3وجاءت العبارة ) 
(، وبدرجة 1443الرياضيات وتدريسو بما يضمن تحقيق الفائدة المرجوة" في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي )

ويفسر الباحث بأن تعامل المعمم والمعممة مع تطبيقات ىذه المنصة وما تقدمو من خدمات فاعمية مرتفعة، 
تعينيم عمى تدريس مناىج الرياضيات، يسرت عمييم عممية التواصل مع زملائيم المعممين وتبادل الخبرات بكل 

( والتي تنص " مجانية 30)وبينما جاءت في المرتبة الأخيرة العبارة سيولة، وىذا يعد أمر إيجابي بحد ذاتو، 
والموارد القدرة عمى تعميم الرياضيات  المنصة توفر عمى المعممين والمؤسسات التعميمية محدودي الإمكانيات

(، وبدرجة فاعمية متوسطة، وبمغ المتوسط الحسابي 0467لمطمبة بطرق إبداعية ودون تكمفة، بمتوسط حسابي )
 (، وبدرجة فاعمية مرتفعة14230ككل ) Google Classroomلفاعمية استخدام المنصة التعميمية 

ويلاحظ الباحث أن درجة الفاعمية بشكل عام مرتفعة ويعزو ذلك بسبب الإمكانات والخدمات التي تقدميا ىذه  
المنصة لممعممين، بحيث يمكنيم من عرض الدروس بطريقة متنوعة وجذابة كالفيديوىات والصور والعروض 

مكانية المعمم متابعة الواجبات المنزلية والاختبارات وتصحيحيا التقديمية والتي قد ت عزز من دافعية الطلاب، وا 
إلكترونياً، وأيضاً ما تتسم بو المنصة من مرونة وسيولة في الاستخدام والتواصل بين الطلاب وأولياء أمورىم، 

( باستخدام ىذه 0136( وأيضا دراسة السمكري والجراح)0137وىذا ما أوصت بو دراسة الباوي وغازي)
 المنصات في جميع المراحل التعميمية0

في  Google Classroom: ما صعوبات استخدام المنصة التعميمية ثانياً النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني
 تدريس مناىج الرياضيات من وجية نظر المعممين؟

المعيارية لإجابات أفراد العينة حول  للإجابة عن ىذا السؤال، تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات
 (30، كما ىو مبين في الجدول )Google Classroomمحور صعوبات استخدام المنصة التعميمية
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المنصة استخدام ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة حول صعوبات 3جدول )
 تنازليا0مرتبة  Google Classroomالتعميمية 

رتبة
 ال

بارة
 الع

رقم
المتوسط  العبارة 

 الحسابي
ف 

حرا
الان

ري
عيا
درجة  الم

 التقييم

عدم توافر الإمكانات التقنية الازمة لاستخدام ىذه المنصة  4 3
عدم وجود اتصال دائم وسريع  عند جميع الطلاب، خاصة

 .بالإنترنت

مرتفعة  1056 2051
 جداً 

الكافي لتدريب المعممين والطلاب عدم توافر برامج أو الوقت  2 0
وتوظيف تطبيقات وخصائص ىذه  عمى كيفية استخدام

 .المنصة

مرتفعة  1064 2032
 جداً 

عدم وجود محفزات مادية أو معنوية لاستخدام ىذه التطبيقات  3 1
 .في تعميم الرياضيات

مرتفعة  1075 2011
 جداً 

 مخاوف بشأن أمن وخصوصية الممفات والمعمومات كى 5 2
والواجبات المخزنة عمى  درجات الامتحانات والتدريبات

 .المنصة

 مرتفعة 3015 2013

الاعتقاد بأن استخدام تطبيقات ىذه المنصة سيتطمب وقتاً  1 3
 .المعمم وجيداً أكبر من جية

 مرتفعة 3035 1051

تركيز الطمبة عمى التحصيل الدراسي والحصول عمى درجات  31 4
إلى الميارات المكتسبة كى حل  النظرفي الاختبارات دون 

 .المشكلات والتفكير الإبداعي عبر المنصة

 مرتفعة 3001 1035

ضغط الجدول الدراسي لدى المعمم لا يعطي الوقت الكافي  0 5
المتوفرة عمى ىذه المنصة في تدريس  لاستخدام التطبيقات
 .مناىج الرياضيات

 مرتفعة 3033 1033

المنصة الإلكترونية بأنشطتيا الإلكترونية اعتقاد المعممين أن  6 6
 .العبثية المؤدية لمفوضى وليس للإبداع تعكس نوعاً من

 متوسطة 3033 1000

 Google Classroom شعور المعمم بأن التعمم عبر منصة 7 7
بطريقة تفقد المعمم مكانتو في  يعطي الطمبة المزيد من الحرية

 .الصف الدراسي

 متوسطة 3035 1034
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اعتقاد المعممين بأن استخدام ىذه المنصة لا يتلاءم مع  3 31
 .التحميمية والفكرية طبيعة مادة الرياضيات

 متوسطة 3023 1031

 Google Classroomالمنصة التعميمية استخدام صعوبات   
 ككل

 مرتفعة 1047 1057

( أن المتوسىطات الحسىابية لإجابىات أفىراد العينىة حىول محىور صىعوبات 3يتضح من البيانات الواردة في الجدول )
فىىي تىىدريس منىىاىج الرياضىىيات مىىن وجيىىة نظىىر المعممىىين  Google Classroomاسىىتخدام المنصىىة التعميميىىة 
تىوافر الإمكانىات التقنيىة الازمىة ( والتي تنص" عدم 4(، وجاءت العبارة )2451 – 1431والمعممات، تراوحت بين )

عىدم وجىود اتصىال دائىم وسىريع بالإنترنىت، بالمرتبىة الأولىى،  لاسىتخدام ىىذه المنصىة عنىد جميىع الطىلاب، خاصىة
 مرتفعة جداً، وقد يعزى ذلك إلى أن المنصة التعميمية(، وبدرجة تقييم 2451بمتوسط حسابي )

 Classroom Google عمى شبكة الإنترنت، وىذا ما تواجيو معظم المؤسسات  وتطبيقاتيا تعتمد بشكل مباشر
أو ضعفيا مما يشكل عائقا أساسية ورئيسة أمام استخدام ىذه التعميمية من انقطاع الاتصال بشبكة الإنترنت 

المنصات، مما يسبب صعوبة في رفع الممفات التعميمية عمى المنصة ويقمل من تفاعل الطمبة، وىذا يتفق مع 
 (01360دراسة حمد)

( والتي تنص" عدم توافر برامج أو الوقت الكافي لتدريب المعممين والطلاب 2وجاءت في المرتبة الثانية العبارة) 
( بدرجة تقييم مرتفعة 2432وتوظيف تطبيقات وخصائص ىذه المنصة، بمتوسط حسابي ) عمى كيفية استخدام

ا ولم تكن تستخدم بشكل كبير ولكن مع جائحة جدا، ويفسر الباحث ذلك بسبب حداثة استخدام ىذه المنصة محميً 
كورونا توجيت وزارة التربية والتعميم إلى التعميم عن بعد وتفعيل مثل ىذه المنصات، ولم يكن ىناك الوقت الكافي 
لمتدريب والتأىيل عمى استخداميا بسبب الظروف التي خمفتيا ىذه الجائحة، وىذا ما يعيق من استخدام ىذه 

أىمية عمل ( ب0136ا في التدريس بالشكل المطموب، وىذا ما أكدتو نتيجة دراسة الأخرس)المنصة وتفعيمي
 0دورات تدريبية لممعممين حول ىذه المنصة

( والتي تنص" اعتقاد المعممين بأن استخدام ىذه المنصة لا يتلاءم مع طبيعة مادة 3بينما جاءت العبارة) 
( وبدرجة تقييم متوسطة،  ويمكن عزو 1431التحميمية والفكرية، في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي) الرياضيات

ذلك إلى أن الرياضيات في معظميا مادة تجريدية وموضوعاتيا متعددة ومتفرعة، ويمكن يعود السبب إلى زيادة 
قررة غالبًا ما يتم التدريس باستخدام أعباء المعمم ولكي يتمكن من الانتياء من المنياج وفق الخطة الزمنية الم

الشرح المباشر في الغرفة الصفية بعيداً عن استخدام المنصات التعميمية، وبمغ المتوسط الحسابي لمحور 
( وبدرجة تقييم مرتفعة، وتعزى ىذه 1457ككل ) Google Classroomصعوبات استخدام المنصة التعميمية 
بشكل خاص  Google Classroomبشكل عام واستخدام المنصة التعميمية النتيجة إلى أن التعميم الإلكتروني 

ىو مستجد تربوي فرضتو جائحة كورونا، وكل مستجد يواجو صعوبة في البداية، ثم تأتي الخبرة لاحقاً لتزيل 
 كثير من المعوقات في استخدام ىذه المنصات التعميمية وتتكيف وتتناسب مع البيئة المحمية0
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المتعمقة بالسؤال الثالث: ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات المعممين حول فاعمية  ثالثاً النتائج
  في تدريس مناىج الرياضيات تعزى لمتغير Google Classroomاستخدام المنصة التعميمية 

 )النوع الاجتماعي، سنوات الخبرة التدريسية(؟
بار "ت" لمعينات المستقمة لمعرفة الفروق في استجابات أفراد للإجابة عن ىذا السؤال، قام الباحث بإجراء اخت

عينة الدراسة حول فاعمية استخدام المنصة التعميمية في تدريس الرياضيات من وجية نظر المعممين والمعممات، 
اً تبعاً لمتغيري النوع الاجتماعي، وأيضا باستخدام تحميل التباين الأحادي لمعرفة الفروق في الاستجابات وفق

 :يأتيلمتغير سنوات الخبرة التدريسية كما 
أولًا: تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، واختبار )ت( لمعينة المستقمة لمعرفة أثر متغير  

 0يوضح ذلك الآتيالنوع الاجتماعي )ذكر، أنثى(، والجدول 
تبار )ت( لإجابات أفراد عينة الدراسة حول فاعمية ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، واخ4جدول )

استخدام المنصة التعميمية في تدريس الرياضيات من وجية نظر المعممين والمعممات، تبعاً لمتغير النوع 
 الاجتماعي0

 المحاور
النوع 

 الاجتماعي
 العدد
41ن=  

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة )ت(
الدلالة 
 الإحصائية

استخدام المحور الأول: فاعمية 
 Googleالمنصة التعميمية 

Classroom 

 1070 1031 10 ذكر
30111 10114 

 3011 1006 13 أنثى
 المحور الثاني: صعوبات
استخدام المنصة التعميمية 
Google Classroom 

 1061 1043 10 ذكر
-30400 10331 

 1026 1071 13 أنثى

 الاستبانة ككل
 

 1047 1036 10 ذكر
10317 10671 

 1032 1034 13 أنثى
( في α  =1013( عدم وجود فروق ذات دلالو إحصائية عند مستوى الدلالة )4تشير النتائج في الجدول )

في تدريس مناىج  Google Classroomاستجابات أفراد العينة حول فاعمية استخدام المنصة التعميمية  
ويمكن أن يعزي  الرياضيات تعزى لمتغير النوع الاجتماعي، في محوري استبانة الدراسة وفي الاستبانة ككل،

الباحث إلى أن المعممين والمعممات قاموا بتقييم فاعمية ىذه المنصة بنفس الطريقة، وىذا يعني أنيم ينظرون إلى 
 .ى تقريباتوافر مدى الفاعمية والصعوبة بنفس المستو 
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ثانيا: تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات المعممين حول فاعمية استخدام المنصة 
في تدريس مناىج الرياضيات حسب متغير سنوات الخبرة التدريسية، والجدول  Google Classroomالتعميمية 

 ( يوضح ذلك50)
رافات المعيارية، لإجابات أفراد عينة الدراسة حول فاعمية استخدام ( المتوسطات الحسابية والانح5جدول )

المنصة التعميمية في تدريس الرياضيات من وجية نظر المعممين والمعممات، تبعاً لمتغير سنوات الخبرة 
 التدريسية0

 المحاور
سنوات الخبرة 
 العدد التدريسية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

استخدام المحور الأول: فاعمية 
 Googleالمنصة التعميمية 

Classroom 

سنوات 31أقل من   7 0041 3014 
سنة 01 – 31من   15 1042 1057 

سنة 01أكبر من   35 1011 3031 
 1075 1023 41 المجموع

 المحور الثاني: صعوبات
استخدام المنصة التعميمية 
Google Classroom 

سنوات 31أقل من   7 1075 3013 
سنة 01 – 31من   15 1055 1033 

سنة 01أكبر من   35 1052 1062 
 1047 1057 41 المجموع

 الاستبانة ككل
 

سنوات 31أقل من   7 1037 1051 
سنة 01 – 31من   15 1051 1022 

سنة 01أكبر من   35 1033 1061 
 1040 1035 41 المجموع

فروق ظاىرية بين المتوسطات الحسابية في استجابات أفراد العينة حول ( وجود 5تشير النتائج في الجدول )
فاعمية استخدام المنصة التعميمية في تدريس الرياضيات من وجية نظر المعممين والمعممات، تبعاً لمتغير سنوات 

 الخبرة التدريسية0 ولمتعرف عمى الدلالة الإحصائية ليذه الفروق تم تطبيق تحميل التباين الأحادي
 (One way ANOVA( كما ىو موضح في الجدول ،)60) 

لإجابات أفراد عينة الدراسة حول ( One way ANOVA) الأحادي( نتائج تطبيق تحميل التباين 6جدول )
فاعمية استخدام المنصة التعميمية في تدريس الرياضيات من وجية نظر المعممين والمعممات، تبعاً لمتغير سنوات 

 الخبرة التدريسية0
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 المصدر المحاور
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 )ف(

الدلالة 
 الإحصائية

المحور الأول: فاعمية 
 استخدام المنصة التعميمية 

Google 
Classroom   

 

 2010 0 6012 بين المجموعات

2054 10130 
داخل 

 المجموعات
31053 

41 1063 

  40 36052 المجموع

 الثاني: صعوباتالمحور 
 استخدام المنصة 

 Googleالتعميمية 
Classroom   

 

 1036 0 1013 بين المجموعات

1014 10511 
داخل 

 المجموعات
07043 41 1027 

  40 07043 المجموع

 الاستبانة ككل
 
 

 1075 0 3072 بين المجموعات

داخل  10154 0047
 المجموعات

03043 41 1014 

  40 01033 المجموع
( α  =1013( وجود فروق ذات دلالو إحصائية عند مستوى الدلالة )6يتضح من البيانات الواردة في الجدول )

في تدريس مناىج  Google Classroomفي استجابات أفراد العينة حول فاعمية استخدام المنصة التعميمية 

 Googleاستخدام المنصة التعميمية فاعمية ) الرياضيات تعزى لمتغير سنوات الخبرة التدريسية في المحور الأول

Classroom( فقط، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )α=1013 في المحور الثاني )

 ( والاستبانة ككلGoogle Classroom  0استخدام المنصة التعميمية  صعوبات)

(، تم Google Classroomاستخدام المنصة التعميمية فاعمية ولمعرفة أتجاه ىذه الفروق في المحور الأول )

 ( 7( لممقارنات البعدية، كما ىو موضح في الجدول )Scheffeتطبيق اختبار )
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 ( لممقارنات البعدية، عمى المحور الأولScheffe( نتائج تطبيق اختبار )7جدول )
 التدريسية0)فاعمية استخدام المنصة التعميمية( تبعاً لمتغير سنوات الخبرة 

 سنوات الخبرة التدريسية المحاور
فرق 

 المتوسطات
الدلالة 
 الإحصائية

 اتجاه الفروق

 
المحور الأول: 

استخدام فاعمية 
المنصة التعميمية 

Google 
Classroom 

 

سنوات31أقل من   
31من   
سنة01-  -30122  10131 

-31من 
سنة01  

سنوات31أقل من   
أكبر من 

سنة01  
-10510  10342 --- 

سنة01-31من   
أكبر من 

سنة01  
10130 10333 --- 

بين فئات الخبرة ( α=1013وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) (7تشير النتائج في الجدول )
( 1442سنة( بمتوسط حسابي ) 01 - 31سنة(، لصالح الفئة )من  01 - 31سنوات( و )من  31)أقل من 

( ، ويمكن أن يعزي الباحث ذلك إلى أن أصحاب 0،41سنوات( ) 31لفئة )أقل من بينما بمغ المتوسط الحسابي 
سنوات(  31سنة( وىم متوسطي الخبرة أكثر خبرة من أصحاب سنوات الخبرة )أقل من 01-31الخبرة التدريسية )

ثة والتقنيات في التدريس وقد يميمون إلى التغيير من التدريس التقميدي المعتاد لعدة سنوات إلى استخدام الحدا
في بدايات انخراطيم في  دونسنوات( يع 31والمنصات التعميمية في التدريس، بينما أصحاب الخبرة )أقل من 

التدريس فيم يميمون إلى التقيد بالتدريس المباشر والالتزام بالتعميمات الواردة من الوزارة والسير وفق الخطط 
سنة( فيم ربما يميمون إلى تطبيق النظام المتعارف عميو في  01المرسومة ليم، بينما أصحاب الخبرة )أكبر من 

الطويمة، وربما ىم عمى أبواب الخروج من مينة التدريس فتجدىم  مدةذه الالتدريس والمعتاد عمييم خلال ى
     ن بطريقة التدريس الاعتيادية ولا يرغبون بالتغيير0يمتشبث

 التوصيات والمقترحات
 :يأتياستنادا إلى ما توصمت إليو الدراسة من نتائج يوصي الباحث بما

في تدريس مادة الرياضيات والمواد الدراسية  Google Classroomتفعيل استخدام المنصة التعميمية  -
 الأخرى، من خلال تجييز المدارس بالأجيزة اللازمة لتفعيل التعميم باستخدام ىذه المنصة0

 توفير التدريب الكافي لممعممين والمعممات حول استخدام وتوظيف المنصة التعميمية  -
Classroom   Google  عام وفي تدريس مناىج الرياضيات بشكل خاص0في العممية التعميمية بشكل 

نشر الوعي بأىمية ودور المنصات التعميمية الإلكترونية في تطوير العممية التعميمية، ومواكبة التطور  -
 العممي والتكنولوجي، وتشجيع المعممين عمى التجديد والتنويع في طرائق التدريس المستخدمة0
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بالإضىافة إلىى  Google Classroomإجراء المزيد من الدراسات حول صعوبات استخدام المنصة التعميمية  -
 الكشف عن دور المنصات التعميمية الإلكترونية في تطوير العممية التعميمية، وخدمة المناىج الدراسية0

لتعميميىة وعلاقتيىا بالدافعيىة إجراء دراسة حول فاعميىة تىدريس وحىدة معينىة فىي الرياضىيات باسىتخدام المنصىة ا -
 لدى الطلاب0

Recommendations & suggestions. 
Based on the findings of the study, the researcher recommends the following: 
1. Activating the use of the educational platform (Google Classroom) in teaching 

mathematics and the other curriculum by providing schools with the necessary 
devices to activate education using this platform. 

2. providing enough training courses for all teachers about using the educational 
platform (Google classroom) in the educational process in general and in 
teaching mathematics in particular. 

3. Rise awareness of the importance and role of electronic educational platforms 
(Google Classroom) in developing the educational process, going with the 
scientific and technological advances and encouraging teachers to renew and 
diversify the teaching methods used. 

4. Conducting more studies on the difficulties of using the educational platform) 
Google Classroom), in addition to revealing the role of electronic educational 
platforms in developing the teaching process and serving the educational 
curriculums. 

5. Conducting a study about the effectiveness of teaching a specific unit in the 
mathematics curriculum using the educational platform and its relation to 
student’s motivation. 
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 قائمة المراجع
فاعمية استراتيجية مقترحة في ضوء نموذج التعميم بالقرن الحادي (0 0132إبراىيم، إبراىيم رفعت0 ) 30

والعشرين لتنمية بعض الميارات الحياتية المرتبطة بتعميم الرياضيات لدي تالميذ المرحمة الإعدادية0 مجمة 

 300-4(، 3) 11تربويات الرياضيات،

الإلكتروني عمى التحصيل  (0 أثر تطبيق استراتيجية التعميم0136الأخرس، يوسف عبدالكريم جميل0 ) 00

الدراسي في مادة الرياضيات في الصفوف الأساسية في محافظة العاصمة من وجية نظر معممي ومعممات 

 610-51(، 2)23الرياضيات0 مجمة دراسات العموم التربوية، 

 Google(0 أثر استخدام المنصة التعميمية )0137الباوي، ماجدة إبراىيم؛ وغازي، أحمد باسل0) 10

Classroom في تحصيل طمبة قسم الحاسب لمادة )ImageProcessing  واتجاىاتيم نحو التعمم

 3510-301(، 0)0الإلكتروني0 المجمة الدولية لمبحوث في العموم التربوية، 

في  Classroom Google(0 أثر أستخدام تطبيق 0136حبيب السمكري، محمد؛ والجراح، عبدالميدي0 ) 20

(، 1)23دراسات العموم التربوية، مجمة ىج في تنمية ميارات التفكير العممي0 تدريس مادة مقدمة في المنا

131-1110 

 (0 أفضل أنظمة التعميم الإلكتروني لممنظمات0 الموقع 0135الحمادي، عبدالعزيز0) 30

    http://www.mozn.ws/6767من موقع   0101، 6أكتوبر مسترجع بتاريخ 40

(0 درجة استخدام أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات الأردنية لأدوات التعمم 0136حمد، لينا مؤيد0 ) 50

 الإلكتروني في التعميم واتجاىاتيم نحوه )رسالة غير منشورة(0 جامعة الشرق الأوسط، الأردن0

ات المرتبطة (0 فاعمية دروس علاجية مقترحة لبعض الموضوع0132الراجح، نوال؛ والغامدي، منى0 ) 60

في تنمية التحصيل في الرياضيات المدرسية والاتجاه نحوىا لدى معممات الصفوف الاولية  NCTMبمعايير 

 530-17(، 1)00قبل الخدمة 0 مجمة العموم لتربوية، 

http://www.mozn.ws/6767
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(0 مشكلات تدريس مقرر الرياضيات بالمرحمة البتدائية في 0135الشمري، حامد؛ والدويش، سميمان0 ) 70

(، 0)11ة بمنطقة حائل من وجية نظر المعممين والمشرفين التربويين0 مجمة كمية التربية، المدارس النائي

161-2020 

(0 فاعمية استخدام التعمم القائم عمى المشروعات في تنمية المفاىيم الرياضية 0134عبد العال، ىبة محمد0 ) 310

-305(، 30)37الرياضيات، والميارات الحياتية لدي تالميذ الصف السادس الابتدائي0 مجمة تربويات 

3400 

)ترجمة   Google Classroomشيئاً يمكنك عمميا بتطبيقات  31(0 0135كيمر، أليس؛ وميمر، ليبي ) 330

 أيمن مراد(، الرياض، العبيكان0

(0 دور الرياضيات المجتمعية في تنمية الميارات الحياتية لدي تالميذ 0133محمد أحمد، جمال الدين0 ) 300

 2440-271(، 3)13ائي0 مجمة كمية التربية،الصف السادس الابتد

(0 فاعمية توظيف تطبيقات الحوسبة السحابية القائمة عمى مدخل التكامل 0137ىاشم عبد الحميد، رشا0) 310

في تنمية الميارات الحياتية0 السعودية: كتاب المؤتمر السادس لتعميم وتعمم الرياضيات  STEMالمعرفي 

كة العربية السعودية في ضوء الاتجاىات الحديثة والتنافسية الدولية بحوث مستقبل تعميم الرياضيات في الممم

 170 -4وتجارب مميزة ورؤى مستقبمية، 

 (0 الكتاب السنوي للإحصائيات التعميمية، مسقط، سمطنة عمان01010)0وزارة التربية والتعميم  320
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