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 تقنيات الارشاد الاسري في مواجهة المشكلات الزوجية والاسرية 

 أ.م.د. ايمان محمد الطائي / جامعة بغداد / مركز البحىث التربىية والىفسية

 الممخص
 : أىمية الدراسة والحاجة الييا : اولًا 

مف وحدة متكاممة مف الجماعات والمؤسسات التي تسعى لتحقيؽ ىدؼ محدد ضمف  المجتمعيتكوف  
نظاـ مرتب لو،والأسرة تظؿ أكثر ىذه المؤسسات تأثيراً عمى الفرد وعمى وحدة المجتمع ،بما يقع عمى عاتقيا مف 

لاجتماعية الأخرى قدرتيا ليات نحو الفرد والمجتمع،ومف خلاؿ استمرارىا وقوتيا تستمد التنظيمات اؤو أدوار ومس
عمى الاستمرار والمواجية وفي المقابؿ فإف أي تفكؾ في مؤسسة الأسرة ينعكس أثره سمباً عمى تماسؾ المجتمع 

في   وتختمؼ مسببات ىذا التفكؾ مف مجتمع لآخر ولكف تظؿ المشكلات الأسرية ىي العامؿ الأساس وترابطو
 . حصولو

 : اىداؼ الدراسة :  ثانياً 
 تستيدؼ الدراسة الحالية التعرؼ الى : 

 تصنيفات المشكلات الزوجية والاسرية .  .ٔ
 اسباب المشكلات الزوجية والاسرية .  .ٕ
 نظريات الارشاد الاسري .  .ٖ
 تقنيات الارشاد الاسري المستخدمة في حؿ المشكلات الاسرية .  .ٗ

ريػػؼ  المصػػطمحات  الػػوارد  ذكرىػػا  فػػي  ... سػػيتـ  تع  : تحديػػد المصػػطمحاترابعػػاً ... : حػػدود الدراسػػة  ثالثػػاً 
 عنواف  البحث

.. الفصؿ  الثاني  ...  يتضػمف   ىػذا   الفصػؿ  شػرح  وتوضػي.  ... تصػنيفات المشػكلات الزوجيػة والاسػرية . 
تقنيات الارشاد الاسري المسػتخدمة فػي حػؿ ..نظريات الارشاد الاسري . .. اسباب المشكلات الزوجية والاسرية . 

 الاسرية .المشكلات 
 الفصؿ  الثالث  ... الاستنتاجات  والتوصيات  التي  خرج   بيا   البحث
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 الفصل الاول 

 
ً
 : أهمية الدراسة والحاجة اليها : اولا

مف وحدة متكاممة مف الجماعات والمؤسسات التي تسعى لتحقيؽ ىدؼ محدد ضمف يتكوف المجتمع 
المؤسسات تأثيراً عمى الفرد وعمى وحدة المجتمع ،بما يقع عمى عاتقيا مف نظاـ مرتب لو،والأسرة تظؿ أكثر ىذه 

أدوار ومسئوليات نحو الفرد والمجتمع،ومف خلاؿ استمرارىا وقوتيا تستمد التنظيمات الاجتماعية الأخرى قدرتيا 
ماسؾ المجتمع عمى الاستمرار والمواجية وفي المقابؿ فإف أي تفكؾ في مؤسسة الأسرة ينعكس أثره سمباً عمى ت

وتختمؼ مسببات ىذا التفكؾ مف مجتمع لآخر ولكف تظؿ المشكلات الأسرية ىي العامؿ الأساس في  وترابطو
 . حصولو

الأسرة ىي وحدة التكويف الأولى لممجتمع وبتماسؾ ىذه الوحدة يتحقؽ تماسؾ المجتمع ،فطالما كانت  
المجتمع واستقامت أموره ويتحقؽ التماسؾ في  الأسرة عمى قدر كبير مف التماسؾ والاستقامة صمحت شؤوف

الأسرة إذا ما ساد الوفاؽ بيف الزوجيف وامتد ظمو عمى باقي أعضاء الأسرة ، فأصب. جو الطمأنينة والاستقرار 
ىو السائد في الأسرة بما يحقؽ الراحة النفسية لأفرادىا ،ويحمييـ مف مؤثرات الانحراؼ ،ويدعـ تماسؾ الأسرة 

 ( . ٖٔ، ص ٕٓٓٓ) عبد المعطي ، وقوة صلابتيا

نتائجو ذات أثر سيئ في الفرد كعضو  دعجز في الأداء الاجتماعي  الذي تع ىيالمشكلات الأسريةاف  
الزوجة مما يتسببعنيا انييار و حالة مف الصراع تنشأ بيف الزوج   ىيالخلافات الزوجية و في الأسرة 

الأسرة أو لأعضاء آخريف فييا أو للأسرة ككؿ أولممجتمع أو  الأسرةالذيتكوف نتائجو معوقة أما لمفرد كعضو في
ليؤلاء جميعاً ونتيجة لذلؾ فإف المجتمع يعيد لييئاتو ومؤسساتو المعنيةمسؤولية القياـ ببرنامج تأىيمي مؤثر 

 ( .  ٖٖ، ص ٜٕٓٓ) كلاوز ، وفعاؿ يوجو للأسرة والمجتمع
مػف  ياوتحػديات يػا واحباطاتالاسػرية مشػكلات الجيػة فػي موا الاسريدـ يتض. أىمية دور الإرشاد تقمما  

حتػاج الػى مػا ينيػر ليػـ فالأسر تالذي ينشده الجميع اليدؼ والاماف في كافة دروبو  الاستقراراجؿ مجتمع يسوده 
طريؽ اليدى والصلاح والالتزاـ بالضوابط الاجتماعية والمحافظػة عمػى العػادات والتقاليػد الإيجابيػة والمسػاىمة فػي 

المجتمع والابتعػاد عمػا يحػدث الاخػتلالات والاضػطرابات فػي الحيػاة الاجتماعيػة بػدلًا مػف اليػدـ ولػدفع عجمػة بناء 
 التقدـ نحو الغد المشرؽ الأفضؿ.

بشػكؿ  المجتمػعمػف الضػروريات التػي يحتػاج ألييػا  الاسري لأنومف أىمية الإرشاد  دراسةوتبرز أىمية ال
اليػػوـ مػػف الوسػػائؿ الميمػػة التػػي تسػػتعيف بيػػا المؤسسػػات فػػي  الاسػػريبشػػكؿ خػػاص اذ يعػػد الإرشػػاد  الاسػػرةعػػاـ و 

الاسػرة أحداث تغييػر او تعػديؿ فػي الاتجاىػات السػمبية او فػي مواجيػة المشػكلات والتحػديات والعقبػات التػي تواجي
 المعاصر. في المجتمع
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ً
 : اهداف الدراسة :  ثاهيا

 تستيدؼ الدراسة الحالية التعرؼ الى : 
 تصنيفات المشكلات الزوجية والاسرية .  .٘
 اسباب المشكلات الزوجية والاسرية .  .ٙ
 نظريات الارشاد الاسري .  .ٚ
 تقنيات الارشاد الاسري المستخدمة في حؿ المشكلات الاسرية .  .ٛ

 
ً
 : حدود الدراسة :  ثالثا

لت  دراسػة  المشػكلات  الزوجيػة  تتحدد الدراسة الحالية بالأدبيات السابقة ذات الصمة بموضوع الدراسة والتي  تناو 
 والاسرية . 

 
ً
 : ثحديد المصطلحات رابعا

 المشكلات الزوجية والاسرية :  .ٔ
نتائجػو ذات أثػر سػيئ  د المرضػي الػذي تعػ في الأداء الاجتماعي أو أحػد أشػكاؿ الأداء تعرؼ بأنيا عجز  

 . ككؿاو للأسرة  في الفرد كعضو في الأسرة
 .عنيا انييار الأسرةيتسبب مما يف أنيا حالة مف الصراع تنشأ بيف الزوجبفتعرؼ  الخلافات الزوجية : .ٕ
 تعريؼ الارشاد الاسري :  .ٖ

ىو مساعدة تتـ بيف متخصص في ىذه المينة ويسمى المرشد والثاني المسترشد والذي يطمب 
د نحو تطوير المساعدة لمتغمب عمى المشكلات التي تواجيو ،وذلؾ بمساعدة وخبرة المرشد والذي يوجو المسترش

 ( . ٖٛ، ص ٕٚٓٓ) بطرس ، مياراتو واستخداميا في حؿ مشكلاتو
 تقنيات الارشاد الاسري :  .ٗ

عادة تنظيـ العلاقات  ىي التكنيكات التي يمكف اف تساعد المرشد عمى إحداث تغير في تركيب الأسرة وا 
 ( .  Cladding , 1988, p49) الأسرية والتي تتضمف إعادة التسمية والتفعيؿ والتركيز
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 الفصل الثاوي 

 

 
ً
 : ثصييفات المشكلات الاسرية : اولا

 لأسباب حدوثيا : فيصب. ىناؾ مشكمة نفسية ، وأخرى اجتماعية واقتصادية وتربوية .  تصنؼ وفقاً  -
 مشكلات ظاىرة وأخرى خفية. دائمة أومشكلات عابرة ،ومشكلات تصنؼ تبعاً لنمط ظيورىا الى : -
 لطبيعة العلاقات الاسرية الى : خلافات زوجية ،ومشكلات الطفولة.تصنؼ وفقاً  -

 
ً
 : أسباب المشكلات الاسرية : ثاهيا

 . تطبيؽ حدود الله في العلاقات الأسريةـ والبعد عف منيج الله ،وعد ضعؼ الوازع الديني .ٔ
 . غمبة الماديات وسيطرة المصال. الشخصية .ٕ
: مما لاشؾ فيو أف الصحة النفسية عاملا أساسا في توازف سموؾ الفرد الاصابة بالأمراض النفسية والعصبية  .ٖ
 . 
 .يشكؿ التوافؽ الفكري والعاطفي عاملًا داعماً لاستقرار العلاقات الأسرية :التبايف الفكري والعاطفي  .ٗ
 . التي تشكميا متطمبات الحياة المادية والمعنويةضغوط الحياة  .٘
ىذه الحاجات أشكالًا عدة بدءاً مف الحاجة إلى الطعاـ والمأوى،وانتياء  وتأخذعدـ اشباع الحاجات المختمفة ،  .ٙ

 بالفرد و الاسرة . بالحاجة إلى تحقيؽ الذات،ويتحقؽ ىذا الإشباع مف خلاؿ ما توفره البيئة المحيطة 
ف عمى أسموب فرض الرأي والوقوؼ أماـ رغبات يوىو النمط الذي يعتمد فيو الوالدنمط القسوة والتسمط :  .ٚ
تباعالتمقائية بشكؿ دائـ،ومقابمة رغباتو بالمنع والرفض غير  بناءالا أسموب القسوة والصرامة والعقوبة  المسوغ وا 

 . المفرطة في طرؽ التنشئة
وىو نمط يتعمد فيو الوالداف القياـ بما يفترض أف يقوـ بو الطفؿ مف أعماؿ نمط الحماية الزائدة :  .ٛ

بات التي يفترض أف يقوـ ىو بيا ،بطريقة تؤدي إلى حرماف الطفؿ مف وسموكيات،فيقوماف نيابة عنو بالواج
 . رغبتو في الاستقلاؿ والشعور بالذات

ويقصد بو عدـ اتفػاؽ الوالديف أو استقرارىما عمى أسموب موحد في التنشئة ،كأفْ يثاب الطفؿ نمط التذبذب :  .ٜ
يتضمف التقمب في معاممة الطفػؿ بيف وقت آخر أو مف طرؼ آخر،كما  عمى سموؾ معيف ،ثـ يعاقب عميو في

بشكؿ لا يتمكف الطفػؿ معو مف تكويف تصور قيمي أو معرفي عف السموؾ  الميف والشدة في مواقؼ مشابية 
 المرغوب وغير المرغوب ، فيفرز ىذا شخصية متقمبة ومتذبذبة.

ايػة ،فلا تتـ الاستجابة الإىماؿ والنبذ: وىو نمط يتعمد فيو الوالداف ترؾ الطفؿ بدوف توجيو أو عننمط  .ٓٔ
لحاجات الطفؿ ،كما قد يتعمداف عدـ تشجيعو عمى السموؾ المرغوب فيو ،وكذلؾ إغفاؿ محاسبتو عمى السموؾ 

أف ينمو ، يحصؿ الطفؿ عمى التعزيز المناسب لسموكو ،وينتج عف ىذا النمط مف التربية  المرغوب فلاغير 
الطفؿ الميمؿ وىو يحمؿ إحساساً بالنبذ وعدـ الانتماء ،وقد يظير لديو التخبط في التصرؼ نتيجة لعدـ الوضوح 
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الرفاؽ ، نتيجة لحرصو عمى تقبؿ الجماعة لو مما قد في قواعد السموؾ ،وىو عرضة لمخضوع لتأثير جماعة 
 يؤدي الى الانحراؼ ومخالفة القوانيف . 

ة منيا الجنس أو المركز، أو السف أو يدعمى اعتبارات عد "بيف الأبناء بناء أسموب التفضيؿأتباع الوالديف  .ٔٔ
أخرى في  لمعدالة وشخصيةأي سبب آخر، وتؤدي التفرقة إلى ظيور شخصية تشعر بالظمـ والعجز والافتقار 

يا أو عمى أفضؿ أنانية حاقدة تعودت أف تأخذ دوف أف تعطي، تحب أف تستحوذ عمى كؿ شيء لنفس ،المقابؿ 
 ( .  ٜ٘ٔ، ص ٜٜٜٔ) كفافي ، الأشياء ،حتى ولو عمى حساب الآخريف

 
ً
 : هظريات الارشاد الأسري :  ثالثا

 Structural Family counselingنظرية الارشاد الأسري البنائي : النظرية البنائية .1

ترجع أصوؿ النظرية البنائية في الارشاد الأسري الى بداية الستينيات مف القرف العشريف ، والتي ارتبطت       
تنتج  نتيجة لفشؿ الأعراض عمى أساس أف معظـ  وتقوـ ىذه النظرية( ،  Minuchin) بأبحاث سميفادورمنيوشف

لا يمكف اف تفيـ جيداً الا بواسطة   –منيوشفعمى حد تعبير  –البناء داخؿ النسؽ الأسري فالأعراض الفردية 
النظر الى نماذج التفاعلات داخؿ الاسرة ، فالتغييرات البنائية لابد اف تحدث في الاسرة قبؿ أمكانية تحسيف أو 

 خفض الأعراض الفردية .
لبناء أسرى  ومف ثـ فالنظرية البنائية تنظر الى الفرد صاحب العرض ) المشكمة ( عمى انو بمثابة مؤشر      

يعاني مف خمؿ ، ولإحداث تغيير لدى الفرد ، ينبغي اف يحدث التغيير ضمف بناء الأسرة وما يتضمنو مف أنساؽ 
 فرعية . 
الا مؤشر لبناء أسري يعاني مف خمؿ في  ووبالتالي فالفرد الذي يعاني مف اضطراب في الشخصية ما ى      

 أنساقو الفرعية ، الأمر الذي يستدعى التدخؿ لتغيير بناء تمؾ الأنساؽ . 
اف النظرية البنائية قد أفادت مف Corey(  1996) وفيما يتعمؽ بفنيات النظرية البنائية ، يرى كوري       

التدريج مف الانتقائية في فنياتو ومف أىـ فنيات الأخرى، وأقترب ب  فنيات العديد مف المداخؿ الإرشادية
 .الأسرى البنائي : الخريطة الأسرية، تمثيؿ الأدوار، إعادة الصياغة  الإرشاد

اف اندماج المرشديف في العمؿ  ( Cladding, 1988) اما دور المرشد الأسري في النظرية البنائية ، ذكر جلادنج
مع الأسر يساعدىـ عمى رسـ خريطة لمبيئة الأسرية تحدد فييا اولًا العوامؿ التي تسيـ في اضطراب الأداء 

 Corey,1996 )ثـ بعد ذلؾ توظيؼ الفنيات التي تساعد الأسرة عمى تغيير الطرائؽ التي يتعامموف بياالأسري ، 

,p55 )  . 
 :  نظرية التواصؿ لساتير .ٕ

رائدة ىذه النظرية في الإرشاد الأسري مؤكدة عمى أىمية الترابط الأسري في  Satir v:(  1983) تعد فريجينا ساتير
، وتؤكد ىذه النظرية عمى  Conjoint Family Counselingنموذج أطمقت عميو " الإرشاد الأسري المشترؾ " 
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،  للأسرة، والطلاقة في التعبير والابتكار وانفتاح الفرد عمى الآخريف وخوض المخاطر التواصؿ والخبرة الانفعالية
 ( .Corey, 1996) مما يشكؿ محػاور أساسيػػة في نظريػػة التواصؿ 

وتيتـ ساتير بتدريب الأسر عمى السيطرة عمى المشاعر الشخصية ، واستماع بعضيـ الى البعض الاخر ،       
بدوتدعيـ الصمة ، اء الوضوح، ومناقشة الاختلافات بموضوعية، فضلًا عف تأكيدىا عمى ميارات التواصؿ وا 

يتض. أف إتباع الأسرة والمرشد لاستراتيجيات ساتير، وعيا ومف ثـ   لمساعدة أعضاء الأسر ليصبحوا أكثر 
ذات تفاعؿ وتحرير أعضاء الأسرة أنفسيـ مف الماضي، وتحسيف العلاقات فيما بينيـ يسيـ في تكويف أسرة 

 يا .مناخاً صحياً ينعكس عمى ذوات أعضائ -أو بمعنى أخر أنساقيا الفرعية  -إيجابي يضفي عمى أعضائيا 
على أن المرشد يلعب دوراً هاماً في ( Corey, 1996) فيما يتعمؽ بدور المرشد في نظرية التواصؿ ، يؤكد كورى 

في العممية ر واداة لمتغيFacilitatorلمرشد يعمل كمسهل تىجيه وارشاد اعضاء الاسرة ، خلال عملية التغير ، فا
مف وجية نظر ساتير نموذجاً لمتواصؿ الفعاؿ ومصدراً شخصياً لنمو ىذا التواصؿ   الإرشادية ، لذلؾ يعد المرشد

وأف حدوث التغير في العلاقات الأسرية مسئولية ... في الأسرة، وذا قدرات خاصة في ملاحظة الموقؼ الأسرى
 . وأعضاء الأسرة أيضاً  المرشد

 ( Corey , 1996, p75 ) 

 

 Mutigenerational Family Counseling: نظرية الإرشاد الأسري متعدد الأجياؿ لبويف .3

الذي يعد أحد الرواد الذيف أسيموا في تطور حركة الإرشاد  ,Bowen Mىذه النظرية الى ميري بويف تنسب 
 / theoretical) التي تعد بمثابة نموذج نظري / اكمينيكي  –الأسري الأسري ، حيث ينظر الى نظريتو في النسؽ 

Clinical   . ) 

تضـ مبادئ التحميؿ النفسي وتطبيقاتو / عمى أنيا ارشاد أسري متعدد الاجياؿ يقوـ عمى الافتراض القائؿ 
 بإمكانية فيـ الأسرة عبر تحميميا طبقاً لمنظور أجياؿ ثلاثة . 

إلى التحميؿ النفسي، حيث ينظر أنصار ىذه النظرية إلى أف  وبذلؾ ، يتض. اف ىذه النظرية تمتد بجذورىا      
، والتي لا الوالديةما يعانيو الفرد مف أعراض ما ىو إلا انعكاس لتجسيدات أو تشبييات مجازية لنوع العلاقة 

سرة الأصؿ، وىنا يتعاظـ دور المرشد في تخرج عف كونيا نتاجاً لصراعات الآباء التي لـ تحؿ مع الأ
ونظراً لأىمية ،  المعاني اللاشعورية لمتواصؿ الأسرى والكشؼ عف العوامؿ اللاشعورية المرتبطة بالمشكمة  تحميؿ

لصعوبة  الأسرييؤكد أنصار بويف عمى ضرورة العمؿ عمى تغيير أفراد الأسرة ضمف نطاؽ نسقيـ  الأسريالنسؽ 
صاحبة المشكمة الأسرة، إلا عبر فيـ أنماط العلاقات داخؿ الأسرة   طفو عمى حياةحؿ المشكلات التي ت

ومواجيتيا بفاعمية ، أي أف التغير لابد أف يحدث في وجود جميع أفراد الأسرة وليس صاحب المشكمة فقط في 
 حجرة الإرشاد . 

(Gladding, 1988, p98 ) 
 :  النظرية الاستراتيجية لييمي .ٗ
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مع ميؿ ) في الحاضر (   تركز عمى إعادة حؿ قضايا الماضي، بؿ تركز عمى حؿ المشاكؿ الحاليةلا ىذه النظرية
الإرشاد إلى الاختصار، مركزاً عمى العممية أكثر مف المحتوى، وتوجيييا إلى التعامؿ مع مف يعمؿ، وتحت أي 

 ...ظروؼ 
 

، وفييا يعطى المعالج عظيـ الأسري داء النسؽ والنظر إلى المشكمة المقدمة عمى أنيا المشكمة الواقعية ومجازا لأ
 الأسرية . الأىمية لمقوة، الضبط، واليرمية في الأسرة والجمسات 

ييدؼ إلى إعادة حؿ المشكمة  أف الاتجاه الاستراتيجي(  Kottman&Muro ( 1995 ))ويرى ميرو وكوتماف
ة بصيرة بديناميات الأسرة أو بوظيفة المشكمة بإكساب أفراد الأسر  الاستراتيجيلا ييتـ المرشد مف ثـ الحالية، و 

الحالية، ولإحداث تغييرات في ىذه المشكمة، لابد أف يكوف المرشد موجياً ومسيطراً عمييا بشكؿ جيد، بشكؿ 
يساعد في تغيير السموؾ الذي سوؼ يترتب عميو بالتالي تغير المشاعر، والحد مف تكرار نتائج سوء التوافؽ، مع 

وبمعنى أخر تيدؼ التدخلات الاستراتيجية الى تغير نسؽ الأسرة ، فالمشكمة الحالية مف البدائؿ،  تقديـ أكبر قدر
،  ٜٜٜٔ) كفافي ، وظيفة لا أكثر ، ومف ىنا ، فأىداؼ المرشد الاستراتيجي أىداؼ قصيرة المدى توجو تدخلاتو 

 ( .  ٘ٛٔص
ب كؿ نظرية لصاحبيا، وحرص أصحابيا عمى ، وانتساالأسري مف نظريات الإرشاد  في ظؿ ىذا التعدد      

الموجو إلى الأسرة، دوف   تأكيد الاختلافات عف الأخرى، يجب الافادة مف النظريات جميعاً في البرنامج الإرشاد
تلافي "مبدأ أالأخرى، وذلؾ في نموذج   فنيات بعض الاتجاىات الإرشادية فضلا عف تبنى نظرية دوف أخرى، 

 ". الانتقائية الإرشادية
 

 
ً
 Basic Strategies of Family Counseling:  : الفىيات الأساسية في الإرشاد الأسري  رابعا

 فنيات العلاج الأسري البنائي :  .ٔ
الا أنو يضـ عناصر لفظية (  action oriented) عمى الرغـ مف أف العلاج البنائي علاج موجو نحو العمؿ       

لمساعدة الأسر كي تساعد نفسيا ، خاصة مع الأسر التي يوجد فييا فرد تـ تشخيصو عمى أنو مصاب 
 باضطراب نفسي محدد . 

اف ىذه المعمومات يمكف تزويدىا للأسرة ، اما عف طريؽ المواد المكتوبة والقراءات النفسية المقترحة ،       
 مناقشات في المجموعات الأسرية وفي ورش العمؿ . واما عبر المحاضرات وال

والمعمومة  (Advice) اف الأبعاد المتعددة التي يتضمنيا ىذا الأسموب تشتمؿ عمى تقديـ النصيحة       
(Information )  المرشد مف عممو في الارشاد الأسري وخبرتو العممية في العمؿ مع الأسر .  التي يستمدىا

محددة. تتضمف المسألة عادة  تر القمقة والأعضاء المتوتريف لطمأنتيـ حوؿ قضايا وسموكياوىذا فعّاؿ مع الأس
تقديـ شروحات حوؿ بناء الأسرة وتركيبيا، عمى سبيؿ المثاؿ إذا قاؿ أحد الأفراد في الأسرة " إنني جازـ أنؾ لـ 



2018  مجلة البحوث التربوية والنفشية                               (                            56العدد ) 

 

 
56 

 

شد أف يستجيب بقولو: " إف تسمع بما يحدث في عائمتنا مف قبؿ، نحف أسرة مفككة لمغاية"، ىنا يمكف لممر 
عائمتكـ عائمة فريدة ومميزة مف عدة جوانب، وىناؾ خصوصية تصفكـ، وفي نفس الوقت توجد العديد مف 

 القضايا المشتركة بينكـ وبيف الأسر الأخرى في مجتمعنا، ىذا حسب خبرتي العممية معيـ".
متنوعة لتحقيؽ اليدؼ الحالي مف زيادة وعي تكييؼ العديد مف الفنيات المشتقة مف توجيات نظرية  يمكف      

 (Psychodrama)أو ما يعرؼ بالتمثيؿ النفسي  االسيكو درامأفراد الأسرة بخبراتيـ الانفعالية ومف ىذه الفنيات 
عضو الأسرة اف  عف طريؽكأسموب علاج جمعي والتي يستطيع  االسيكو درامالذي ابتكره ) مورينو(. لقد طورت 

أو يمثؿ الماضي والحاضر، وما يتوقعو مف أوضاع في المستقبؿ، وذلؾ مف أجؿ فيـ أفضؿ  اثرا كوف لوي
لمشكلاتو، أو حتى لينفس انفعالياً عف مشاعره وأحاسيسو خاصة تمؾ التي لـ يعبر عنيا لحد الآف، كما يمكف 

 مية أكبر. ببعضيـ بعضاً بفاع الاتصاؿعمى انيا أدوات تساعد الناس عمى  االسيكو درامالنظر إلى 
ثانية  واختبارىاأف يقوـ أعضاء الأسرة بكتابة حياتيـ ومعايشتيا  عف طريؽليا تأثير مفيد  االسيكو درامإف 

مف معالجة الفرد بشكؿ فردي إلى  اً ليستكشفوا مشاعرىـ وتصوراتيـ. وقد تـ وصفيا عمى أنيا تمثؿ تحولًا رئيس
المفظي إلى الإرشاد عف طريؽ  الاتصاؿج القائـ عمى معالجة قضاياه في سياؽ الأسرة الجمعي، ومف العلا

 (.  Glick,Beiman and Rait, 2002 , p67)العمؿ

 

 Strategic Family Therapy Techniques:  فنيات العلاج الأسري الاستراتيجي .ٕ

ىذا النوع مف العلاج انطلاقاً مف أيمانو بمعالجة الأعراض التي تبدو عمى الأسرة ،  ( Haley) طور ىالي       
والتركيز عمى المشكمة بدلًا مف الاستبصار كيدؼ لمعلاج والإرشاد الأسري . اف الميمات التي تستيدؼ التقميؿ 

الأعضاء في الأسرة نحو مف حدة المشكمة او الأعراض تعد جوىراً في ىذا النوع مف الإرشاد والعلاج . ودفع 
بشكؿ مناسب للأسرة، وتشجيع الأسرة لإنجازىا  واختيارىاأساسياً. إف تصميـ الميمات  دميمات محددة يعانجاز 
 بيا يعد مف أدوار المرشديف الأسرييف عمى طريقة ىالي . والالتزاـ

قياً مع أىدافيا المتعمقة إف الميمات التي تعطى لأفراد الأسرة إما أف تكوف مباشرة وصريحة ومنسجمة منط
محددة مف المرشد الأسري كي تتصرؼ العائمة  تأو تعميما(Directions)بالتخمص مف المشكمة بتقديـ توجييات 

بطريقة مختمفة عما ىي عميو حالياً، وىي بمنزلة ) التفسير( في العلاج التحميمي، أي أنيا الأداة الاساسية. 
يمكف تقديـ العديد مف أنماط التوجييات للأسرة مثؿ الرسائؿ غير المفظية " كالصمت، أو نبرة الصوت ووضعية 

ت مباشرة أو غير مباشرة؛ مثؿ: "أسرع، يبدو أنؾ لا ترغب بأف تغير شيئاً" أو ميمات عمى شكؿ الجسـ"، ومقترحا
 واجبات منزلية؛ مثؿ " عندما تذىب لمنوـ أجبر نفسؾ عمى البقاء مستيقظاً".

فمف المعموـ أنو عندما يكوف لدى المسترشديف العديد مف المشكلات المزمنة أو الصعبة، فاف معنوياتيـ 
ويطوروف معتقدات العجز عف تغيير أوضاعيـ. إف عممية إلقاء الضوء عمى القوة التي يتمتع بيا أفراد  تنخفض،
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الأسرة تقمؿ مف الإحباط والمشاعر السمبية، وتساعدىـ عمى بناء حوارات شخصية وأسرية تدفعيـ بحماس لحؿ 
 ( .(Gladding, 2002, p78مشكلاتيـ

 Experiential Family Therapy Techniquesمي : فنيات الإرشاد والعلاج الأسري التواص .ٖ

" ىي المساىمة الرئيسة في تطوير ىذا المنحى في الإرشاد والعلاج الأسري والذي Satirتعد فيرجينيا ساتير "
، وزيادة شعور أفراد الأسرة بالقيمة والأىمية الاتصاؿالأسري وعمى تعميـ ميارات  الاتصاؿركزت فيو عمى مسألة 

مف خلاؿ  "Psychodramaوسيعرض ىنا تكنيؾ لإعادة بناء الأسرة المشتؽ مف التمثيؿ النفسي " نحو بعضيـ،
) ديوىؿورغـ اف ىذا الأسموب قاـ بتطويره كؿ من "Family Sculpting"ما يعرؼ بػالنحت أو التشكيؿ الأسري 

DuhI , 1973 )  . الا أف ساتير عممت عمى ترويجو مف خلاؿ استخداميا لو ، 
لإعادة تشكيؿ وتركيب النظاـ الأسري عف طريؽ تقديـ وعرض العلاقات الأسرية  ييدؼ ىذا التكنيؾ      

المتبادلة خلاؿ فترة زمنية محددة باستخداـ الجسد، كما يشكموف بأجسادىـ مشاعرىـ، ووجيات نظرىـ في 
خداـ ىذا التكنيؾ .لقد العلاقات الأسرية، فضلا عف إمكانية الإشارة إلى خصائص معينة لأعضاء الأسرة باست

لوحظ أف المراىقيف ىـ أكثر مف يتقنوف العروض الجسدية عندما تمن. ليـ فرصة التعبير غير المفظي عف 
مشاعرىـ وأفكارىـ نحو أسرىـ، إف ىذه الفنية تسم. بالتعرؼ عمى الإدراكات الخاطئة والقواعد التي تحكـ سموؾ 

 الأفراد في الأسرة. 
عمى سبيؿ المثاؿ، قد يختار الأبف تمثيؿ ونمذجة سموؾ الأب المنيمؾ في الوقت الذي يقضيو مع الأبناء في 
تقميب محطات الشاشة التمفزيونية ميملًا ابنو الذي يجمس بعيداً عنو مراقباً لو. عادة ما يساعد المرشد الفرد في 

ثـ اختيار الممثميف لإظيار دور الأعضاء المعنييف  اختيار المشيد الذي ستتـ عممية التركيز عميو والاستكشاؼ
عطائيـ أماكنيـ وتنفيذ المشيد، ومف ثـ الاستبصار . إف مدى واسعاً مف الفنيات يمكف اف يطبؽ  في الأسرة، وا 
مع أفراد الأسرة لمساعدتيـ عمى التركيز عمى بناء ميارات الاتصاؿ المستخدمة مع بعضيـ بعضاً ومف ىذه 

 الفنيات : 
اعادة صياغة محتوى الرسائؿ المفظية بكممات : وىي تتضمف  ( Listening Techniques) فنيات الاصغاء       

المستمع الخاصة، وكذلؾ أخذ الدور لمتعبير عف المشاعر، وعكس المشاعر، وممارسة العصؼ الذىني المتحرر 
يعمـ أحد الزوجيف كيؼ يدافع عف  مف إصدار الأحكاـ القيمية.في بعض الحالات قد يحتاج المرشد الأسري أف

حقوقو بدوف عنؼ أو أف يمارس الإصغاء مع الأعضاء الآخريف، والفيـ التعاطفي لمطرؼ الآخر مف الاتصاؿ 
الأسري بأف يحاوؿ العضو أف يسأؿ نفسو " ما الذي يحاوؿ ىذا الفرد أف يقولو أو أف يعبر عنو؟" ،  مف جية 

 ( .  Smith,1992,p99)د في الأسرة ميارات حؿ المشكلات أخرى قد يحتاج المرشد تعميـ الأفرا

 Bowen's Intergenerational family therapyفنيات بويف في الارشاد والعلاج الأسري ما بيف الاجياؿ : .ٗ

techniques 
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الخاص بالإرشاد والعلاج الأسري في وحدة نظريات  ( Bowen) التي يقوـ عمييا منحى  المبادئلقد عرضت 
في الإرشاد الأسري وىي شجرة  الاتجاهوستعرض ىنا واحدة مف الفنيات التي ارتبطت بيذا  الإرشاد الأسري ،

والتي تضـ رسماً خاصاً بالعائمة مف الأطفاؿ والآباء والأجداد والأعماـ والأخواؿ ( genogram)الجينوغراـالعائمة أو 
 ميني وشفيف ىاميف مف الأقارب الحميميف أو حتى الأصدقاء المقربيف. أنو تكنيؾ شبيو بالذي أسماه وآخر 

 الخرائػط الأسريػػػة .
إنو عبارة عف تمثيؿ بصري أو مرئي لشجرة العائمة الخاصة بالفرد باستخداـ أشكاؿ وخطوط وكممات محددة. 

ببعض عمى الأقؿ لثلاثة أجياؿ يضـ الجينوغراـ معمومات تتضمف معمومات ليا علاقة بالأسرة وعلاقات الأعضاء 
حوؿ العمر والجنس وتاريخ الزواج والوفاة والميف. ومف الممكف أف يكوف الجينوغراـ مكثفاً ويضـ العديد مف 

 .  أفراد الأسرة وانماط تفاعلاتيـ وقد يكوف مختصراً 
عف طريؽ ) مقابمة الجينوغراـ ( والتي يطرح  ويمكف لممرشد أف يساعد الأسرة عمى رسـ وتمثيؿ شجرة العائمة

عمييـ فييا مجموعة محددة مف الأسئمة تساعد في رسـ الجينوغراـ وفي نفس الوقت فيـ تركيب الأسرة والجو 
العاطفي السائد فييا والذي يخضع فيما بعد لعممية تفسير تمكف الأسرة مف فيـ الديناميات الفاعمة داخؿ الأسرة. 

 تدريبي ) مقابمة الجينوغراـ ( والاسئمة التي يفترض الإجابة عمييا لرسمو.يعرض الدليؿ ال
ومف المفيد بناء الجينوغراـ بأسموب يجعؿ جميع أفراد الأسرة تشاىده كرسـ، وقد يستخدـ لوح أبيض أو مجموعة 

دعو أعضاء الرموز المحددةفاف المرشد ي باستخداـأوراؽ لتسييؿ عرض رموزه وعندما ينتيي رسـ الجينوغراـ 
 .الأسرة لإضافة أي تفاصيؿ ىامة لـ يرد ذكرىا 

( Gladding , 2002, p130) 

 الانفعالي السموكي في أرشاد وعلاج الأسرة وفنياتو :  –.الاتجاه العقلاني ٘
إف الأساس الذي يقوـ عميو ىذا المنحى العلاجي يتضمف أف الأفكار التي يحمميا الفرد ىي التي تقود نحو 

وليست الأحداث  اوسموكياتنالمشاعر التي يشعر بيا والسموؾ الصادر عنو. اف ما نعتقده ىو المحدد لمشاعرنا 
وليس عمى لأحداث الحياتية  (Beliefs)الحياتية. إف المسؤولية ىنا تقع عمى ما يعتقده الفرد ويؤمف بو 

(Accidents)  التي ينظر إلييا عمى أنيا محايدة. وما النتائج السموكية والانفعالية(Consequences)  إلا نتيجة
 لطريقة تفكير الفرد.

الانفعاليوف السموكيوف اف نسبة قميمة فقط مف الأسر ىي التي تبحث عف  –يرى المعالجوف العقلانيوف 
ة الإرشادية أو العلاجية والتي تنصب أساساً أو تتطمب علاج العلاقات، واف كانوا يعترفوف اف ىذه المساعد

النسبة في تزايد مستمر مع زيادة الوعي بالعلاج الأسري. فمف الناحية النمطية أو المعتادة يطمب أحد الزوجيف 
الأسرة كميا إلى العلاج وأف يفحص المعالج أو أحد أفراد الأسرة موعداً لمعلاج، فيكوف الوضع المثالي أف تحضر 

 كؿ أفراد الأسرة وليس الشخص الذي طمب العلاج فقط أو الذي حددتو الأسرة كمريض.
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ويرى ىؤلاء المعالجوف اف مطمب انخراط الأسرة كميا في العلاج مطمباً لا يتحقؽ كثيراً في الواقع العممي عمى  
الانفعالييف السموكييف بالأسس التي يقوـ عمييا إرشاد  –لعقلانييف الأقؿ حتى الآف. ومع قناعات المعالجيف ا

وعلاج الأسرة مف ناحية وعدـ تقبؿ كؿ الأسرة بعد لفكرة أف تجمس الأسرة في مقاعد المسترشديف في الجمسة 
مؿ مع الانفعالييف إلى صيغة التعا –بعض المعالجيف العقلانييف  انتيىالإرشادية أو العلاجية مف ناحية أخرى، 

 ( .Holon)))اليولوف (( أو الكؿ 

)) كلاًّ(( في ذاتو، ومع ذلؾ فيو جزء  دليشير بو إلى مفيوـ يع (Koestler)واليولوف مصطم. قدمو )) كوستمر(( 
بمعنى )) كؿ((، وقد استحسف كؿ مػف )فشرماف و  Holosمف كؿ أكبر. والمصطم. مشتؽ مف المفظة الإغريقية 

مقريف بفائدتو، وذىبا إلى أف كؿ مف الفرد والأسرة النووية  استخداموتابعاه في مينوشف( مصطم. كوستمر و 
جزءاً مف كؿ أكبر، ويولد ىذا الكؿ طاقة تنافسية تضمف  ديع الوقت نفسوكلًا وفي  د والأسرة الممتدة والمجتمع يع

 . والبقاء ككؿ، في الوقت الذي يمارس فيو نشاطاً تكاممياً كجزء الاستقلاؿلو تحقيؽ 
فالأسرة النووية كؿ، وفي نفس الوقت جزء مف الأسرة الممتدة، والأسرة الممتدة ىي كذلؾ كؿ، وفي نفس الوقت 
ىي جزء مف المجتمع وىكذا. وكما يتضمف الكؿ الجزء فإف الجزء يتضمف أف يحتوى عمى البرنامج الذي ينظـ 

مستمرة جارية مف التواصؿ والعلاقات البينية الكؿ. إذاً فالجزء والكؿ كؿ منيما يتضمف الآخر ويحتويو في عممية 
 (.Fisherman, Minuchin, 1981, 13)المتبادلة 

ذا كاف  ومفيوـ الكؿ ىنا أقرب إلى مفيوـ النسؽ أو النظاـ، والكؿ الأسري أقرب إلى مفيوـ النسؽ الأسري، وا 
 توالي مستمرة. عممية  عف طريؽأعضاء الأسرة كأفراد يؤثروف في النسؽ الأسري فيـ يتأثروف بو 

الانفعالي السموكي يشير الييا ))  –وىناؾ بعض الاعتبارات اليامة بالنسبة لممعالج في المدخؿ العقلاني       
 ىيوبر (( و )) باروث (( : 

الانفعالية السموكية أف أنشطة  –ترى وجية النظر العقلانية (  Holonفيما يتعمؽ بوضع الفرد ككؿ ) ىولوف -
 ليا القوة لتغيير تفاعلات الأسرة .  الأعضاء الفردية

بتوافؽ أو تطابؽ أكبر مع منظور انساؽ الأسرة والذي فيو يشاىد أفراد الأسرة  اف الفرد ككؿ يوحي أيضاً  -
مندمجيف أو منخرطيف في تبادلات مع النسؽ الأسري الأكبر، وكؿ يؤثر في الآخر، خلاؿ نموذج دائري مف 

 السبب والنتيجة.
الانفعالي السموكي الأسري اف الخبرة الداخمية لعضو الأسرة الفرد تتغير في الوقت  -قلانيالعلاج العيؤكد  -

الذي يتغير فيو النسؽ الأسري الذي يعيش فيو، وكذلؾ فإف النسؽ الأسري يتغير في الوقت الذي تتغير فيو 
 الخبرة الداخمية لعضو الأسرة الفرد.
السموكي إلى أعضاء الأسرة، كأفراد وانساؽ فرعية داخؿ الأسرة، الانفعالي  –ينظر معالجو المدخؿ العقلاني 

وكؿ فرد مف أفرادىا كؿ قائـ بذاتو وجزء مف كؿ أكبر في نفس الوقت. ( Holon))) كؿ((  دوالأسرة بكامميا تع
الانفعاليوف السموكيوف أف التدخؿ عمى مستوى أي كؿ سوؼ يؤثر عمى أداء  –ويعرؼ المعالجوف العقلانيوف 



2018  مجلة البحوث التربوية والنفشية                               (                            56العدد ) 

 

 
55 

 

ظائؼ الكمي في الأسرة، سواء كاف ىذا الكؿ واحداً مف أفراد الأسرة أو نسقاً فرعياً أو جماعة الأسرة الكمية. الو 
في حالات ليست قميمة يرفض بعض أعضاء الأسرة اف  لأنوانيـ يتعامموف مع أي )كؿ( متاح مف الأسرة، 

ة العلاجية، ولذا فإف )الكؿ( الذي يحضر متابعة العممي يستطيعوفيشارؾ، أو لأف بعض الأفراد أطفاؿ صغار لا 
إلى العلاج مف الأسرة يمكف أف ينوب عنيا وكأنو الذي يستثمر لحساب علاج الأسرة. ويستخدـ المعالجوف 

عف  طريقو وكأنو الكؿ الذي تعالج الأسرة  (The Invested Holon)العقلانيوف كثيراً مصطم. )) الكؿ المستثمر(( 
المشكلات في الإطار العلاقاتي الذي يتناولو الانفعاليوف السموكيوف عمى اف  –نيوف ويحرص المعالجوف العقلا 

يشمؿ النسؽ الأسري كمو بصرؼ النظر عف عدد مف حضر الجمسة مف أفراد الأسرة.ويروف اف ىذه المعالجة 
مشكمة أفضؿ مما يفعؿ بعض المعالجيف الذيف يجمعوف الأسرة كميا في جمسة العلاج، ولكنيـ يحصروف ال

والتناوؿ معاً في إطار فردي وليس في الإطار التفاعمي التبادلي بيف الجميع، ويبدوف بذلؾ انيـ يتعامموف مع 
 ))الأسرة(( ولكف الحقيقة أف العلاج الفعمي في الجمسات يتـ في الإطار الفردي.

 :  فىيات استخلاص أفكار أعضاء الأسرة -

الذي يحرص فيو المعالج عمى دفع أفراد الأسرة إلى الاستبصار وفيـ مشاعرىـ وأفكارىـ وأصوؿ  في نفس السياؽ
ىذه المشاعر والأفكار يحرص المعالج أيضاً عمى توجيو أسئمة ينتزع عف طريؽ الإجابة عمييا انماط الاستجابة 

يفكروف، وكيؼ يتخذوف  المعرفية للأسرة ليقؼ عمى معتقداتيـ نحو أنفسيـ ونحو الآخريف، وليعرؼ كيؼ
 قراراتيـ. 

الانفعاليوف السموكيوف في ممارساتيـ عمى توجيو عدد مف الأسئمة تساعد في  –وقد درج المعالجوف العقلانيوف 
 استخلاصاستجابات تفيد المعالج وتفيد الأسرة في إلقاء الضوء عمى قناعات الأسرة وطريقة تفكيرىا منيا:

ذا ما وجو السؤ   اؿ في الجمسة العلاجية فيكوف: ماذا يشغؿ تفكيركـ الآف؟فيـ تفكروف؟ وا 
 ما الجمؿ والعبارات التي ترددونيا بينكـ وبيف أنفسكـ؟
 ىؿ أنتـ واعوف جيداً بالأفكار التي تدور في رؤوسكـ؟

إذا عاد شريط الأحداث مرة أخرى، فما عساه أف يكوف العامؿ الحاسـ وقتذاؾ؟ وما الذي يمكف أف تفعموه وبشكؿ 
 ختمؼ عما فعمتموه وقتيا.م
 : (( Thought Bubblesفقاقيع الفكر )) -

ويمكف أف تستخدـ طريقة فقاقيع الفكر لنقؿ الفكرة العامة بأف الأفكار تسيـ في توالي الحؿ السموكي غير الناج. 
والانفعالات المزعجة المصاحبة، وكذلؾ تساعد أعضاء الأسرة في صياغة معتقداتيـ صياغة لغوية. وعمى سبيؿ 

ة بالمشكمة الحالية للأسرة في سمسمة مف الرسوـ المثاؿ، مف الممكف اف يتـ تصوير المناظر المختمفة المرتبط
في كؿ منظر، وتساعد التعبيرات  (Characters)الكاريكاتورية، وتبدو الفقاقيع الفارغة حوؿ الشخصيات 

الانفعالية عمى وجوه الشخصيات في تشخيص المشيد درامياً، ويسأؿ أفراد الأسرة اف يممؤوا الفقاعة التي فوؽ 
 يظنوف اف الشخصية تفكر فيو.الشخصية طبقاً لما 
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 :( (The Sentence Completion Technique))فىية ثكميل الجمل  -

ويمكف اف تستخدـ فنية تكميؿ الجمؿ لاستخلاص معتقدات أعضاء الأسرة. وينمي المعالج عدداُ مف الجمؿ 
الأسرة، وبالجوانب التي الناقصة التي تتضمف معمومات استبطانيو ليا صمة بالموقؼ المشكؿ الذي تتعرض لو 

 يريد المرشد اف يعرؼ عنيا شيئاً مف حياة الأسرة، ومف أمثمة ىذه الجمؿ:
 الأطفاؿ ما نطمبو منيـ ، فأننا ... عندما لا يعمؿ  -

 نكوف غير سعداء في المنزؿ عندما نفكر في ...  -

 اف التوقعات العالية الطموحة لوالدينا تسيـ في تفكيرنا بشكؿ ...  -

 ((: Aloud–Thinkبصىت عال )) التفكير  -

تتضمف مداخؿ التفكير بصوت عاؿ تكميؼ المعالج لأفراد الأسرة بميمة، ويطمب منيـ اف يفكروا بصوت عاؿ وىـ 
يتناولوف ىذه الميمة ويقوموف بيا، فعمى سبيؿ المثاؿ... ىناؾ والداف وابنتيما المراىقة ولدييـ مشكمة حوؿ 

اتيا، ويطمب مف الأبنة اف تقضي عشر دقائؽ تحاوؿ اف تصؿ إلى إتفاؽ مع الموافقة للابنة عمى زيارة صديق
والدييا حوؿ الموضوع. وقبؿ التحدث يطمب مف كؿ عضو اف يفكر بصوت عاؿ، بمعنى اف يتحدث عف أفكاره 

 التي سوؼ يعمف عنيا عند بدء المناقشة.
 
 : ( ( Instant replay))اعادة العرض السريع  -

مف أفراد الأسرة اف يتتبعوا سير الأحداث والمواقؼ بيف الجمسات والتي تؤدي إلى انفعالات  وفي ىذه الفنية يطمب
الجمسة التالية يسأؿ أفراد الأسرة اف يعيدوا أو يستعيدوا المحظات أو الأوقات التي شعروا فييا  اثناءغير سارة، و 

واف يتحدثوا عف الأفكار التي  ،  ((Rough Spots))بالضيؽ أو الحرج، أو ما يمكف تسميتو بالنقاط الصعبة 
 يتذكروف اف ليا علاقة بالنقاط الصعبة.

 ((:Guided Imageryالخيال المىجه )) -

تعتمد ىذه الطريقة عمى اف يطمب المرشد مف أفراد الأسرة اف يسترخوا، ومف ثـ اف يتخيموا بأكبر درجة مف 
، ويطمب مف أفراد الأسرة اف يصفوا المشيد، وحينئذ الحيوية أحد المواقؼ المشكمة واف يركزوا فيما يفكروف فيو

 يشجعيـ عمى اف يتواصموا عف طريؽ أفكارىـ المرتبطة بالموقؼ.
 :( (The T. A. T Like Approach))المدخل الشبيه باختبار ثفهم المىضىع  -

وتستخدـ ىذه الطريقة وىي طريقة استخلاصيو يمكف اف تكوف مفيدة عندما تكوف الفنيات المباشرة غير ناجحة. 
صوراً لمواقؼ أسرية غامضة منتقاة مف المواقؼ المتضمنة للأحداث النشطة للأسرة، ويطمب مف أفراد الأسرة اف 
يكوّنوا قصصاً تركز بالدرجة الأولى عمى الأفكار التي توجد عند الشخصيات، وعما ستعممو ىذه الشخصيات في 

 ـ.الموقؼ، وما المشاعر المصاحبة لذلؾ عندى
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 (  ٘ٛٔ، ص ٜٕٓٓ) كفافي ،     
الانفعالي السموكي الأفراد منشغميف في مواجية أفكارىـ ويفكروف في  –وفي كؿ الحالات يجعؿ العلاج العقلاني 

أفكارىـ لتغييرىا عندما يكتشفوف أنيا غير عقلانية. وكمما بدأ أفراد الأسرة في تقبؿ وجيات النظر الجديدة 
العقلانية خفت حدة مشكلاتيـ وقمت معاناتيـ، وىو ما يدفعيـ إلى الحماس لإكماؿ واتجيت معتقداتيـ إلى 

 العلاج .
--------------------------------------------------------------  

 الفصل الثالث                                                                   

 :الاستيتاجات 

 نستخمص مما سبؽ ممكف للأسرة اف تتجاوز المشكلات عف طريؽ  : 
واجب الزوجيف رعاية الفطرة الخيرة في نفوسيـ ونفوس :  السعي لغرس القيـ الأخلاقية في سموؾ أفراد الأسرة .1

الأبناء وحمايتيا مف عوارض الشر، ويتـ ذلؾ بتكويف القدوة الصالحة، والتعود عمى مسالؾ الخير والفضيمة 
 . رس مبادئ الأخلاؽ الإسلامية ،وتقبؿ النص. والتوجيو الأخلاقيوغ

يشكؿ تحقيؽ الصحة النفسية مطمب أساس لجميع أفراد السعي لتحقيؽ الصحة النفسية لأفراد الأسرة : .2
إيجاد جو أسري مستقر نفسيا وقادر عمى إشباع الاحتياجات  عف طريؽالأسرة،ويمكف أف تتحقؽ الصحة النفسية 

المختمفة وعمى قدر مف المعرفة بخصائص كؿ مرحمة عمرية،ومف خلاؿ مقدار ما يتصؼ بو أفراد الأسرة مف 
 . مقدرة عمى التعبير عف انفعالاتيـ بطريقة سوية ومف خلاؿ التواصؿ البناء بيف أطراؼ العلاقة الأسرية

إف إشباع الحاجػة لمحب والعطؼ يشعر الفرد بالاستقرار النفسي والقبوؿ :  الى الحب والأمفاشباع الحاجة  .ٖ
الاجتماعي لدى الآخريف ،ويجعمو قادراً عمى بناء علاقػات إيجابيػة ومتزنة مع مف حولو ،كما أف الشعور بالحب 

مبدأ وىو حب برباط وثيؽ بالحاجة للأمنوالتقبؿ دافع نحو السموؾ الإيجابي والمقبوؿ اجتماعياً ، وترتبط الحاجة لم
 .يف والاسرة أساسي في تحقيؽ الحاجة لمطمأنينة النفسية لمزوج

تمثؿ حاجة الفرد في الحصوؿ عمى التقدير والاحتراـ دعامة أساسية : اشباع الحاجة الى التقدير والاحتراـ .ٗ
التقدير يخمؽ لدى كؿ منيما  الآخر فيذالنجاح العلاقة الزوجية واستمرارىا ، وكلا الزوجيف بحاجة إلى تقدير 
ذلؾ مف تقديره لذاتو ،ومف شأف  مكانة فيزيدإحساسًا بأنو مقبوؿ داخؿ إطار العلاقة الزوجية وأنو ذو فاعمية وذو 

 . ذلؾ أف يولد لديو مشاعر الكفاءة والثقة والسداد 

 العمؿ عمى ضبط الانفعالات وتيذيبيا :  .٘
بيف الزوجيف ويربى الأبناء عمييا ،فيكوف دور الوالديف ىو ترسيخ ىذه المفاىيـ وفؽ ذلؾ يجب أف تقوـ العلاقة 

عقلانية. في انفعالات بصورة أكبر ،وتكويف أفكار أكثر  الانفعالات والتحكـوغرس القواعد والوعي بأىمية ضبط 
المفظي عمى مصػدر قوتو التصرؼ بانفعاؿ شديد أو الاعتداء الجسدي و  الإنساف وليسىو مصدر قوة  اوىذ

 . الآخريف
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 :  زيادة فرص وأساليب التواصؿ الجيد داخؿ العلاقات الأسرية .ٙ
ويقصد بالتواصؿ الجيد داخؿ العلاقات الأسرية أف تشتمؿ أنماط التحدث والحوار والتفاعؿ والمشاركة والتعميقات 

والاحتراـ والإنصات والتجاوب وغيرىا عمى تبادؿ وتقاسـ المشاعر ،وأف يكوف أساسيا الود . وردود الفعؿ ..
 الإيجابي .

في تقوية بناءىا الداخميمتتمكف مف مواجية ما  بالدؤو تحتاج الأسرة لمسعي : تقوية البناء الداخمي للأسرة .ٚ
  .يمكف تسميتو بالتأثيرات الخارجية المسببة لممشكلات

 أتي:أف مف أىـ فنيات الإرشاد الأسري ما ي ترى الباحثة 
 : المحاضرة .ٔ

أسبابيا، وآثارىا مشكلاتيـ يتمثؿ المضموف التطبيقي ليذه الفنية في تقديـ معمومات لأعضاء النسؽ الأسرى عف 
 بعضيـ  .  عمى الأسرة ، ودور الأسرة في تخفيؼ تمؾ الآثار، وطرؽ الوقاية منيا، وطرؽ التواصؿ مع

عرفي لأعضاء الجمسة الأسرية، وتييئة بيئة التطبيقي ليذه الفنية في إعادة البناء الم  اليدؼ الإرشادي  ويتمثؿ
 . عمى الاندماج في المجتمع عيـومف جانب آخر تشج ليـ أسرية تسيـ في النمو النفسي 

 : الحوار. ٕ

تمثؿ المضموف التطبيقي ليذه الفنية في استخداـ أسموب المناقشة الجماعية كمنيج ملائـ يمكف أف يخدـ 
، والذي يؤدى إلى استثارة التفكير الذاتي لأعضاء الجمسة بما ديناميكية بشكؿ الحوار وتبادؿ الرأي وتغير المعرف

والتي تعبر بشكؿ غير مباشر عف مشكلاتيـ الخاصة، وبيذا تصب. المادة  بعضيـفيو أفكارىـ واتجاىاتيـ تجاه 
 .دافعاً قوياً نحو إثارة الموضوعات المختمفة لممناقشة الحوارالعممية في 

التطبيقي ليذه الفنية في إعادة البناء المعرفي لأعضاء الجمسة، وتعديؿ الأفكار   رشاديويتمثؿ اليدؼ الإ 
  تشجيعيـ عمى الحوار والمناقشة، والتعرؼ عمى آداب عف طريؽالخاطئة، وتعزيز التواصؿ بيف أعضاء الجمسة 

 الحوار .
 : Reframingاعادة الصياغة. ٖ

يتمثؿ المضموف التطبيقي ليذه الفنية في إعادة تشكيؿ المواقؼ التي تواجو عضو الأسرة، وسبؿ حميا مف زوايا 
يتمثؿ اليدؼ التطبيقي ليذه الفنية في إعادة صياغة الأفكار اللاعقلانية لعضو النسؽ   مف ثـو  ..مختمفة 

 .وسموكو، وتبنى رؤية جديدة تجاىو خرالأسرى تجاه الا
 : Family sculptingالتجسيد الأسري .ٗ

، وطريقة التواصؿ، والعلاقات الأسري يتمثؿ المضموف التطبيقي ليذه الفنية في التعرؼ عمى طبيعة أداء النسؽ 
يتمثؿ اليدؼ  مف ثـ و  الأسري ،تجسيد بعض المواقؼ الموجودة داخؿ النسؽ  ات عف طريؽشخصيالبيف 

بطريقة تواصميـ، والصورة التي  زوجيفأعضاء الأسرة وخاصة ال يزيادة وع الإرشادي ليذه الفنية في العمؿ عمى
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 . ينظروف بيا إلى عضو الأسرة
 : Communicationالتواصؿ .٘

يتمثؿ المضموف التطبيقي ليذه الفنية في العمؿ عمى تحسيف التواصؿ بيف أعضاء النسؽ الأسرى، وذلؾ 
بناء التواصؿ الأسرى بيدؼ بناء قنوات تواصؿ في حالة عدـ وجود  استراتيجيةباستخداـ عدة استراتيجيات منيا 

خاطئة مثؿ التأكيد عمى ضرورة   قنوات تواصؿ بيف بعض الأنساؽ داخؿ الأسرة أو خارجيا، وغمؽ قنوات تواصؿ
فقط دوف التطوع بالحديث عف شخص آخر، تخفيؼ الضغوط   أف يتحدث كؿ عضو مف أعضاء النسؽ عف نفسو

تماـ عممية عمى بعض قنو  يجاد الفيـ المتبادؿ لمرسائؿ داخؿ الأسرة، وا  ات التواصؿ مثؿ تخفيؼ الضغوط ، وا 
 . التغذية الرجعية، وفيـ التواصؿ المفظي وغير المفظي في الأسرة

 : Positive Reinforcementالتعزيز الايجابي .ٙ
ة أو اجتماعية( لعضو الأسرة لدى قيامو ويتمثؿ المضموف التطبيقي ليذه الفنية في تقديـ مدعمات إيجابية )مادي

عمى كيفية استخداـ ما يمنحانو لعضو  الاسرةليذه الفنية في تدريب   ويتمثؿ اليدؼ الإرشادي  بسموؾ مرغوب،
مادية( بشكؿ منظـ يؤدى إلى تعزيز السموؾ، أيضاً حث عضو الأسرة عمى  -الأسرة مف اىتماـ ومزايا )معنوية 

 اليومي .وب يجب أف يصب. جزءاً مف سموكو أف ممارسة السموؾ المرغ
 : Role Playing & Role Reversalلعب الدور ، وتبادؿ الدور.ٚ

يتمثؿ المضموف التطبيقي ليذه الفنية في إسناد دور ما لعضو الأسرة، ثـ تبادؿ الأدوار بحيث يضع الفرد نفسو 
قاـ بو، ومف ثـ، يتمثؿ اليدؼ الإرشادي ليذه مكاف الآخر، وبذلؾ يدرؾ ىذا الآخر، وما دفعو إلى السموؾ الذي 

 .الفنية في معايشة عضو الأسرة لمدور وميامو
 :  Feedbackالتغذية الرجعية  .ٛ

يتمثؿ المضموف التطبيقي ليذه الفنية في تقديـ تعديؿ مباشر لاستجابات عضو الأسرة، أي تقويـ سموؾ عضو 
طريؽ كؼ لمسموؾ غير المرغوب فيو ودعماً لمسموؾ الأسرة المرغوب منيا وغير المرغوب بيدؼ تقويمو عف 

ليذه الفنية في أف يتعرؼ عضو الأسرة عمى مدى قبوؿ أو   الإيجابي المرغوب فيو، ويتمثؿ اليدؼ الإرشادي
 . عدـ قبوؿ استجابتو مباشرة

 : Modeling) النمذجة ) الاقتداء بنموذج  .ٜ
ملاحظة شخص ما يمثؿ  عف طريؽويتمثؿ المضموف التطبيقي ليذه الفنية في تعميـ عضو الأسرة سموكاً معيناً 

التي  تعيش  في  الأسر  لإحدىقدوة بالنسبة لو، وفقاً لمتوجييات المعطاة لو، وقد يستخدـ المرشد نموذج 
 انسجاـ  ووئاـ .

 : Assertive Trainingالتدريب التوكيدي .ٓٔ
ويتمثؿ المضموف التطبيقي ليذه الفنية في تدريب عضو الأسرة عمى التعبير عف مشاعره وأفكاره واعتقاداتو، 

يحسف مف مفيومو لذاتو، ويتمثؿ اليدؼ الإرشادي ليذه الفنية في تدريب   والدفاع عف حقوقو بشكؿ إيجابي
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.  لحقوؽ الشخصية والتمايز بيف التوكيديةعضو الأسرة عمى الإيجابية في العلاقات الاجتماعية وزيادة الوعي با
 ىذا فضلا عف  اعطاء واجب منزلي لأعضاء الجمسة ومناقشتو في الجمسة التالية.  

المتعددةمف أكثر أنواع المداخؿ الإرشادية التي تتي. للأسرة  الأسري وفنياتو مما سبؽ ، يتض. أف الإرشاد         
وأعضائيا ككؿ فرصة التنفيس الانفعالي عف المشاعر المكبوتة التي يعانى منيا أعضاؤىا، سواء بالتممي. أو 

ت أف كشؼ الأسرة وتعريتيا وتعريض العلاقا الأسري  فظياً أو غير لفظياً(، ولا يغيب عف ذىف المرشدل)التصري. 
 المباشرة ، تؤدي الى حؿ الصراعات ومواجية المشكلات الاسرية . والتفاعلات والصراعات فييا لمملاحظة 

 التىصيات : 

 مكاتب استشارات اجتماعية ونفسية لمواجية الأثار النفسية والاجتماعية لممشكلات الاسرية.توفير  .ٔ
أوقات فراغأفراد الأسرة في نشاط جماعي مثمر التي تكفؿ فرصاً كثيرة لشغؿ ايجاد برامج التروي. الأسري  .ٕ

 .وممتع
 .والنفسية لتوجيو الأسرة في علاج انحراؼ أبنائياتوفير مكاتب لمخدمة الاجتماعية  .ٖ
مما يعيف  برامج الثقافة العامة التي تعرض طرؽ وأساليب التربية السميمة لإيجادالاعلامية  تفعيؿ دور وسائؿ .ٗ

 . يب الضارة وتبنى الأساليب التربوية الصالحةعمى تجنب الطرؽ والأسالالأسرة 
 .أندية لمؿء أوقات الفراغ للأطفاؿ والشباب مف الجنسيفالتوسع في أنشاء  .٘
 .تأىيمية وتثقيفية لمزوجيف قبؿ الزواج اقامة دورات .ٙ
 وتعيقيا عمى القياـ بوظائفيػػا الاجتماعيػػة . والمشكلات التي تعوؽ الأسرةالتعرؼ عمى اىـ المعوقات  .ٚ
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Summary 

First: The importance of the study and the need for it: 
The society is composed of an integrated unit of groups and institutions that 

seek to achieve a specific goal within a system of salary, and the family 

remains the most influential institutions on the individual and the unity of 

society, with the roles and responsibilities of the individual and society, and 

through the continuation and strength of other social organizations derive 

their ability On the other hand, any break-up in the institution of the family 

is reflected negatively on the cohesion of society and its interdependence, and 

the causes of this disintegration vary from society to another, but family 

problems remain the main factor in obtaining it. 

Second: Study Objectives : 
The present study aims to identify;  
 1-Marital and family problems 

2-Causes of marital and family problem. 

 .Family counseling theories 3- 

 .Family extension techniques used to solve family problems 4- 

Third: Limits of the study ... Fourth: the definition of terminology ... The 

terms mentioned in the title of the research will be defined 
Chapter II ... This chapter includes explanation and clarification ... 

Categories marital and family problems. Causes of marital and family 

problems. Family counseling theories. Family extension techniques used to 

solve family problems 

Chapter III ... Conclusions and recommendations of the research. 
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