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ممـارسة العنف الالكتروني لدى الشباب الجامعي  

أ.م.د بشرى عبد الحسين                          م. د انعام مجيد عبيد  

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي / مركس البحوث الهفسية  

 مستخمص البحث
 ييدؼ البحث الحالي  الى تعرؼ:

 العنؼ الالكتروني لدى الشباب الجامعي  - 1
انػاث   ودػدأظيرت  -الفروؽ في العنؼ الالكتروني لدى الشباب الجػالمعي بدػداد وف ػا لمتديػرالجنس  رذكػور  -2

بمػػ  نتػػا ا البحػػث اف متوسػػط درجػػات العنػػؼ الالكترونػػي لػػدى الطمبػػح المشػػموليف بالبحػػث فػػي م يػػاس العنػػؼ 
  درجح، وعند م ارنح ىذا المتوسط الحسابي بالمتوسط الفرضػي 97.15 درجح وبانحراؼ معياري م دارهر24.71ر

 درجح، وباستخداـ معادلػح الاختبػار التػا ي لعينػح واحػدة تبػيف اف ال يمػح التا يػح المحسػوبح 63لمم ياس الذي بم ر
 ممػا يشػير الػى اف عينػح البحػث المتم مػح 05.0ر درجح وىي ذات دلالح إحصا يح عند مستوى دلالح 89.4بمدتر

بطمبح جامعػح بدػداد لػدييا مسػتوى مػف العنػؼ الالكترونػي بشػكؿ واضػل وىػذا يػدؿ عمػى اف الشػباب ىػـ مػف أك ػر 
شػػرا ل المجتمػػخ انخراطػػام فػػي ممارسػػح العنػػؼ الالكترونػػي بحكػػـ التكػػويف النفسػػي والبيولػػوجي ممػػا يجعميػػـ أك ػػر 

لاجتماعيح والادتصاديح وأك ر استعدادامللاستجابح لمفػردات العنػؼ حيػث يتسػـ سػموكيـ حساسيح اتجاه المشكلات ا
بػػرفض الوادػػخ والسػػعي الػػى تدييػػره بلسػػاليب مختمفػػح دػػد تتنػػافى مػػخ ال ػػيـ والمعػػايير الاجتماعيػػح الموجػػودة فػػي 

 المجتمخ 
داد بػػيف الػػذكور وا نػػاث كمػػا اشػػارت نتػػا ا البحػػث الػػى وجػػود فػػروؽ فػػي العنػػؼ الالكترونػػي لػػدى طمبػػح جامعػػح بدػػ

ولصػػػالل ا نػػػاث وىػػػذا يعػػػود الػػػى  طبيعػػػح التكػػػويف النفسػػػي والبيولػػػوجي ل نػػػاث وتعرضػػػيف لمختمػػػؼ الضػػػدوط 
والاحباطػػات والتػػوترات بحكػػـ طبيعػػح التنشػػ ح الاجتماعيػػح السػػا دة فػػي المجتمػػخ التػػي تفػػرض عمػػييف التواجػػد فػػي 

عمػػى حركػػح ا ن ػػى فػػي المجتمػػخ فضػػلام عػػف ذلػػؾ طبيعػػح  المنػػزؿ نتيجػػح لمظػػروؼ الاجتماعيػػح التػػي تضػػخ ال يػػود
ال  افح الاجتماعيػح السػا دة التػي تربػي ا ن ػى عمػى أسػاس الخضػوع الػى سػمطح الػذكر كػؿ ذلػؾ يسػيـ بصػورة او 
بلخرى في كبتيا لممشاعر والذكريات المؤلمح والعجز في التعبير عنيا وىذا سبب يكفي لجعميا تعبػر عمػا بػداخميا 

 م بولح اجتماعيام مف خلاؿ استخداميا لمعنؼ الالكترونيبطري ح غير 
 وبناءام عمى النتا ا التي خرجت بيا الباح ح خرجت بعدد مف التوصيات
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 : أىميح البحث والحاجح اليح
لا خلاؼ في أننا نعيش اليوـ فػي عػالـ متديػر، بػؿ شػديد التدييػر بسػبب الت ػدـ الت نػي و ػورة الاتصػالات  

والمعمومات وعصر الفضا يات وت مص الحواجز والمسافات بيف دوؿ العالـ وكلنيـ يعيشوف فػي دريػح صػديرة، فػي 
كػري، إذ أصػبحت ال  افػح ا خػرى عصر العولمح مما تمخض عف ذلؾ غػزو جديػد يطمػؽ عميػو بػالدزو ال  ػافي والف

تم ؿ تيديداً دوياً لم  افات اليزيمح والى جانب ىذا أدى التصادـ بيف ال  افات المتنوعح فػي ظػؿ غيػاب لدػح الحػوار 
الرادػػػي المتحضػػػر الػػػى بػػػزوغ سػػػموكيات دػػػد تبػػػدو غريبػػػح وشػػػاذة عمػػػى ا خػػػر شػػػلنيا شػػػلف غيرىػػػا مػػػف الظػػػواىر 

حجميػا الح ي ػي والعوامػؿ وا سػباب التػي ت ػؼ وراءىػا والعمػؿ عمػى الحػد مػف الاجتماعيح التي تحتاج الى معرفح 
انتشػػػارىا إلا وىػػػي سػػػموكيات العنػػػؼ الالكترونػػػي الػػػذي يػػػلتي مػػػف خػػػلاؿ اسػػػتخداـ التكنولوجيػػػا الالكترونيػػػح عبػػػر 

ف أو ا نترنيػت واليواتػؼ المحمولػح وكػذلؾ موادػخ التواصػؿ الاجتمػػاعي والرسػا ؿ النصػيح سػواء عػف طريػؽ ا يفػػو
اللابتوب وأشرطح الفيديو وغرؼ الدردشح والموادخ ا خرى، إذ أصبل استخداـ ىذه الت نيات مصدراً خطيػراً للانت ػاـ 
او للابتزاز او ربما لمتسميح عمى حساب ا خريف كما ىو الحاؿ مخ الفتيات المػواتي تعرضػف للابتػزاز نتيجػح لسػردح 

  .  52، 2003عمييـ لتح يؽ مطالب الطرؼ ا خر رراغب، صورىف مف بريدىف الالكتروني ومحاولح الضدط 
ويعد العنؼ شكلًا مف أشكاؿ تمزؽ السػموؾ ا نسػاني السػوي وصػورة مػف صػور الانحطػاط ا نسػاني، ونمطػاً مػف 
أنماط  الفوضى الشخصيح والاجتماعيح يديب معو النضا وتنحدر ا خلاؽ، وتيتز الحكمح وتتعطػؿ الع ػوؿ وتعتػؿ 

لفوضػى فتشػوه البنػاء النفسػي والاجتمػاعي، المسؤوليات، فيبرز الاندفاع والتيور، وترتبؾ الحياة وتتسخ مسػاحح ا
ويصػػبل ا مػػف والاسػػت رار فػػي تيديػػد مسػػتمر وتػػدمسر العلادػػات ا نسػػانيح وتدتػػاؿ ا نسػػانيح فكػػرا وشػػاعرا وسػػموكا 

  .  44، 2005رخوالدة، 
ف العنػػؼ مػػف بػػيف أولػػى مظػػاىر السػػموؾ التػػي عرفتيػػا المجتمعػػات البشػػريح، لكػػف معدلاتػػو ارتفعػػت ك يػػراً خػػلاؿ  وا 
الع ود ا خيرة، كما أظيرت أنواعاً جديدة  وؿ مرة، ولا يكاد مجتمػخ معاصػر يخمػو مػف بعػض أشػكاؿ العنػؼ التػي 
عرفتيا المجتمعات منذ زمف بعيد إلا أف بعض أسبابو مرتبط ببعض خصا ص المجتمخ الحديث وخصوصاً مايبػدو 

  .  11، 1997أنو تعبير عف الضدوطات وم ار ا حباط رالتير، 
العنؼ أيضا أسموبا بدا يام غير متحضر يتسـ بالعديد مف الموادؼ ذات الصفح ا جراميح التي تػنعكس بشػكؿ ويعد 

سمبي عمى المجتمخ وي ؼ ضد أعرافو. ويعد سموكا مضاداً لممجتمخ باعتباره ضد معػايير السػموؾ المتعػارؼ عميػو 
بوصفو سموكاً إجرامياً يتسـ بالوحشػيح نحػو  ومصالل المجتمخ وأىدافو، ومف  ـ فلنو يدمر أمف واست رار المجتمخ

  .  2013،47ا فراد وا شياء مف خلاؿ التدمير أو الع ؿ رطوالبح، 
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والمعروؼ إف الشػباب ىػـ مػف أك ػر ف ػات الانخػراط فػي العنػؼ بحكػـ التكػويف النفسػي والفسػيولوجي ممػا يجعميػـ 
تعدادا للاسػػتجابح لمعنػػؼ حيػػث يتسػػـ سػػموكيـ أك ػػر حساسػػيح إزاء المشػػكلات الاجتماعيػػح والادتصػػاديح وأك ػػر اسػػ

برفض الوادخ والسعي إلػى تدييػره، إذ أف ىنػاؾ بعػض مظػاىر ا زمػح المجتمعيػح التػي تعانييػا المجتمعػات العربيػح 
م ؿ أزمح اليويح وغياب ال درة الحسنح واىتزاز ال ػيـ والمعػايير وتزعػزع ال  ػح فػي الػنظـ والحكػاـ وتزايػد ا حسػاس 

ري وال  افي أصبحت تشكؿ دوة دافعح لانخراط مجتمخ الشباب فػي ممارسػح سػموكيات العنػؼ، حيػث اف بالفراغ الفك
الطمبح وىـ ف ح الشباب ىـ أبناء مختمؼ طب ات المجتمخ وف اتو، ومف  ـ فلف المشكلات الاجتماعيح والادتصػاديح 

بارتفاع معػدؿ البطالػح ون ػص فػرص  والسياسيح تترؾ آ ارىا السمبيح عمييـ بدرجح أو بلخرى وخاصح في ما يتعمؽ
العمػػؿ وارتفػػاع كمفػػح الحيػػاة وزيػػادة ا حسػػاس بعجػػز الػػنظـ السياسػػيح عػػف تػػوفير متطمبػػات الحيػػاة الكريمػػح، وىػػذا 
مايزيػػد مػػف إحبػػاط ىػػذه الشػػريحح مػػف المجتمػػخ والػػذي يدمػػب طػػابخ العنػػؼ عمػػى ردود أفعػػاليـ السػػموكيح رمجاىػػد، 

2008 ،10-11-  .  
جامعيح أساس مرحمح ا نتػاج الفكػري والاجتمػاعي والمػادي الح ي ػي، فطمبػح الجامعػح ىػـ العنصػر وتعد المرحمح ال

ا ساس في بناء الجامعح ومادتيا الخاـ، فيـ يتفػاعموف مػخ دػدراتيا العمميػح وتوجيييػا التربػوي والتعميمػي بيػدؼ 
طمبػح الجامعػح النصػيب ا كبػر مػف إعدادىـ ل يادة المجتمخ في المست بؿ ،ليذا يجػب اف يكػوف لمشػباب ولا سػيما 

الاىتمػػػاـ والرعايػػػح  نيػػػـ مػػػف اىػػػـ شػػػرا ل المجتمػػػخ الػػػذيف سيسػػػيموف مسػػػت بلًا فػػػي بنػػػاء المجتمػػػخ وت دمػػػو 
 .  فيػػػـ العنصػػػر ا سػػػاس الػػػذي يتحمػػػؿ أعبػػػاء ومسػػػؤوليات البنػػػاء والنيػػػوض 36، 2005وازدىارهرعبػػػد ا ، 

%  مػف المجمػوع 60-55عربػي الػذي تشػكؿ فيػو نسػبح الشػباب روالتنميح والت دـ الشػامؿ لاسػيما فػي مجتمعنػا ال
الكمػػي لمسػػكاف، وىػػـ اك ػػر الف ػػات السػػكانيح تػػل راً بػػالظروؼ والملابسػػات والمشػػكلات المسػػتجدة التػػي تظيػػر فػػي 

  .  263، 2002مجتمعيـ نتيجح تحولو وتطوره المطرد في جميخ المجالات الحياتيح رعبد الصمد، 
ف فيـ كػؿ ظػاىرة نفسػيح واجتماعيػح  إذف مف الميـ الودوؼ عند ظاىرة السموؾ العنيؼ، ومحاولح تحميمو وفيمو وا 

يعد خطوة أولى نحو حميا، إننا نواجو في ا ونح ا خيرة ازديػاد فػي حجػـ سػموؾ العنػؼ وفػي تنػوع ا سػاليب التػي 
 ح الاجتماعيػح المبكػرة فمـ تعد ظاىرة ت تصر عمى شكميا النمطي، بػؿ اف التنشػيستخدميا الطلاب داخؿ الجامعح، 

والسموكيات العنيفح داخؿ ا سرة ووجود الممارسػات الاجتماعيػح والتربويػح غيػر السػميمح تػؤدي الػى أشػكاؿ جديػدة 
مف العنؼ الموجو في المجتمخ والذي يظير عمى شكؿ سموؾ او فعؿ يتسـ بالعدوانيػح يصػدر عػف فػرد او جماعػح 

ؼ آخر في إطار علادح غير متكاف ػح ادتصػاديا واجتماعيػا وسياسػيا او طب ح اجتماعيح او دولح بيدؼ إخضاع ظر 
ممػػػػػػػػا دػػػػػػػػد يتسػػػػػػػػبب فػػػػػػػػي إحػػػػػػػػداث أضػػػػػػػػرار ماديػػػػػػػػح او معنويػػػػػػػػح او نفسػػػػػػػػيح لفػػػػػػػػرد او لجماعػػػػػػػػح أخػػػػػػػػرى                         
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نمػا 7، 2008رعياش،    لذلؾ فاف المشكمح ليس في وجود العنؼ في حػد ذاتػو، فيػو موجػود بوجػود ا نسػاف، وا 
 اتساع  مساىمح ممارسات العنؼ وازدياد جرا ـ العنؼ، وىذا الاتساع اتخذ محوريف:في 

أوليما: محور أف ي بمعنى اتساع مساحح ممارسات العنؼ داخؿ كؿ المؤسسات والوحدات الاجتماعيح فػي الدولػح  
ر بيػا ا نسػاف منػذ اما المحور الرأسي فيو يتم ؿ بازدياد مساحح ممارسات العنؼ عبر المراحػؿ العمريػح التػي يمػ

الطفولح مرورا بالمراى ح وحتى الكبر، ويستوي فػي ذلػؾ الػذكور وا نػاث ، وظػاىرة العنػؼ شػلنيا شػاف غيرىػا مػف 
الظواىر الاجتماعيح التي تحتاج الى معرفح حجميا الح ي ي والوعي بالعوامػؿ الموضػوعيح لفيػـ الظػاىرة وتحميميػا 

يمكف تحميؿ الظاىرة مف سياديا المجتمعػي لمودػوؼ عمػى مسػار تطورىػا وكذلؾ الوعي بنمط الحياة المعيشيح لكي 
  .1-2008،2والكشؼ عف أسبابيا حتى يتسنى لنا العمؿ عمى الحد مف انتشارىا ر مجاىد،

 وانطلادا مما ت دـ تبرز أىميح البحث مف خلاؿ ا مور التاليح:
مػػف المنػػدفعيف فػػي تيػػار تكنولوجيػػا إنيػػا تنػػادش موضػػوعا جديػػدا فػػي البحػػث وغا بػػا عػػف أذىػػاف الك يػػريف  -1

 المعمومات والانترنيت الرافد بكؿ جديد والمتجاوز لمحدود والرافض لم يود.
إنيػػا تسػػتيدؼ شػػريحح الشػػباب وىػػـ المتػػل روف بالمشػػكمح بشػػكؿ مباشػػر وأك ػػر مػػف غيػػرىـ مػػف شػػرا ل  -2

نيػػػـ نشػػػلوا  مػػػخ نشػػػلة ىػػػذا التيػػػار التكنولػػػوجي الجػػػارؼ، حيػػػث س تشػػػكؿ آراء ىػػػذه المجتمػػػخ لا سػػػيما وا 
 الشريحح المستيدفح مف المجتمخ محور البحث او الدراسح.

حاجػػح المجتمػػخ فػػي ظػػروؼ الدعايػػح العميػػاء حينػػا والمدرضػػح حينػػا آخػػر إلػػى التوعيػػح با خطػػار التػػي  -3
 تضمرىا لنا فوا د تكنولوجيا المعمومات والانترنيت.

 أىداؼ البحث:
 -يستيدؼ البحث الحالي التعرؼ عمى:

 ح العنؼ الالكتروني لدى الشباب الجامعي. ممارس - 1
 اناث  -الفروؽ في ممارسح العنؼ الالكتروني لدى الشباب الجامعي وف ا لمتديرالجنس  رذكور  -2

 حدود البحث:
  2015-2014يتحدد البحث الحالي بعينح مف طمبح جامعح بدداد/ الجادريح لمعاـ الدراسي 
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 تحديد المصطمحات:
   Violence:  العنؼ أولا

 وعرفو كؿ مف 
 1990الصرفي  -

ظيػارىـ بمظيػر  الميؿ إلى الاعتداء والتشاجر والانت اـ والميؿ لمتحدي والتمذذ في ن د ا خريف وكشؼ أخطػاءىـ وا 
حداث الفتف والنوبػات الداضػبح بصػورىا  الضعؼ والعجز والاتجاه نحو التعذيب والتنديص وتعكير الجو والتشيير وا 

  1990،14المختمفح رالصرفي، 
 1995الخميؿ  -

  281، 1995يستخدـ ا يذاء بالفعؿ او بالكممح في الح ؿ التصادمي ر الخميؿ ،السموؾ الذي  
 1975خضر  -

كؿ فعؿ ظاىر او مستتر مباشر او غيػر مباشػر، مػادي او معنػوي موجػو لػلذى بالػذات او بػا خر او ممكيػح احػد 
  .126،  1975منيـ رخضر،

 2000منصور وآخروف  -
رؼ دػد يكػوف فػردا او جماعػح او طب ػح اجتماعيػح او دولػح، بيػدؼ سموؾ او فعؿ يتسػـ بالعدوانيػح، يصػدر عػف طػ

استدلاؿ او إخضاع طرؼ آخر في إطار علادح دويح غير متكاف ح مما يتسبب في إحداث أضرار ماديػح او معنويػح 
   .21، 2000لذلؾ الطرؼ ر منصور و آخروف، 

 2002منظمح الصحح العالميح  -
بالتحديد او الاستعماؿ المادي الح ي ي ضػد الػذات او ضػد شػخص اخػر او الاستعماؿ المتعمد لم وة الماديح سواء 

  .4، 2002ضد مجموعح او مجتمخ بحيث يؤدي الى حدوث أضرار ماديح او معنويح رمنظمح الصحح العالميح، 
  2006مكاوي  -

جماعػح  أسموب يستخدـ فيو الشخص ال سوة وا ذى وا كراه المادي او التػدمير المػادي لممنشػمت مػخ شػخص او
  . 105، 2006مف اجؿ ا جبار والترويل وىو مف أساليب التطرؼ وا رىاب ر مكاوي،

ومف خلاؿ التعاريؼ أعلاه يمكف أف نستخمص التعريؼ النظري لمعنؼ عمى رانو سموؾ او فعػؿ ظػاىر او مسػتتر، 
ح  او طب ح اجتماعيػح مباشر او غير مباشر، مادي او معنوي ويتسـ بالعدوانيح عف طرؼ دد يكوف فردا او جماع
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او دوليا بيدؼ استدلاؿ او إخضاع طرؼ آخر في إطار علادح دوة  غيػر متكاف ػح ممػا يتسػبب فػي إحػداث أضػرار 
 ماديح او معنويح لذلؾ الطرؼ.

   Cyber bulling انيا: العنؼ الالكتروني 
الانترنيػػت، وتشػػمؿ ىػػو احػػد أنػػواع العنػػؼ الػػذي يػػلتي مػػف خػػلاؿ اسػػتخداـ التكنولوجيػػا الالكترونيػػح عبػػر  

ا جيػػػزة الالكترونيػػػح والمعػػػدات م ػػػؿ اليواتػػػؼ المحمولػػػح وأجيػػػزة الحاسػػػوب وكػػػذلؾ موادػػػخ التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي 
والرسػػا ؿ النصػػيح عػػف طريػػؽ الايفػػوف واللابتػػوب وأشػػرطح الفيػػديو وغػػرؼ الدردشػػح بسػػرعح كبيػػرة بيػػدؼ تح يػػؽ 

 ممربيـ المريضح.     
 عنؼالاتجاىات النظريح التي فسرت ال

تعددت وتنوعت الاتجاىات النظريح التي حاولت دراسح سيكولوجيح العنؼ والعػدواف بشػكؿ مباشػر او ضػمف سػياؽ 
الاضطرابات النفسيح والسموكيح، ودد ددـ كؿ اتجاه تفسػيرا أسػيـ فػي التطػور المعرفػي وا  ػراء التػراث النفسػي، ودػد 

 يػػد وذات أبعػػاد متعػػددة ومتداخمػػح باىتمػػاـ البػػاح يف حظػػي العنػػؼ باعتبػػاره ظػػاىرة إنسػػانيح واجتماعيػػح بالدػػح التع
 والعمماء عمى اختلاؼ تخصصاتيـ ومنطم اتيـ النظريح واتجاىاتيـ الفكريح.

 المنظور البيولوجي -1
ارتبطػػت البػػدايات البح يػػح فػػي الاتجػػاه البيولػػوجي لتفسػػير العنػػؼ بدراسػػات العػػالـ الايطػػالي لمبػػروزو الػػذي وضػػخ 

  .  228 1985بالولادة كما ساىـ لورنس وكرا نز وتكف بدراسات تدعـ ىذا الاتجاه رعيسوي، ،نظريح المجرـ 
يرى لورنس اف سموؾ العنؼ  ينشل أساسا غريزة ال تاؿ وىي غريزة موجودة عند ا نسػاف والعديػد مػف الحيوانػات. 

ت  ابتػح، ولػذلؾ فيػي تتػراكـ مػخ وىذه الدريزة ليػا طادػح عنيفػح يػتـ إنتاجيػا باسػتمرار داخػؿ الكػا ف الحػي وبمعػدلا
المودؼ وبناءا  عمى ذلؾ فاف العنؼ يحدث تبعا لعامميف: ا وؿ كميح الطادح العنيفح المتراكمح  وال ػاني دػوة تػل ير 

  .   1996،146العامؿ المولد لمعنؼ ر فايد، 
تراكـ حتى يمكف  دػؿ دػدر ويؤكد لورنس إف الفرد إذا لـ يسمؾ بطري ح عنيفح مف ودت  خر فاف الطادح  العنيفح ت

مف العوامؿ المولدة اف تفجر العنؼ، بػؿ دػد يحػدث مػخ تػراكـ الطادػح ظيػور العنػؼ بطري ػح تم ا يػح حتػى فػي ظػؿ 
  .287، 2004غياب اي عامؿ مف العوامؿ المفرجح لو رالعنزي، 

لمجرميف، ودد فسػر بػاف واف العنؼ دد يحدث نتيجح اضطرابات خاصح  بالددة النخاميح والددة الدرديح عند بعض ا
  .573، 2001زيادة إفرازات الفص ا مامي لمددة النخاميح يصاحبو توتر وجرأة واندفاع الى العدواف.رعمي، 
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وتػػرى الباح ػػح انػػو فػػي ظػػؿ الظػػروؼ التػػي يعيشػػيا أبنػػاء المجتمػػخ العرادػػي وخاصػػح الشػػباب اليػػوـ أدت الػػى تػػراكـ 
بالطري ػػح السػػميمح ممػػا أدى إلػػى تفجرىػػا بالطري ػػح غيػػر الصػػحيحح  الطادػػات العنيفػػح وعػػدـ السػػماح ليػػا بػػالتفري 

 المعبر عنيا بالسموؾ العنيؼ والموجو ضد ا خريف.
 المنظور السموكي -2

يرى ىذا الاتجاه اف العنؼ ىو سموؾ متعمـ، فالممارسات العنيفػح تػـ  اكتسػابيا وتعمميػا نتيجػح اسػتجابات متكػررة 
سػػموكيح، وىػػذا  الاتجػػاه النظػػري يؤكػػد عمػػى أىميػػح الػػتعمـ ودوره فػػي ظيػػور  تػػـ تعزيزىػػا وتػػدعيميا لتصػػبل عػػادة

الاستجابح العنيفح او عدـ ظيورىا لػدى الفػرد نتيجػح لمخبػرات والعػادات ومعػايير الجماعػح التػي ينشػل فييػا إضػافح 
يكتسػػب  إلػػى ا ػػر النمػػوذج وت ميػػده ومشػػاىدة السػػموؾ العنيػػؼ لمكبػػار عمػػى إكسػػاب الطفػػؿ نفػػس ىػػذا السػػموؾ، ودػػد

الطفؿ أيضػا الميػؿ الػى العنػؼ نتيجػح لكػؿ مػا يحػيط بػو مػف ظػروؼ بي يػح محيطػح وخصوصػا فػي مرحمػح الطفولػح 
المبكرة، وست وـ الباح ح في ىذا الاتجاه بعرض نظريتيف كػاف ليمػا إسػياما مميػزا فػي دراسػح وتفسػير الممارسػات 

، وتم ػؿ النظريػح ال انيػح نظريػح الػتعمـ الاجتمػاعي او العنيفح  تم ؿ النظريح ا ولى نظريػح ا حبػاط لػدولا رد وميمػر
 التعمـ بالملاحظح لباندورا.

 نظريح ا حباط: - أ
ت وـ ىذه النظريح عمػى افتػراض اف الممارسػات العنيفػح مػا ىػي الا اسػتجابح طبيعيػح ل حبػاط، واف ا حبػاط يػؤدي 

لنظريح عف ذلؾ ب ولو : نحػف نفتػرض بالضرورة الى صورة او شكؿ مف أشكاؿ العنؼ، ويعبر دولارد صاحب ىذه ا
اف السموؾ العنيؼ يسب و دا ما حدوث إحباط عند الفرد والعكس صػحيل بمعنػى اف حػدوث ا حبػاط  سػوؼ يػؤدي 

  .175، 2001الى سموؾ عنيؼ ر الف ياء، 
ولكػف  وتناوؿ دولا رد نظريح ا حباط في ضوء نظريح الم ير والاستجابح حيػث يػرى اف العنػؼ دافػخ غريػزي داخمػي

لا يتحرؾ بواسطح غرا زه بتحريؼ مف متديػرات خارجيػح ، لػذا يشػير دولا رد وف ػا ليػذه النظريػح اف حػدوث السػموؾ 
  .44، 2003العنيؼ يفترض وجود ا حباط، واف ا حباط دا ما يؤدي الى العنؼ ر  ابت، 
 ويحدد دولارد وميمر  لا ح عوامؿ تتحكـ في كميح العنؼ الناتجح مف ا حباط 

شػػدة الػػدافخ المػػرتبط  بالاسػػتجابح المحبطػػح فكممػػا زادت شػػدة الػػدافخ الػػذي يرغػػب الفػػرد فػػي إشػػباعو وتػػـ   -1
 إعادح ا شباع كمما زادت شدة الاحباطات ومف  ـ زيادة حدة السموؾ العنيؼ.

وصػػوؿ ا حبػػاط إلػػى حػػد الاكتمػػاؿ، فا شػػباع الجز ػػي لػػدافخ يػػؤدي الػػى مسػػتوى مػػنخفض مػػف ا حبػػاط  -2
 ، أما وصوؿ ا حباط إلى حد النيايح يؤدي الى عنؼ شديد.والعنؼ ادؿ
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ا  ار التراكميح للاحباطػات ال انويػح: حيػث يػؤدي تػراكـ الاحباطػات ال انويػح او الضػعيفح الػى درجػح كبيػرة  -3
  .609، 1997مف ا حباط ومف  ـ سموؾ عنيؼ رعبد الرحمف، 

 نظريح التعمـ  الاجتماعي: - ب
ات العنيفػػح كسػػموؾ وبػػيف الت ميػػد والمحاكػػاة لنمػػاذج سػػموكيح فػػي البي ػػح وتعزيػػز تػػربط ىػػذه النظريػػح بػػيف الممارسػػ

الممارسات العنيفح مف دبؿ المحيطيف وتفسر ىذه النظريح العنؼ في ظؿ السياؽ النفسي والاجتماعي حيػث تنظػر 
ذج سػموكيح عنيفػح  لمممارسات العنيفح بلنيا أنماط سموكيح نفسيح واجتماعيح يتعمميا ا فراد مف خلاؿ ملاحظح نما

في محيطيـ  الاجتماعي او محاكاة وت ميبا لنماذج تمفزيونيح او مف خلاؿ تدعيـ ىػذه الممارسػات وتعزيزىػا. ويعػد 
باندورا أشير عمماء ىذه النظريح التي تنظر لمعنػؼ باعتبػاره شػكلا مػف أشػكاؿ السػموؾ الاجتمػاعي تػـ تعممػو عػف 

اىـ في نموه واستمرار حدو ػو. ولعػؿ أىػـ مػا فػي ىػذا المنظػور لمسػموؾ طريؽ التعمـ بالملاحظح وتـ تعزيزه مما س
العنيؼ ىو اف  الفرد يتعمـ ىذا السموؾ وتتطور أساليبو طب ا ل واعد الػتعمـ، فالسػموؾ العنيػؼ لا يخػرج عػف كونػو 

السػلاـ ، شكلا مف أشكاؿ السموؾ تـ اكتسابو بنفس الطري ح التي تكتسب بيا ا شكاؿ ا خرى مف السػموؾ ر عبػد 
  ويشػير بانػػدورا الػى إف تحديػػد السػموؾ بلنػػو سػموؾ عنيػػؼ يتودػؼ عمػػى مجموعػح مػػف الخصػػا ص 315، 2002
 منيا:

خصا ص السػموؾ نفسػو ر م ػؿ الاعتػداء الجسػمي وا ذلاؿ والتح يػر وتػدمير الممتمكػات  بصػرؼ النظػر  -1
 عف تل يرات السموؾ عمى الشخص المتم ي لذلؾ السموؾ.

 او الضرر او ا لـ او اليروب في سموؾ الشخص المتم ي لمفعؿ العنيؼ.تعبيرات عف ا ذى  -2
 م اصد واضحح عند الشخص الممارس لمفعؿ العنيؼ. -3
     39,2000خصا ص الشخص المعتدي ر حجازي،  -4

 وترى الباح تاف اف تفسيرات نظريح التعمـ الاجتماعي تتركز في: 
 دراسح السموؾ الشخصي في ظؿ السياؽ الاجتماعي -
تركيزىػػا عمػػى التفاعػػؿ الاجتمػػاعي والتػػل ير البي ػػي اذ أنيػػا تفسػػر السػػموؾ فػػي ضػػوء التفاعػػؿ الاجتمػػاعي  -

 المستمر بيف السموؾ والظروؼ البي يح المحيطح بو.
 تركيزىا عمى التعمـ بالملاحظح ، والخبرات الحياتيح والتل يرات الاجتماعيح. -

 المنظور ا نساني -3
 التنظيـ الذاتي وا دراؾ الشخصي لمذات وللآخريف وللحداث والموادؼ. يركز ىذا الاتجاه عمى أىميح
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، 2003وىذا ييتـ بدراسح الخبرة الذاتيح مػف حيػث إدراؾ الفػرد لذاتػو ول حػداث والموادػؼ التػي يمػر بيػا ر  ابػت، 
47  .  

وبم ػػدوره تعػػديؿ سػػموؾ ويؤكػػد روجػػرز احػػد رواد ىػػذا الاتجػػاه اف ا نسػػاف خيػػر بطبعػػو وانػػو يعػػرؼ مػػا يصػػمل لػػو، 
نمػػا بسػػبب وجػػود  بنفسػػو. واف انحػػراؼ  السػػموؾ لا يحػػدث بسػػبب طبيعػػح الشػػخص السػػي ح او ميمػػو إلػػى الشػػر، وا 

 1992رال ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػذافي،  عوا ؽ بي يح تعترض طري ح وتحوؿ دوف تح يؽ أىدافو او ال ياـ بالسموؾ المطموب
،127  

ويمتمكػػوف مػػف الحريػػح مػػا يمكػػنيـ مػػف إشػػباع طبيعػػتيـ وليػػذا فػػاف ا فػػراد الػػذيف يعيشػػوف حيػػاة كاممػػح التوظيػػؼ 
الداخميح ي بتوف انيـ ايجابيوف ويمكف الاطم ناف الى التفاعػؿ والانسػجاـ  معيػـ. ويتفػؽ ماسػمو مػخ  روجػرز فػي 
تفسػػير العنػػؼ عمػػى أسػػاس عػػدـ إشػػباع الحاجػػات النفسػػيح  ويركػػزاف عمػػى اف ا نسػػاف يمتمػػؾ الايجابيػػح الخيريػػح 

فسد  ىذه الايجابيح ويعيؽ النمو السوي ىػو ا نظمػح الاجتماعيػح والبي يػح التػي ت ػؼ عا  ػا أمػاـ والوعي، اف ما ي
شػػباع الحاجػػات ا ساسػػيح رالمخػػاريز،   لػػذلؾ فػػاف ا نسػػاف الػػذي يػػوتره ا حسػػاس المػػؤلـ 217، 2006تح يػػؽ وا 

خػريف فػي محاولػح منػو بالعجز عف اتخاذ درار والسعي  لتح ي و في الطالب سػوؼ  يتصػرؼ بعنػؼ ودسػوة مػخ ا 
  بات انو ما زالت لديو أل دره عمى التل ير في ا خريف بشكؿ فعاؿ، فكؿ إنساف لديو حاجػح لمشػعور بلىميتػو واذا 
لـ يكف ذلؾ ممكنا او حتى محتملا فانػو سػوؼ يح  يػا مػف خػلاؿ ممارسػات مػدمرة ، فا نسػاف لا يسػتطيخ تحمػؿ 

 لف ي ؼ مكتوؼ ا يدي.إحساسو المتزايد بالعجز وىو أماـ ذلؾ 
ويرى رولو ماي الوجودي باف نتا ا الرعايح المجتمعيح المزيفح تؤدي الى مزيد مف العجز والاغتػراب الزا ػد المػذيف 

 يظيراف في شكؿ نزعح تدميريح ضد الذات وا خريف. فيو يصنؼ العنؼ عمى النمو التالي.
ب ال وة منو مػف اجػؿ حمايػح ذاتػو او زيػادة دوتػو، او العنؼ التخريبي: وي صد بو التحرؾ نحو ا خريف بيدؼ سم

 بيدؼ إي اع ا ذى وا لـ عمى  ا خريف.
 وين سـ ىذا النوع مف العنؼ الى:

 عنؼ موجو نحو ا خريف - أ
 عنؼ موجو ضد الذات - ب

العنؼ البناء: وي صد بو اختراؽ الحواجز مف اجؿ إنشاء علادح مخ ا خر ولػيس رغبػح فػي ا ذى، بػؿ ب صػد  -2
دمدؿ داخؿ وعي ا خر مف اجؿ صػد ال ػوى التػي تيػدد سػلامح الفػرد وتح يػؽ ذاتػو وأفكػاره فػي بي ػات معاديػح ر الت

  .  469، 1997عبد الرحمف ،



2017  (                                                           مجلة البحوث التربوية والنفسية55العدد ) 
 

 
018 

 

 وترى الباح ح اف تفسيرات المنظور ا نساني لمعنؼ تتركز في الن اط التاليح:
 لموادؼ  المحيطح بو.تيتـ بدراسح الخبرة الذاتيح مف حيث إدراؾ الفرد لذاتو وللحداث وا -
الممارسات العنيفح والانفعالات المندفعح المضادة لممجتمخ باعتبارىا ردود أفعػاؿ ناتجػح عػف إحبػاط دوافػخ  -

 ا مف والحب والانتماء.
 عدـ التطابؽ بيف الذات والخبرة. -
شباع الحاجات ا ساسيح. -  ا نظمح الاجتماعيح والبي يح التي ت ؼ عات ا أماـ تح يؽ وا 
 عف إحساس ا نساف بالضعؼ  والعجز وعدـ ال درة عمى مواجيح ا حداث والموادؼ.تعبير  -

 المنظور المعرفي: -4
يعد العنؼ في ضوء ىذا الاتجاه محصمح لادراكات مشوىو وتفكير غير منط ػي واضػطراب فػي العمميػات  المعرفيػح 

لمعالجػح المعمومػات المعرفيػح الاجتماعيػح. وخمؿ في البناء المعرفػي ل نسػاف ف ػد دػاـ كػؿ مػف كريػؾ ودوج نظريػح 
عف العنؼ تتكوف مف عدة خطوات او عمميات  معرفيح تعتمد كؿ منيػا عمػى الخطػوة السػاب ح لتكػوف العلادػح بػيف 
مكونات وخطوات معالجح المعمومات في ىػذا النمػوذج علادػح تفاعميػح، اذ ي ػوـ ىػذا النمػوذج عمػى فكػرة اف أنمػاط 

في حػدوث السػموؾ العنيػؼ، فالمعالجػح السػويح لممعمومػات  تػؤدي الػى السػموؾ الم بػوؿ  معالجح المعمومات تسيـ
اجتماعيػػا فػػي حػػيف اف ال صػػور او الػػن ص فػػي المعالجػػح المعرفيػػح او المعالجػػح المحرفػػح لممعمومػػات تػػؤدي الػػى 

 السموؾ المنحرؼ والعنؼ. ودد حدد كريؾ ودوج خطوات المعالجح  المعرفيح بالاتي:
 ز المعمومات التي يست بميا الفرد مف البي ح.مرحمح  ترمي -1
 مرحمح تفسير الم يرات او المعمومات في ضوء الخبرات الساب ح والم اصد والنوايا. -2
 مرحمح تحديد ا ىداؼ داخؿ المودؼ الاجتماعي واختيار ا ىداؼ والنتا ا المرغوبح لمموادؼ. -3
  ىداؼ .استدعاء الاستجابح الملا مح لممودؼ الاجتماعي لتح يؽ ا -4
 ت ييـ الاستجابات واختيار ا نسب منيا والتي تتناسب مخ المعت دات والنتا ا المرغوبح. -5
 مرحمح تفعيؿ الاستجابح الملا مح. -6

في ضوء ىذه النظريح فاف الفرد الذي يكوف لديو ن ص في الميارات المطموبح لتفعيػؿ الاسػتجابات الايجابيػح يمجػل 
ليذا النموذج فاف ا فراد العدوانييف يظيروف تحريفات وتشػوييات مسػتمرة فػي  الى العنؼ كاستجابات بديمح ووف ا

حؿ المشػكلات الاجتماعيػح ومعالجػح المعمومػات فػي كػؿ خطػوة فيػـ يسػي وف تفسػير المعمومػات ولػدييـ  توجيػات 
فػي  عدا يح ويختاروف أىداؼ ع ابيػح ضػد ا خػريف، فضػلا عػف اف لػدييـ اسػتجابات عنيفػح يظيرونيػا ويفعمونيػا
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الموادػػؼ، ممػػا يشػػير الػػى انيػػـ يميمػػوف الػػى تشػػفير وترميػػز الم يػػرات بطري ػػح خاط ػػح يبنػػى عمييػػا تفسػػيرا خاط ػػا، 
  وتػرى نظريػح العنػؼ الانفعػالي 227، 2007ويعزوف السػموؾ لمنوايػا والم اصػد العنيفػح لػدى ا خػريف رحسػيف، 
تاع بإيػذاء ا خػريف ووسػيمح تعبػر عػف إ بػات لباخ ضمف نظريح الاتجاه المعرفي اف ممارسح العنؼ يكػوف للاسػتم

دوتيـ وتكسبيـ مكانح اجتماعيح، فا شخاص العنيفػوف يريػدوف اف ي بتػوا  نفسػيـ وللآخػريف أنيػـ أدويػاء ولا بػد 
اف يحظوا با ىميح والانتباه، ودػد أكػدت الدراسػات التػي أجريػت عمػى المػراى يف الجػانحيف بػاف ممارسػتيـ العنيفػح 

خػريف تكػوف مػف اجػؿ ألمتعػو التػي يحصػموف عمييػا مػف إيػذاء ا خػريف وتح يػؽ ا حسػاس بػال وة                            ومياجمتيـ ا 
  .  246، 2006والسيطرة ر التواييح،

 المنظور ال  افي -5
يؤكد ىذا المنظور عمى اف المجتمخ الواحػد لا تسػوده   افػح واحػدة فضػلا عػف انػو لػيس مػف الضػروري  اف توجػد 

  اف Townsendكػػؿ السػػمات التػػي تؤلػػؼ ال  افػػح الواحػػدة فػػي كػػؿ دطػػاع مػػف دطاعػػات المجتمػػخ، ودػػد أوضػػل ر
ال  افح المجتمعيح بحكـ تعريفيا إنما تتكوف مف انساؽ متميزة لم يـ والمعت دات، كما تتكػوف مػف مجموعػح خاصػح 

ت ػاؿ ىػذه ال ػيـ والمعت ػدات مػف جيػؿ مف النظـ تختمؼ في مجموعيا عف م يراتيا السػا دة فػي المجتمػخ، ويػتـ  ان
الػػى جيػػؿ آخػػر خػػلاؿ عمميػػات التنشػػ ح الاجتماعيػػح والضػػبط الاجتمػػاعي، وىػػذا  مػػا ينطبػػؽ عمػػى العنػػؼ فػػبعض 
الجماعات وا سر تورث أبناءىا العنؼ وتراه سموكا م بولا ومشروعا بؿ ومجندا كمػا ىػو الحػاؿ فػي مصػر رغػانـ، 

عنؼ فإننػا بالتلكيػد نعػد م ػؿ ىػذا النػوع مػف ال  افػات   افػح مضػادة لممجتمػخ   واذا نظرنا الى   افح ال96، 1999
  عمى اعتبار اف   افح العنؼ   افح ىدامح، وعمى اعتبػار اف   افػح العنػؼ ت ػوـ عمػى نظػاـ Counter Cultureر

ير   يتضمف معػايير متصػارعح مػخ ال ػيـ السػا دة فػي المجتمخ،ودػد تكػوف معػاي Normative systemمعياري ر
 مضادة لمعايير المجتمخ الكبير.

اف نظريػػح ال  افػػح المجتمعيػػح تحػػاوؿ التلكيػػد عمػػى اف نمػػاذج السػػموؾ العنيػػؼ ىػػي اسػػتجابات مللوفػػح، وىػػي أمػػور 
يتودخ حدو يا في ظؿ ظروؼ او حالات معينح. اف النظاـ المعياري لم  افح المجتمعيح يجعؿ مػف الممكػف لمفػرد اف 

ي ارتكػػػب فييػػا عدوانػػػو عمػػى انػػػو مػػػف الحػػالات والظػػػروؼ التػػي تسػػػتمزـ اسػػػتخداـ                         يفسػػر الحالػػػح او الظػػروؼ التػػػ
  .Jmilon,1981,p,23العنؼ ر

 و مح ح ا ؽ ميمح ا رت في التفسير ال  افي لمعنؼ منيا:
اف العنػػؼ يتسػػـ بالنسػػبح بحيػػث اف المعػػايير التػػي تحػػدد السػػموؾ العنيػػؼ ليسػػت بالضػػرورة واحػػدة فػػي  -1

ل  افػػات المختمفػػح، ويختمػػؼ سػػموؾ العنػػؼ بػػاختلاؼ المجتمعػػات فػػي فيميػػا لمصػػواب والخطػػل، ذلػػؾ اف ا
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العنؼ يتعمؽ بنظاـ معايير المجتمعػات و  افتيػا واخػتلاؼ ال  افػات بػيف المجتمعػات أمػرا أكدتػو الدراسػات 
  .28، 1999الان روبولوجيح والاجتماعيح .ر غانـ،

ف مرتكزات ا خػلاؽ والمعرفػح والعمػؿ، واف رفػض الانتمػاء الػى جماعػح إف ال  افح تنشئ وحدة مشتركح بي -2
مػا والػػتكمـ بمدتيػػا ودبػػوؿ نظػػاـ المعػػايير والمعػػارؼ المشػػتركح يعنػػي رفػػض   افػػح ىػػذه الجماعػػح، واف ىػػذا 

 الرفض ىو التعبير عف أعظـ مظاىر العنؼ. 
افتيـ آخػػذة فػػي السػػيطرة عمػػى فحينمػػا يجػػد شخصػػاً او مجموعػػح أشػػخاص أنفسػػيـ امػػاـ   افػػح مدػػايرة عػػف   ػػ

مجتمعيـ فلماميـ أحد أمريف أما ا خذ بيذه ال  افح المسيطرة وف داف ىويتيـ والتخمي عػف   ػافتيـ، وامػا الحفػاظ 
  .  64، 1993عمى الذات مخ العيش غرباء ركورنمتوف، 

  ىػػذه Mertonاف معػػايير المجتمػػخ و  افتػػو يؤديػػاف أحيانػػا دوراً حاسػػماً فػػي ايجػػاد العنػػؼ. ودػػد ذكػػر ر -3
ال ضيح بوضػوح فيمػا اسػماه بػػ رالانػومي . ومػف وجيػح نظػره فػلف المجتمػخ يحػدد للفػراد أىػدافاً وغايػات 
وفي نفس الودػت تحػدد   افػح المجتمػخ الوسػا ط التػي تتػيل للفػراد بمػوغ ىػذه الدايػات، ولكنيػا تعمػؿ فػي 

الدايػات بالوسػا ؿ والوسػا ط  بعض ا حياف عمى غمؽ الطريػؽ أمػاـ بعػض ف ػات المجتمػخ عػف بمػوغ ىػذه
المشروعح وىذا ما ينتا عنو انتيػاج العنػؼ وصػولام لمدايػات التػي ادمػت   افػح ىػذا المجتمػخ مػف ديمتيػا 

  .  87، 1999رغانـ، 
اف ما يُعد عدواناً في   افح ما دد يعتبر سموكاً عادياً مػف دبػؿ ا خػريف سػبب مبػرر لممارسػح العنػؼ ضػد  -4

  .65، 2005ا ذى رإسماعيؿ، مصدر ا ذى او التيديد ب
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الفصؿ ال الث :    
                                                                 إجراءات البحث  

                                                                                      
-: 

أولا: مجتمخ البحث 
                                                                                   

2013-2014 
 انيا : عينح البحث 
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  1الجدوؿ ر                                  
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  ال ا: أداة البحث
 م ياس العنؼ الالكتروني

لدرض تح يؽ أىداؼ البحػث الحػالي تػـ بنػاء م يػاس لمعنػؼ الالكترونػي إذ لػـ تجػد الباح تػاف م ياسػا يػتلاءـ مػخ 
 إجراءات بح يما ، ليذا ارتلت بناء الم ياس أعلاه وف ا لما ورد في الدراسات وا دبيات الساب ح 

  ودػػد 1  ف ػػرة / ممحػػؽر22وصػػياغح رودػػد دامػػت الباح ػػح بعػػد الاطػػلاع عمػػى الدراسػػات وا دبيػػات السػػاب ح بإعػػداد 
 -وزعت ىذه الف رات عمى مجالات الم ياس وكالاتي:

اما بدا ؿ ا جابح ف د تـ وضخ خمسػح بػدا ؿ أمػاـ كػؿ ف ػرة ىػي دا مػا ر دا مػا ، غالبػا ، ك يػرا ، أحيانػا ، لا أبػدا   
الدرجػح الكميػح لممسػتجيب فػي    عمى التوالي ، وبيذه الطري ح يتـ حسػاب1، 2،  3،  4، 5ي ابميا سمـ درجات ر

  110ضوء إجاباتػو عمػى جميػخ الف ػرات ومػف الناحيػح النظريػح فػاف أعمػى درجػح يحصػؿ عمييػا المسػتجيب ىػي ر
   درجح .22درجح وأدنى درجح ىي ر

 صلاحيح الف رات
بعد الانتياء مف إعداد الم ياس بشكمو ا ولي مف حيث ف راتو وبدا ؿ ا جابح عنو  تـ عرضو عمػى مجموعػح مػف 
الخبراء المختصيف في التربيح وعمـ النفس * بيدؼ ت دير مدى صلاحيح الف رات ل ياس متدير العنػؼ الالكترونػي 

           بعػض الف ػرات التػي لػـ تحصػؿ عمػى نسػبح مواف ػح ، وفي ضوء الملاحظػات وا راء التػي أبػداىا الخبػراء تػـ تعػديؿ 
  ف ػرة . والجػػدوؿ 22%  فػلك ر مػف الخبػػراء ، وبيػذا ف ػد تػػـ ا ب ػاء عمػى جميػػخ ف ػرات الم يػاس البالدػػح ر 80ر 
                    يوضل ذلؾ2ر

  2الجدوؿ ر                                                  
 اراء الخبراء في صلاحيح ف رات م ياس العنؼ الالكتروني                         

 النسبح المعارضوف المواف وف ردـ الف رة ت
1 1`,7,13,19,22 100% zero 100% 
2 2,8,14,20 100% zero 100% 
3 3,9,15,21 100% zero 100% 
4 4,10,16 100% zero 100% 
5 ,11, 5،17 100% zero 100% 
6 18,12, 6 100% zero 100% 
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 *أسماء السادة أعضاء لجنح الخبراء الذيف عرضت عمييـ ف رات الم ياس 

 ا ستاذ المساعد الدكتور مظفر جواد احمد        مركز البحوث النفسيح ، جامعح بدداد –1     
 ا ستاذ المساعد الدكتورة ىدى جميؿ              مركز البحوث النفسيح ، جامعح بدداد –2     
 ا ستاذ المساعد الدكتورة سياـ مطشر     مركز البحوث التربويح والنفسيح ، جامعح بدداد  -3     
 المدرس الدكتور سعد سابط جابر                 مركز البحوث النفسيح ، جامعح بدداد –4     
 ح بددادالمدرس الدكتور سيؼ محمد رديؼ               مركز البحوث النفسيح ، جامع –5     
 المدرس الدكتور تياني طالب عبد الحسيف        مركز البحوث النفسيح ، جامعح بدداد –6     

 ـ دامت الباح تاف بإعداد تعميمات لمم ياس التي تعد بم ابح الػدليؿ الػذي يسترشػد بػو المسػتجيب إ نػاء اسػتجابتو 
ح والوضػػوح وبإمكانيػػا اف توصػػؿ مػػاىو لف ػػرات الم يػػاس ، لػػذا روعػػي عنػػد إعػػدادىا اف تكػػوف متسػػمح بالبسػػاط

مطموب مف المستجيب حيث تـ التلكيد فييا عمى ضرورة اختيار المستجيب لبديؿ الاسػتجابح المناسػب الػذي يعبػر 
 عف مودفو فعلًا في م ياس  العنؼ الالكتروني

 -:تحميؿ الف رات 
  ، وبعػػد ىػػذا ا جػػراء 90عػػددىـ ر دامػػت الباح تػػاف بتطبيػػؽ م يػػاس العنػػؼ الالكترونػػي عمػػى عينػػح البحػػث البػػال 

 دامت الباح تاف بالاتي :
 تحديد الدرجح الكميح لكؿ استجابح لم ياس العنؼ الالكتروني – 1
 ترتيب الاستمارات مف أعمى درجح الى أدنى درجح . – 2
عمػى %  مف الاستمارات الحاصػمح 27%  مف الاستمارات الحاصمح عمى الدرجات العميا و ر27تحدد نسبح ر – 3

الػػدرجات الػػدنيا ، حيػػث اف ىػػذا ا جػػراء يػػوفر لنػػا مجمػػوعتيف بػػلكبر حجػػـ وأدصػػى تمػػايز ممكػػف لمم يػػاس . وبيػػذا 
  يوضػل ذلػؾ ، ولمػا كانػت 3  اسػتمارة والجػدوؿ ر 48ا جراء يكوف عدد الاستمارات التي خضػعت لمتحميػؿ ىػي ر

لطبيعػي دامػت الباح ػح بتطبيػؽ الاختبػار التػا ي توزيخ درجات افراد عينح البحث عمى الم ياس ادرب الػى التوزيػخ ا
لعينتػػيف مسػػت متيف لاختبػػار الفػػرؽ بػػيف متوسػػطات درجػػات المجمػػوعتيف العميػػا والػػدنيا عمػػى كػػؿ ف ػػرة مػػف ف ػػرات 

 ( Edward, 1996 , p. 152)الم ياس 
ل يمػػح الجػػد وليػػح ودػػد عػػدت ال يمػػح التا يػػح المحسػػوبح مؤشػػراً لتمييػػز كػػؿ ف ػػرة مػػف الف ػػرات مػػف خػػلاؿ م ارنتيػػا با

                 69.1  تساوي46ودرجح الحريح ر
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   3الجدوؿ ر                                                
 ال وة التميزيح لف رات م ياس العنؼ الالكتروني باستخداـ أسموب العينتيف المست متيف            
 موعح الدنياالمج                المجموعح العميا         

الانحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػراؼ  المتوسط الانحراؼ المعياري المتوسط الف رة
 المعياري

 ال يمح التا يح

1 41.4 88.0 45.3 41.1 81.2 
2 12.4 15.1 54.2 17.1 70.4 
3 25.4 07.1 66.2 49.1 21.4 
4 41.4 71.0 50.2 14.1 96.6 
5 79.3 17.1 20.3 06.1 80.1 
6 04.4 99.0 83.2 09.1 00.4 
7 25.4 15.1 75.2 98.0 84.4 
8 29.4 04.1 29.3 16.1 14.3 
9 04.4 99.0 33.2 04.1 77.5 

10 87.3 85.0 62.2 13.1 31.4 
11 41.4 92.0 91.2 13.1 00.5 
12 83.3 96.0 16.2 81.0 46.6 
13 00.4 10.1 16.2 09.1 79.5 
14 54.4 58.0 00.2 78.0 74.12 
15 33.4 86.0 70.1 75.0 20.11 
16 45.4 72.0 75.1 94.0 16.11 
17 45.4 58.0 62.1 71.0 04.15 
18 33.4 63.0 75.1 89.0 50.11 
19 54.4 83.0 41.2 82.0 85.8 
20 29.4 80.0 25.2 79.0 83.8 
21 25.4 89.0 25.2 18.1 58.6 
22 58.4 65.0 62.2 13.1 32.7 
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 مؤشرات صدؽ و بات م ياس العنؼ الالكتروني 
 Validityاولام:الصدؽ 

يعد الصدؽ مف الخصا ص السايكومتريح الميمح في بناء م ياس نفسي ، والم ياس الصػادؽ ىػو الم يػاس الػذي 
 يح ؽ الوظيفح التي وضخ مف اجميا

(Stanly and Hopkins ,1972, p . 101 )    ودػد تح ػؽ فػي م يػاس العنػؼ الالكترونػي نوعػاف مػف
 -الصدؽ ىما : 

 اىريالصدؽ الظ – 1
ودد تح ؽ ىذا النوع مف الصدؽ مف خلاؿ عرض ف رات الم يػاس عمػى مجموعػح مػف المختصػيف فػي عمػـ الػنفس 

 ( Allen and yen ,1979 ,p . 46)لمحكـ عمى مدى صلاحيتيا في دياس الخاصيح المراد دياسيا 
 Validity Constructالصدؽ البنا ي  – 2

البنػػاء النفسػػي لمخاصػػيح المػػراد دياسػػيا ويعػػد الم يػػاس الحػػالي  وي صػػد بػػو تحميػػؿ درجػػات الم يػػاس اسػػتنادا الػػى
 صادؽ بنا يا اذا كانت المعمومات التي يزودنا بيا تعكس مفيوـ العنؼ الالكتروني ودد تح ؽ ذلؾ مف خلاؿ :

 علادح درجح الف رة بالدرجح الكميح لمم ياس – 1
مف خلاؿ ارتباطيا بدرجات ا فراد عمػى الف ػرات وىػذا اذ تعد الدرجح الكميح لمم ياس بم ابح دياسات محكيح مباشرة 

يعني اف الف رة ت يس نفس المفيوـ الذي ت يسػو الدرجػح الكميػح وفػي ضػوء ىػذا المؤشػر تػـ ا ب ػاء عمػى الف ػرات 
والم يػاس  ( Anastasi, 1976 ,p .159)التػي تكػوف معػاملات ارتبػاط درجتيػا بالدرجػح الكميػح دالػح معنويػا 

اتو عمى وفؽ ىذا المؤشر يمتمؾ صددا بنا يػا . والصػدؽ البنػا ي يعتبػر متػوفرا فػي م يػاس العنػؼ الذي تنتخب ف ر 
   يوضل ذلؾ 4الالكتروني عمى وفؽ مؤشرات علادح درجح الف رة بالدرجح الكميح لمم ياس والجدوؿ ر 

 
 
 
 
 
 
 



2017  (                                                           مجلة البحوث التربوية والنفسية55العدد ) 
 

 
006 

 

   4الجدوؿ ردـ ر                                             
 معاملات ارتباط درجح الف رة بالدرجح الكميح لم ياس العنؼ الالكتروني                      

 معاملات الارتباط ت
1 37.0 
2 50.0 
3 53.0 
4 69.0 
5 22.0 
6 50.0 
7 49.0 
8 46.0 
9 62.0 

10 52.0 
11 53.0 
12 52.0 
13 61.0 
14 71.0 
15 70.0 
16 71.0 
17 77.0 
18 74.0 
19 65.0 
20 69.0 
21 56.0 
22 56.0 
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 Reliabilityال بات 
  والم يػاس ال ابػت م يػاس مو ػوؽ بػو   Marshall , 1972, p. 104 ىػو الاتسػاؽ فػي نتػا ا الم يػاس ر

 ويعتمد عميو . ودد تح ؽ في الم ياس ال بات بطري ح الفا كرونباخ للاتساؽ الداخمي
 معامؿ الفا للاتساؽ الداخمي –

اف معامؿ الفا يزودنا بت دير جيد لم بات ، ويعتمد ىذا ا سموب عمى اتساؽ اداء الفرد مػف ف ػرة الػى أخػرى ر  ػور 
  و جؿ استخراج ال بات لم ياس العنػؼ الالكترونػي تػـ تطبيػؽ الم يػاس عمػى عينػح 79،  1986نديؾ وىيجف ، 

رونبػػاخ ، ودػػد بمػػ  معامػػؿ  بػػات الفػػا لم يػػاس   مسػػتجيب  ػػـ اسػػتخدمت معادلػػح الفػػا ك90البحػػث الكميػػح البالدػػح ر
     90 .0العنؼ الالكتروني ر

 عرض النتا ا ومنادشتيا
ل ػػد صػػمـ ىػػذا البحػػث لتح يػػؽ عػػدد مػػف ا ىػػداؼ كػػاف أوليػػا بنػػاء م يػػاس ل يػػاس العنػػؼ الالكترونػػي لػػدى طمبػػح 

وسػيتـ ىنػا عػرض وتفسػير نتػا ا جامعح بدداد، ودد تـ عرض إجراءات بناء الم ياس المذكور فػي الفصػؿ ال الػث 
 البحث المتعم ح با ىداؼ التاليح:

 تعرؼ العنؼ الالكتروني لدى طمبح جامعح بدداد -1
أظيرت نتا ا البحث اف متوسط درجات العنؼ الالكتروني لدى الطمبح المشموليف بالبحػث فػي م يػاس العنػؼ بمػ  

م ارنح ىذا المتوسط الحسابي بالمتوسط الفرضػي   درجح، وعند 97.15 درجح وبانحراؼ معياري م دارهر24.71ر
 درجح، وباستخداـ معادلػح الاختبػار التػا ي لعينػح واحػدة تبػيف اف ال يمػح التا يػح المحسػوبح 63لمم ياس الذي بم ر

 ممػا يشػير الػى اف عينػح البحػث المتم مػح 05.0 درجح وىي ذات دلالح إحصا يح عند مستوى دلالح ر89.4بمدتر
اد تمػػارس العنػػؼ الالكترونػػي بشػػكؿ واضػػل وىػػذا يػػدؿ عمػػى اف الشػػباب ىػػـ مػػف أك ػػر شػػرا ل بطمبػػح جامعػػح بدػػد

المجتمخ انخراطػام فػي ممارسػح العنػؼ الالكترونػي بحكػـ التكػويف النفسػي والبيولػوجي ممػا يجعميػـ أك ػر حساسػيح 
تسػـ سػموكيـ بػرفض اتجاه المشػكلات الاجتماعيػح والادتصػاديح وأك ػر استعدادامللاسػتجابح لمفػردات العنػؼ حيػث ي

الوادػػخ والسػػعي الػػى تدييػػره بلسػػاليب مختمفػػح دػػد تتنػػافى مػػخ ال ػػيـ والمعػػايير الاجتماعيػػح الموجػػودة فػػي المجتمػػخ 
   يوضل ذلؾ5والجدوؿ ر
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  5الجدوؿ ر                                       
 الاختبار التا ي لدلالح الفروؽ بيف المتوسط الفرضي والمتوسط الحسابي الح ي ي لدى طمبح جامعح بدداد   

 عمى م ياس العنؼ الالكتروني                                 
عػػػػػػدد أفػػػػػػراد 

 العينح
المتوسػػػػػػط الحسػػػػػػابي 

 الح ي ي
الانحػػػػػػػػػػػػػػػػػػراؼ 

 المعياري
المتوسػػػػط 
 الفرضي

ال يمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػح     
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػحالتا يػػػػػػػ

 المحسوبح         الجدوليح

مسػػػػػػػػػػػػػػػػػتوى 
 الدلالح

90     24     ،71 97 ،15 63  89 ،4 96  ،1 05    ،0 
 
 

 إناث  -تعرؼ الفروؽ في العنؼ الالكتروني لدى طمبح جامعح بدداد وف ام لمتدير الجنسر ذكور -2
 موظػػػػػػؼ عمػػػػػػى م يػػػػػػاس العنػػػػػػؼ 70البػػػػػػال  عػػػػػػددىـ ربمػػػػػػ  المتوسػػػػػػط الحسػػػػػػابي لػػػػػػدرجات عينػػػػػػح الػػػػػػذكور 

 درجػح، بينمػا بمػ  المتوسػط الحسػابي لػدرجات عينػح 99.15 درجح وبػانحراؼ معيػاري م ػدارهر88.68الالكترونير
 درجػح ، 19.13 درجػح وبػانحراؼ معيػاري م ػدارهر50.79 موظفح عمى الم ياس نفسػور20ا ناث البال  عددىفر

 درجػػح 71.2 ي لعينتػػيف مسػػت متيف تبػػيف اف ال يمػػح التا يػػح المحسػػوبح دػػد بمدػػتروباسػػتخداـ معادلػػح الاختبػػار التػػا
  وىػػذا يشػػير الػػى وجػػود فػػروؽ فػػي العنػػؼ الالكترونػػي لػػدى 05.0وىػػي غيػػر ذات دلالػػح إحصػػا يح عنػػد مسػػتوى ر

جي طمبػػح جامعػػح بدػػداد بػػيف الػػذكور وا نػػاث ولصػػالل ا نػػاث ،وىػػذا يعػػود الػػى  طبيعػػح التكػػويف النفسػػي والبيولػػو 
ل ناث وتعرضيف لمختمؼ الضدوط والاحباطات والتوترات بحكػـ طبيعػح التنشػ ح الاجتماعيػح السػا دة فػي المجتمػخ 
التػػي تفػػرض عمػػييف التواجػػد فػػي المنػػزؿ نتيجػػح لمظػػروؼ الاجتماعيػػح التػػي تضػػخ ال يػػود عمػػى حركػػح ا ن ػػى فػػي 

بػي ا ن ػى عمػى أسػاس الخضػوع الػى سػمطح المجتمخ فضلام عف ذلػؾ طبيعػح ال  افػح الاجتماعيػح السػا دة التػي تر 
الذكر كؿ ذلؾ يسيـ بصورة او بلخرى في كبتيا لممشاعر والذكريات المؤلمح والعجز في التعبيػر عنيػا وىػذا سػبب 
يكفي لجعميا تعبر عما بداخميا بطري ح غير م بولح اجتماعيػام مػف خػلاؿ اسػتخداميا لمعنػؼ الالكترونػي والجػدوؿ 

   يوضل ذلؾ6ر
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  6الجدوؿ ر
 الفروؽ في العنؼ الالكتروني لدى طمبح جامعح بدداد عمى وفؽ متدير الجنس       

المتوسػػػػط  العدد نوع العينح ت
 الحسابي

ال يػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمح  الانحراؼ المعياري
 التا يػػػػػػػػػػػػح

 المحسوبح      الجدوليح

 مسػػػػػػػتوى
 الدلالح

 2،  71 15،    99 88،68 70 ذكور 1
 

96  ،1 05،0 
 13،    19 50،79 20 إناث 2

 التوصيات:
 بناءام عمى ما جاءت بو نتا ا البحث توصي الباح تاف بالاتي:    

الاىتمػػاـ بف ػػح الشػػباب بوصػػفيا عمػػاد المسػػت بؿ وعنوانػػو مػػف خػػلاؿ إعػػداد بػػراما متكاممػػح لاسػػت مار  -1
 فراغيـ بما يؤمف تحصينيـ ضد أنماط السموؾ المنحرؼ وخاصح جرا ـ العنؼ الالكتروني.أودات 

العمؿ عمى تطبيؽ نظاـ الحد ا دنػى للجػور ، وذلػؾ لػدفخ مؤسسػات ال طػاع الخػاص لتوظيػؼ اكبػر  -2
 عدد ممكف مف الشباب واست مار جيودىـ لممصمحح العامح .

الشػيادات دػد يسػت ير لػدييـ إحساسػام بػالظمـ  زيادة البطالػح فػي صػفوؼ الشػباب وخاصػح مػف حممػح -3
والدبف، ودد يفضي ذلؾ الى ا حباط عندما تطوؿ مدة البطالح ، ا مر الػذي يعنػي إف إلحػاؽ الضػرر 
او ا ذى با خريف أصبل مف ا مور المتودعح عنػدما تسػنل الفرصػح ليػذه الف ػح أف تظيػر العػدواف، 

تػوفير فػرص العمػؿ المناسػبح وتعيػيف اكبػر عػدد ممكػف  لذا توصي الباح تػاف الجيػات المسػؤولح الػى
مػػف الشػػباب لاسػػت مار جيػػودىـ خدمػػح لممصػػمحح العامػػح فضػػلام عػػف تحصػػينيـ ضػػد أنمػػاط السػػموؾ 

 المنحرؼ. 
 ضرورة تفعيؿ الدور الردابي للآباء وا ميات  بنا يـ عند استخداميـ لموادخ التواصؿ الاجتماعي . -4
توجيػػػو الطمبػػػح للاسػػػتفادة مػػػف ىػػػذه ا نشػػػطح فػػػي تنميػػػح الميػػػارات الاىتمػػػاـ با نشػػػطح اللاصػػػفيح و  -5

 المعرفيح وال  افيح لدى الطمبح.
الاىتمػػاـ بػػػدروس التربيػػػح الرياضػػػيح وال  افيػػػح ووضػػػخ برنػػػاما يػػػومي ييػػػدؼ الػػػى تفريػػػ  الشػػػحنات  -6

 الانفعاليح لمطمبح.
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Cyber bullying among college students 
The current research aimed to explore the practicing of cyber bullying among 
college students as well as the differences of practicing cyber bullying among 
university students based on gender variable. The finding revealed that there 
was a high prevalence rate for cyber bullying among research sample who was 
students from Baghdad University. It assured clearly that this group participated 
in cyber bullying effectively, due to the biological and psychological factors 
which make them super sensitive toward the social and economic problems. 
Moreover, the results showed that there were significant differences between 
male and female in practicing cyber bullying. The study proved that women use 
cyber bulling more than men.    

 
  المصادر    

 العنؼ ظاىرة مواجيح في العربي بالوطف التعميميح المؤسسات وادخ : 2005 )ررجب، مجدي إسماعيؿ، -
 .29 العدد ،2 الجزء شمس، عيف جامعح التربيح، كيح مجمح .وا رىاب

آذار  8-6جامعػػح مؤتػػح  مػػؤتمر، موادػػخ العنػػؼ بػػيف الطمبػػح فػػي الجامعػػاتم : 2006التواييػػح، عباطػػح ر -
 . عماف. ا ردف2006

 أكاديميح نايؼ العربيح لمعموـ ا منيح. : العنؼ العا مي ، الرياض، 1997التير،مصطفى عمرر-
 المػراى يف جماعػات مػف عينػح لػدى العػدواني الاتجاه لتعديؿ م ترح برناما :  2003 ر  محمود عصاـ  ابت، -

 .شمس عيف جامعح لمطفولح، العميا الدراسات معيد :ال اىرة ماجستير، رسالح .الشباب بمراكز
فاعميح برنػاما إرشػادي فػي تخفيػؼ حػدة السػموؾ العػدواني   : مدى2000حجازي، فتياني أبو المكارـ ر  -

لػدى تلاميػذ المرحمػح الابتدا يػح، رسػالح ماجسػتير، ال ػػاىرة: معيػد الدراسػات العميػا لمطفولػح، جامعػح عػػيف 
 شمس

 دار :عماف والعدواف، الدضب إدارة استراتيجيات  :  2007ر ، العظيـ عبد طو حسيف، -



2017  (                                                           مجلة البحوث التربوية والنفسية55العدد ) 
 

 
011 

 

سػموؾ العنػؼ الجػامعي المسػجؿ وأسػبابو  لػدى طمبػح جامعػح مؤتػح   :أشػكاؿ2007الختاتنح، علا عمػي ر -
 مف وجيح نظرىـ ر رسالح ماجستير غير منشورة  ، جامعح مؤتح، ا ردف.

 :دراسػح ميدانيػح لمشػكلات الشػباب الجػامعي فػي المممكػح العربيػح السػعوديح، مكػح 1975خضر ، عمي ر -
 المكرمح، جامعح الممؾ  بف عبد العزيز.

 : الظػػاىرة ا جراميػػح بػيف الفيػػـ والتحميػػؿ، ال ػػاىرة، أكاديميػػح الشػػرطح 1995ضػػياء الػػديف رالخميؿ،احمػد  -
 في مصر

  :عمـ نفس ا رىاب، دار الشروؽ لمنشر والتوزيخ ، عماف، الاردف.2005خوالدة، محمود عبد ا ر -
، دار غريػب  : اخطػر مشػكلات الشػبابر ال مػؽ، العنؼ،ا دمػاف، الاكت ػاب ، ال ػاىرة2003راغب، نبيػؿر  -

 لمطباعح
 :م ارنح ا حساس بالوحدة النفسيح بػيف طػلاب جامعػح صػنعاء الوافػديف  2003ألزغبي ، احمد محمد  ر -

، كميػح التربيػح ،  3، العػدد 1وغير الوافديف ، مجمح اتحاد الجامعات العربيح لمتربيح وعمـ النفس ، المجمد
 جامعح دمشؽ ، سوريا

ا سػػباب والحموؿررتجربػػح  –العنػػؼ الطلابػػي فػػي الحيػػاة الجامعيػػح  :2006الزنػػد، وليػػد خالػػد وآخػػروفر -
 ،عماف، الاردف. 8-2006/3/6الجامعات السودانيح  ، مؤتمر جامعح مؤتح العنؼ في الجامعات مف

 رسػالح ا ـ ، بعمػؿ وعلادتيػا الػذكور ا طفػاؿ لػدى العػدواف مظػاىر  : 1990ر  السعيد إيماف الصرفي، -
   ال اىرة.شمس  عيف جامعح لمطفولح، العميا الدراسات ماجستير، معيد

 : أسػػػباب انتشػػػار ظػػػاىرة العنػػػؼ الطلابػػػي لػػػدى طمبػػػح جامعػػػح اليرمػػػوؾ 2013طوالبػػػح، ىػػػادي محمػػػدر -
    40وادتراحات حميا مف وجيح نظر الطمبح ، مجمح دراسات العموـ التربويح ، المجمدر

كػػز البحػوث والدراسػػات النفسػػيح ، كميػػح  : العنػػؼ فػي الحيػػاة الجامعيػػح، مر 2005عبػد ا  ، معتػػز سػػيد ر -
 ا داب، جامعح ال اىرة.

 ، نظريات الشخصيح، دار دباء لمنشر، ال اىرة 1997عبد الرحمف، محمد السيد،ر -
 :المػػػدخؿ الػػػى عمػػػـ الػػػنفس الاجتمػػػاعي، جػػػدة، مكتبػػػح دار جػػػدة ، 2002عبػػػد السػػػلاـ، فػػػاروؽ سػػػيدر -

 السعوديح.
اجز النفسيح المساىمح في سموؾ العنؼ لدى عينح مػف الطػلاب  : الحو 2002عبد الصمد، فضؿ إبراىيـر -

  8 ،العددر16الجامعييف ، مجمح البحث في التربيح وعمـ النفس، جامعح المينا، المجمد ر



2017  (                                                           مجلة البحوث التربوية والنفسية55العدد ) 
 

 
012 

 

 : العلادح بػيف العنػؼ الطلابػي وبعػض المتديػرات الاجتماعيػح لػدى عينػح مػف 2001عمي ، عمرو رفعتر -
تمر السنوي ال ػامف لمركػز ا رشػاد النفسػي ، جامعػح عػيف شػمس، طلاب المدارس ال انويح ، أبحاث المؤ 

 .ال اىرة
 المجمح المراى ح ،  مرحمح في الشخصيح سمات ببعض وعلادتيا العدوانيح  2004ر عويد فريل العنزي، -

  .73ر العدد ،  19ر المجمد الكويت، جامعح التربويح،
بالندـ وا حكاـ الخم يح لدى طمبح الجامعػحر  : سموؾ العنؼ وعلادتو بالشعور 2008عياش، ليث محمدر -

   أطروحح دكتوراه غير منشورة  ، جامعح بدداد ، كميح التربيح/ ابف اليي ـ .
 الجامعيح ا سكندريح،مصر المعرفح العربي  ، دار الشباب سيكولوجيح : ( 1985عبد الرحمف  عيسوي، -
 لمعمػوـ العربيػح نػايؼ جامعػح المواجيػح ، وسػبؿ العنػؼ جػرا ـ ،  1999ر ، عبػد الدنػي ا  عبػد غػانـ، -

 ا منيح ،الرياض 
 : أبعػػاد السػػموؾ العػػدواني لػػدى شػػباب الجامعػػح.أبحاث المػػؤتمر الػػدولي ال الػػث 1996فايد،حسػػيف عمػػير -

 .135-182لمركز ا رشاد النفسي، جامعح عيف شمس، المجمد ا وؿ مف 
والسػػموؾ العػػدواني لػػدى طمبػػح جامعػػح فلادليفيػػا  : مسػػتويات الميػػؿ الػػى العنػػؼ 2001الف يػػاء، عصػػاـ ر -

  .28وعلادتيا ببعض المتديرات ، مجمح دراسات العموـ التربويح ، المجمدر
بيػروت  ،دار الجبػؿ لمنشػر والتوزيػخ،النفسػي وا رشػاد التوجيػو ،  1997ر ،  محمػد رمضػاف أل ػذافي، -

 .  ،لبناف
ح والنفسػػػيح الاجتماعيػػػح. ترجمػػػح مصػػػطفى  : جػػػذور العنػػػؼ الحيويػػػح النفسػػػي1993كورنمتػػػوف، ميشػػػيؿر -

 حجازي،المؤسسح الجامعيح لمدراسات والتوزيخ ، بيروت ، لبناف
 : تحميػؿ ظػاىرة العنػؼ وأ رىػا عمػى المجتمػخ ، ال ػاىرة، دار ا سػراء 2008مجاىػد، د. عمػي إسػماعيؿ ر -

 لمطباعح والنشر.
 ودور أسػبابو الرسػميح ا ردنيػح الجامعػات فػي الطلابػي العنؼ ظاىرة : 2006ر  صالل لافي المخاريز، -

 لمدراسػات العربيػح عمػاف جامعػح منشػورة، غيػر دكتػوراه أطروحػح معالجتػو، فػي الطمبػح شػؤوف عمػادات
 .ا ردف عماف، العميا،

 مػف عينػح لدى التطرؼ مستوى لخفض بالمعنى علاجيح إرشاديح دراسح  : 2006ر فؤاد صلاح مكاوي، -
  131ر العدد با حساء، المعمميف كميح التربويح، البحوث مجمح .الشباب



2017  (                                                           مجلة البحوث التربوية والنفسية55العدد ) 
 

 
013 

 

، دار الفكر العربػي، ال ػاىرة  21  :  ا سرة عمى مشارؼ ال رف 2000منصور، عبد المجيد ،وآخروف ر -
 مصر

 : الت ريػػػر العػػػالمي حػػػوؿ العنػػػؼ والصػػػحح، المكتػػػب ا دميمػػػي لمشػػػرؽ 2002منظمػػػح الصػػػحح العالميػػػحر -
   العربيح.ا وسط، ال اىرة ،جميوريح مصر 

 
-Allen, M. &Ten, M (1979): Introduction to measurement theory, Brick Cole, 
California.  
-Anastasi, A, (1976): Psychological Testing 4th-ed, Mac mill book company, 
New York.  
-Stanley,c.  Hopkins,J.&Kenneth, D.  1972):Educational  and Psychological  
measurement  and evaluation. New York,printce- Hall.                                                                                       
- Marshal،J. 1972ر:Essentials Testing. Addison Wesley،California 
 Al-Fuqaha, I. (2001). The level of the tendency towards violence and 
aggressive behavior for students at the Philadelphia University Direst: 
Educational Sciences, 28(2), 480-501 
- Culler, E.A. (1966): Studies in Psychometric Theory, Journal of Experimental 
Psychology, Vol. (9). No. (2). 
- Hjelle , l.a. and Ziegler , d. ( 1976 ) . personality theories . new York : 
McGraw – hill . 
 
 
 
 


