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 القوة التنظيمية لمعلمات رياض الأطفال
 أ.د.الطاف ياسين خضر               الباحثة : ابتسام سعيد أحمد     

 جامعة بغداد/ كلية التربية للبنات/ قسم رياض الأطفال

 ممخص البحث
وتحقيقاً ليدف البحث بنت الباحثتان يسعى البحث الى تعرف القوة التنظيمية لمعممات رياض الأطفال.      

( فقرة، وتم التأكد من صدقو بعرضو عمى مجموعة من 45مقياس القوة التنظيمية، إذ تم صياغة فقراتو وعددىا )
( فقرة. فضلًا عن حساب القوة 43)الخبراء، وثبت صلاحيتو بعد إجراء بعض التعديلات، فأصبح عدد فقراتو 

التمييزية، وتبين ان جميع الفقرات مميزة ودالة إحصائياً، ما عدا الفقرة الخامسة غير دالة، لذا تم حذفيا من 
( فقرة. وكذلك إيجاد علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية. فضلًا عن إيجاد علاقة 42المقياس، فأصبح عدد فقراتو )

لأخرى، وتبين ان ىناك علاقة إرتباطية عالية وموجبة. وتم التأكد من ثبات المقياس بطريقة المجال بالمجالات ا
(. زيادة عمى تطبيق معادلة ألفا كرونباخ، ووجد ان معامل الثبات 82,0إعادة الإختبار، إذ بمغ معامل الثبات )

قة العشوائية البسيطة، وقد ( معممة اختيروا بالطري300ثم طبق المقياس عمى عينة عددىا ) (.80,0يساوي )
 توصل البحث الى النتائج الآتية:

 ان معممات رياض الأطفال لديينّ قوة تنظيمية. -1
 لايوجد فروق بين المعممات في القوة التنظيمية تبعاً لسنوات الخدمة. -2

 لايوجد فروق بين المعممات في القوة التنظيمية تبعاً لمحالة الإجتماعية. -3
 ثم تقدمت الباحثتان بمجموعة من التوصيات والمقترحات.     

 

 الفصل الأول
 التعريف بالبحث 

 :مشكمة البحث
نظراً لمتغيرات السريعة التي أفرزتيا البيئة، والتطورات التكنولوجية الحديثة، التي أدت بدورىا الى حدوث      

تقمبات وتغييرات في سموك أفراد المجتمع. وان ىذا التغير في المجتمع يتطمب من المؤسسات الموجودة فيو 
ء وتحقيق التوافق بين أفرادىا داخل المجتمع. بوصفيا وحدات إجتماعية وتربوية، مواجية ىذا التغير سعياً لمبقا

وان ىذا التغير ينعكس كذلك عمى شؤون العاممين في المؤسسات التربوية، ومن بين ىذه المؤسسات )الروضة( 
التي تعد من أىم المؤسسات التربوية والإجتماعية. وىكذا عمى المعممة إيجاد نمط معين يربط وينسق عمميا 

ن وظائفيا ويؤدي الى تحقيق النجاح فيو. ولا يتم ذلك إلا من خلال إمتلاكيا لقوة بنحو يخمق التكامل بي
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تنظيمية، بوصفيا قوة التأثير عمى الآخرين. إذ تعد ميارة التأثير في الآخرين من صفات المعممات الناجحات، 
 مرسومة والمحددة. فالمعممة الناجحة ىي التي تغير سموك أطفاليا نحو الأفضل في ضوء الأىداف التربوية ال

وان عدم إمتلاك المعممة ليذه القوة، قد يؤدي الى العشوائية في العمل، والقيام بخطوات غير مدروسة، أو      
الممارسة التقميدية في العمل، دون الإىتمام بالمتطمبات الفريدة لعمميا المميز مع الأطفال داخل الروضة، كما 

في العمل. وىكذا لا يمكن لممعممة أن تستغني عن القوة التنظيمية أو ستعم الفوضى ولن يتواجد ىناك نظام 
                                                                            تعمل بعيداً عنيا، طالما إمتمكت أىدافاً تسعى الى تحقيقيا.

 وتتمخص مشكمة البحث في السؤال الآتي:       
  الأطفال لديينّ قوة تنظيمية؟ ىل ان معممات رياض

 :أىمية البحث
ان مننن أىننم مننا تتميننز بننو الأمننم فنني الوقننت الحاضننر ىننو منندى إمتلاكيننا لممننوارد البشننرية، الننذين يتميننزون      

بالقنندرات والميننارات المتنوعننة، التنني تسننتطيع أن تسننتجيب لمتطمبننات البيئننة المتغيننرة. فالإىتمننام بالعنصننر البشننري 
المجتمعنننات المتقدمنننة، إذ يعننند العنصنننر البشنننري أحننند أىنننم المنننوارد التربوينننة والإجتماعينننة. لنننذا منننن أصنننبح سنننمة 

الضننروري الإىتمننام بسننموك الأفننراد داخننل المؤسسننة التربويننة وتوجييننو نحننو تحقيننق الأىننداف الموضننوعة. ولكنني 
عنناملًا رئيسنناً ومننؤثراً فنني إذ تعنند القننوة  يحنندث ىننذا ويننتم التغييننر فنني أي مؤسسننة تربويننة لابنند مننن ممارسننة القننوة.

عمميننات المؤسسننة التربويننة، لننذا تعنند ممارسننة القننوة التنظيميننة فنني المؤسسننات التربويننة مننن الموضننوعات التنني 
 (.  74: 2014حضيت ولا زالت بإىتمام دائم )الطائي والعبادي،

واء منا يتعمنق بتصنرفاتيم وان القوة التنظيمية ىي أساس التأثير، إذ تتضمن إمكانية التأثير فني الآخنرين، سن     
أو افعاليم أو مشاعرىم تجاه شيء معين، فيي تتضمن عوامل تعطني النناس القندرة عمنى السنيطرة أو النتحكم فني 

وان المعممة التي تمتمك ميارات عالية وكبيرة لينا القندرة عمنى التنأثير فني (. 326: 2011الآخرين بنجاح )ديري،
ء الأطفنال. إذ ان معممنة الروضنة ىني طاقنة الإبنداع فني العممينة التربوينة الآخنرين، ممنا يمكنينا منن الإرتقناء بنأدا

لنذا فيني تحتناج النى (. 229: 2010التي تحدث داخل الروضنة، والتني تصنمح بصنلاحيا، وتينن بوىنينا )الفقني،
إمننتلاك قننوة تنظيميننة تجعميننا تتمتننع بقنندرات وميننارات تسننتطيع مننن خلاليننا الننتحكم بنجنناح فنني أفعننال وتصننرفات 

 فال وتوجيو سموكيم والتأثير عمييم. الأط
 وتتجمى أىمية البحث في النقاط الآتية:      

 ان القوة التنظيمية تزيد من قدرة المعممة عمى إدارة الصف. -1
تعد القوة التنظيمية ضرورة لعمل المعممة، لتشعر بأىمية دورىا ووجودىا ويكون ليا بصمة مؤثرة عمى  -2

 الآخرين.
معممة لمقوة التنظيمية يجعميا تتمتع بمركزية أكثر من غيرىا من المعممات، من خلال قياميا ان إمتلاك ال -3

 بأعمال ووظائف رئيسة ومميزة ذات الصمة الوثيقة بنجاح عمميا داخل الروضة.
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 :أىداف البحث
 ييدف البحث الى تعرف:     

 القوة التنظيمية لمعممات رياض الأطفال. -1
 التنظيمية لمعممات رياض الأطفال تبعاً لسنوات الخدمة.الفروق في القوة  -2
 الفروق في القوة التنظيمية لمعممات رياض الأطفال تبعاً لمحالة الإجتماعية. -3

 :يتحدد البحث بنن   حدود البحث:
                     طفنننننال الحكومينننننة فننننني محافظنننننة بغنننننداد بجانبيينننننا )الكنننننرخ والرصنننننافة(. لمعنننننام الدراسننننني لأمعممنننننات ريننننناض ا

(2016-2017.) 
 تحديد المصطمحات:

 :Organizational Power)القوة التنظيمية )أولًا: 
 عرّفيا كل من:      

إمكانية الفنرد فني التنأثير عمنى الآخنرين، وانينا القنوة التني تسنمح  (Franch&Raven,1959فرنج ورافن ) -1
 (.French&Raven, 1959:261تغييرات في السموك )لشخص ما بتنظيم أعمال الآخرين، وتتضمن حدوث 

( القدرة عمى التأثير في الآخرين والتغمب عمى مقاومتيم، وذلك لتحقيق ىدف أو نتيجة 2013)زناتي، -2
  (.273: 2013مرغوبة )زناتي،

 تعريف النظري لمقوة التنظيمية: ال
لك لأن ىذا التعريف ىو الأكثر ملائمة (، ذFrench&Raven,1959تبنت الباحثتان تعريف فرنج ورافن )     

 لمبحث.
 جرائي لمقوة التنظيمية: لإالتعريف ا

المعد من قبل  ،مقياس القوة التنظيمية فقرات عمى من خلال إجابتيا الدرجة التي تحصل عمييا معممة الروضة  
 .تانالباحث
 (:Kindergarten Teacherطفال )لأرياض ا ةمعممثانياً: 
 عرّفيا كل من:     

، فضلًا عنن تمتعينا بمجموعنة دارة النشاط وتنظيمو في غرفة النشاط وخارجياإ( التي تقوم ب2008،)الخالدي -1
 مننن الخصننائص الشخصننية والإجتماعيننة والتربويننة التنني تميزىننا عننن غيرىننا مننن معممننات المراحننل العمريننة الأخننرى 

 (.116: 2008،)الخالدي
مينة التربوينة والتعميمينة فني الروضنة، فعمنى عاتقينا يقنع العنبء الأكبنر فني تحقينق ( عصب العم2010)بدر، -2

رسالة الروضة، إذ ان نجناح المعممنة فني ميمتينا فني ىنذه المرحمنة اليامنة والحرجنة منن حيناة الطفنل يعند نجاحناً 
 (.285: 2010لمروضة في تحقيق أىدافيا )بدر،
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 الفصل الثاني
 الإطار النظري والدراسات السابقة

  (:Organization Powerأولًا: القوة التنظيمية )
لقد أدرك الإنسان عظمة القوة وأىميتيا في تحقيق مآربو منذ القدم، ولذلك إنشغل بيا وبأنواعيا وبكيفية      

الحصول عمييا والإحتفاظ بيا، ولطالما دخل في صراعات مريرة بشأنيا. ففي المؤسسات يتصارع الأفراد من أجل 
تمك القوة ويتقن فنون إستعماليا، الحصول عمى القوة بغض النظر عن كونيم رؤساء أم مرؤوسين. فمن يم

(. إذ ان نجاح أي 21: 2009يصبح أكثر قوة من الآخرين وتفتح أمامو سبل النجاح بأوسع الأبواب )السالم،
مؤسسة يعتمد بنحو كبير عمى فاعمية العنصر البشري فييا، ومستوى أدائو لمعمل المكمّف بو )السعود 

 (. 197: 1993وبطاح،
العوامل اللازمة لكل مؤسسة إذ تعد عنصراً أساساً في كل المستويات، فبدون تواجد القوة لن وتعد القوة من      

يتواجد نظام في العمل وستعم الفوضى. فان قوة بعض الأفراد ىي التي تجعل المؤسسة تعمل بكفاءة وفاعمية. 
متأثير بالآخرين. ويرى روبنس وتتمثل ىذه القوة بالقوة التنظيمية التي تعني إمكانية فرد أو فريق أو مؤسسة ل

(Robbins,1997 وتجعمو يؤثر عمى الشخص )( أن القوة التنظيمية تشير الى القدرة التي يمتمكيا الشخص )أ
 (. Robbins,1997: 156)ب( لكي يفعل شيء ما، أو يمتنع عن فعمو )

 مفاىيم القوة التنظيمية:
 من المفاىيم الأساسية لمقوة التنظيمية ىي:     

القوة الممكنة )المحتممة(: وتعني القدرة الأولية لطرف محدد لمتأثير بالطرف الآخر، دون الأخذ بنظر  -1
الإعتبار كمية القوة المستعممة فعمياً، فان الأفراد الذين يمتمكون القوة التنظيمية لا يستعممون دائماً قوتيم بنحو 

ستعمال، لأن إعتقاد المتأثر بوجود قوة لدى المؤثر مباشر. فالقوة لا يشترط إستعماليا، بل تكفي إمكانية الإ
يجعمو يستجيب، عمى الرغم من ان المؤثر قد لا يستعمل قوتو فعمياً، أي ان إمكانية وجود القوة تكفي لمتأثير 

(Hersey&Blanchard,1996:219.) 
جح أو لا ينجح في تحقيق القوة المستعممة: وىي تمثل القوة الفعمية المستعممة. وان إستعمال القوة قد ين -2

النتائج المرغوبة، لكن مجرد الإستعمال سواء كان ناجحاً أم لا يعد قوة حقيقية فعمية، ويتمثل ذلك في المحاولة 
 (. Kenna,2000:397الصريحة، مثل الأمر المباشر لمتأثير عمى السموك )

خلال منع ظيور الصراع عن طريق  القوة الضمنية: تعني القدرة عمى ضمان تحقيق النتائج المطموبة من -3
دراكات وقيم تفضيلات الأفراد وتثبيتيا بطريقة تؤدي الى قبوليم بأدوارىم المحددة. وتستعمل في  تحديد أفكار وا 

 ىذه القوة الوسائل الرمزية، المتمثمة بنن :
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تساعد في تكوين الإتصال المغة: وسيمة ميمة لتقديم الدعم والقوة لمفرد، وذلك من خلال إثارة العاطفة والتي  -أ
 الداخمي. كما ان فيم الآخرين الذين يتحدثون يعني نقل القيم عبر أحاديثيم بنحو تمقائي.

الأساطير: قصص وحكايات تشير الى تاريخ الفرد ونجاحاتو، والتي يمكن إستعماليا لتحقيق شرعية مواقع  -ب
 (.Clegg,1989:15القوة )

ممارسات يومية تخضع لبعض القواعد والإجنراءات. فنان الإجتماعنات التني تعقند الطقوس والمراسيم والبيئات:  -ج
ضمن طقوس محددة لغرض إيصنال رسنائل معيننة ليخنرين، كمنا ان المواقنع أو البيئنات التني تتضنمن فخامنة فني 

رعية الغرف والأثاث وترتيب المقاعند وشنكل الأبنينة والسناحات، يعطني تصنوراً لأىمينة الإجتماعنات وكنذلك يعنزز شن
 (.Daft,2004:496القوة )

 الإستعمال الفعّال لمقوة التنظيمية:
ىناك عدة طرق يحاول الفرد من خلاليا التأثير في سموك الآخرين لكي يسمكوا السموك المطموب، ومن ىذه      

 الطرق:
قناع الإقناع العقمي: الطريقة التي يستعمل فييا الفرد أسموب المنطق والحجة لمدفاع عن وجية نظ -1 ره وا 

حداث التأثير الذي يريده.  الآخربن بأن يسمكوا السموك المطموب وا 
حداث  -2 المناشدة الإليامية: الطريقة التي يستعمل فييا الفرد المُثل العميا والآمال والتطمعات لخمق الحماس وا 

 التأثير الذي ييدف الى تحقيق السموك المطموب.
ا الفرد أسموب إشراك الآخرين في القرارات التي ينوي إتخاذىا لموصول المشاورة: الطريقة التي يستعمل فيي -3

 الى السموك المطموب.
التجاىل: خمق حالة مزاجية متوافقة لدى الفرد قبل التقدم إليو بطمب ما، مثال ذلك: أن يقوم فرد بمدح  -4

مطموب. فقيام الطالب شخص ما لكي يييئو لقبول طمبو أو أن يضعو في موقع المدافع حتى يسمك السموك ال
بمدح أستاذ المادة أو المبادرة بالقول انو ظالم، يجعل الأستاذ يسعد بالأولى، وفي الثانية يحاول أن يبين لمطالب 

 بأنو ليس بظالم، ومن ثم يظفر الطالب بما يريده.
اممة بالمثل في التبادل: أن يقوم فرد بتقديم خدمة لفرد آخر أو إشراكو بمنفعة أو تقديم وعد لو بالمع -5

 (.Rahim,1989:57المستقبل )
المناشدة الشخصية: الطريقة التي يحاول فييا الفرد التأثير عمى الآخرين، من خلال إستميام شعور الولاء  -6

 أو الصداقة ليسمكوا السموك المرغوب أو أن يعدلوا عن السموك غير المرغوب.
ث عن المساعدة من الآخرين. فقد يبادر الفرد بفكرة ما ويطمب التحالف: أن يتقدم فرد بمبادرة أو نشاط ويبح -7

 من زملائو مساعدتو في ىذه الفكرة، ليكوّن مجموعة من التحالف تساعده في تنفيذ ىذه المبادرة أو النشاط.
إضفاء الشرعية: أن يقوم الفرد بطمب ما ويضفي عمى ىذا الطمب الشرعية، من خلال التأكيد عمى أن ىذا  -8

 يتماشى مع القوانين والتقاليد التي تتبعيا المؤسسة. الطمب
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الضغط: أن يستعمل الفرد وسائل الضغط المختمفة من تقديم الطمب، مثل التيديد والإلحاح أو التذكير  -9
 : إنترنت(.1983المستمر )الطحيح،

 النظريات التي فسرت القوة التنظيمية:
 (:Max Weber,1864-1920أولًا: نظرية ماكس ويبر )

( الحجر الأساس في مدخل العلاقات Max Weberشكمت إسيامات عالم الإجتماع ماكس ويبر )     
الشخصية. وقد تجسدت نظريتو في القوة التنظيمية في سياق إىتماماتو الخاصة بييكل السمطة الرسمية، وكانت 

الأوامر؟ ولماذا يتصرفون وفقاً لما يقال دراستو في ىذا المجال تنبع من تساؤل أساسي، وىو: لماذا يطيع الأفراد 
 ليم؟
( القدرة عمى إرغام الآخرين عمى الطاعة بغض النظر عن مقاومتيم الشخصية Weberفالقوة عند ويبر )     

(. ويرى ان القوة ىي إحتمال أن يكون الشخص )أ( قادراً عمى تنفيذ إرادتو عمى 29-28: 2009)السالم،
                                ير، وبغض النظر عن الأساس الذي يقوم عميو ىذا الإحتمال الشخص )ب( رغم مقاومة الأخ

 (.77: 2004)سعد،
 (:Kurt Levin,1890-1947ثانياً: نظرية المجال لكيرت ليفين )

ترى ىذه النظرية ان ىناك قوى متعددة داخمية وخارجية تؤثر عمى سموك الفرد طيمة حياتو. وقد ينشأ صراع      
بين ىذه القوى، وحينما ينشأ الصراع لابد من البحث عن القوة لأنيا السبب. فالقوة ىي قدرة الشخص )أ( في 

. وىذه القدرة تكون دالة لمموارد المتاحة التأثير عمى السموك المستقبمي لفرد آخر )ب( في مجالات حياتو
)المكافأة والعقاب( لمشخص )أ( الذي يستطيع إستعماليا مع )ب( الذي يقدّر تمك الموارد وييتم بيا. أي أن القوة 
تُدرك ويتم الشعور بيا من قبل )ب(، أما السيطرة فيي قدرة )أ( عمى تقرير السموك الفعمي لمفرد )ب(. وان 

(. وىكذا فانو لمعرفة كم Ryan,1984:39يتوسع ليشمل الأفكار والمشاعر فضلًا عن الأفعال )السموك الفعمي 
من القوة يمتمك )أ( ينبغي عمينا أن نسأل )ب(. كذلك ينبغي الإنتباه الى أن القوة ضمن الضغط الذي يشعر بو 

عندما لا يستجيب )ب( بالنحو  )ب( والذي يمارسو )أ( وفقاً ليذه النظرية، فان )أ( ربما يمتمك قوة كبيرة حتى
 (.272: 2009المطموب )العبيدي وولي،

 (:  Richard Emerson,1925-1982ثالثاً: نظرية التبادل الإجتماعي لريشارد إمرسون )
( من أبرز العمماء الذين حمموا القوة في إطار التفاعل الإجتماعي، إذ Emerson,1962يعد إمرسون )     

ن موجودة فقط في العلاقات بين شخصين أو أكثر، وغالباً ما ينبثق مصدر القوة من أشار الى ان القوة تكو
(. ومن وجية نظره فان القوة ىي دالة لإعتمادية شخص عمى Braynion,2004:457علاقات التبادل )

 شخص آخر، وتتحدد إعتمادية الشخص )ب( عمى الشخص )أ( في ضوء عاممين أساسيين، ىما:
 مكافآت.قيمة الموارد وال -
 ومدى إتاحتيا لمطرف الآخر. -
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وكمما إزداد إعتماد )ب( عمى )أ( كمما إزدادت قوة )أ( عمى )ب(. وبيذا فان تباين الأفراد في إدراك قيمة      
(. كما أشار 34: 2009الموارد والمكافآت يقود الى الإعتمادية، وبالتالي الحاجة الى التبادل الإجتماعي )السالم،

( ان إعتماد الشخص )أ( عمى )ب( يكون متناسباً طردياً بنسبة إستثمار دوافع )أ( في Emersonإمرسون )
الأىداف التي يقدر )ب( عمى تحقيقيا. وىذا يعني انو إذا كان لدى شخص ما شيء معين يمثل حاجة بالنسبة 

لشخص الثاني لشخص آخر ولا يمكنو الحصول عميو من مكان آخر، فيذا يعني ان لدى ذلك الشخص قوة عمى ا
 (.427: 2000)فرنش وجونير،

 (: John French & Bertam Raven,1959رابعاً: انموذج جون فرنج وبيرتام رافن ) 
( من طميعة الذين كتبوا عن القوة وعدّوا تصنيفاً لمصادرىا. وانيما French&Ravenيعد فرنج ورافن )     

لقوة التنظيمية بأنيا إمكانية الفرد في التأثير عمى الآخرين، وىي يتعاملان مع القوة في إطارىا التأثيري، إذ عرّفا ا
القوة التي تسمح لشخص ما بتنظيم أعمال الآخرين، وتتضمن حدوث تغييرات في السموك. وقد حددا خمسة 
مجالات لمقوة التنظيمية، وىي: )قوة المكافأة، القوة القسرية، القوة الشرعية، القوة المرجعية، قوة الخبرة( 

(French&Raven,1959:261-267.) 
فان بعض الأفراد في المؤسسة يمتمكون قوة أكثر من غيرىم، وتأتي ىذه القوة من مصادر مختمفة، منيا ما      

يتعمق بالمركز الوظيفي ومنيا ما يتعمق بجوانب الشخصية. وان ىذه المصادر ىي العوامل التي تعطي الفرد 
 (. 23: 2010سموك الآخرين بنجاح )المخامرة، القدرة عمى السيطرة أو التحكم في

 وفيما يمي شرح لكل مجال من ىذه المجالات:     
(: يطمق عمييا قوة الإثابة، وىي إمكانية الفرد عمى إعطاء أو منح Reward Powerقوة المكافأة ) -1

ومن خلاليا يتم التحكم  الآخرين ما يريدون، والتي تسيل نيل وتحقيق النتائج المرجوة والمطموبة من الآخرين،
(. وان French&Raven, 1959:263بسموك الأشخاص المستيدفين، لرغبتيم في الحصول عمى المكافأة )

متثالو للأوامر سيعود عميو بمكافأة  ىذه القوة مصدرىا توقعات الفرد من ان قيامو بميامو عمى الوجو المطموب وا 
 . (239: 2009مادية أو معنوية )الفريجات وآخرون،

(: يطمق عمييا قوة الإكراه أو الإجبار، وىي إمكانية الفرد عمى العقاب، Coercive Powerالقوة القسرية ) -2
وتتمثل بإجبار الآخرين عمى أن يفعموا شيئاً ضد إرادتيم، ويتم من خلاليا إستجابة الأشخاص لرغبات شخص 

مصدر ىذه القوة، إذ يدرك الفرد ان  (. ويعد الخوف ىوFrench&Raven,1959:263آخر لتجنب العقوبات )
 (.23: 2010قصوره في تأدية واجباتو أو عدم إطاعتو، يمكن أن يترتب عميو نوع من العقاب )المخامرة،

(: يطمق عمييا قوة المنصب أو المركز الوظيفي أو القوة الرسمية، Legitimate Powerالقوة الشرعية ) -3
وقع الوظيفي، وىكذا فان الأشخاص المستيدفون يتوافقون مع الشخص وىي الإمكانية المكتسبة من شرعية الم

الآخر لأنيم يعتقدون بأنو واجب عمييم الإمتثال لو، ويتصورون بأن لديو الحق بعمل شيء ما 
(French&Raven,1959:264-265 وتعد ىذه القوة من أقوى أنواع القوة التنظيمية، نظراً لأن الفرد .)
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بوظيفة رسمية في المؤسسة. لكن الإستعمال المفرط ليذه القوة ربما يسبب عدم إقتناع  يتمتع بيا نتيجة لعممو
 (. Moorhead& Griffin,2001:369بالوظيفة، وبالتالي تظير المقاومة والصراعات )

(: يطمق عمييا قوة الإقتداء أو الثقة أو قوة الشخصية أو قوة الجاذبية Referent Powerالقوة المرجعية ) -4
كاريزما(، وىي المقومات والخصائص والصفات الشخصية التي يمتمكيا الفرد، وتكون محببة من الآخرين. )ال

تجاىاتو لأنو يرغب أن يكون مثل  وىي تتضمن الإعجاب الذي يبديو شخص بشخص آخر، فيعدّل ويغيّر سموكو وا 
ي ىذه القوة من (. وتأتFrench&Raven, 1959:266ذلك الشخص، ويرغب في الحصول عمى موافقتو )

الخصائص الشخصية والصفات الحميدة التي تحقق الإعجاب والإحترام والتميز، مثل التواضع والأمانة والشجاعة 
والسيرة الحسنة والسمعة الطيبة، فالأفراد يحاولون أن يكونوا قريبين من الفرد الذي يمتمك ىذه الخصائص، 

غبون بالحصول عمى إستحسانو، وىكذا سيكون ليذا الفرد ويكونون معجبين بو ويريدون أن يكونوا مثمو وير 
(. كما تعتمد القوة Daft&Noe,2001:421تأثير عمييم إذ يستجيبون لو ويقومون بعمل ما يريد بحماس )

المرجعية عمى العلاقات الإيجابية التي يمتمكيا الفرد مع الآخرين. فان إرتباط الفرد مع المجموعات )لا سيما 
المؤسسة، والحصول عمى الدعم والتعاون المتبادل فيما بينيم، يدعم ىذه القوة )العامري  المؤثرة( داخل

 (. 118: 2007والغالبي،
(: ىي المعرفة الحقيقية والمعمومات والميارات المتميزة التي يمتمكيا الفرد في Expert Powerقوة الخبرة ) -5

 Frenchنو يمتمك الكفاءة الخاصة )مجالات العمل، والتي من خلاليا يستجيب الآخرون لو، لأ 
&Raven,1959:267 إذ يكون الأفراد راغبين بنحو إيجابي للإستجابة الى محاولات الشخص لمتأثير في .)

سموكيم إذا أدركوا انو يمتمك المعرفة المتخصصة والقدرات الفنية والمعمومات الخاصة لأداء مياميم بنحو جيد، 
 (.Robbins,2001:356والتي يفتقرون إلييا )
 (: Kindergarten Teacherثانياً: معممة الروضة )

ىي صاحبة المركز الأقوى بين مجموعة العناصر المكونة لعممية التعميم، فالتعميم الجيد والمثمر يمثّل      
(. والمعممة ىي 75: 2011ويتجسد في شعب متحضر يكون الثروة البشرية والإنسانية لأي دولة )البشري، 

الذي يؤتمن عمى أىم ما يممكو المجتمع أو الأفراد من ثروة، نقصد بيذه الثروة فمذات الأكباد، وتكمن الشخص 
ستثمارىا الإستثمار الأمثل الذي يخدم  أىمية المعممة في كونيا الشخص الذي يعتمد عميو في رعاية ىذه الثروة وا 

ة الأبناء، وتمحظ نموىم في شتى المجالات، أىداف المجتمع وطموحاتو، فيي تقوم بعممية التعميم، وترعى تربي
 (.229: 2010وتتولى إعدادىم لمحياة في المجتمع بإيجابية ومواجية ما يقابميم من أحداث )الفقي،

وتعد مينة معممة رياض الأطفال مينة في غاية الأىمية، تحتاج الى خصائص شخصية مميزة      
متو ويكتسب منيا الكثير من السموكيات والتصرفات وأنماط (. إذ ان الطفل يتأثر بمعم116: 2008)الخالدي،

نسانيتيا وعدالتيا،  يجابيتيا، وا  التعامل مع الآخرين، وىكذا ينبغي عمييا أن تكون القدوة ليم بسموكيا وا 
ومظيرىا، وحنانيا وعطفيا، وتشجيعيا عمى التعاون والمشاركة والمبادرة، وتكون مممة بمبادىء عمم النفس 
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و الطفل وخصائص كل مرحمة وميزاتيا، ومبادىء عمم الإجتماع، والصحة النفسية والجسمية، وأن ومراحل نم
 (.153و135: 2010تكون قد تمقّت دروساً وتدريبات في مجال الفن والموسيقى والأعمال اليدوية )الحريري،

 دور معممة الروضة:
 ديد ىذه الأدوار بتصنيفيا كالآتي:تتعدد الأدوار التي تقوم بيا معممة الروضة، لكن يمكن تح     

 أولًا: دور المعممة تجاه طفل الروضة: وتتحدد بنن :
 توفير الظروف المناسبة لتحقيق جوانب النمو المختمفة لمطفل عمى نحو متكامل.  -1
 إثارة دافعية الطفل لمتعمم. -2
 تشجيع الطفل عمى إكتساب الخبرات ذاتياً. -3
 إكتساب المفاىيم وتنميتيا، لكونيا المبنة الأساسية الأولى لمتفكير العممي.مساعدة الأطفال عمى  -4
 تدريب الطفل عمى الميارات الأساسية المساعدة لو عمى التعمم. -5
 توجيو سموك الأطفال وتكوين العادات السميمة. -6
 غرس القيم والإتجاىات التربوية المرغوب فييا. -7

 :ثانياً: دور المعممة تجاه ذاتيا
 الإقتناع بأىمية مرحمة الطفولة وأثرىا في نمو شخصية الطفل. -1
 تطوير ذاتيا ورفع كفايتيا وتوسيع دائرة خبراتيا. -2
 الإيمان بأىمية العمل والتعاون الجماعي، وانيا قدوة حسنة بالنسبة للأطفال. -3
 إحترام أخلاقيات المينة والإعتزاز بالإنتماء ليا. -4
 (. 146-145: 2013المجتمع وتوظيفيا في عمميا مع الأطفال )الخفاف، الإىتمام بقضايا -5

 ثالثاً: دور المعممة تجاه المجتمع:
 أن تقوم بدور الأم. -1
 تعزز القيم والمفاىيم والمواقف الإنسانية السائدة في المجتمع. -2
 تسعى الى تكريس العادات السموكية الإيجابية. -3
 ظير والسموك والمشاعر الإنسانية الصادقة.تعطي القدوة الحسنة في الم -4
 (.19: 2010أن تكون قادرة عمى التواصل الإجتماعي مع أسرة الطفل )الناشف،  -5

 الخصائص الشخصية لمعممة الروضة:
تتطمب الإدارة الصفية الفعالة ممارسة بعض الأدوار القيادية من المعممة، ولكي يتحقق ذلك يفترض أن      

 ممة الخصائص الآتية:تتوفر لدى المع
 أولًا: الخصائص المعرفية، أن تكون عمى معرفة بنن :

 تخصصيا وعمى إطلاع بالمستجدات العممية.  -1
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 أساليب وطرق التدريس وطرق إختيار الوسائل التعميمية وكيفية توظيفيا. -2
 خصائص الأطفال ودوافعيم وكيفية تشخيصيا والتعامل معيا. -3
والتقويم ونوعية الأدوات المناسبة لتقييم أداء الأطفال والحكم عمى مستوى تعمميم )الزغول أساليب القياس  -4

 (.29: 2007والمحاميد،
 ثانياً: الخصائص الجسمية، أن تكون المعممة:

 لائقة طبياً لا تعاني من أمراض تعيقيا عن القيام بعمميا عمى أكمل وجو. -1
 العيوب الجسمية.سميمة الحواس وخالية من العاىات أو  -2
 تتمتع بالمياقة البدنية المناسبة، إذ يتوقع الأطفال من المعممة أن تشاركيم لعبيم ونشاطيم. -3
 تتوفر فييا الحيوية والنشاط كي لا تشعر بالتعب والإجياد بعد كل عمل بسيط تقوم بو. -4
 (.338: 2001)المجادي،تيتم بمظيرىا دون مبالغة بحيث تتوخى البساطة في الألوان  -5

 ثالثاً: الخصائص العقمية، أن تكون: 
 عمى قدر من الذكاء الذي يساعدىا عمى التصرف الحكيم وحل المشكلات. -1
 تتميز بدقة في الملاحظة تمكّنيا من ملاحظة أطفاليا وتقييم تقدميم اليومي. -2
والرياضيات والمغة والفنون والآداب، الى جانب  لدييا القدرة والقابمية لإدراك المفاىيم الأساسية في العموم -3

 نظريات عمم النفس والتربية وعمم الإجتماع. 
 قادرة عمى الإبتكار والتجديد المستمر في الجو التعميمي والمناخ التربوي. -4
مى تدرك بأن مجال العمل في رياض الأطفال يحتاج الى المتابعة الواعية لمفكر التربوي المعاصر، فتحرص ع -5

 (. Hildebrand,1981:37مواصمة الدراسة والإطلاع والنمو الميني )
 رابعاً: الخصائص النفسية والإجتماعية، ينبغي أن:

 تتمتع بدرجة عالية من الإتزان الإنفعالي حتى تستطيع أن تحقق لنفسيا التوافق النفسي.  -1
 . تكون محبّة للأطفال قادرة عمى العمل معيم بروح العطف والصبر -2
 ألا تكون قاسية في تيذيبيا لسموك الأطفال، وأن تحسن إثابة الطفل عمى ما يأتي من أفعال حسنة. -3
 تتمتع بالثقة بالنفس ولدييا مفيوم إيجابي عن نفسيا تشعر معو بأنيا موضع إحترام الأطفال.  -4
خلاص وتجد فيو تحقيقاً لذاتيا. -5  تُقبل عمى عمميا بحماس وا 
مى إقامة علاقات إنسانية سوية مع الأطفال والزميلات وأولياء الأمور وغيرىم من الأشخاص تكون قادرة ع -6

 (.154: 2008الذين يستدعي العمل الإتصال بيم )جاد،
 خامساً: الخصائص الخمقية، ينبغي أن:

 تكون متقبمة لقيم المجتمع وعاداتو، وعمى قدر من التوافق معيا. -1
 متزم بقواعدىا وتعتز بالإنتماء إلييا.تحترم أخلاقيات المينة وت -2
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 تعمل عمى تقوية الروح الدينية في نفوس الأطفال وتسعى الى تنشئتيم في ظل تعاليم الدين ومبادئو. -3
 (.76: 2000تجعل من نفسيا قدوة حسنة في جميع تصرفاتيا )إبراىيم، -4

 

 :الدراسات السابقة التي تناولت القوة التنظيمية
الباحثتان أية دراسة تناولت موضوع القوة التنظيمية لدى معممات رياض الأطفال )عمى حد عمم لم تجد      

 الباحثتان(، لذا فقد تناولتا الدراسات الآتية:
 :أولًا: الدراسات العربية

 (:2010دراسة )أبو زيد، -1
 العنوان: أثر القوة التنظيمية عمى الإبداع الوظيفي لمعاممين في البنوك التجارية الأردنية.  -
اليدف: سعت الدراسة الى التعرف عمى تأثير القوة التنظيمية بأبعادىا الثلاثة )القوة الشرعية، قوة الخبرة،   -

 يدة، تنفيذ التغيير، وحل المشكلات(.وقوة المكافأة( عمى الإبداع الوظيفي بأبعاده الثلاثة )توليد أفكار جد
العينة: شممت عينة الدراسة المدراء في المستويات الإدارية الثلاث )العميا، الوسطى، والدنيا(، والبالغ   -

( مديراً في البنوك التجارية الأردنية في محافظة عمان، تم إختيارىم بطريقة عشوائية من 150عددىم )
 ( مديراً.560مجتمع البحث البالغ عددىم )

 الأداة: تم إعداد إستبانة لقياس متغيرات البحث.  -
الوسائل الإحصائية: تم إستعمال معامل ألفا كرونباخ لمتأكد من درجة ثبات المقياس، والوسط الحسابي   -

والإنحراف المعياري، وتحميل الإنحدار البسيط والمتعدد، ومعامل إرتباط بيرسون لقياس نوع ودرجة العلاقة 
 وة التنظيمية والإبداع الوظيفي.بين الق

النتائج: توصمت الدراسة الى وجود تأثير ذو دلالة إحصائية لمقوة الشرعية وقوة الخبرة وقوة المكافأة عمى   -
 (.81-60: 2010الإبداع الوظيفي بجميع أبعاده لمعاممين في البنوك التجارية )أبو زيد،

 (:2014دراسة )الملا، -2
التنظيمية في إطار الموائمة بين رأس المال البشري ورأس المال الإجتماعي: بحث العنوان: تعزيز القوة   -

 ميداني في عدد من المصارف الأىمية العراقية ببغداد.
اليدف: سعت الدراسة الى إستنباط المضامين الفكرية لرأس المال البشري ورأس المال الإجتماعي، لتحديد   -

لعراقية، وتقييم تأثير أبعاد رأس المال البشري المتمثمة بنن )المعرفة، القوة التنظيمية في المصارف الأىمية ا
القدرات، والميارات( في خمق القوة التنظيمية لممصارف الأىمية، وتقييم مدى إسيام أبعاد رأس المال 

 الإجتماعي المتمثمة بنن )الإدراكي، المعرفي، والعلاقاتي( في خمق القوة التنظيمية لممصارف الأىمية. 
( في مدينة بغداد، ينطوي 2000( مصرفاً خاصاً، والتي أسست قبل عام )12العينة: شممت عينة البحث )  -

 ( فرداً من مدير مفوض ونائب المدير المفوض ومدراء الأقسام والفروع.120تحتيا )
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 الأداة: تم إستعمال الإستبانة لجمع بيانات البحث، فضلًا عن المقابلات الميدانية.  -
الإحصائية: تم إستعمال الوسط الحسابي والإنحراف المعياري، ومعامل إرتباط بيرسون لقياس درجة الوسائل   -

 العلاقة بين رأس المال البشري ورأس المال الإجتماعي، ومعادلة النمذجة الييكمية. 
أس المال النتائج: أظيرت النتائج وجود إرتباط إيجابي ذو دلالة إحصائية معنوية بين رأس المال البشري ور   -

الإجتماعي، كما ان ىناك تأثير ذو دلالة معنوية لرأس المال البشري ورأس المال الإجتماعي في القوة 
-124: 2014التنظيمية، بمعنى ان الإرتفاع فييما يؤدي الى إرتفاع القوة التنظيمية وتعزيزىا )الملا،

176.) 
 :ثانياً: الدراسات الأجنبية

 (:Thompson,2000دراسة ثومبسون ) -1
Perception of Faculty Members in The University Departments of The Sources 

of Leader Power and Practice of The President of Department.                                                                                                                  
العنوان: إدراك أعضاء ىيئة التدريس في الأقسام الجامعية لمصادر قوة القائد والممارسات من رئيس   -

 القسم.
 اليدف: سعت الدراسة الى قياس إدراك أعضاء ىيئة التدريس في الأقسام الجامعية لمصادر قوة القائد.  -
( رئيس قسم. تم إختيارىم من 41و ) ( عضواً في ىيئة التدريس،326العينة: بمغت عينة الدراسة )  -

 الأقسام الجامعية في الوسط الغربي من الولايات المتحدة الأمريكية.
الأداة: تم إستعمال إستبانة لقياس القوة لدى رؤساء الأقسام بالإعتماد عمى أسس فرنج ورافن   -

(French&Raven.الخمسة ) 
النتائج: أظيرت نتائج الدراسة ان أعضاء ىيئة التدريس يرون ان رئيس قسميم يمتمك القوة الشرعية   -

والقوة المرجعية بنحو أكبر من قوة المكافأة والقوة القسرية وقوة الخبرة. كما يرون ان القوة الشرعية تستعمل 
نجاز ميامو. بينما رؤساء الأقسام بنحو متكرر، وان القوة المرجعية تستعمل أحياناً من رئيس القسم لإ 

 (.74: 2007يرون أنيم يستعممون قوة الخبرة بنحو أكبر من مصادر القوة الأخرى )العساف والسعود،
 (:Shields&Malhotra,2007دراسة شيمدس وماليوترا ) -2

Manufacturing Managers Perceptions of Functional Power in Manufacturing 
Organizations.                                                                                  

 العنوان: تصورات المدراء الصناعيين لمقوة في المنظمات الصناعية.  -
اليدف: سعت الدراسة الى إختبار العلاقة بين القوة ودور المدير التصنيعي فيما يتعمق بإتخاذ القرار   -

لتعرف عمى آراء المبحوثين في ترتيبيم لممجالات الوظيفية حسب الأقسام المتمثمة بنن الإستراتيجي. وا
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)المحاسبة، التسويق، التصنيع، الموارد البشرية، والبحث والتطوير( من الأول الى الخامس، عمى وفق 
 ة.مصادر القوة )القوة الشرعية، قوة الخبرة.....(، بحيث يكون الأول في الترتيب ىو الأكثر قو 

العينة: شممت العينة مدراء الشركات العاممة في مجال التصنيع في الولايات المتحدة الأمريكية، إذ بمغت   -
 ( مديراً تنفيذياً.129عينة الدراسة )

 الأداة: تم إستعمال الإستبانة لسؤال المديرين ومعرفة آرائيم.   -
ظيفية، إذ ظير ان ىناك علاقة بين ترتيب النتائج: أظيرت نتائج الدراسة إختلاف القوة بين الأقسام الو   -

القوة والمجال الوظيفي. وقد أظير مدراء قسم التصنيع إختلافاً في القوة مقارنة بمدراء الأقسام الأخرى 
(Shields&Malhotra,2007:152-169.) 
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 الفصل الثالث
جراءاتو البحثمنيجية    وا 

المديريات العامة لمتربية في  بملاك عاملاتالاطفال ال مجتمع البحث: يشمل مجتمع البحث معممات رياضأولًا: 
)الأولى، الثانية، والثالثة( لمعام الدراسي  والرصافة )الأولى، الثانية، والثالثة(  مدينة بغداد بجانبييا الكرخ

( روضة موزعة عمى مديريات التربية الستة، وقد بمغ عدد المعممات 176إذ شمل البحث ) .(2015-2016)
 (.1( معممة، كما موضح في الجدول )1821فييا )

 (1جدول )
 توزيع مجتمع البحث حسب المديريات العامة لمتربية في مدينة بغداد

 عدد المعممات عدد رياض الأطفال المديرية العامة لمتربية
 428 28 الأولىالرصافة 

 449 51 الرصافة الثانية
 133 15 الرصافة الثالثة
 299 32 الكرخ الأولى
 320 30 الكرخ الثانية
 192 20 الكرخ الثالثة
 1821 176 المجموع

 

( معممة من معممنات ريناض الأطفنال الحكومينة، النذين اختينروا 300ثانياً: عينة البحث: تتكون عينة البحث من )
 (.2عشوائية بسيطة، ويتوزعون تبعاً لمجدول )بصورة 

 (2جدول )
 توزيع أفراد عينة البحث

 عدد المعممات إسم الروضة المديرية العامة لمتربية
 

 الرصافة الأولى
 9 الأفراح
 9 الوحدة
 9 البراعم

 9 البيت العربي
 9 الجميورية

 
 

 الرصافة الثانية

 9 البيجة
 9 الجنائن المعمقة

 9 السنابل
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 9 الشروق
 9 الفارس
 9 الزىور
 9 الإيمان

 9 اليديل الرصافة الثالثة
 9 الفردوس
 9 البلابل
 10 السوسن
 9 الحياة

 
 الكرخ الأولى

 9 الورود
 10 التأميم
 9 الفاروق
 9 الأنغام
 9 طيبة

 9 الأندلس
 

 الكرخ الثانية
 9 الأريج
 9 الوركاء
 10 الاقحوان
 9 المصطفى
 9 الغفران
 9 النسرين

 9 الزنبق الكرخ الثالثة
 9 الياسمين
 9 البيداء
 9 النرجس

 300 المجموع
 

ثالثاً: أداة البحث: تحقيقاً لأىداف البحث بنت الباحثتان أداة لقياس القوة التنظيمية لمعممات رياض الأطفال، 
 حد عمم الباحثتان، وقد تم إتباع الخطوات الآتية: وذلك لعدم توفر مقياس جاىز عمى

بعد الإطلاع عمى الأطر النظرية والأدبيات والدراسات السابقة التي تناولت القوة التنظيمية، جمع الفقرات:  -1
الذي صنّف القوة التنظيمية الى خمسة  (French&Raven,1959)تبنت الباحثتان انموذج فرنج ورافن 
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( فقرة، ووضع بدائل ثلاث 45الفقرات إستناداً الى ىذا التصنيف بصورتيا الأولية وعددىا )مجالات، تم صياغة 
 )تنطبق كثيراً، تنطبق أحياناً، لا تنطبق أبداً(.

 : لحساب صدق أداة القياس قامت الباحثتان بما يمي:الصدق -2
(، عمى 1الأولية، ممحق )تم التحقق من ىذا النوع من الصدق بعرض المقياس بصورتو الصدق الظاىري:  -أ

مجموعة من الخبراء المتخصصين لمحكم عمى مدى صلاحية فقراتو في قياس القوة التنظيمية، وكان عددىم 
 (.2( خبيراً في مجال التربية وعمم النفس، ممحق )15)

ة ( منن المقيناس ، لأنينا لنم تحصنل عمنى نسنب11،10وقند أسنفرت ملاحظنات الخبنراء عنن إسنتبعاد فقنرتين )     
 :(، وأخذت الباحثتان بملاحظات الخبراء بتعديل الفقرات.  80إتفاق )

التحميل الإحصائي لمفقنرات: يسنعى التحمينل الإحصنائي لمفقنرات حسناب القنوة التمييزينة، وعلاقنة درجنة الفقنرة  -ب
 بالدرجة الكمية، وعلاقة كل مجال بالمجالات الأخرى.

مقياس القوة التنظيمية، طبقت الباحثتان المقيناس عمنى عيننة بمنغ عندد  التمييز : لإيجاد القوة التمييزية لفقرات -
( معممننة مننن معممننات رينناض الأطفننال فنني مدينننة بغننداد. ثننم رتبننت النندرجات الكميننة لممعممننات ترتيبنناً 400أفرادىننا )

ن :( مننن النندرجات لتكننو27:( مننن النندرجات لتكننون المجموعننة العميننا، وأدنننى )27تنازلينناً، وتننم إختيننار أعمننى )
(. أُسنتعمل الإختبنار التنائي لعينتنين مسنتقمتين 108المجموعة الدنيا، وىذا يعني ان عدد أفنراد كنل مجموعنة ىنو )

متسنناويتين لإختبننار دلالننة الفننرق بننين متوسننط درجننات كننل مننن المجموعننة العميننا والمجموعننة النندنيا لكننل فقننرة مننن 
يناري لكنلا المجمنوعتين العمينا والندنيا، فنان القيمنة فقرات المقياس، وبعد إستخراج الوسط الحسنابي والإنحنراف المع

التائية المحسوبة تمثل القوة التمييزية لمفقرة بنين المجمنوعتين، وقند تبنين ان جمينع فقنرات المقيناس ممينزة ودالنة 
 ( يوضح ذلك.3إحصائياً، ما عدا الفقرة الخامسة كانت غير دالة، والجدول )
 (3جدول )

 التنظيمية تمييز الفقرات لمقياس القوة
رقم 
 الفقرة

القيمة التائية  المجموعة الدنيا المجموعة العميا
 المحسوبة

الدلالة 
 الإنحراف المعياري الوسط الحسابي الإنحراف المعياري الوسط الحسابي الإحصائية

 دالة 838,5 765,0 546,1 818,0 175,2 1
 دالة 316,5 344,0 111,2 778,0 546,2 2

 دالة 427,7 359,0 037,2 732,0 620,2 3

 دالة 274,8 303,0 101,1 817,0 796,1 4

  دالة غير 779,1 674,0 740,1 774,0 916,1 5

 دالة 522,6 498,0 435,1 819,0 037,2 6

 دالة 234,4 517,0 444,1 934,0 879,1 7

 دالة 709,4 498,0 435,1 938,0 916,1 8

 دالة 521,9 135,0 018,1 786,0 750,1 9
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 دالة 702,6 135,0 018,1 675,0 463,1 10

 دالة 987,9 135,0 018,1 768,0 768,1 11

 دالة 852,9 135,0 018,1 789,0 777,1 12

 دالة 257,8 135,0 018,1 745,0 620,1 13

 دالة 128,9 135,0 018,1 821,0 750,1 14

 دالة 239,5 135,0 018,1 534,0 296,1 15

 دالة 299,4 354,0 120,1 673,0 435,1 16

 دالة 938,3 373,0 138,1 714,0 444,1 17

 دالة 866,7 884,0 611,1 791,0 509,2 18

 دالة 318,6 874,0 601,1 781,0 314,2 19

 دالة 968,7 877,0 574,1 700,0 435,2 20

 دالة 909,8 887,0 583,1 688,0 546,2 21

 دالة 817,9 888,0 574,1 677,0 629,2 22

 دالة 813,5 878,0 555,1 729,0 194,2 23

 دالة 142,7 888,0 574,1 701,0 351,2 24

 دالة 525,4 800,0 435,1 823,0 935,1 25

 دالة 126,11 412,0 129,1 914,0 203,2 26

 دالة 965,10 397,0 138,1 908,0 185,2 27

 دالة 871,10 382,0 148,1 905,0 175,2 28
 دالة 318,9 553,0 259,1 920,0 222,2 29
 دالة 612,8 518,0 259,1 874,0 101,2 30
 دالة 306,8 544,0 277,1 889,0 111,2 31
 دالة 309,8 504,0 268,1 872,0 074,2 32
 دالة 570,6 672,0 425,1 887,0 129,2 33
 دالة 627,5 608,0 388,1 847,0 953,1 34
 دالة 083,4 846,0 888,1 465,0 268,2 35
 دالة 382,4 833,0 916,1 489,0 324,2 36
 دالة 520,3 830,0 963,1 474,0 287,2 37
 دالة 239,3 839,0 074,2 506,0 379,2 38
 دالة 624,3 824,0 953,1 534,0 296,2 39
 دالة 161,4 807,0 963,1 496,0 342,2 40
 دالة 663,3 831,0 000,2 552,0 351,2 41
 دالة 593,7 676,0 490,1 593,0 148,2 42
 دالة 461,7 500,0 453,1 887,0 185,2 43
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 (.97,1( تساوي )214( ودرجة حرية )05,0القيمة التائية الجدولية عند مستوى دلالة )
علاقة درجة الفقنرة بالدرجنة الكمينة: إسنتعممت الباحثتنان معامنل إرتبناط بيرسنون لإيجناد العلاقنة الإرتباطينة بنين  -

( معممنة منن معممنات 400الكمينة لممقيناس، وتنم إسنتعمال عيننة التحمينل ذاتينا والبالغنة ) درجات كل فقرة والدرجة
تضننح ان جميننع فقننرات المقينناس دالننة إحصننائياً، مننا عنندا الفقننرة الخامسننة كانننت غيننر دالننة،  رينناض الأطفننال. وا 

 ( يوضح ذلك.4والجدول )
 (4جدول )

 علاقة الفقرة بالدرجة الكمية لمقياس القوة التنظيمية

 معامل الإرتباط رقم الفقرة معامل الإرتباط قم الفقرةر 

1 72,0 23 70,0 
2 70,0 24 74,0 
3 68,0 25 74,0 
4 72,0 26 71,0 
5 075,0 27 65,0 
6 76,0 28 75,0 
7 77,0 29 71,0 
8 78,0 30 72,0 
9 81,0 31 73,0 
10 83,0 32 75,0 
11 79,0 33 76,0 
12 74,0 34 72,0 
13 77,0 35 85,0 
14 91,0 36 86,0 
15 86,0 37 69,0 
16 70,0 38 72,0 
17 74,0 39 79,0 
18 73,0 40 78,0 
19 73,0 41 78,0 
20 74,0 42 76,0 
21 81,0 43 73,0 
22 67,0   
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 (.098,0( تساوي )05,0( ومستوى دلالة )398الدلالة الاحصائية عند درجة حرية )
 

الأخرى: لمتأكد من العلاقة الإرتباطية بين درجة كل مجال بالمجالات الأخرى في علاقة المجال بالمجالات  -
المقياس، وىي )قوة المكافأة، القوة القسرية، القوة الشرعية، القوة المرجعية، قوة الخبرة(، قامت الباحثتان 

ية عالية وموجبة، بحساب معاملات الإرتباط لكل مجال مع المجالات الأخرى، وقد تبين ان العلاقة الإرتباط
 ( يوضح ذلك.5والجدول )

 (5جدول )
 علاقة المجال بالمجالات الأخرى لمقياس القوة التنظيمية

 5 4 3 2 1 المجالات
 71,0 82,0 78,0 83,0 ننننننن 1
 82,0 83,0 89,0 ننننننن  2
 73,0 75,0 ننننننن   3
 76,0 ننننننن    4
 ننننننن     5

 
 ثبات مقياس القوة التنظيمية تم إتباع الأساليب الآتية.لإيجاد الثبات:  -3
( معممننة مننن معممننات رينناض 50طريقننة إعننادة الإختبننار: طبقننت الباحثتننان المقينناس عمننى عينننة مكونننة مننن ) -أ

الأطفال تم إختيارىم بطريقة عشوائية بسيطة، وبعد منرور أسنبوعين منن التطبينق الأول، تنم إعنادة التطبينق عمنى 
، وقنند أُسننتعمل معامننل إرتبنناط بيرسننون بننين درجننات التطبيننق الأول والتطبيننق الثنناني، إذ بمننغ معامننل العينننة نفسننيا

 (، وىذا يشير الى ان معامل الثبات جيد.82,0الثبات )
معامل ألفا كرونباخ: لأجل إستخراج ثبات مقياس القوة التنظيمية بيذه الطريقة، طبقت معادلنة ألفنا كرونبناخ،  -ب

 (، وىذا يشير الى ثبات جيد.80,0الثبات يساوي )ووجد ان معامل 
( فقننرة، إذ يضننم خمسننة 42يتكننون المقينناس بصننورتو النيائيننة مننن )الصننورة النيائيننة لمقينناس القننوة التنظيميننة: 

مجالات )قوة المكافنأة، القنوة القسنرية، القنوة الشنرعية، القنوة المرجعينة، قنوة الخبنرة(، يتكنون كنل مجنال تباعناً منن 
( فقرات، ويضم المقياس ثلاثة بدائل )تنطبق كثيراً، تنطبق أحياناً، لا تنطبنق أبنداً(، وبنأوزان ىني 9، 9، 9، 8، 7)
(، ويتمتع المقيناس بصندق وثبنات جيندين، ممحنق 42( وأقل درجة )126(، تبمغ أعمى درجة لممقياس )1، 2، 3)
(3.)   

( معممننة مننن معممننات رينناض الأطفننال 300التطبيننق النيننائي: طبقننت الباحثتننان المقينناس عمننى العينننة البالغننة )
 (.29/9/2016( الى )4/9/2016الحكومية في مدينة بغداد لممدة من )
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 الوسائل الإحصائية:
 إستعممت الباحثتان الوسائل الإحصائية الآتية:     

 معامل إرتباط بيرسون. -1
 معادلة ألفا كرونباخ لإستخراج الثبات. -2
 لمعياري.الوسط الحسابي والإنحراف ا -3
 معادلة تحميل التباين. -4
 .(T-test)الإختبار التائي لعينتين مستقمتين غير متساويتين  -5
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 الفصل الرابع 
 عرض النتائج وتفسيرىا 

 نتائج البحث ومناقشتيا:  
 من اجل التحقق من اىداف البحث تم اجراء الآتي: 

 الأطفال.اليدف الاول: تعرف القوة التنظيمية لمعممات رياض 
( من ، والحالة الإجتماعيةرتبت الباحثتان درجات المعممات بغض النظر عن متغيرات البحث )سنوات الخدمة     

أعمى درجة الى أدناىا, وبعد ذلك إعتمدت عمى الوسط الحسابي والإنحراف المعياري لدرجات العينة البالغ عددىا 
 ( يوضح ذلك.6) والجدول ،( معممة من معممات رياض الأطفال300)
 

 (6ل )جدو 
 لمقوة التظيمية نحراف المعياريلإ حصائي من حيث الحجم والوسط الحسابي والإوصف العينة ا

وصف 
العينة 

 حصائيلإا

دنى لأالحد ا حجم العينة
 لمدرجات

عمى لأالحد ا
 لمدرجات

الوسط  المدى
 الحسابي

نحراف لإ ا
 المعياري

300 68 124 56 91,220 16,256 

 
أي ان  (,107,47) وكانت قيمة الجمع تساوي نحراف المعياري لمعينة,لإ وا الحسابي الوسط جرى جمع وقد     

 عمى منيا,أو أالقيمة  هقد حصمن عمى درجات مساوية الى ىذة %( معممة من معممات العين15) ( وبنسبة44)
 بقوة تنظيمية عالية. يتمتعنّ  وىذا يعني انينّ 

وبالرجوع الى  (74,964المعياري من الوسط الحسابي تبين انيا تساوي )نحراف لإ وعند طرح قيمة ا     
 طفال حصمن عمى درجة منخفضة وىنّ لأ%( معممة من معممات رياض ا25أي بنسبة ) (76الدرجات نجد ان )

  .قوة تنظيمية منخفضة المعممات اللاتي لديينّ  يمثمنّ 
 وبنسبة (180) ( فبمغ عددىنّ 74,964-107,47)ن اما المعممات اللاتي كانت درجاتيم محصورة بي     

   .بقوة تنظيمية بدرجة متوسطة يتمتعنّ  %( ىنّ 60)
  .( يوضح ذلك1) والشكل بشكل طبيعي, تانتشر  يانجد ان واذا ما نظرنا الى طبيعة توزيع درجاتينّ      
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 (1شكل )

 توزيع درجات أفراد العينة في القوة التنظيمية
 

 .لسنوات الخدمة عاً بت الأطفال القوة التنظيمية لمعممات رياض الفروق في اليدف الثاني: تعرف
تحميل التباين لحساب الفروق بين فئات سنوات الخدمة لممعممات نجد النتائج الموضحة في  عمالستإب     

 .(7) الجدول

 (7) جدول
 سنوات الخدمةل تبعاً القيمة الفائية المحسوبة لدلالة الفروق بين المعممات في متغير القوة التظيمية 

الفائية ة قيمال متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 المحسوبة

 1,220 321,554 3 643,108 بين المجموعات
 263,519 296 78001,728 ضمن المجموعات

  299 78644,836 المجموع

 

 صغر من القيمة الفائية الجدوليةأ (1,220نجد ان القيمة الفائية المحسوبة ) (7) ملاحظة الجدول عند     
لسنوات  وىذا يعني لا يوجد فروق ذات دلالة في القوة التنظيمية تبعاً ، (0,05عند مستوى دلالة ) (2,65)

  .الخدمة لا علاقو ليا بامتلاك المعممات القوة التظيميةويستنتج من ذلك ان سنوات  .ةالخدم
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)متزوجة وغير  جتماعيةلإا ةحالمل تبعاً  الأطفال القوة التنظيمية لمعممات رياض الفروق في اليدف الثالث: تعرف
 .متزوجة(

لمبينة في تضحت النتائج اإوقد  ،ختبار التائي لعينتين مستقمتين غير متساويتينلإا تانت الباحثعممستإ     
 .(8الجدول )

 (8جدول )
 متزوجاتالمعممات المتزوجات وغير الالقيمة التائية المحسوبة لدلالة الفروق بين 

الانحراف  الوسط الحسابي العدد العينة
 المعياري

القيمة التائية 
 المحسوبة

معممات الرياض 
 المتزوجات

214 91,472 16,063 0,415 

معممات الرياض 
 الغير متزوجات

86 90,593 16,806 

 

عند  (1,97قل من القيمة الجدولية )أ ( 0,415ان القيمة التائية المحسوبة ) (8يتبين من الجدول )     
معممات الرياض ل فروق ذات دلالة في القوة التنظيميةيوجد  لا ووىذا يعني ان، (0,05مستوى دلالة )

 وىذا يفسر ان المعممة اذا كانت متزوجة ام لا فان ذلك لا يرتبط بقوتيا التنظيمية .المتزوجات وغير المتزوجات
 .عمميا بالروضو في

   الإستنتاجات:
 استناداً الى نتائج البحث يمكن إستخلاص الإستنتاجات الآتية:     

 ان معممات الرياض لديينّ قوة تنظيمية. -1
 التنظيمية تبعاً لسنوات الخدمة.لايوجد فروق بين المعممات في القوة  -2

 لايوجد فروق بين المعممات في القوة التنظيمية تبعاً لمحالة الإجتماعية. -3
 التوصيات:

 مما تقدم من اجراءات ونتائج البحث يمكن تقديم التوصيات الآتية:     
 إقامة دورات تدريبية لتعريف المعممات بأىمية القوة التنظيمية وكيفية إستعماليا لمتأثير عمى سموك الأطفال.  -1
 تضمين مفردة القوة التنظيمية ضمن المقررات الدراسية لقسم رياض الأطفال, ضمن مادة الادارة التربوية. -2
 التطبيق. متلاك القوة التنظيمية قبل تدريب طالبات المرحمة الرابعة في قسم رياض الأطفال لإ -3

 المقترحات:
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  تقترح الباحثتان إجراء دراسات تتعمق بمتغير البحث، منيا:     
 إجراء دراسة تربط القوة التنظيمية بمتغيرات، مثل السموك الإداري أو دافع الإنجاز. -1
 إجراء دراسة لمقوة التنظيمية لعينات أخرى، مثل مديرات الرياض. -2
 إجراء دراسة مقارنة بين معممات الرياض الأىمية والحكومية في القوة التظيمية. -3

Abstract 
                                        

       The research seeks to the organizational power of the kindergartens teachers, 

In order to achieve the research goal, the researcher built the organizational 

power measure, As forming its (45) items, it was ascertained the veracity a 

presentation to a group of experts, and it has proven its validity after some 

modifications, the number of items became (43). As well as the counting of 

discriminatory strength, it was shown that all items were distinctive and 

statistically significant, except the fifth item was not a significant, So was deleted 

from the measure, the number of its items became (42). As well as finding a 

relationship of item degree with the total degree. As well as finding the area 

relationship with other areas, and it was shown that there is a relevancy 

relationship high and positive. It was ascertained the stability of the measure in a 

method of retest, as the constancy coefficient reached (0.82). Increasing the 

application of alpha Cronbach equation, and it was found that the constancy 

coefficient equal to (0.80). And then apply the scale to a sample number is (300) 

teachers chosen randomly, the simple, research has come to the following results: 

1. The kindergartens teachers to have organizational power.  

2. There is no difference between teachers in the organizational power depending 

on yers of servis.                                    

3. There is no difference between teachers in the organizational power depending 

on the social situation. 

        Then the researcher presented a set of recommendations and proposals. 
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