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 2025، تشرين الأول  26قبول النشر: 

 2026، كانون الثاني 2النشر على الإنترنت:  
 

مديري      لدى  القيادية  والقدرات  الفوضى  نظرية  ممارسة  بين  العلاقة  على  التعرف  الدراسة  هدفت 

المدارس الحكومية بسلطنة عُمان. ولتحقيق أهداف الدراسة أسُتخُدم المنهج الوصفي الارتباطي، وتم  

ن الصدق والثبات  بناء استبانتين لقياس درجة ممارسة نظرية الفوضى والقدرات الإبداعية، وتم التأكد م

في المدارس الحكومية بمحافظة مسقط وجنوب الباطنة.   ومديرة    ( مدير  300لهما، وتكونت العينة من )

وأظهرت النتائج أنََّ درجة ممارسة مديري المدارس لنظرية الفوضى من وجهة نظرهم جاءت مرتفعة 

جداً، وعدم وجود  فروق ذات دلالة إحصائية لنظرية الفوضى تعُزى لمُتغيرات الدراسة جميعها، وأنََّ 

جاءت مرتفعة جداً، وعدم وجود  فروق ذات دلالة إحصائية لدرجة توافر  درجة توافر القدرات القيادية

القدرات   الشخصية،  السمات  الوجدانية،  )القدرات  أبعاد  في  الجنس  لمُتغير  تعزى  القيادية  القدرات 

التنظيمية(، ووجود  فروق تعزى لمتغير الجنس في بعد )قدرات التفكير الإبداعي( وذلك لصالح الذكور،  

فروق تعزى لمتغير المؤهل العلمي في الأبعاد )القدرات الوجدانية، السمات الشخصية،     وعدم وجود

دورات   بتقديم  وذلك  التدريب  تعزيز  في  الاستمرار  إلى  الدراسة  الإبداعي(. وأوصت  التفكير  قدرات 

 تدريبية مكثفة للمديرين. 
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مة ال  مقد ِّ

تعٌدددد المؤسسدددات التربويدددة الأداة الفاعلدددة فدددي تطدددور     

المجتمعدددات الإنسدددانيةب ذلدددك بدددأن التربيدددة تشدددكل المدددد ل 

إلددى التنميددة الشدداملة وإذا كانددت المؤسسددات التربويددة هددي 

الأداة الفاعلدددة فدددي المجتمعدددات الإنسدددانية ف نددد  لا يغفدددل 

القددول إن القيددادة التربويددة هددي المفتددا  لهددا، لددذا ف نهددا تعددد 

نقطددة مهمددة فددي عمليددة تطددوير التعلدديم ليواكددب حاجددات 

 .  المجتمع ومتطلبات 

وفددي مجددال التربيددة والتعلدديم ينبغددي أن نستشددعر أهميددة      

التغييددر نحددو الأفاددل والإسددراك فددي مواكبددة المسددتجدات 

ا لمرتكزاتندددا الدينيدددة والاجتماعيدددة،  وتوجيددد  التغييدددر وفقدددً

ولعدددل المدرسدددة هدددي المؤسسدددة لتحقيدددق ذلدددك، والقيدددادة 

التربويددة لهددا هددي المددؤشر المبازددر لتعزيددز التغييددر وتحقيددق 

الأهددداف، لددذلك فددنحن بحاجدددة إلددى مدددير  بيددر ، وقائدددد 
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محنددك دوافعدد  نابعددة مددن تقبلدد  للتغييددر، مددؤشر فددي كفدداءة 

ز ودافددع نحددو تجويددد العمددل،  وفاعليددة العدداملين معدد ، محفددّ 

محقدددق  للتكامدددل ومعدددز   لببدددداك والابتكدددار وصدددولا إلدددى 

 .  (Al-Qaisi,2010)  التميز

ا فدددي المنظمدددات       ا  ورئيسدددً وتمدددارس القيدددادة أداء مهمدددً

التربويددةب لددذا تزايددد الاهتمددام بتفعيددل دور القيددادة  اصددة 

فددددي المجتمعددددات الناميددددة وجعلهددددا قددددادرة علددددى تنظدددديم 

مؤسسدداتها وتطويرهددا وإدارتهددا للارتقدداء بمسددتوى أدائهددا 

إلددى مصدداف مثيلاتهددا فددي المجتمعددات الأكثددر تقدددمًا، وهددذا 

مددا يؤكددد حاجددة المجتمددع إلددى جهددود البدداحثين والتربددويين 

فددي دراسددة ظدداهرة القيدددادة بأبعادهددا وجوانبهددا المختلفدددة، 

والتعددرف إلددى  الخصددائي المميددزة لهددا، ممددا يسدداعد علددى 

التوظيدددل الكدددلء للمعلومدددات التدددي تترتدددب علدددى هدددذ  
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https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


 78-63: 2025:  88( العدد: 23مجلة البحوث التربوية والنفسية المجلد )  /ربيع بن المُرّ بن علي وناصر بن يعقوب السيابي 
 

64 

 

الجهدددود العلميدددة، والاسدددتفادة منهدددا فدددي مواقدددل اكتشددداف 

 .(Abawi,2010)العناصر القيادية وتنمية مهاراتهم  

وتبددر  أهميدددة القيدددادة التربويددة فدددي تحقيقهدددا ل هدددداف     

التربويدددة المنشدددودة والتدددي تادددمنتها السياسدددات التعليميدددة 

للدولدددة ومدددن هندددا جددداء التركيدددز علدددى مهدددام مدددديري 

المدددارس وهددم القددادة التربويددون، إذ يعُددد مدددير المدرسددة 

أهددددم عنصددددر فددددي المؤسسددددة التربويددددة، فهددددو المرزددددد 

والموجدد  لكددل جوانددب العمليددة الإداريددة والتعليميددة، وهددو 

القائددد التربددوي الددذي يعمددل علددى تحقيددق أهددداف المؤسسددة 

التربويددة والددذي تكددون لديدد  المقدددرة علددى التنسدديق بددين 

-Al) العناصدددددر المختلفدددددة لتحقيدددددق التكامدددددل بينهدددددا

Shadfit,2016). 

وتعددد الطاقددات العقليددة والقدددرات القياديددة التددي يختزنهددا     

الإداريددون فددي الوحدددات الإداريددة المختلفددة فددي المؤسسددات 

التعليميدددة مصددددرًا مهمدددا وفددداعلًا مدددن مصدددادر الثدددروة 

المعرفيددة والقددوة الحيويددة التددي تمكنهددا مددن تحليددل المواقددل 

واكتشددداف الأ طددداء وصدددنع القدددرارات بالطريقدددة والوقدددت 

المناسددبين واللددذين ياددمنان لهددا الاسددتمرار والتفددرد فددي 

 (.2017العمل )سليمان، 

( أن القيددددادة أمددددر 2008ويددددرى حسددددان والعجمددددي )    

ضدددروري تحتمددد  التفددداعلات بدددين الأفدددراد والجماعدددات، 

فالقائدددد رقيددددب ومددددنظم وموجدددد  ل فددددراد فددددي سددددلوكهم 

ومدددواقفهم نحدددو أهدددداف معيندددة مشدددتركة يهددددفون إلدددى 

تحقيقهدددا دون إ دددلال بالنظدددام العدددام، أو القدددانون العدددام، أو 

العددددرف، أو العددددادات والتقاليددددد وصايددددة ذلددددك الوصددددول 

بالجماعددة إلددى تحقيددق مددا تصددبوا إليدد  دون العبدد  بالنظددام 

 أو إ لال بأمن الآ رين. 

وتعددد القيددادة عمليددة إنسددانية تحفددز الأفددراد نحددو تحقيددق     

أهددداف التنظدديم والقائددد الندداجح هددو الددذي يسددتطيع كسددب 

تعددداون وتفددداهم أفدددراد مجموعتددد  وإقنددداعهم بدددأن تحقيدددق 

أهددداف المنظمددة هددو نجددا  لهددم ويحقددق أهدددافهم الشخصددية 

مَّ تصدددبح وظيفدددة القائدددد الأساسدددية هدددي تحقيدددق  ومدددن شدددَ

التجدددانس والتوافدددق بدددين حاجدددات مجموعتددد  ورصباتهدددا 

ا ورصباتددد   وحاجدددات التنظددديم الدددذي ينتمدددون إليددد  جميعدددً

وكددذلك إحددداث تددأشير إيجددابي فددي الددرو  المعنويددة ل فددراد 

وإنتدداجيتهم وذلددك ب حدددداث التددوا ن وعددددم التندداق  بدددين 

أهددددداف الأفددددراد وأهددددداف التنظدددديم )نشددددوان ونشددددوان، 

2004.) 

وفي ضوء ما سبق يتاح أن العامل الأهم الذي يتحدد بناء      

علي  أسلوب القائد ونمط  الإداري هو زخصية القائد ومدى ما  

بع   وهناك  التحرر،  أو  السيطرة  أو  التسلط  من  إلي   يميل 

والخبرة  والجنس  السن  عوامل  منها  الأ رى  الاعتبارات 

والنفسية للقائد    والشخصية والروتين الإداري والخلفية الثقافية

 المدرسي.  

 القيادية ( أن القدرات والمهارات2020أزار رضوان ) وقد    

 التعليمية بالمؤسسات التنافسية الميزة  لتحقيق مد لًا  تعد

 مدى على بناء  المدارس مديري لذا وجب ا تيار كالمدارسب

والإنسانية  امتلاكهم  )الشخصية(  الذاتية  القيادية  للقدرات 

)الوجدانية( والإدارية والإدراكية والفكرية )الإبداعية( والفنية  

)التنظيمية وتطويرها   والاهتمام  )والتصويرية  بصقلها 

والندوات عقد عبر لديهم  وتنميتها التدريبية   العلمية البرامج 

بالقدرات والمهارات القيادية وأساليب وطرق  للتعريل الهادفة

 التحديات الإداري ومواجهة للتميز تفعيلهاب لامان وصولهم

 المعاصرة.

والأنظمة،      المؤسسات  جميع  طالت  المعاصرة  فالتحديات 

والتي   المؤسسات  هذ   إحدى  التعليمية  المؤسسات  كانت  ولما 

تتسم بالتعقيد وعدها من النظم المعقدة التي يصعب التعامل معها  

العنصر   على  جوهرها  في  تعتمد  لأنها  شابتةب  عامة  بقوانين 

إداريًا فقد أدى ذلك إلى  البشري سواء أكان معلمًا أم متعلمًا أم  

مكان ومن  مان  التربوية من  للعملية  الأولية  الهيئة  ا تلاف 

وبذلك   والأ منة  والأماكن  الأزخاص  طبيعة  با تلاف  لآ ر 

أصبحت المؤسسات التعليمية واحدة من المجالات المهمة التي 

تحاول نظرية الفوضى سبر أصوارها وفهم تعقيدات العلاقات  

 (.2019المنعم، بين عناصرها )عبد 

وتعدددد نظريدددة الفوضدددى إحددددى مكوندددات الرياضددديات     

الديناميكيددة التددي يصددفها بعاددهم بأنهددا رياضدديات الألفيددة 

الثالثددة التددي تناسددب ظدداهرة التعقددد والتددي يتسددم بهددا عددالم 

اليدددوم وتنبدددم باسدددتمرارها وعمدددق تعقيددددها وإرهاصدددات 

المسدددتقبل مدددن حيددد  التعقيدددد فدددي التركيدددب، والشدددكل، 

والوظددددائل، والسددددلوكات، ومددددن حيدددد  المواقددددل صيددددر 

اليقينيددة والأحددداث العشددوائية وتشددابهات لا  طيددة يلمسددها 

الإنسددان المعاصددر والتددي تتاددح فددي كثيددر مددن الظددواهر 

والأحددداث التددي تتسددع فيهددا الهددوة بددين مسدداراتها ومددا يتبعهددا 

مددن أشدددر رصدددم ضدددبلة الفدددروق بدددين مسدددبباتها والمثيدددرات 

 (.2015التي تحدشها أو تؤجج نتائجها )محمود،  

وبهدددذ  النظريدددة أمكدددن رايدددة حدددالات الفشدددل والنجدددا      

بنظدددرة مختلفدددة، فهدددي تتصدددل بالبيئدددة التعليميدددة عنددددما 

يشددددارك المعلمددددون والمددددديرون برايددددة للتفكيددددر تتقبددددل 

المروندددة وتقدددر النشددداط المتواصدددل والآراء والتفسددديرات 

رى  لكليهمدددا. فالعمليدددة بالنسدددبة لنظريدددة الفوضدددى قدددد تدددُ

ها تعدددداملًا مددددع  كتفددددوق وتنظدددديم وتجديددددد ذاتددددي، بعدددددّ 

وفددي  -الاضددطراب المؤسسددي كددأمر طبيعددي فددي أي نظددام

ا فددي طريقددة  -أي وقددت لددذا يتعدداين النظددام والفوضددى معددً

 (.2020منظمة للغاية )إسماعيل، 

وتعدددد القيدددادة التربويدددة مدددن أهدددم مكوندددات المنظومدددة     

التعليميدددة التدددي يجدددب أن تواجددد  تلدددك المتغيدددرات عبدددر 

ترزدديد العمددل الإداري التربددوي وتفعيددل جودتدد  والارتقدداء 

بأدائدد  وتطددوير عناصددر القيددادة كافددة فددي العمليددة التعليميددة، 

ا مسددتقبليًا وقدددرة فددي التركيددز  ا يوميددً كمددا تتطلددب إحساسددً

علددى فهددم المتغيددرات المعقدددة واسددتيعابها والتعامددل معهدداب 

ممددا حددتم علددى قائددد المدرسددة إطددلاق قددوى الإبددداك الخددلاق 

 بين التلاميذ والمعلمين، بهدف تحقيق مبادئ المدرسة.   

وجدددير بالددذكر أن و ارة التربيددة والتعلدديم بسددلطنة عُمددان  

ا مددن مشددروك الاسددتراتيجية الوطنيددة للتعلدديم فددي  وانطلاقددً

سددددعت  2040السددددلطنة والمنبثقددددة مددددن رايددددة عُمددددان 

للاهتمددددام بددددالموارد البشددددرية فددددي مؤسسدددداتها التعليميددددة 

 إدارات أداء تطددوير عاتقهددا المختلفددة، حيدد  أ ددذت علددى

 العلمددي التطددور ليواكددب زددتى المجددالات فددي المدددارس

لحديثددة، ومددن أجددل ة االإدارة المدرسددي مجددال فددي الحدددي 

تحقيددق تطددوير أداء مددديري المدددارس نحددو قيددادة مدارسددهم 
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فدددي القدددرن الحدددادي والعشدددرين، عقددددت و ارة التربيدددة 

والتعلدددديم دورات ومشدددداصل تدريبيددددة لتدددددريب مددددديري 

المددددارس علدددى مهدددارات الإدارة والإزدددراف فدددي الإدارة 

المدرسدددية مثدددل برندددامج مهدددارات الإدارة والإزدددراف فدددي 

الإدارة المدرسددية بالتنسدديق مددع مؤسسددة سدديوارد العالميددة 

(seword وقدددد اعتمدددد البرندددامج رسدددمًيا بقدددرار و اري )

( وإلحدددداق بعدددد  مددددديري المدددددارس مددددن 2007/ 294)

حملدددة الددددبلوم بددددورات تدريبيدددة فدددي جامعدددة السدددلطان 

قدددابوس للحصدددول علدددى مؤهدددل البكدددالوريوس فدددي الإدارة 

التربويدددة وإيفددداد بعادددهم إلدددى المملكدددة المتحددددة للالتحددداق 

بددددورات تدريبيدددة فدددي القيدددادة التربويدددة )و ارة التربيدددة 

 ب(. 2014والتعليم، 

وبندداء علددى مددا سددبق فدد ن الدراسددة الحاليددة تسددعى لمعرفددة  

العلاقددة بددين نظريددة الفوضددى كونهددا قاعدددة معرفيددة نظريددة 

وبددين القدددرات القياديددة لدددى مددديري المدددارس الحكوميددة 

بسددددلطنة عُمددددان، حيددددُ  أجددددرى العديددددد مددددن البدددداحثين  

دراسددات تناولددت نظريددة الفوضددى، ومددن هددذ  الدراسدداتب 

( هددددفت لبنددداء نمدددوذ  لتحقيدددق 2015دراسدددة العدددامري )

التوجددد  الاسدددتراتيجي بالاعتمددداد علدددى القددددرات القياديدددة 

ا لممارسددات نظريددة الفوضددى، وا تبددرت الدراسددة فددي  وفقددً

القطددداك العدددام متمدددثلًا بدددو ارة التعلددديم العدددالي ،وتوصدددلت 

النتددائج إلددى أن ممارسددة نظريددة الفوضددى جدداءت بدرجددة 

توصددلت إلددى وجددود  كبيددرة جددداً وفددي جميددع أبعدداد هددا، كمددا

علاقددة ارتباطيددة موجبددة بددين القدددرات القياديددة وممارسددات 

 نظرية الفوضى.

( إلددى التعددرف علددى 2017وهدددفت دراسددة النعيمددي )     

جددددوى نظدددام التحفيدددز الإداري المعتمدددد فدددي تعزيدددز الأداء 

الدددوظيفي التدريسدددي فدددي الجامعدددة المستنصدددرية ضدددمن 

نظريددة الفوضددى، ولتحقيددق هدددف الدراسددة اعتمدددت علددى 

أداتددددين، ا تصددددت الاسددددتبانة بددددالتحفيز الإداري، بينمددددا 

ا تصددت الاسددتبانة الثانيددة بددالأداء الددوظيفي، وطبقددت علددى 

( مددن أعادداء هيئددة التدددريس فددي 205عينددة مكونددة مددن )

كليدددات الجامعدددة المستنصدددرية، واعتمددددت الدراسدددة علدددى 

المددنهج الوصددفي التحليلددي، وكددان مددن أبددر  مددا توصددلت 

إليدد  الدراسددة أن الجهددود التحفيزيددة المعتمدددة علددى مسددتوى 

ت جددددوي الجاندددب التطبيقدددي لمنظومدددة التحفيدددز كاندددت ذا

أكبدددر فدددي الأداء الدددوظيفي مدددن جددددواها علدددى مسدددتوى 

الجانددددب التنظيمددددي، وأن درجددددة التعطددددل فددددي الجانددددب 

التنظيمددي مددن نظددام التحفيددز كددان أكبددر ممددا هددو عليدد  فددي 

 الجانب التطبيقي من نظام التحفيز.

( إلددددى عددددر  2020وهدددددفت دراسددددة إسددددماعيل )    

وتحليدددل لأهدددم الممارسدددات السدددلوكية لمدددديري المددددارس 

وعددر  لأهددم ملامددح نظريددة الفوضددى، وإلددى أي مدددى 

يمكددن تطددوير إدارة المدرسددة الثانويددة فددي ضددوء نظريددة 

الفوضددى، واعتمدددت المددنهج التحليلددي الفلسددفي بالإضددافة 

إلددى المددنهج الوصددفي لوصددل  واقددع السددلبيات التددي يعدداني 

( 50منهددا التعلدديم الثددانوي، وتكونددت عينددة الدراسددة مددن )

مدددديرًا مدددن محدددافظتي الجيدددزة والقددداهرة، طبدددق علددديهم 

أداوت الدراسددة والمتمثلددة فددي المقددابلات الشخصددية صيددر 

المقنندددة موجهدددة لمدددديري المددددارس الثانويدددة وكدددذلك أداة 

ميددة الاسددتبانة، وتوصددلت نتددائج الدراسددة إلددى أن أسددلوب تن

رو  الفريددق بددين المعلمددين جدداء بنسددبة ليسددت كبيددرة لكندد  

يعددد مددن أكثددر الأسدداليب انتشددارًا بددين رجددال الإدارة ، كمددا 

أزددارت النتددائج إلددى أهددم التوجيهددات لإدارة المنظمددة فددي 

ضددوء نظريددة الفوضددى، ووجددود رايددة وأهددداف مشددتركة 

ا والأ ددذ بأسددلوب  والتعامددل مددع السددلوك الفوضددوي طبيعيددً

 الإدارة العلمية في إدارة المنظومة التعليمية.

( دراسدددة هددددفت Göksoy,2020وأجدددرى صوكسدددي )    

إلددى تحديددد حالددة الفوضددى والتعقيددد التددي تعيشددها المدددارس 

مدددن وجهدددة نظدددر مدددديري المددددارس، وقدددد تدددم اسدددتخدام 

تصددددميم دراسددددة الحالددددة ، وجمعددددت البيانددددات باسددددتخدام 

المقابلددة زددب  المنظمددة، بطريقددة العينددات المعياريددة، وتددم 

اسددددتخدام أسدددداليب العينددددة المقصددددودة لتحديددددد مجموعددددة 

( مددديرًا يعملددون 13الدراسددة للبحدد  والتددي تددم جمعهددا مددن) 

مدددديرين( والمرحلدددة  3فدددي مرحلدددة مدددا قبدددل المدرسدددة )

مدددديرين( 3مدددديرين( والمرحلدددة المتوسدددطة ) 3الابتدائيدددة )

والمدددارس الثانويددة المهنيددة )مددديرين( والمدرسددة الثانويددة 

لدراسددة )مددديرين( فددي مركددز مدينددة دو جددي، وتوصددلت ا

إلددى أن العمليددات صيددر الخطيددة )صيددر المبنيددة علددى علاقددات 

السدددبب والنتيجدددة( فدددي المددددارس: فدددي أشنددداء الإجدددراءات 

البيروقراطيدددة )معالجدددة المسدددتندات الدددواردة والصدددادرة 

والددددورات الإضدددافية ومدددا إلدددى ذلدددك( تدددأتي فدددي المقدمدددة 

وتتبددددع هددددذ  المواقددددل مقدددداييس الأداء الإداري والمعلددددم 

وعمليددات التنظدديم والتنسدديق والتخطدديط والطلددب والددتحكم 

وإدارة زددددؤون المددددوظفين وإنشدددداء ميزانيددددة المدرسددددة 

 ومراقبة عمليات الحراسة والمجالس واللجان.

التعددددرف  (Yavas,2022)وهدددددفت دراسددددة يافددددا      

إلدددى العوامدددل المسدددببة للفوضدددى فدددي المدرسدددة والآشدددار 

ا 18مددن )تكونددت عينددة الدراسددة  المترتبددة عليهددا، ( مدرسددً

فدددي صدددا ي عنتددداب بتركيدددا وتدددم الحصدددول علدددى بياندددات 

ا لوجدد ، كمددا تددم  البحدد  مددن مقددابلات زددب  منظمددة وجهددً

تحليددل البيانددات النوعيددة التددي تددم الحصددول عليهددا ضددمن 

نطددداق البحددد  وإ اددداعها للتحليدددل الموضدددوعي. وقدددد 

كشدددفت الدراسدددة عدددن نتيجدددة مفادهدددا أن تدددأشير الفرازدددة 

والفوضددى فددي المدددارس يددؤشران بطريقددة مددا علددى الطددلاب 

والمعلمدددين وقدددد لدددوحو أن السدددلوكات والمواقدددل التدددي 

 تخلق تأشير الفرازة عند المدرسة. 

كمدددا أجُريدددت العديدددد مدددن الدراسدددات التدددي تناولدددت     

القددددرات الإبداعيدددة لددددى مدددديري المددددارس، ومدددن هدددذ  

( التددي هدددفت التعددرف 2017دراسددة عسدديلان )الدراسددات 

إلددى  درجددة ممارسددة قائدددات المدددارس الأهليددة للمهددارات 

القياديددة فددي مدينددة جدددة، واتبددع البحدد  المددنهج الوصددفي 

وطُبقدددت الاسدددتبانة أداةً لجمدددع البياندددات بشدددأن المسدددحي، 

ممارسددة المهددارات الإداريددة والمهدددارات الفنيددة مددن قبدددل 

قائددددات المددددارس، وتكوندددت عيندددة الدراسدددة مدددن جميدددع 

مشددرفات القيددادة المدرسددية فددي المدددارس الأهليددة الابتدائيددة 

( مشدددرفة 125ووكيلاتهدددا بمديندددة جددددة، والبدددال  عدددددهن )

ووكيلددة، وأظهددرت النتددائج أن ممارسددة قائدددات المدددارس 

الأهليددة للمهددارات  القياديددة  والمهددارات الفنيددة مددن وجهددة 

نظددددر المشددددرفات ووكدددديلات المدددددارس جدددداءت بدرجددددة 
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مرتفعدددة ، إضدددافة إلدددى عددددم وجدددود  فدددروق ذات دلالدددة 

إحصدددائية فدددي متوسدددط اسدددتجابات المشدددرفات والدددوكيلات 

فددي درجددة ممارسددة قائدددات المدددارس الأهليددة للمهددارات 

 الإدارية والمهارات  الفنية والمهارات القيادية ككل.

( إلدددى بيدددان درجدددة 2018وهددددفت دراسدددة الجرايددددة )    

ممارسددة مددديري المدددارس للعدالددة التنظيميددة فددي محافظددة 

جندددوب الباطندددة وعلاقتهدددا بالاحتقدددان التنظيمدددي للمعلمدددين 

بسددلطنة عُمددان، واعتمدددت المددنهج الوصددفي، وتمثلددت أداة 

الدراسددة فددي اسددتبانة تددم تطبيقهددا علددى عينددة مكونددة مددن 

( مدددديرًا ومدددديرةً مدددن مدددديري ومدددديرات المددددارس 222)

والمعلمدددين والمعلمدددات الأوائدددل بمحافظدددة جندددوب الباطندددة 

بسدددلطنة عُمدددان ، وجددداءت نتدددائج الدراسدددة مؤكددددة علدددى 

وجدددود  فدددروق ذات دلالدددة إحصدددائية فدددي تقدددديرات عيندددة 

الدراسددة حددول درجددة ممارسددة مددديري المدددارس بمحافظددة 

حسددب متغيددر  جنددوب الباطنددة فددي سددلطنة للعدالددة التنظيميددة

الندددوك الاجتمددداعي فدددي جميدددع أبعددداد الدراسدددة عددددا  بعُدددد 

العدالددة التو يعيددة، وجدداءت الفددروق لصددالح عينددة الإندداث، 

كمددا جدداءت نتددائج الدراسددة مؤكدددة علددى عدددم وجددود  فددروق 

ذات دلالدددة إحصدددائية فدددي تقدددديرات عيندددة الدراسدددة حدددول 

المدددددارس بمحافظددددة جنددددوب  يدرجددددة ممارسددددة مدددددير

الباطنددة فددي سددلطنة عمددان للعدالددة التنظيميددة تعددزى إلددى 

 المؤهل العلمي في جميع الأبعاد.

(  التعدددرف إلدددى  2020بينمدددا هددددفت دراسدددة الغدددافري )    

مسددتوى ممارسددة مددديري المدددارس بسددلطنة عُمددان للقيددادة 

ا  التربويددددة وتحليددددل الفددددروق فددددي هددددذا المسددددتوى تبعددددً

لمتغيددددرات النددددوك الاجتمدددداعي والمحافظددددة التعليميددددة، 

ولتحقيدددق أهدددداف الدراسدددة أسُدددتخدم المدددنهج الوصدددفي، 

ومقيددداس القيدددادة التربويدددة لمحمدددد منيدددر مرسدددي بمكوناتددد  

الرئيسددددددة التددددددي يؤكدددددددها دارسددددددو الإدارة التعليميددددددة 

والمشددددتغلون ببحوشهددددا وهددددي )الموضددددوعية، اسددددتخدام 

السددددلطة، المرونددددة، فهددددم الآ ددددرين ومعرفددددة مبددددادئ 

( مدددديرًا 336الاتصدددال(، وتكوندددت عيندددة الدراسدددة مدددن )

ومدددديرة مدددن تسدددع محافظدددات بسدددلطنة عُمدددان، وأزدددارت 

إلددددى  أن مسددددتوى ممارسددددة مددددديري  نتددددائج الدراسددددة

المددددارس للقيدددادة التربويدددة جددداء بدرجدددة متوسدددطة، كمدددا 

أظهدددرت نتدددائج التحليدددل وجدددود  فدددروق جوهريدددة فدددي 

مسددتوى ممارسددة مددديري المدددارس لأبعدداد القيددادة التربويددة 

ا  المتمثلددة فددي )الموضددوعية ومعرفددة مبددادئ الاتصددال( تبعددً

لمتغيدددر الندددوك الاجتمددداعي ولصدددالح الإنددداث. فدددي حدددين 

أظهددرت النتددائج عدددم وجددود  فددروق جوهريددة فددي مسددتوى 

توظيددل مددديري المدددارس لأبعدداد القيددادة التربويددة المتمثلددة 

ا  فدددي )اسدددتخدام السدددلطة، المروندددة وفهدددم الآ دددرين( تبعدددً

 لمتغير النوك الاجتماعي. 

 (Ukaigwe&Nwokedi,2020)وهدددددددفت دراسددددددة     

التعددددرف إلددددى المهددددارات القياديددددة لمددددديري المدددددارس 

كمحدددددات لددد داء الإداري الفعدددال فدددي المددددارس الثانويدددة 

الحكوميدددة العليدددا فدددي ولايدددة أبيدددا، اسدددتخدمت الدراسدددة 

المدددنهج الوصدددفي التحليلدددي وتكوندددت عيندددة الدراسدددة مدددن 

( مدددديرًا، طبقدددت علددديهم أداة الدراسدددة المتمثلدددة فدددي 94)

الاسددتبانة وتوصددلت الدراسددة إلددى مجموعددة مددن النتددائج، 

أهمهدددا: إن الطدددرق التدددي يمكدددن بهدددا تحديدددد الأداء الإداري 

ال لمهددددارات تطددددوير المددددوظفين للمددددديرين فددددي  الفعددددّ

المددددارس الثانويدددة العامدددة تشدددمل: المسددداعدة فدددي إعدددداد 

مدرسددددين متحمسددددين وواعددددين وفدددداعلين فددددي الفصددددول 

ة وتشدددددجيع رو  الاستفسدددددار والإبدددددداك لددددددى الدراسدددددي

المعلمدددين، وأن مسددداعدة المعلمدددين علدددى الانددددما  فدددي 

الحيددداة الاجتماعيدددة للمجتمدددع ككدددل يعمدددل علدددى إنجدددا  

 الأهداف التعليمية وتحقيقها.  

إلدددى معرفدددة تدددأشير  (2021وهددددفت دراسدددة الغدددافري )    

الأبعددددداد الوجدانيدددددة )الحساسدددددية الوجدانيدددددة والنادددددج 

الوجدددداني والكفددداءة الوجدانيدددة( فدددي أبعددداد القددددرة علدددى 

القيدددددادة التربويدددددة )الموضدددددوعية، اسدددددتخدام السدددددلطة 

والمرونددة وفهددم الآ ددرين ومعرفددة مبددادئ الاتصددال( لدددى 

مدددديري المددددارس فدددي سدددلطنة عُمدددان، وتكوندددت عيندددة 

( مدددديرًا ومدددديرة ، واسدددتخدم المدددنهج 336الدراسدددة مدددن )

( للددذكاء الوجددداني 2006) الوصددفي ومقيدداس دليددب سددينج

( للقددددرة علدددى القيدددادة التربويدددة 2001ومقيددداس مرسدددي)

وأظهددرت النتددائج: أن هندداك أشددرًا للددذكاء الوجددداني علددى 

علدددى القددددرة علدددى القيدددادة التربويدددة، وهدددذا الأشدددر يعتمدددد 

المسددتوى الددذي يتمتددع بدد  مددديرو المدددارس فددي كددل مكددون 

مددن مكونددات الددذكاء الوجددداني، ووجددود فددروق ذات دلالددة 

ا للندددوك  إحصدددائية بدددين بعدددد الحساسدددية الوجدانيدددة تبعدددً

الاجتمددداعي لصدددالح الإنددداث، وعددددم وجدددود  فدددروق بدددين 

أبعدداد الناددج الوجددداني والكفدداءة الوجدانيددة، وفيمددا يتعلددق 

بدراسدددة الفدددروق بدددين أبعددداد متغيدددر القددددرة علدددى القيدددادة 

التربويددة تبعددا لمتغيددر النددوك الاجتمدداعي، أظهددرت النتددائج 

وجدددود فدددروق دالدددة إحصدددائيًا بدددين بعددددي الموضدددوعية 

ومعرفددة مبددادئ الاتصددال لصددالح الإندداث، وعدددم وجدددود 

 فروق بين الأبعاد الأ رى.

( إلددى الكشددل عددن 2022بينمددا هدددفت دراسددة الدددقس )    

درجدددددة ممارسدددددة المهدددددارات القياديدددددة اللا مدددددة لإدارة 

الأ مددات مددن قبددل مددديري المدددارس فددي لددواء قصددبة مأدبددا 

مدددن وجهدددة نظدددر المعلمدددين واسدددتخدم المدددنهج الوصدددفي 

المسدددحي، كمدددا تدددم تطدددوير اسدددتبانة المهدددارات القياديدددة 

اللا مددددة لإدارة الأ مددددات، طبقددددت علددددى عينددددة قوامهددددا 

( معلمدددين ومعلمدددات  مدددن مجتمدددع الدراسدددة، ومدددن 405)

أبددددر  نتددددائج الدراسددددة: أن درجددددة ممارسددددة مددددديري 

المدددددارس للمهددددارات القياديددددة اللا مددددة لإدارة الأ مددددات 

مرتفعددددة، كمددددا تبددددين عدددددم وجددددود  فددددروق ذات دلالددددة 

إحصدددائية لدرجدددة ممارسدددة مدددديري المددددارس للمهدددارات 

لإدارة الأ مددات تعُددزى لمتغيددري الجددنس القياديددة اللا مددة 

وسدددنوات الخبدددرة، ووجدددود فدددروق ذات دلالدددة إحصدددائية 

 تعُزى لمتغير المؤهل العلمي ولصالح البكالوريوس.

من  لال استعرا  الدراسات السابقة أن الدراسة الحالية      

الوصفي،   المنهج  استخدام  في  السابقة  الدراسات  مع  تتوافق 

واعتماد الاستبانة كأداة للدراسة، وكذلك في العينات كدراسات  

( )2021،  2020الغافري  عسيلان  ودراسات   ،)2017  ،)

) (،2018) والجرايدة ودراسة2017وعسيلان   ،) 

(Ukaigwe & Nwokedi, 2020)     حي من  وا تلفت 
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دراسة   مع  النعيمي (Yavas,2022)العينات  ودراسة   ،

(2017).   

دو الدراسددة الأولددى  إنَّ مددا يميددز الدراسددة الحاليددة كونهُددا تعُددَ

التددي بحثددت فددي أبعدداد المنظمددة المتعلمددة فددي و ارة التعلدديم 

 -حسددب علددم البدداحثين -العددالي والبحدد  العلمددي والابتكددار 

 إلى جانب ربطها بمتغير ممارسة القيادة التحويلية. 

 

 مشكلة الدراسة 

دير المدرسددة المحددور الددرئيس فددي نجددا  العمليددة      يعُدددو مددُ

الإداريددددة والتعليميددددة بالمدرسددددة ونجددددا  العمددددل الإداري 

يتطلدددب منددد  امدددتلاك مجموعدددة مدددن القددددرات والمهدددارات 

والكفددداءات التدددي تسددداعد  علدددى القيدددام بوظيفتددد  الأساسدددية 

علددى أكمددل وجدد ، وبندداءً علددى ذلددك  فدد ن القدددرات القياديددة 

ا ذا أهميددة كبيددرة لنجددا  العمليددة  لدددى المدددير تعددد محركددً

التربويددة ونظددرًا لكددون مدددير المدرسددة هددو أحددد عناصددر 

المنظومدددة التعليميدددة ف نددد  يقدددع علدددى عاتقددد  الكثيدددر مدددن 

المسددؤوليات ويتطلددب مندد  العديددد مددن القدددرات والمهددارات 

القياديدددة المختلفدددة لتحقيدددق مخرجدددات تعليميدددة ذات جدددودة 

حاجددة إلددى تطددوير دائددم لتلددك القدددرات عاليددة، لهددذا فهددو ب

 المهارات القيادية المختلفة.و

ا والآ دددر       وكدددون أحدددد البددداحثين يعمدددل أسُدددتاذاً جامعيدددً

يعمدددل مشدددرف إدارة مدرسدددية فقدددد لدددوحو حاجدددة مدددديري 

ا مددن  المدددارس لامددتلاك القدددرات القياديددة وتوظيفهددا عمليددً

 ددلال ممارسددات العمددل والسددجلات الواقعيددة للددتمكن مددن 

أداء أدوارهددم فددي تطددوير العمددل والإزددراف علددى جميددع 

ا  ا واجتماعيدددً ا وإداريدددً ا وتربويدددً زدددؤون المدرسدددة تعليميدددً

وتحقيددق المدرسددة لأهدددافها. كمددا لددوحو وجددود تبدداين فددي 

ممارسدددة مدددديري المددددارس للقددددرات القياديدددة مدددن  دددلال 

اللقددداءات والاجتماعدددات والسدددجلات، وأكددددت علدددى ذلدددك 

نتدددائج العديدددد مدددن الدراسدددات السدددابقة المرتبطدددة بالبيئدددة 

ت هددذ  الدراسددة للبحدد  العمانيددة، وبندداءً علددى مددا تقدددم جدداء

فددي العلاقددة بددين نظريددة الفوضددى وتددوافر القدددرات القياديددة 

لددددى مدددديري محافظدددة مسدددقط وجندددوب الباطندددة بسدددلطنة 

 عمان من وجهة نظرهم.

 

 أسئلة الدراسة 

 تسعى الدراسة الحالية لبجابة على التساالات الآتية :

مدا درجدة ممدارسددددة مدديري المددارس الحكوميدة بسددددلطندة  -1

 عمان لنظرية الفوضى من وجهة نظرهم؟

هل توجد علاقة ذات دلالة إحصدددائية عند مسدددتوى الدلالة   -2

(0.05≥α  في تقديرات أفراد عينة الدراسدة لدرجة ممارسدة )

مديري المدارس الحكومية بسدددلطنة عمان لنظرية الفوضدددى  

عددد الددورات في    -المؤهدل العلمي  -تعزى لمتغيرات )الجنس  

 مجال القيادة(؟

مدا درجدة توافر القددرات القيداديدة لددى مدديري المددارس   -3

 الحكومية بسلطنة عمان من وجهة نظرهم؟

هل توجد علاقة ذات دلالة إحصدددائية عند مسدددتوى الدلالة   -4

(0.05≥α  في تقدديرات أفراد عيندة الددراسددددة لددرجدة توافر )

القدرات القيادية لدى مديري المدارس الحكومية بسلطنة عمان  

عددد الددورات في    -المؤهدل العلمي  -تعزى لمتغيرات )الجنس  

 مجال القيادة(؟

هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصدائية عند مسدتوى  -5

( بين درجدة ممدارسدددددة مدديري المددارس   α≤0.05الددلالدة )

الحكوميدة لنظريدة الفوضددددى ودرجدة توافر القددرات القيداديدة  

 لديهم بسلطنة عمان؟

 

 أهداف الدراسة 

 تهدف الدراسة الحالية إلى تحقيق الآتي:     

التعرف إلى درجدة ممدارسددددة مدديري المددارس الحكوميدة  −

 بسلطنة عمان لنظرية الفوضى من وجهة نظرهم. 

الكشددددل فيما إن وجدت علاقة ذات دلالة إحصددددائية عند  −

( في تقديرات أفراد عينة الدراسددة   α≤0.05مسددتوى الدلالة )

لدرجة ممدارسددددة مديري المددارس الحكوميدة بسددددلطندة عمدان  

 -المؤهل العلمي  -لنظرية الفوضدددى تعزى لمتغيرات )الجنس 

 عدد الدورات في مجال القيادة(.

التعرف إلى درجدة توافر القددرات القيداديدة لددى مدديري  −

 المدارس الحكومية بسلطنة عمان من وجهة نظرهم. 

الكشددددل فيما إن وجدت علاقة ذات دلالة إحصددددائية عند  −

( في تقديرات أفراد عينة الدراسددة   α≤0.05مسددتوى الدلالة )

لددرجدة توافر القددرات القيداديدة لددى مدديري المددارس الحكوميدة 

 -المؤهدل العلمي  -بسددددلطندة عمدان تعزى لمتغيرات )الجنس  

 عدد الدورات في مجال القيادة(.

الكشل فيما إن وجدت علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية   −

( بين درجة ممارسددة مديري  α≤0.05عند مسددتوى الدلالة )

درجدة توافر القددرات  و المددارس الحكوميدة لنظريدة الفوضددددى

 القيادية لديهم بسلطنة عمان.

 

 أهمية الدراسة 

 تتمثل أهمية هذ  الدراسة في الآتي:    

 

 الأهمية النظرية:

تعُددّ دراسددددة نظريدة الفوضددددى أمرًا بدال  الأهميدة نظريدًا لقدادة 

الدديندداميكيددات المعقدددة وصير  المدددارس، إذ توُفّر إطدارًا لفهم 

الخطيدة للمددارس، والانتقدال من النظرة الخطيدة والآليدة إلى  

إدراك أن الأفعدال البسدددديطدة قد تسُددددفر عن نتائج مهمة وصير 

على إدارة التغيير، وتشجيع متوقعة. يسُاعد هذا المنظور القادة  

الإبداك، وفهم ترابط النظام المدرسددددي بشددددكل أفاددددل، مما 

يمُكّنهم من اسددددتغلال الأحدداث صير المتوقعدة لتحقيق تحول 

 الدراسدة تسدتمدلذلك   إيجابي بدلًا من محاولة السديطرة عليها.

تقدم  في عليها يعتمد التربوية والتي القيادة أهمية من أهميتها

 مع تتعامل التربوية فالقيادة التربوية، سدددسددداتالمؤ وتطور

متبدايندة  اتجداهدات الثقدافدات والبيئدات ومن مختلل من أفراد

 الأفراد باحترافية هؤلاء مع التعامل على القدرة يتطلب وهذا

التي    -حدود علم الباحثين -عالية، إضدافة إلى قلة الدراسدات في

اهتمدت بددراسدددددة نظريدة الفوضددددى وتوظيفهدا في المجدال  

التربوي، لذلك تعد هذ  الدراسدة إضدافة جديدة للمكتبة العربية 

ومرجعًا للباحثين في هذا المجال بسدبب قلة الدراسدات العربية 

 التي تناولت هذا الموضوك.
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 الأهمية العملية:

تعُدّ دراسددة نظرية الفوضددى أمرًا بال  الأهمية لقادة المدارس،  

إذ توُفّر إطدارًا لإدارة عددم القددرة على التنبؤ المتدأصدددددل في  

النظم التعليميدة. فهي تسُددددداعدد القدادة على فهم أن التغييرات  

الصغيرة قد تحُدث آشارًا كبيرة )ما يعُرف بددتتأشير الفرازةت(،  

ى المدرسدددة كنظام ديناميكي صير  مما يشُدددجعهم على النظر إل

 طي، بددلًا من نظدام شدابدت  طي. يعُز  هدذا المنظور القددرة  

على التكيل، ويشُددددجّع القدادة على اسددددتغلال الأحدداث صير  

المتوقعدة كفرص للتغيير والابتكدار، ويسددددداعددهم على  لق  

بيئات إدارة وتعلم أكثر مرونةً وزددددموليةً وفعالية. لذلك يتوقع 

 ة أن: من هذ  الدراس

البحوث تفتح   − من  مزيددد   البدداحثين لإجراء  أمددام  المجددال 

والدراسدات لاسدتخدام نظرية الفوضدى في جوانب أ رى تمس  

 العملية التربوية.

 بالأوضددداك للدارسدددين والمهتمين مسددداعداً تكون مرجعًا −

 بدالبحد  طلبدة الددراسددددات العلُيدا والمهتمين التعليميدة وكدذلدك

تطوير   إلى تهدف لدراسدددات أزدددمل مهمًا التربوي ومنطلقًا

يتلاءم  ممدا القيداديدة للقددرات المددارس مدديري ممدارسدددددات

 .الحديثة والنظريات والتطورات التربوية

تسددددهم هدذ  الددراسدددددة في  يدادة وعي القيدادات التربويدة  −

ومديري المدارس والمسدددؤولين التربويين بالأسدددس والمبادئ 

والجوانب الحسددددندة والفعدّالة للقددرات القيدادية، ممدا يدفعهم إلى  

الاهتمام بتوظيفها بما يؤشر تأشيرًا حسدددنًا على العملية التعليمية 

 في المدارس.

تفيد نتائج هذ  الدراسددة صددانعي القرار في و ارة التربية  −

والتعليم والمديريات العامة ب عداد البرامج والدورات التدريبية 

القددرات القيداديدة لددى مدديري  اللا مدة للنهو  بمسددددتوى 

 المدارس تجا  منظماتهم التعليمية.

 

 حدود الدراسة

تناولت هذ  الدراسدددة العلاقة بين  الحدود الموضوووووعية : −

نظرية الفوضدى وفق الأبعاد )تأشير الفرازدة، الجواذب، هندسدة 

التنظيم، البرمجدة صير الخطيدة( وكدذلدك القددرات القيداديدة لددى  

عُمددان وفق الأبعدداد  المدددارس الحكوميددة بسددددلطنددة  مددديري 

)القدرات الوجدانية، السددمات الشددخصددية، القدرات التنظيمية، 

 فكيرالإبداعي(.قدرات الت

طبقت هذ  الدراسددة في العام الدراسددي    الحدود الزمانية : −

 م . 2023/2024

طبقدت الددراسدددددة على جميع المددارس    الحودود المكوانيوة: −

 الحكومية بمحافظة مسقط وجنوب الباطنة بسلطنة عُمان. 

طبقدت الددراسددددة على جميع مدديري    الحودود البشووووريوة : −

ومديرات المدارس الحكومية بمحافظة مسددقط وجنوب الباطنة  

 بسلطنة عُمان.

  ةمصطلحات الدراس

بالنسبة للقادة التربويين، تعُدّ نظرية الفوضى    نظرية الفوضى:

نموذجًا لفهم أن المدارس أنظمة معقدة، حي  يمكن للتغييرات  

الصغيرة أن تحُدث آشارًا كبيرة وصير متوقعة )ما يسُمى تتأشير  

الفرازةت(، وحي  يمكن للنظام أن ينشأ من العشوائية الظاهرة. 

بة الصارمة من أعلى إلى  وتقتر  هذ  النظرية أن  بدلًا من الرقا

أسفل، ينبغي على القادة تبني نهج أكثر تكيفًا يتامن تخطيطًا  

مرنًا ومستمرًا يستجيب للتحولات البيئية والاحتياجات الفريدة  

 ل فراد. 

( نظرية الفوضى بأنها: تإمكانية 2015:121عرف العامري )

دراسة عوامل الاضطراب للمنظمات التي تأ ذ زكلًا عشوائيًا  

 في الظاهر ومنظمًا في الواقعت  

وتعرف نظرية الفوضى إجرائيًا في هذ  الدراسة بأنها: نظام   

زديد الدقة الكامن في اللانظام الظاهر وتتمثل في استجابة أفراد  

)تأشير  في  المتمثلة  الفوضى  نظرية  لأبعاد  الدراسة  عينة 

يتم  و  الفرازة، الجواذب، هندسة التنظيم، البرمجة صير الخطية(

 قياسها بالدرجة التي تحصل عليها فقرات الأداة المعدة لذلك. 

مديري   مجرد  من  أكثر  التربويون  القادة  القيادية:  القدرات 

مدارس. فرصم أهمية هذ  المناصب، إلا أنها تعُدّ ببساطة أحد 

فقد   للمدرسة،  المعقد  الإداري  الهيكل  ضمن  القيادية  الأدوار 

( أبو  عيتر  تممارسة  2009عرّف  بأنها:  القيادية  القدرات   )

الق القدرات  المدرسة لمجموعة من  التي تمكن  من مدير  يادية 

وتشجيعهم   والطلبة  للمعلمين  المناسب  التربوي  المناخ  توفير 

ومواجهة  الصعاب  لتذليل  بينهم  فيما  والتفاعل  التعاون  على 

العملية  تحسين  إلى  تؤدي  التي  القرارات  واتخاذ  المشكلات 

 التعليمية وتحقيق الأهداف التربوية المنشودة للمدرسةت.  

ويعرّف الباحثان القدرات القيادية بأنها مجموعة من المهارات  

والسلوكيات والصفات التي تمكّن الفرد من توجي  الآ رين نحو 

تتامن هذ  القدرات التواصل الفعال، والتفكير   .هدف مشترك

الاستراتيجي، واتخاذ القرارات، وتحفيز الفريق، والقدرة على 

يمكن تطوير هذ    .التكيل مع التغيير، والإدارة الفعّالة للموارد

  .القدرات وتنميتها من  لال التدريب والخبرة العملية

الدددراسدددددة بددأنهددا:     ا في  القيدداديددة إجرائيددً القدددرات  وتعُرف 

تالمهارات التي يتمتع بها القادة، لتؤشر بالاددددرورة على أداء  

العداملين في سددددلوكهم بدالطريقدة التي تؤشر في التنظيم تدأشيرًا  

جيداً وتتمثل في الدرجة التي يادعها أفراد عينة الدراسدة على  

والسددددمدات قددرات الوجددانيدة فقرات أبعداد القددرات القيداديدة )ال

الشددددخصدددديدة والقددرات التنظيميدة وقدرات التفكير الإبداعي(  

 ت.وتقاس بالأداة المعدة لذلك

 

 الطريقة والإجراءات

 الدراسة  منهج

اعتمددددت الدراسدددة علدددى المدددنهج الوصدددفي الارتبددداطي     

ل  لملاءَمَتدد    طبيعددة الدراسدددة وأهدددافها ومدددن أجددل التَّوصدددو

إلدددى معلومدددات وحقدددائق عدددن الظددداهرة التدددي تبحددد  فيهدددا 

هدددا الأصدددلي  الدراسدددة وجمدددع هدددذ  المعلومدددات مدددن مجتمع 

ا،  ا كَي فددً ل عليهددا كَمدد  كمددا وتحليددل ووصددل البيانددات المُتحََصددَّ

يهدددتمو المدددنهج الوصدددفي بتحديدددد العلاقدددات والارتباطدددات 

دُ بددين الوقددائع، وتصددنيفها وتفسدديرها وتعميمهددا. جددَ  التددي توُ 

 (2016)البادري، 

 

 مجتمع وعي ِّنة الدراسة 

تم ا تيار مجتمع الدراسة وعينتها بالطريقة القصدية )وهي     

المدارس  ومديرات  مديري  جميع  من  احتمالية(  صير  تقنية 

حي  تم    )التعليم الأساسي والتعليم ما بعد الأساسي(الحكومية  

ا تيار محافظتي مسقط وجنوب الباطنة لتطبيق الدراسة نظرًا 

عُمان،   سلطنة  في  البيئات  لتنوك  الواقعي  بتمثيلهما  لتميزهما 
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الإدارية   والمركزية  الحاري  الطابع  بين  مسقط  تجمع  حي  

ووفرة الخدمات والبنية الرقمية، في حين تمثل جنوب الباطنة 

بيئة ميدانية تجمع بين الحار والريل بما يتيح مقارنة أكثر  

الوصول   سهولة  في  الا تيار  هذا  يسهم  كما  وواقعية.  زمولًا 

من إمكانية تعميم   للمؤسسات وتوافر البيانات الرسمية، ويعز 

المحافظتين  ارتباط  إلى  إضافةً  المحافظات،  بقية  على  النتائج 

عُمان   راية  ضمن  المؤسسي  والتحول  التطوير  بأولويات 

، مما يجعل تطبيق الدراسة فيهما مبررًا من حي  التنوك  2040

( مديرًا 343والمنهجية والجدوى البحثية.  حي  بل  عددهُُم )

(  154ديرًا ومديرة بمحافظة مسقط و)( م189ومديرة، منهم )

على   اعتماداً  وذلك  الباطنة،  جنوب  بمحافظة  ومديرة  مديرًا 

أهداف  لتحقيق  المحددة  و براتهم  ومعارفهم   صائصهم 

)و ارة   والتعليم  التربية  و ارة  إحصائية  وحسب  الدراسة. 

( مفردة الخاصة  30(. وقد اسُتبُعدت )2022التربية والتعليم،  

مجتمع   بقية  استهُد ف  فقد  الدراسة،  أداة  وشبات  صدق  بعينة 

( موظفًا وموظف  وقد وصل عدد  313)  الدراسة والبال  عددهم

التحليل الإحصائي   الاستمارات التي تم جمعها وأجري عليها 

لتشكل عينة300) أما )  ( مفردة  تقم  13الدراسة،  فلم  ( مفردة 

إلك تو يعها  تم  الاستبانة  بأن  علمًا  الاستمارة،  تروني ا  بتطبيق 

الرابط     https://forms.gle/hvBRH7عبرَ 

E4yK5ih9Tb8( يوضح 1، بالبريد الإلكتروني والجدول )

 بيانات  عيّ نة الدراسة. 

 
. هاتو يع عيّ نة الدراسة حسب متغيّ رات: (1جدول )  

 النسبة  التكرار الفئات  المتغيرات 

 الجنس 
 46.3 139 ذكر

 53.7 161 أنثى 

 المُؤهل العلمي
 78.3 235 فأقل  بكالوريوس

 21.7 65 فأعلى  ماجستير

 عدد الدورات  

 8.7 26 دورة واحدة 

 32.3 97 دورتان

 58.0 174 شلاث دورات فأكثر

 1.0 3 لا زيء 

 100 300 المجموك 

 

 الدراسة أداة

ة تدددم تطدددوير اسدددتبانة      لتحقيدددق أهدددداف الدراسدددة الحاليدددَّ

ة، وذلددك بددالرجوك إلددى  لتكددونَ أداةً رئيسددةً للدراسددة الحاليددَّ

لَة  الأدب النظدددري وبعددد  الدراسدددات السدددابقة ذات الصدددّ 

بمتغيددددرات الدراسددددة التددددي تناولددددت ممارسددددة نظريددددة 

( ودراسدددة إسدددماعيل 2017الفوضدددى كدراسدددة النعيمدددي )

لَة بمتغيددددر 2020) (، فاددددلًا عددددن الدراسددددات ذات الصددددّ 

( ودراسدددة 2017القددددرات القياديدددةب كدراسدددة عسددديلان )

( ودراسددددة 2020( ودراسددددة الغددددافري )2018الجرايدددددة )

 (.2022الدقس )

ة فددي صددورتها الأوليددة      نددت أداةُ الدراسددة الحاليددَّ وقددد تكوَّ

مدددن شلاشدددة أجدددزاء: الجدددزء الأول زدددمل علدددى البياندددات 

الديموصرافيددة لأفددراد عيّ نددة الدراسددة التددي هددي: )الجددنس، 

والمُؤَهدددل العلمدددي والمحافظدددة وعددددد الددددورات(، بينمدددا 

يَ لقيدداس محددور درجددة  ازددتمل الجددزء الثدداني فقددد ُ صددّ 

ممارسدددة مدددديري المددددارس الحكوميدددة لنظريدددة الفوضدددى 

ةً علدددى الأبعددداد 26ويبلددد  عدددددُ فقراتهدددا ) عدددَ ( فقدددرةً مُوَ َّ

الأربعددددة لممارسددددة نظريددددة الفوضددددى التددددي هي:)تددددأشير 

الفرازددددةب الجددددواذبب هندسددددة التنظدددديمب البرمجددددة صيددددر 

 الخطية(.

أمددا الجددزء الثالدد  فتندداوَلَ قيدداس محددور القدددرات القياديددة 

ةً علدددى الأبعددداد 32ويبلددد  عدددددُ فقراتددد  ) عدددَ ( فقدددرةً مُوَ َّ

الأربعددة للقدددرات القياديددةب التددي هي:)القدددرات الوجدانيددة، 

السددمات الشخصددية والقدددرات التنظيميددة وقدددرات التفكيددر 

ي مقيدداس ليكددرت الخماسددي )كبيددر  الإبددداعي( وقددد تددم تبَنَددّ 

جددداً، كبيدددر، متوسددط، قليدددل، قليدددل جددداً(، لتحديدددد درجدددة 

ممارسدددة مدددديري المددددارس الحكوميدددة لنظريدددة الفوضدددى 

 وعلاقتها بالقدرات القيادية.

 صدق الأداة

بعددد الانتهدداء مددن تطددوير الاسددتبانة تددم حسدداب صددد ق ها     

ا: الصدددق الظدداهري وكددذلك حسدداب صدددق  بطددريقتين همُددَ

 فقرات الاستبانة.

 

 الظاهري  الصدق

ين(  م  د ق المُحَكّ  للتحقق من الصدق الظاهري لأداة الدراسة )ص 

ي 8عرضت في صورتها الأولية على ) ( من المحكمين من ذوَ 

وسلامة  الفقرات  وضو   مستوى  على  للحكم  الا تصاص، 

الذي  البعُ د   إلى  الفقرة  انتماء  ومستوى  لها  اللغوية  الصياصة 

نَ ُ   يَرَو  ما  إضافة  أو  وحذف  تحت   عادت  تندر   وقد  مناسبًا، 

صدقها   على  المحكمون  مَعَ  وأجَ  جميعها  محكمة  الاستباناتُ 

أجل ها وقد أجريت  التي وُضعتَ  من  لقياس الأبعاد  ومُلَاءمتها 

 التعديلات في ضوء ملحوظات المحكمين.

 

 نظرية الفوضى ممارسة صدق البناء لأداة 

لمحددور ممارسددة نظريددة لاسددتخرا  دلالات صدددق البندداء 

جَت  معددداملات ارتبددداط كدددل فقدددرة ر  تخُ  وبدددين  الفوضدددى اسددد 

الدرجددة الكليدددة، وبدددين كدددل فقدددرة وارتباطهدددا بالبعدددد التدددي 

تنتمددي إليدد ، وبددين الأبعدداد ببعاددها والدرجددة، فددي عيّ نددة 

نددت مددن ) ( 30اسددتطلاعية مددن  ددار  عيّ نددة الدراسددة تكوَّ

معدداملات ارتبدداط الفقددرات مددع مددديرًا ومددديرة، وتراوحددت 

-0.51( ومدددددع البعدددددد )0.73-0.35الأداة ككدددددل بدددددين )

( وكانددددت دالددددة إحصددددائيًا عنددددد مسددددتوى دلالددددة 0.83

(ب إذ تتصددل بمعامددل ارتبدداط مرتفددع دالًا إحصدددائيًا 0.01)

ومناسددبًا لأهددداف الدراسددة الحاليددة ولددذلك لددم يددتم حددذف أي 

مددن هددذ  الفقددرات. كمددا أن معامددل الارتباطددات البينيددة بددين 

الأبعددداد ببعادددها وبالدرجدددة الكليدددةب كاندددت دالدددة إحصدددائيًا 

https://forms.gle/hvBRH7%20E4yK5ih9Tb8
https://forms.gle/hvBRH7%20E4yK5ih9Tb8


 78-63: 2025:  88( العدد: 23مجلة البحوث التربوية والنفسية المجلد )  /ربيع بن المُرّ بن علي وناصر بن يعقوب السيابي 
 

70 

 

(ب إذ تتصدددل بمعامدددل ارتبددداط 0.01عندددد مسدددتوى دلالدددة )

 مرتفع دالًا إحصائيًا ومناسبًا لأهداف الدراسة.

 

 نظرية الفوضىممارسة ثبات أداة 

للتحقدددق مدددن شبدددات الاسدددتبانةب قدددام الباحددد  باحتسددداب     

معامدددل الاتسددداق الددددا لي )ألفدددا كرونبددداخ( فدددي محدددور 

علدددى نتدددائج اسدددتجابات العيندددة  نظريدددة الفوضدددىممارسدددة 

كر العشددددوائية ، وبلدددد  معامددددل الاسددددتطلاعية سددددابقة الددددذّ 

نظريددة ممارسددة الاتسدداق الدددا لي )ألفددا كرونبدداخ( لمحددور 

( وهددي قيمددة مرتفعددة فددي مقدداييس 0.914بلغددت ) الفوضددى

العلددوم الإنسددانيةب مددا يشددير إلددى أن المقيدداس يتمتددع بدرجددة 

 شبات عالية.

 

 صدق البناء لأداة القدرات القيادية

لاسددددتخرا  دلالات صدددددق البندددداء لمحددددور القدددددرات     

جَت  معددداملات ارتبددداط كدددل فقدددرة وبدددين  ر  تخُ  القياديدددة، اسددد 

الدرجددة الكليدددة، وبدددين كدددل فقدددرة وارتباطهدددا بالبعدددد التدددي 

تنتمددي إليدد ، وبددين الأبعدداد ببعاددها والدرجددة، فددي عيّ نددة 

نددت مددن ) ( 30اسددتطلاعية مددن  ددار  عيّ نددة الدراسددة تكوَّ

معدداملات ارتبدداط الفقددرات مددع الأداة ككددل ، وبلغددت مددديراً 

( 0.84-0.52( ومدددع البعدددد )0.73-0.39تراوحدددت بدددين )

(ب إذ 0.01)وكاندددت دالدددة إحصدددائيًا عندددد مسدددتوى دلالدددة 

تتصدددل بمعامدددل ارتبددداط مرتفدددع دالًا إحصدددائيًا ومناسدددبًا 

لأهددداف الدراسددة الحاليددة ولددذلك لددم يددتم حددذف أي مددن هددذ  

 الفقرات.

كمددا تددم اسددتخرا  معامددل ارتبدداط البعددد بالدرجددة الكليددة    

ومعدداملات الارتبدداط بددين الأبعدداد ببعاددها، وبلدد  معامددل 

الارتباطددات البينيددة بددين الأبعدداد ببعاددها وبالدرجددة الكليددةب 

(ب إذ 0.01كاندددت دالدددة إحصدددائيًا عندددد مسدددتوى دلالدددة )

تتصدددل بمعامدددل ارتبددداط مرتفدددع دالا إحصدددائيا ومناسدددبًا 

 لأهداف الدراسة.

 

 ثبات أداة القدرات القيادية

للتحقدددق مدددن شبدددات الاسدددتبانةب قدددام الباحددد  باحتسددداب     

معامدددل الاتسددداق الددددا لي )ألفدددا كرونبددداخ( فدددي محدددور 

 القدددرات القياديددة علددى نتددائج اسددتجابات العينددة العشددوائية

، وبلدد  معامددل الاتسدداق الدددا لي الاسددتطلاعية سددابقة الددذكر

ل بعدددداد بالدرجددددة الكليددددة لمحددددور القدددددرات القياديددددة 

( وهددددي قيمددددة مرتفعددددة فددددي مقدددداييس العلددددوم 0.945)

الإنسددانيةب مددا يشددير إلددى أن المقيدداس يتمتددع بدرجددة شبددات 

 عالية.

 

 إجراءات تطبيق الدراسة

د مددن صدددق ها  بعددد الانتهدداء مددن إعددداد أداة الدراسددة والتَّأكَددو

ة تسددهيل باحدد  مددن قسددم  وشبات هدداب تددم الحصددول علددى مَهَمددَّ

التربيددددة والدراسددددات الإنسددددانية بهدددددف مخاطبددددة دائددددرة 

الدراسدددات التربويدددة والتعددداون الددددولي بدددو ارة التربيدددة 

والتعلدديم برسددالة إلكترونيددة للحصددول علددى موافقددة لتطبيددق 

أداة الدراسدددة وبعدددد رَد و ارة التربيدددة والتعلددديم بالموافقدددة 

ت مخاطبددة المديريددة العامددة للتربيددة والتعلدديم بمحافظددة  تمددَّ

ان لتسددهيل مهمددة  مسددقط وجنددوب الباطنددة فددي سددلطنة عُمددَ

التطبيددق والحصدددول علدددى إ ذ ن  لهددذ  المهمدددة، شدددم و عدددت 

أداة الدراسدددة بدددرَاب ط إلكتروندددي باسدددتخدام نمددداذ  جوجدددل 

عيّ نددة الدراسددة مددن المددديرين والمددديرات، بعددد ذلددك  علددى

جدداء تحليددل البيانددات التددي تددم الحصددول عليهددا ومعالجتهددا 

ت spssواسدددتخرا  النتدددائج باسدددتخدام برندددامج ) (، شدددم تمدددَّ

لت إليهدددا الدراسدددة وصدددياصة  مناقشدددة النتدددائج التدددي توصدددَّ

 التَّوصيات والمقترحات بناءً على نتائج أداة الدراسة.

 

 المعالجة الإحصائية

ا، تمددت معالجتهددا  بعددد تفريدد  الاسددتبانات وجمعهددا إلكترونيدد 

باسدددددتخدام برندددددامج الر مدددددة الإحصدددددائية إحصدددددائيا 

(SPSS ةَ الإجابددة عددن (، لتحليلهددا واسددتخرا  النتددائج بغُ يددَ

 أسئلة الدراسة كما يأتي:

مجمدددددوك التكدددددرارات والنسدددددب المئويدددددة للبياندددددات  −

 الديمغرافية. 

( Cronbach–Alphaمعادلدددددددة ألفدددددددا كرونبددددددداخ ) −

 لحساب معامل شبات أداة الدراسة.

( لحسددددداب Pearsonمعددددداملات ارتبددددداط بيرسدددددون ) −

د ق  العبدددارات بحسددداب ارتبددداط العبدددارة والبعُدددد الدددذي  صددد 

تنتمددي إليدد  وحسدداب ارتبدداط كددل بعُددد مددع الدرجددة الكليددة 

للبعُدددد الدددذي تنتمدددي إليددد  وكدددذلك لبجابدددة عدددن السدددؤال 

 الخامس.

المتوسددددددطات الحسددددددابية والانحرافددددددات المعياريددددددة  −

 لبجابة عن السؤال الأول والثال . 

ات المسدددتقلة ) − (، لتحديدددد دلالدددة T-testا تبدددار ت ل ل عيَّ ندددَ

 الفروق بين المتوسطات.

اينُ الأحدددددادي ) − ( ANOVAوا تبدددددار تحليدددددل التَّبدددددَ

 ل ل عيَّ نَات المستقلة.

 

 معيار الحكم على النتائج:

اعتمُدددددد سدددددلم ليكدددددرت الخماسدددددي لتصدددددحيح أدوات     

الدراسددة، ب عطدداء كددل فقددرة مددن فقراتدد  درجددة واحدددة مددن 

، متوسدددط،  درجاتددد  الخمدددس )مسدددتوى عدددال  جدددداً، عدددال 

اً ) لُ رقميدددّ ، 3، 4، 5مدددنخف ، مدددنخف  جدددداً( وهدددي تمَُثدددّ 

( علددى الترتيددب وقددد اعُتمددد المقيدداس الآتددي لأصددرا  1، 2

تحليددددل النتددددائج وفددددق احتسدددداب طددددول الفئددددة باسددددتخدام 

المعادلة الآتية:

 طول الفئة =
 أصغر قيمة  –أكبر قيمة 

= 
5 -1 

= 0.8 
 5 عدد المستويات

ومددن المعادلددة السددابقة، تددم تحديددد المدددى بطددر  أعلددى    

( وللحصددول علددى طددول 4=  1 – 5قيمددة مددن أدنددى قيمددة )

الفئدددة تدددم تقسددديم المددددى علدددى أعلدددى قيمدددة بالمسدددتويات 

ل نَا عليهددا هددي 0.8=4/5) (، شددم إضددافة النتيجددة التددي حَصددَ
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( لتحديددد 1( إلددى أقددل قيمددة مددن بددين المسددتويات هددو )0.8)

د الأعلددى للفئددة الأولددى تسدداوي ) (، بهددذ  1.8= 1+0.8الحددَ

يَم، لتحديددد  مسددتويات الاسددتبانة  العمليددة تددم إيجدداد بدداقي القدد 

 كافَّة.

 

 

 

 نتائج الدراسة

ما درجة    النتائج المتعلقة بالسؤال الأول الذي نص على الآتي:

لنظرية  عمان  بسلطنة  الحكومية  المدارس  مديري  ممارسة 

 الفوضى من وجهة نظرهم؟

مدددن أجدددل الإجابدددة عدددن هدددذا السدددؤال تدددم اسدددتخرا      

رجددددة المتوسدددطات الحسدددابية والانحرافدددات المعياريدددة لد

ممارسدددة مدددديري المددددارس الحكوميدددة بسدددلطنة عمددددان 

ا  لنظريددة الفوضددى مددن وجهددة نظددرهم ا تنا ليددً مرتبددة ترتيبددً

 ( يوضح ذلك:3والجدول )
 

( عمان :  (3الجدول  بسلطنة  الحكومية  المدارس  مديري  ممارسة  لدرجة  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات 

 . لنظرية الفوضى من وجهة نظرهم مرتبة ترتيباً تنا لياً حسب المتوسطات الحسابية

 درجة الممارسة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  البعد  الرتبة  م

 مرتفعة جداً 0.53 4.28 البرمجة صير الخطية  1 4

 مرتفعة جداً 0.48 4.26 الجواذب  2 2

 مرتفعة جداً 0.55 4.24 هندسة التنظيم  3 3

 مرتفعة 0.53 4.03 تأشير الفرازة  4 1

 مرتفعة جداً 0.43 4.19 المحور ككل  

 

يّ نُ الجددددددول )     ( أنََّ درجدددددة ممارسدددددة مدددددديري 3يبُدددددَ

المدددارس الحكوميددة بسددلطنة عمددان لنظريددة الفوضددى مددن 

وجهددة نظددرهم جدداءت مرتفعددة جددداً وبلدد  المتوسددط العددام 

(، حيددددد  0.43( وانحدددددراف معيددددداري )4.19للمحدددددور )

تراوحددددت المتوسددددطات الحسددددابية لأبعدددداد المحددددور بددددين 

(، كمددددا تراوحددددت الانحرافددددات المعياريددددة 4.03-4.28)

ة الأولددى بعُددد البرمجددة 0.55-0.48بددين ) ت بددَ ( وجدداء فددي الرو

صيدددر الخطيدددة بدرجدددة ممارسدددة مرتفعدددة جدددداً ومتوسدددط 

د رُ ُ )4.28حسدددابي بلددد  ) ( 0.53( وانحدددراف معيددداري قدددَ

ة الثانيددة بعُددد الجددواذب بدرجددة ممارسددة  ت بددَ وجدداء فددي الرو

اف ( وانحدددر4.26مرتفعدددة جدددداً ومتوسدددط حسدددابي بلددد  )

د رُ ُ ) ة الثالثدددة بعُدددد 0.48معيددداري قدددَ ت بدددَ ( وجددداء فدددي الرو

هندسدددة التنظددديم بدرجدددة ممارسدددة مرتفعدددة جدددداً ومتوسدددط 

د رُ ُ )4.24حسدددابي بلددد  ) (، 0.55( وانحدددراف معيددداري قدددَ

بينمددا جدداء بعُددد تددأشير الفرازددة بدرجددة ممارسددة مرتفعددة فددي 

ة الأ يددرة ومتوسددط حسددابي بلدد  ) ت بددَ ( وانحددراف 4.03الرو

 (.0.53معياري قَد رُ ُ )

ويدددرى الباحثدددان أن  مدددديري المددددارس يميلدددون إلدددى     

 :اسددتخدام مبددادئ هددذ  النظريددة فددي إدارة المدددارس، مثددل

قددددرة المدددديرين علدددى التكيدددل مدددع  التكيدددل مدددع التغييدددر:

التغييددرات المفاجئددة والتعامددل مددع المواقددل صيددر المتوقعددة 

فهددددم معظددددم  بفعاليددددة والتعامددددل مددددع الأنظمددددة المعقدددددة:

المدددديرين لطبيعدددة الأنظمدددة التعليميدددة المعقددددة،  والتعامدددل 

مدددددع مختلدددددل العوامدددددل المتفاعلدددددة فيهدددددا، والتفكيدددددر 

قددددرة المدددديرين علدددى إيجددداد حلدددول إبداعيدددة  إبدددداعيًا:

للمشددكلات والتحددديات التددي تواجدد  المدددارس، التعدداون مددع 

بنددداء علاقدددات قويدددة مدددع المعلمدددين وأوليددداء  الآ دددرين:

اف المدرسددددة الأمددددور والمجتمددددع المحلددددي لتحقيددددق أهددددد

ويعددزو الباحثددان ذلددك إلددى وعددي صالبيددة مددديري المدددارس 

بأهميددة نظريددة الفوضددى ويدددل ارتفدداك مسددتوى ممارسددة 

النظريددة علددى وعددي أصلددب المددديرين بأهميتهددا فددي إدارة 

المددددارس فدددي ظدددل المتغيدددرات المتسدددارعة التدددي يشدددهدها 

العدددالم، كدددذلك قددددرة معظدددم المدددديرين علدددى التكيدددل مدددع 

التغييددددرات يدددددل علددددى اسددددتعدادهم لمواجهددددة التحددددديات 

وتحقيددق أهددداف المدرسددة. كمددا قددد تعددزى هددذ  النتيجددة إلددى 

ذلددك الدددور الفعلددي الددذي تقددوم بدد  و ارة التربيددة والتعلدديم 

فددي رفددع إمكانددات ومهددارات وقدددرات مددديري المدددارس 

فددي ممارسددة العمددل الإداري، مددن البددرامج التدريبيددة عاليددة 

لتقددديمها، منهددا برنددامج القيددادة  الجددودة التددي تسددعى الددو ارة

المدرسدددية الدددذي يسدددتهدف مدددديري المددددارس ومسددداعديهم 

ا مددن ) ددَ  تدريبيددة، تهدددف إلددى تزويددد المتدددربين 6مكونددً ( مددُ

بالمهدددارات القياديدددة اللا مددددة والاسدددتراتيجيات الفاعلددددة، 

لإدارة البيانددات بطرائددق عمليددة. وتختلددل نتيجددة الدراسددة 

( والتددي توصددلت إلددى 2015الحاليددة مددع دراسددة العددامري )

أن درجددة ممارسددة نظريددة الفوضددى جدداءت بدرجددة كبيددرة 

 جداً، في الدرجة الكلية وفي جميع الأبعاد.

: النتووائج المتعلقووة بالسووؤال اللوواني الووذي نووص علووى الآتووي

هوووو توجووود علاقوووة إات ديلوووة إحصوووائية عنووود مسوووتوى "

فوووي تقوووديرات أفوووراد عينوووة الدراسوووة  (α≤0.05)الديلوووة 

لدرجوووة ممارسوووة موووديري المووودارس الحكوميوووة بسووولطنة 

.المعيار الإحصائي المعتمَد للحكم في تفسير نتائج فقرات أداة الدراسة: (2الجدول )  

 الحدود الدنُيا والعليا لمقياس ليكرث الخماسي

 الدرجة )المستوى(  المتوسط الحسابي 

 مرتفعة جداً 5- 4.20

 مرتفعة 4.19- 3.40

 متوسطة  3.39- 2.60

 منخفاة  2.59- 1.80

 منخفاة جداً  1.79- 1
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 -عموووان لنظريوووة الفوضوووى تعوووزى لمت يووورات )الجووون  

 عدد الدورات في مجال القيادة(؟" -المؤهو العلمي

لبجابددة عددن هددذا السددؤال، تددم اسددتخرا  المتوسددطات     

الحسددابية والانحرافددات المعياريددة لدرجددة ممارسددة مددديري 

ا  المدددارس الحكوميددة بسددلطنة عُمددان لنظريددة الفوضددى تبَعَددً

رات الدراسدددة )الجدددنس  عددددد  -المؤهدددل العلمدددي -لمتغيدددّ 

الدددورات فددي مجددال القيددادة( ولبيددان الفددروق الإحصددائية 

بددين المتوسددطات الحسددابية، تددم اسددتخدام ا تبددار تتت لأشددر 

اينُ  ل العلمددددي، واسددددتخدم تحليددددل التَّبددددَ الجددددنس والمُؤَهددددّ 

ر  عدددد الدددورات فددي مجددال القيددادة والجددداول  شَددَ الأحددادي لأ 

 ( توضح ذلك.6، 5، 4)

: الجن  يا  أوََّ
 

( ):  (4جدول  تتت  الدراسة  T-testا تبار  عيّ نة  أفراد  تقديرات  بين  الفروق  عن  للكشل  مديري  ممارسة  لدرجة  ( 

 . تبََعاً لمتغير الجنس المدارس الحكومية بسلطنة عمان لنظرية الفوضى

 العدد  الجنس  الأبعاد 
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 
 قيمة ت 

مستوى 

 الدلالة 

اتجا   

 الدلالة 

 تأشير الفرازة.
 0.53 4.07 139 ذكر

1.17 0.532 
صير 

 0.53 4.00 161 أنثى  دالة 

 الجواذب. 
 0.46 4.29 139 ذكر

0.987 0.304 
صير 

 0.50 4.23 161 أنثى  دالة 

 هندسة التنظيم. 
 0.48 4.24 139 ذكر

0.75 0.801 
صير 

 0.61 4.24 161 أنثى  دالة 

 البرمجة صير الخطية. 
 0.48 4.34 139 ذكر

1.83 0.067 
صير 

 0.57 4.23 161 أنثى  دالة 

 

( عددددم وجدددود فدددروق ذات دلالدددة 4يتادددح مدددن الجددددول )

( بدددددين α≤0.05إحصدددددائية عندددددد مسدددددتوى الدلالدددددة )

متوسددددطات تقددددديرات عينددددة الدراسددددة لدرجددددة ممارسددددة 

مددددديري المدددددارس الحكوميددددة بسددددلطنة عمددددان لنظريددددة 

الفوضددى تعُددزى لمُتغيددر الجددنس )ذكددر، أنثددى(، فددي جميددع 

الأبعدداد، ممددا يعنددي اتفدداق عينددة الدراسددة علددى عدددم وجددود 

تددأشير للجددنس فددي اسددتجاباتهم. وقددد يعددزو الباحثددان هددذ  

النتيجددة إلددى أندد  بغدد  النظددر عددن جددنس مدددير المدرسددة 

)سدددواء كدددان ذكدددرًا أم أنثدددى( فددد نهم يقومدددون بممارسدددة 

نظريدددة الفوضدددى بالطريقدددة نفسدددها، وبالدرجدددة ذاتهدددا، إن 

هددذ  النتيجددة تظُهددر أن نددوك الجددنس لددم يكددن عدداملًا مددؤشرًا 

ا فدددي طريقدددة ممارسدددة مدددديري المددددارس لنظريدددة  معنويدددً

الفوضددى، ممددا قددد يشددير إلددى أن هندداك تشددابهًا كبيددرًا فددي 

سددلوكياتهم وأسدداليب إدارتهددم بغدد  النظددر عددن الجددنس، 

كمدددا أن الأعبددداء الملقددداة علدددى عددداتق كدددل مدددن المدددديرين 

والمددديرات واحددددةب مدددن تحمدددل مسدددؤولياتهم تجدددا  أدائهدددم 

الدددوظيفي، فدددالجميع يعمدددل جدددديًا ليدددؤدي مسدددؤوليات  علدددى 

الوجدد  الأكمددل، وتختلددل نتيجددة هددذا المتغيددر مددع دراسددة 

( والتددي بلغددت نسددبة الإندداث ضددمن عينددة 2015العددامري )

الدراسدددة )صدددفر( وهدددذا مؤزدددر واضدددح علدددى أن شقافدددة 

تتمازدددي مدددع الثقافدددة  -مكدددان تطبيدددق الدراسدددة -الدددو ارة 

 السائدة بالمجتمع.

 
مديري المدارس  لدرجة ممارسة  ( للكشل عن الفروق بين تقديرات أفراد عيّ نة الدراسة   Welch's t-testا تبار تتت ):  (5الجدول )

 . العلمي تبََعاً لمتغير المُؤهل الحكومية بسلطنة عمان لنظرية الفوضى

 العدد  المؤهل العلمي الأبعاد 
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 
 قيمة ت 

مستوى 

 الدلالة 
 اتجا  الدلالة 

 تأشير الفرازة 
 0.47 4.08 235 بكالوريوس فأقل 

 صير دالة  0.201 2.50
 0.67 3.86 65 ماجستير فأعلى 

 الجواذب 
 0.49 4.28 235 بكالوريوس فاقل 

 صير دالة  0.423 1.64
 0.46 4.17 65 ماجستير فأعلى 

 هندسة التنظيم 
 0.55 4.24 235 بكالوريوس فأقل 

 صير دالة  0.326 0.145
 0.59 4.23 65 ماجستير فأعلى 

 البرمجة صير الخطية 
 0.53 4.32 235 بكالوريوس فأقل 

 صير دالة  0.081 2.47
 0.51 4.14 65 ماجستير فأعلى 

 

وُ   العلمي ثانياا: المُؤَه ِّ

يَّنُ مددن الجدددول )    ( عدددم وجددود فددروق ذات دلالددة 5يتَبَددَ

( بدددددين α≤0.05إحصدددددائية عندددددد مسدددددتوى الدلالدددددة )

متوسددددطات تقددددديرات عينددددة الدراسددددة لدرجددددة ممارسددددة 

مددددديري المدددددارس الحكوميددددة بسددددلطنة عمددددان لنظريددددة 

ل العلمدددي فدددي جميدددع  الفوضدددى تعُدددزى لمُتغيدددر المُؤَهدددّ

الأبعدداد، ممددا يعنددي اتفدداق عينددة الدراسددة علددى أندد  لا يوجددد 

ل العلمددي فددي اسددتجاباتهم علددى هددذ  الأبعدداد.  تددأشير للمُؤَهددّ 

وقدددد يعدددزو الباحثدددان ذلدددك إلدددى أنددد  بغددد  النظدددر عدددن 

مسددتوى التعلدديم الددذي يحملدد  المدددير، وهددذا ربمددا يظُهددر 

أهميددة الخبددرة العمليددة والمهددارات القياديددة العمليددة التددي قددد 

يكتسدددبها المدددديرون فدددي عملهدددم بالإضدددافة إلدددى التعلددديم 

الأكددداديمي، وتختلدددل نتيجدددة هدددذا المتغيدددر مدددع دراسدددة 

يددر المؤهددل العلمددي ( والددذي حصددر متغ2015العددامري )

فددي الحاصددلين علددى زددهادة الدددكتورا  وتشددير الدراسددة إلددى 

أن هدددذا متعلدددق بقدددانون التعلددديم والتعليمدددات النافدددذة التدددي 

تؤكدددد علدددى أن يتدددولى المناصدددب القياديدددة حملدددة زدددهادة 

 الدكتورا .
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لبيان دلالة الفروق الإحصددائية بين المتوسددطات الحسددابية       التدريبيةثاللاا: الدورات 

حسدب ( One Way Anova)  اسُدتخدم تحليل التَّبَاينُ الأحادي

 (.6الجدول )
 

 

 

يَّنُ مددن الجدددول )    ( عدددم وجددود فددروق ذات دلالددة 6يتَبَددَ

( بدددددين α≤0.05إحصدددددائية عندددددد مسدددددتوى الدلالدددددة )

متوسددددطات تقددددديرات عينددددة الدراسددددة لدرجددددة ممارسددددة 

مددددديري المدددددارس الحكوميددددة بسددددلطنة عمددددان لنظريددددة 

الفوضدددى تعُدددزى لمُتغيدددر الددددورات التدريبيدددة فدددي جميدددع 

الأبعدداد، ممددا يعنددي اتفدداق عينددة الدراسددة علددى عدددم وجددود 

تدددأشير للددددورات التدريبيدددة فدددي اسدددتجاباتهم علدددى هدددذ  

الأبعدداد. وتعددزى النتددائج المتعلقددة بالدددورات التدريبيددة إلددى 

أن الفوضددى تعُددزى لمُتغيددر الدددورات التدريبيددة فددي جميددع 

الأبعددداد وقدددد يعدددزو الباحددد  هدددذ  النتيجدددة إلدددى البدددرامج 

يدددة التدريبيدددة التدددي يحصدددل عليهدددا زددداصلوُ هدددذ  الوظيف

مبازددرة بعددد زددغل ها سددواءً علددى مسددتوى المحافظددة ممثلددة 

فددي دائددرة الإزددراف التربددوي ومركددز التدددريب بالمحافظددة 

بجاندددب برندددامج القيدددادة المدرسدددية الدددذي يقُدمددد  المعهدددد 

التخصصدددي، بالإضدددافة إلدددى التندددافس الدددذاتي الكبيدددر بدددين 

إدارات المدددددارس وسددددعيهم للتطددددوير والتميددددز المهنددددي. 

وتختلددددل نتيجددددة هددددذا المتغيددددر مددددع دراسددددة العددددامري 

(2015.) 

 النتووائج المتعلقووة بالسووؤال اللالووص الووذي نووص علووى الآتووي:

القوودرات القياديووة لوودى مووديري الموودارس  توووافرمووا درجووة 

 الحكومية بسلطنة عمان من وجهة نظرهم؟

مددددن أجددددل الإجابددددة عددددن هددددذا السددددؤال اسددددتخرجت     

رجددددة المتوسدددطات الحسدددابية والانحرافدددات المعياريدددة لد

القدددرات القياديددة لدددى مددديري المدددارس الحكوميددة تددوافر 

ا  بسددلطنة عمددان مددن وجهددة نظددرهم ا تنا ليددً مرتبددة ترتيبددً

 ( يوضح ذلك:7والجدول )

 
( المدارس  :  (7جدول  مديري  لدى  القيادية  القدرات  توافر  لدرجة  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات 

 . الحكومية بسلطنة عمان من وجهة نظرهم مرتبة ترتيباً تنا لياً حسب المتوسطات الحسابية

توافردرجة ال الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  البعد  الرتبة  م  

 مرتفعة جداً 0.41 4.68 السمات الشخصية.  1 2

. القدرات التنظيمية 2 3  مرتفعة جداً 0.45 4.59 

 مرتفعة جداً 0.40 4.44 قدرات التفكير الإبداعي. 3 4

 مرتفعة جداً 0.47 4.35 القدرات الوجدانية.  4 1

 مرتفعة جداً 0.36 4.51 المحور ككل  

يّ نُ الجدددول ) القدددرات القياديددة لدددى تددوافر ( أنََّ درجددة 7يبُددَ

مدددديري المددددارس الحكوميدددة بسدددلطنة عمدددان مدددن وجهدددة 

وبلدد  المتوسددط العددام للمحددور  مرتفعددة جددداًجدداءت  نظددرهم

(، حيدددد  تراوحددددت 0.36( وانحددددراف معيدددداري )4.51)

-4.35المتوسددددطات الحسددددابية لأبعدددداد المحددددور بددددين )

(، كمدددددا تراوحدددددت الانحرافدددددات المعياريدددددة بدددددين 4.68

ة الأولدددى بعُدددد 0.40-0.47) ت بدددَ السدددمات ( وجددداء فدددي الرو

بمتوسددط حسددابي  مرتفعددة جددداًبدرجددة ممارسددة  الشخصددية

د رُ ُ )4.68بلدد  ) ( وجدداء فددي 0.41( وانحددراف معيدداري قددَ

ة الثانيدددة بعُدددد  ت بدددَ بدرجدددة ممارسدددة  القددددرات التنظيميدددةالرو

( وانحدددراف 4.59، بمتوسدددط حسدددابي بلددد  )مرتفعدددة جدددداً

د رُ ُ ) ة الثالثدددة بعُدددد 0.45معيددداري قدددَ ت بدددَ ( وجددداء فدددي الرو

، مرتفعددة جددداًبدرجددة ممارسددة  قدددرات التفكيددر الإبددداعي

د رُ ُ 4.44بمتوسدددط حسدددابي بلددد  ) ( وانحدددراف معيددداري قدددَ

بدرجددددة  القدددددرات الوجدانيددددة(، بينمددددا جدددداء بعُددددد 0.40)

ة الأ يدددرة ومتوسدددط  مرتفعدددة جدددداًممارسدددة  ت بدددَ فدددي الرو

  (.0.47( وانحراف معياري قَد رُ ُ )4.35حسابي بل  )

ا هددذ  النتيجددة أن صالبيددة المددديرين  وقددد يعددزو الباحثددان أياددً

يعتقددددون أنهدددم مجهدددزون بمجموعدددة قويدددة مدددن القددددرات 

القياديددة التددي تمكددنهم مددن تحقيددق أهدددافهم وإدارة المدددارس 

لدرجة ( للكشل عن الفروق بين تقديرات أفراد عينة الدراسة  One Way Anovaالتباين الأحادي ):  (6الجدول )

 . التدريبية فقا لمتغير الدورات مديري المدارس الحكومية بسلطنة عمان لنظرية الفوضى وممارسة 

 مصدر التباين  الأبعاد 
مجموك 

 المربعات 

درجات 

 الحرية 

متوسط  

 المربعات 
 قيمة ف 

مستوى 

 الدلالة 

   1.1 3.0 3.2 بين المجموعات  

 0.10 3.9 0.3 296.0 80.7 دا ل المجموعات  تأشير الفرازة 

       299.0 83.9 المجموك الكلي  

     1.4 3.0 4.3 بين المجموعات  

 0.23 6.5 0.2 296.0 65.6 دا ل المجموعات  الجواذب 

       299.0 69.9 المجموك الكلي  

     0.2 3.0 0.7 بين المجموعات  

 0.54 0.8 0.3 296.0 91.2 دا ل المجموعات  هندسة التنظيم 

       299.0 91.9 المجموك الكلي  

     0.6 3.0 1.9 بين المجموعات  

 0.17 2.3 0.3 296.0 82.2 دا ل المجموعات  البرمجة صير الخطية 

       299.0 84.1 المجموك الكلي  
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بنجدددا  ويمكدددن تفسدددير ذلدددك فدددي ضدددوء مجموعدددة مدددن 

العوامددل منهددا: التدددريب والتطددوير: قددد تكددون هندداك جهددود 

مكثفدددة لتددددوفير التدددددريب والتطدددوير لمددددديري المدددددارس 

بهددددف تطدددوير مهددداراتهم القياديدددة و يدددادة كفددداءتهم فدددي 

إدارة البيئددة التعليميددة، التوجيدد  والدددعم: قددد يكددون هندداك 

دعددم قددوي مددن قبددل الددو ارة والمددديريات التعليميددة لتمكددين 

المددددديرين وتددددوجيههم نحددددو تطددددوير قدددددراتهم القياديددددة 

وتعزيزهدددا، الخبدددرة والكفددداءة: قدددد يكدددون لددددى المدددديرين 

 بدددرة واسدددعة فدددي مجدددال الإدارة التربويدددة والمهدددارات 

اللا مددة للتعامددل مددع التحددديات المختلفددة التددي تددواجههم، 

لدددى المددديرين قدددرة التفاعددل مددع البيئددة التعليميددة: قددد يكددون 

علدددى التفاعدددل مدددع البيئدددة التعليميدددة المتغيدددرة والتعامدددل 

بفعاليددة مددع الاحتياجددات والمتطلبددات المتزايدددة. وتتقددارب 

( ودراسدددة 2017نتيجدددةُ الدراسدددة مدددع دراسدددة عسددديلان )

( والتدددددي 2022( ودراسدددددة الددددددقس )2021الغدددددافري )

توصددلت نتددائجهم بددأن تددوافر القدددرات والمهددارات القياديددة 

لددددي مدددديري المددددارس مرتفعدددة. بينمدددا ا تلدددل نتيجدددةُ 

( والتددددي تشددددير 2020الدراسددددة مددددع دراسددددة الغددددافري )

نتائجهدددا بدددأن مسدددتوى القددددرات القياديدددة لددددي مدددديري 

 المدارس متوسطة.

عوورا النتووائج المتعلقووة بالسووؤال الرابووع الووذي نووص علووى 

إحصوووائية عنووود  ةهوووو توجووود علاقوووة إات ديلووو الآتوووي: "

فوووي تقوووديرات أفوووراد عينوووة  (α≤0.05)مسوووتوى الديلوووة 

القووودرات القياديوووة لووودى موووديري  تووووافرالدراسوووة لدرجوووة 

تعوووزى لمت يووورات  المووودارس الحكوميوووة بسووولطنة عموووان

عووودد الووودورات  فوووي مجوووال  -المؤهوووو العلموووي -)الجووون  

 القيادة(؟"

لبجابددة عددن هددذا السددؤال، تددم اسددتخرا  المتوسددطات      

القدددرات  تددوافرالحسددابية والانحرافددات المعياريددة لدرجددة 

 القياديددة لدددى مددديري المدددارس الحكوميددة بسددلطنة عمددان

عدددددد  -المؤهددددل العلمددددي -تعددددزى لمتغيددددرات )الجددددنس 

ولبيددان الفددروق الإحصددائية  الدددورات فددي مجددال القيددادة(

بددين المتوسددطات الحسددابية، تددم اسددتخدام ا تبددار تتت لأشددر 

ل العلمدددي، اينُ و الجدددنس والمُؤَهدددّ تدددم اسدددتخدام تحليدددل التَّبدددَ

ر   شَددَ والجددداول  عدددد الدددورات فددي مجددال القيددادةالأحددادي لأ 

 ( توضح ذلك.9، 8)

: الجن أ يا  وَّ

 
( للكشل عن الفروق بين تقديرات أفراد عيّ نة الدراسة لدرجة توافر القدرات القيادية T-testا تبار تتت ): (8الجدول )

 لدى مديري المدارس الحكومية بسلطنة عمان تعزى لمتغير الجنس. 

 العدد  الجنس  الأبعاد 
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 
 قيمة ت 

مستوى 

 الدلالة 

اتجا   

 الدلالة 

 القدرات الوجدانية  
 0.49 4.33 139 ذكر

 صير دالة  0.63 0.653
 0.45 4.37 161 أنثى 

 السمات الشخصية 
 0.45 4.63 139 ذكر

 صير دالة  0.17 2.00
 0.37 4.72 161 أنثى 

 القدرات التنظيمية 
 0.46 4.65 139 ذكر

 صير دالة  0.15 2.19
 0.44 4.54 161 أنثى 

 قدرات التفكير الإبداعي
 0.33 4.55 139 ذكر

 دالة  0.00 4.54
 0.43 4.35 161 أنثى 

( عدددم وجددود فددروق ذات دلالددة 8يتاددح مددن الجدددول )    

( بدددددين α≤0.05إحصدددددائية عندددددد مسدددددتوى الدلالدددددة )

متوسددطات تقددديرات عينددة الدراسددة لدرجددة تددوافر القدددرات 

القياديددة لدددى مددديري المدددارس الحكوميددة بسددلطنة عمددان 

تعُددزى لمُتغيددر الجددنس )ذكددر، أنثددى(، فددي الأبعدداد )القدددرات 

الوجدانيددة، السددمات الشخصددية، القدددرات التنظيميددة( ممددا 

يعنددي اتفدداق عينددة الدراسددة علددى أندد  لا يوجددد تددأشير للجددنس 

فدددي اسدددتجاباتهم لهدددذ  الأبعددداد الثلاشدددة، كمدددا تبدددين وجدددود 

فددروق تعُدددزى لمتغيددر الجدددنس فدددي بعددد )قددددرات التفكيدددر 

الإبددداعي( وذلددك لصددالح الددذكور. وقددد يعددزو الباحثددان ذلددك 

ا فددي  إلددى أن الجددنس لددم يكددن عدداملًا مددؤشرًا تددأشيرًا ملحوظددً

تطددددور أو تددددوافر القدددددرات القياديددددة لدددددى المددددديرين 

ممدددا يدددوحي بدددأن الدددذكور والإنددداث يمتلكدددون  والمدددديرات،

قدددرات مماشلددة فددي مجددال القيددادة، إلا أندد  يتاددح وجددود  

فددروق تعدددزى لمتغيددر الجدددنس فدددي بعددد )قددددرات التفكيدددر 

الإبددداعي( وذلددك لصددالح الددذكور وقددد يعددزو الباحثددان ذلددك 

إلددى ا ددتلاف فددي الأسدداليب المسددتخدمة فددي التفكيددر واتخدداذ 

القددرارات بددين الجنسددين، أو قددد تكددون نتيجددة لتفاعددل بددين 

العوامددل البيولوجيددة والاجتماعيددة والثقافيددة التددي تددؤشر فددي 

التفكيددر الإبددداعي وتحديددد هددذ  الفددروق يمكددن أن يسدداعد 

فدددي تطدددوير اسدددتراتيجيات تدريبيدددة أو تطويريدددة موجهدددة 

نحددو تعزيددز القدددرات الإبداعيددة لبندداث فددي مجددال إدارة 

 المدارس.

وقدددد جددداءت نتدددائجُ الدراسدددة المتعلقدددة بمتغيدددر الجدددنس 

(، والتددي أزددارت 2022) متوافقددة مددع نتددائج دراسددة الدددقس

إلددى عدددم وجددود فددروق تعددزى لمتغيددر الجددنس وتختلددل 

( ودراسدددة 2020نتيجدددةُ الدراسدددة مدددع دراسدددة الغدددافري )

( والتدددي أزدددارت كدددل منهدددا إلدددى وجدددود 2021الغدددافري )

 فروق تعزى لمتغير الجنس.
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( للكشل عن الفروق بين تقديرات أفراد عيّ نة الدراسة لدرجة توافر القدرات  Welch's t-testا تبار تتت ) :  (9جدول )

 القيادية لدى مديري المدارس الحكومية بسلطنة عمان تعزى لمتغير المؤهل العلمي.

 العدد  المؤهل العلمي الأبعاد 
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 
 قيمة ت 

مستوى 

 الدلالة 

اتجا   

 الدلالة 

 القدرات الوجدانية  
 0.48 4.36 235 بكالوريوس فاقل 

 صير دالة  0813 0.706
 0.42 4.32 65 ماجستير فأعلى 

 السمات الشخصية 
 0.43 4.67 235 بكالوريوس فاقل 

 صير دالة  0.239 0.634
 0.36 4.70 65 ماجستير فأعلى 

 القدرات التنظيمية 
 0.47 4.58 235 بكالوريوس فاقل 

 دالة  0.002 1.17
 0.37 4.64 65 ماجستير فأعلى 

 قدرات التفكير الإبداعي
 0.40 4.45 235 بكالوريوس فاقل 

 صير دالة  0.591 0.423
 0.39 4.43 65 ماجستير فأعلى 

 

 المؤهو العلميثانياا:   

( عددددم وجدددود فدددروق ذات دلالدددة 9يتادددح مدددن جددددول ) 

( بدددددين α≤0.05إحصدددددائية عندددددد مسدددددتوى الدلالدددددة )

متوسددطات تقددديرات عينددة الدراسددة لدرجددة تددوافر القدددرات 

القياديددة لدددى مددديري المدددارس الحكوميددة بسددلطنة عمددان 

تعدددزى لمُتغيدددر المؤهدددل العلمدددي، فدددي الأبعددداد )القددددرات 

الوجدانيدددددة، السدددددمات الشخصدددددية، قددددددرات التفكيدددددر 

الإبدددداعي( ممدددا يعندددي اتفددداق عيندددة الدراسدددة علدددى أنددد  لا 

يوجددد تددأشير للمؤهددل العلمددي فددي اسددتجاباتهم لهددذ  الأبعدداد 

الثلاشددة، إلا أندد  تبددين وجددود فددروق تعُددزى لمتغيددر المؤهددل 

العلمدددي فدددي بعدددد )القددددرات التنظيميدددة( وذلدددك لصدددالح 

ماجسددددتير فددددأعلى. ويعددددزو الباحثددددان النتددددائج المتعلقددددة 

لددى أندد  بغدد  النظددر عددن مسددتوى التعلدديم بالمؤهددل العلمددي إ

الددذي يحملدد  المدددير، ف ندد  يمكندد  أن يتمتددع بقدددرات قياديددة 

متميدددزة وهدددذا يظُهدددر أهميدددة الخبدددرة العمليدددة والمهدددارات 

القياديددة العمليددة التددي قددد يكتسددبها المددديرون فددي عملهددم 

بالإضدددافة إلدددى التعلددديم الأكددداديمي، بينمدددا تبدددين وجدددود  

فددروق تعددزى لمتغيددر المؤهددل العلمددي فددي بعددد )القدددرات 

التنظيميدددة( وذلدددك لصدددالح الماجسدددتير فدددأعلى، ويعدددزو 

الباحدد  ذلددك إلددى أندد  قددد يكددون اسددتكمال بعاددهم لدددرجات 

علميدددة أعلدددى وعددددم الاكتفددداء بالبكدددالوريوس قدددد تكسدددبهم 

العديدددد الخبدددرات والمهدددارات التنظيميدددة لأنهدددم يعملدددون 

ظددديم تحدددت ضدددغط أكثدددر وهدددذا يجعلهدددم قدددادرين علدددى التن

الجيدددد لإدارة مدارسدددهم. وتختلدددل نتيجدددةُ الدراسدددة مدددع 

روق فدد ( والتددي توصددلت إلددى وجددود 2022) دراسددة الدددقس

 لصالح بكالوريوس.

 

 ثاللاا: الدورات التدريبية  

تم   الحسابية،  المتوسطات  بين  الإحصائية  الفروق  دلالة  لبيان 

حسب  (  One Way Anova)   استخدام تحليل التَّبَاينُ الأحادي

 (.10الجدول )

 
 

 توافرلدرجة  ( للكشل عن الفروق بين تقديرات أفراد عينة الدراسة  One Way Anovaالتباين الأحادي ):  (10جدول )

 . التدريبية الدورات  تعزى لمتغير القدرات القيادية لدى مديري المدارس الحكومية بسلطنة عمان

 مصدر التباين  الأبعاد 
مجموك 

 المربعات 

درجات 

 الحرية 

متوسط  

 المربعات 
 قيمة ف 

مستوى 

 الدلالة 

   1.61 3 4.84 بين المجموعات  

 0.061 7.88 0.20 296 60.61 دا ل المجموعات  القدرات الوجدانية  

       299 65.45 المجموك الكلي  

     0.93 3 2.80 بين المجموعات  

 0.074 5.72 0.16 296 48.25 دا ل المجموعات  السمات الشخصية 

       299 51.05 المجموك الكلي  

     0.75 3 2.25 بين المجموعات  

 0.110 3.77 0.20 296 58.98 دا ل المجموعات  القدرات التنظيمية 

       299 61.23 المجموك الكلي  

     0.59 3 1.78 بين المجموعات  

 0.124 3.79 0.16 296 46.41 دا ل المجموعات  قدرات التفكير الإبداعي

       299 48.19 المجموك الكلي  

 

يَّنُ مددن الجدددول ) ( عدددم وجددود  فددروق ذات دلالددة 10يتَبَددَ

( بدددددين α≤0.05إحصدددددائية عندددددد مسدددددتوى الدلالدددددة )

متوسددطات تقددديرات عينددة الدراسددة لدرجددة تددوافر القدددرات 

القياديددة لدددى مددديري المدددارس الحكوميددة بسددلطنة عمددان 

تعُددزى لمُتغيددر الدددورات التدريبيددة فددي جميددع الأبعدداد، ممددا 

يعندددي اتفددداق عيندددة الدراسدددة علدددى أنددد  لا يوجدددد تدددأشير 

 للدورات التدريبية في استجاباتهم على هذ  الأبعاد.

هو النتائج المتعلقة بالسؤال الخام  الذي نص على الآتي: "

توجد علاقة ارتباطية إات ديلة إحصائية عند مستوى الديلة  

(0.05≥α )    بين درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية

لنظرية الفوضى ودرجة توافر القدرات القيادية لديهم بسلطنة 

 عمان؟" 

مَ معامددل ارتبدداط بيرسددون  د  تخُ  لبجابددة عددن هددذا السددؤال اسدد 

ح فددي الجدددول )  فددي التددالي المعيددار ( واسددتخدام13الموضددَّ



 78-63: 2025:  88( العدد: 23مجلة البحوث التربوية والنفسية المجلد )  /ربيع بن المُرّ بن علي وناصر بن يعقوب السيابي 
 

76 

 

الارتبدداط، كمددا ورَدَ فددي دويدددين  معامددل قددوة تفسددير

هَرُ  (ب2018)  (:12الجدول ) في ذلك يظَ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.تفسير مستوى قوة معامل الارتباط: (12جدول )  

 مستوى قوة معامل الارتباط  قيمة معامل الارتباط 

0,30أقل من - 0,00  ضعيفة جداً  

0,50أقل من - 0,30  ضعيفة  

0,70أقل من - 0,50  متوسطة  

0,90أقل من  –  0,70  قوية  

1إلى -0,9  قوية جداً  

 

( بيرسون  ارتباط  معامل  استخدام  تم  بين  Pearsonكما   )

على   الدراسة  عيّ نة  أفراد  الفوضى  تقديرات  نظرية  أبعاد 

هَرُ ذلك في الجدولوالقدرات القيادية  التالي:    ب كما يظَ 

 

معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية لنظرية الفوضى ودرجة توافر :  (13جدول )

 .القدرات القيادية لديهم بسلطنة عمان

 المحور وأبعاد  
معامل الارتباط  

 والدلالات 

القدرات  

 الوجدانية 

السمات  

 الشخصية 

القدرات  

 التنظيمية 

قدرات التفكير 

 الإبداعي 

للقدرات  

 القيادية 

 تأشير الفرازة 

 **429. **362. **333. **274. **478. معامل الارتباط )ر(

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 الدلالة الإحصائية 

ة ضعيف قوة العلاقة   ضعيفة  ضعيفة  ضعيفة  ضعيفة جداً  

 الجواذب 

 **684. **499. **547. **516. **621. معامل الارتباط )ر(

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 الدلالة الإحصائية 

 متوسطة  ضعيفة  متوسطة  متوسطة  متوسطة  قوة العلاقة 

 هندسة التنظيم 

 **645. **493. **561. **508. **619. معامل الارتباط )ر(

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 الدلالة الإحصائية 

 متوسطة  ضعيفة  متوسطة  متوسطة  متوسطة  قوة العلاقة 

البرمجة صير 

 الخطية 

 **703. **601. **604. **593. **591. معامل الارتباط )ر(

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 الدلالة الإحصائية 

 قوية  متوسطة  متوسطة  متوسطة  متوسطة  قوة العلاقة 

ممارسة نظرية  

 الفوضى 

 **727. **599. **610. **559. **692. معامل الارتباط )ر(

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 الدلالة الإحصائية 

 قوية  متوسطة  متوسطة  متوسطة  متوسطة  قوة العلاقة 

 ( 0.01دالة عند مستوى الدلالة ) **                               (0.05دالة عند مستوى الدلالة )    *

 

ح مدددن الجددددول )    ( وجدددود  علاقدددة ارتباطيدددة 13يتَّاددد 

موجَبددة ودالددة إحصددائيا بددين أبعدداد مقيدداس ممارسددة نظريددة 

الفوضددددى جميعهددددا وأبعدددداد مقيدددداس القدددددرات القياديددددة 

وتراوحددددت قددددوة العلاقددددة الارتباطيددددة بددددين الاددددعيفة 

والمتوسددطة والقويددة، فقددد يتددراو  معامددل ارتبدداط بيرسددون 

ح مددن الجدددول السددابق 0.72( و)0.27بددين ) (، كددذلك يتادد 

أنََّ هنددداك علاقدددةً بدددين المجمدددوك الكلدددي لأبعددداد ممارسدددة 

نظريددددة الفوضددددى والمجمددددوك الكلددددي لأبعدددداد القدددددرات 

ةً قويدددة 0.727القياديدددة وهدددى ) ( وهدددى علاقدددة ارتباطيدددَّ

موجَبدددة، ممدددا يعندددي أندددَّ  كُلَّمدددا ارتفعدددت درجدددة ممارسدددة 

سدددتوى نظريدددة الفوضدددى أدََّى ذلدددك إلدددى ارتفددداك فدددي م

 القدرات القيادية بحسب رأي عيّ نة الدراسة.

أظهددرت النتددائج وجددود علاقددة ارتباطيددة ضددعيفة بددين  −

بعدددد تدددأشير الفرازدددة مدددن جهدددة وبعدددد القددددرات الوجدانيدددة 

والقددددرات التنظيميدددة وقددددرات التفكيدددر الإبدددداعي وفدددي 

القدددرات القياديددة ككددل، كمددا كانددت العلاقددة بددين بعددد تددأشير 

 .الفرازة وبعد السمات الشخصية ضعيفة جداً

وأظهدددرت نتدددائج الدراسدددة وجدددود علاقدددة ارتباطيدددة  −

بدرجددة متوسددطة بددين بعددد الجددواذب مددن جهددة وجميددع أبعدداد 

القددددرات القياديدددة وفدددي القددددرات القياديدددة ككدددل، مدددا عددددا 

 .قدرات التفكير الإبداعي حي  كانت العلاقة ضعيفة

وأظهدددرت النتدددائج وجدددود علاقدددة ارتباطيدددة موجبدددة  −

متوسددطة بددين بعددد هندسددة التنظدديم مددن جهددة وجميددع أبعدداد 

القدددرات القياديددة وفددي القدددرات القياديددة ككددل، ماعدددا بعُددد 

 .قدرات التفكير الإبداعي حي  كانت العلاقة ضعيفة

وأظهدددرت النتدددائج وجدددود علاقدددة ارتباطيدددة موجبدددة  −

متوسددطة بددين بعددد البرمجددة صيددر الخطيددة مددن جهددة وجميددع 

 أبعاد القدرات القيادية وفي القدرات القيادية ككل.

ويعددزو الباحثددان ذلددك إلددى أن العلاقددة الارتباطيددة القويددة 

ا لممارسددددة نظريددددة  ا ومعنويددددً توضددددح تددددأشيرًا ملحوظددددً

الفوضددى علددى قدددرات القيددادة لدددى المددديرين ويمكددن أن 

يكددون لددذلك تددأشير إيجددابي علددى كيفيددة توجيدد  القيددادة وإدارة 

الأمددور دا ددل المدرسددة وربمددا يبددين قدددرة المددديرين علددى 

ا والددذي يددؤدي  اءً وابتكاريددً التعامددل مددع الفوضددى تعدداملًا بنددّ

إلددى تعزيددز القدددرات القياديددة لديدد . وتتفددق هددذ  النتيجددة مددع 
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( والتدددي توصدددلت نتائجهدددا إلدددى 2015دراسدددة العدددامري )

وجددود علاقددة ارتباطيددة موجبددة بددين أبعدداد نظريددة الفوضددى 

 وأبعاد القدرات القيادية.

 التوصيات 

لت إليهددا الدراسددة، يوصددي  فددي ضددوء النتددائج التددي توصددَّ

 الباحثان بالتوصيات الآتية:

تقددددديم دورات تدريبيددددة مكثفددددة للمددددديرين مددددن قسددددم  -

 الإزراف الإداري. 

مواصدددلة مدددديري المددددارس اعتمددداد أسددداليب تنظيميدددة  -

 مبتكرة من النظريات ذات العلاقة.

تعزيددز التواصددل والتفاعددل بددين جميددع أعادداء الفريددق  -

التعليمددي مددن قبددل مددديري المدددارس واسددتخدام القدددرات 

 الوجدانية. 

 

 المقترحات البحلية

دراسدددة تدددأشير ممارسدددة نظريدددة الفوضدددى علدددى عمليدددة  −

 اتخاذ القرارات القيادية.

دراسدددة تدددأشير ممارسدددة نظريدددة الفوضدددى علدددى قددددرة  −

 المديرين على الابتكار والتجديد في إدارة المدارس.

 

 العربية المراجع
 المدارس مديري ممارسددة (. درجة2009حسددن. ) منير  عيتر،  أبو [1]

رسدالة  [للمهارات القيادية وسدبل تطويرها.   صزة بمحافظات الثانوية

فلسدطين.    -، كلية التربية، الجامعة الإسدلامية] ماجسدتير صير منشدورة

 قاعدة معلومات دار المنظومة.

(. نظرية الفوضددى: دراسددة 2020إسددماعيل، حنان إسددماعيل أحمد. ) [2]

تحليليدة للمفهوم وإمكدانيدة الإفدادة منهدا في تطوير إدارة المؤسددددسددددة 

 .48-31(، 171التعليمية. جمعية إدارة الأعمال العربية، )

(. مهارات البح  العلمي. إربد: عالم 2016البادرى، سددعود مبارك. ) [3]

 الكتب الحدي  للنشر والتو يع.

(. العددالدة التنظيميدة لددى  2018الجرايددة، محمدد سددددليمدان مفاددددي. ) [4]

مدديري المددارس وعلاقتهدا بتعزيز شقدافدة الإنجدا  من وجهدة نظر 

المعلمين في محافظة صدددحار بسدددلطنة عمان. دراسدددات عربية في 

 .244 -233(، 93رابطة التربويين العرب، )  -التربية وعلم النفس

(. الإدارة  2008حسددددان، حسددددن محمد والعجمي، محمد حسددددنين. ) [5]

 التربوية. عمان: دار المسيرة للنشر والتو يع.

المهارات  ممارسددة (. درجة2022الله. ) نصددر حسددن الدقس، هيجر [6]

 لواء في مديري المدارس قبل من الأ مات لإدارة اللا مة القيادية

رسددددالة ماجسددددتير صير   [المعلمين.  من وجهة نظر مأدبا قصددددبة

الأوسدددط. قاعدة  الشدددرق التربوية، جامعة العلوم ، كلية] منشدددورة

 معلومات دار المنظومة.

 الميزة لتحقيق مدد لا القيداديدة (. المهدارات2020رضددددوان وائدل. ) [7]

(،  74قبل الجامعي. المجلة التربوية، ) التعليم بمؤسددسددات التنافسددية

1129- 1176. 

(. القيادة التربوية. عمان: دار أسدددامة للنشدددر 2017) سدددليمان، حنان [8]

 والتو يع.

(. التربيدة بدالفوضددددى: 2019عبدد المنعم، عبدد المنعم محيي الددين. ) [9]

  - مجلة كلية التربية، جامعة طنطادراسددة تطبيقية لنظرية الفوضددى.  
 (.1)73مصر،  

(. التوج  الاسدددتراتيجي  2015العامري، فراس محمد إسدددماعيل. )  [10]

للمنظمات في إطار التفاعل بين القدرات القيادية وممارسددات نظرية  

  - كلية الإدارة والاقتصدداد  ، رسددالة دكتورا  صير منشددورة [الفوضددى

 جامعة بغداد.

 قائدات ممارسددة (. درجة2017عباس. ) عبدالله عسدديلان، ابتسددام  [11]

رسدالة ماجسدتير   [جدة   مدينة للمهارات القيادية في الأهلية المدارس

 الملك العليا، جامعة التربوية الدراسددددات ، معهد] صير منشددددورة

جدددددة  الددددعددددربدددديددددة الددددمددددمددددلددددكددددة -عددددبدددددالددددعددددزيددددز، 

 https://www.alukah.net/social/0/122591السعودية.

(. مسدددتوى ممارسدددة  2020الغافري، حمد بن حمود بن سدددليمان. )  [12]

مجلة العلوم التربوية  مديري المدارس بسلطنة عمان للقيادة التربوية. 
 .100 -79 (، 47)4صزة،   -والنفسية، المركز القومي للبحوث

الددذكدداء 2021الغددافري، حمددد بن حمود بن سددددليمددان. )  [13] (. تددأشير 

التربويدة لددى مدديري المددارس  الوجدداني في القددرة على القيدادة 

بسددلطنة عمان. المجلة الدولية للدراسددات التربوية والنفسددية، مركز  

 .291 -277(، 2) 10رفاد للدراسات والأبحاث،  

(. نظريدة الفوضددددى وعلاقتهدا  2015محمود وفداء عبدد الفتدا . )  [14]

دراسددات تربوية ونفسددية، كلية التربية،  بالتخطيط التربوي ومدا ل .  
 (.89، )مصر  -جامعة الزقا يق

السددلوك التنظيمي في (.  2004نشددوان، يعقوب ونشددوان، جميل. )  [15]
 . عمان: دار الفرقان للنشر والتو يع.الإدارة والإزراف التربوي

(. تكميم جددوي التحفيز  2017النعيمي، على عبدد الوهداب على. )  [16]

الإداري في تعزيز الأداء الوظيفي لتددريسدددديي الجدامعدة وفق نظريدة  

 .181 -160(، 23الفوضى. مجلة أبحاث الذكاء والقدرات العقلية، )

[17]  ( والدتدعدلديدم.  الدتدربديددة  الدمدهدندي    2014و ارة  الإندمدداء  دلديددل  ب(. 

 والدراسات التأهيلية. مسقط: سلطنة عمان.

(. الكتداب الإحصدددددائي السددددنوي،  2022و ارة التربيدة والتعليم. )  [18]

 مسقط: سلطنة عمان.
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The research aims to identify the relationship between the practice of chaos theory and 

leadership abilities among government school principals in the Sultanate of Oman. To 

achieve the research objectives, the descriptive correlational approach was adopted in 

addition to two questionnaires that were constructed to measure the degree of practicing 

chaos theory and creative abilities. The sample consisted of 300 male and female 

principals in public schools in the Governorates of Muscat and South Al Batinah. The 

results showed that the degree of school principals’ practice of chaos theory from their 

point of view is very high. There are no statistically significant differences in chaos 

theory attributed to all study variables.  The degree of availability of leadership 

capabilities is very high. There are no statistically significant differences in the degree 

of availability of leadership capabilities attributed to the gender variable in the 

dimensions (emotional capabilities, personal traits, and organizational capabilities). 

There are differences attributed to the gender variable in the dimension (creative 

thinking abilities) in favor of males. There are no differences attributed to the academic 

qualification variable in the dimensions (emotional abilities, personality traits, and 

creative thinking abilities). The research recommended continuing to enhance training 

by offering intensive training courses for managers. 
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