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 مشكلات التدريس التي تواجهها معلمات الصفوف الجلاثة الأولى في مدينة البريمي

 / محاضرأ. تميم جبارة / أستاذ مساعد                           د. كوثر جبارة

 جامعة العين/  كلية التربية حائل                            جامعة/  كلية التربية

 الممخص
 إذا الكشف فيماىدفت الدراسة الحالية التعرف إلى مشكلات التدريس التي تواجو معممات الصفوف الثلاث الأولى، و 

)المؤىل العممي، سنوات الخبرة، الصف(. تكونت عينة  :المتغيرات لبعض تبعاً  تمك المشكلات يختمف مستوى كان
( معممة وىن موزعات في 737مجموعة من المعممات اللاتي يدرسن الصفوف الثلاثة الأولى وعددىن)الدراسة من 

لتي تواجو معممات امستوى المشكلات  لقياس استبانة الباحثان ( مدارس حكومية في مدينة البريمي. أعد5)
وتم التحقق من صدق الاستبانة وثباتيا.  ( أبعاد،4فقرة موزعة عمى )( 55( من تكونت الأولى،الصفوف الثلاثة 

المشكلات التي تتعمق بينما جاء مجال أشارت النتائج أن أكثر المشكلات التي تواجو المعممات تتعمق بالتقويم، 
عدم و ، بكالوريوسلصالح حممة ال ،ميالمؤىل العمتعزى لأثر وجود فروق في المرتبة الأخيرة، كما أظيرت  بالطمبة

أقل وجود فروق ذات دلالة لصالح فئة الخبرة  ، كما تبينسنوات الخبرةلأثر  وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى
 . لاثر الصف الذي يدرسو المعمم وجود فروق تعزى عدم، كما أظيرت سنوات 5من 

 المشكلات، معممات الصفوف الثلاثة الأولى، الصفوف الثلاثة الأولى. :الدالة الكممات
 مقدمة

 الأحداث مواكبة عمى قادر، عمميًا مثقف مجتمع لخمق السعي أدوارىاأىم  من تعتبر المدرسة المكان الأساسي التي
 عمى قادرًا عصريًا إنسانًا المتعمم جعل الفرد في كبيرًا إسيامًا يسيم أشكالو بكافة وأن التدريسكما العصرية، 
لا بد ، إذ التكنولوجيو  والعممي والتطور الفكري الانفجار المعرفي، عصر فيوخصوصا  العصر، تحديات مواجية

، ولا يخفى يوم كل تحدث التي السريعة التغيرات يتعايش مع  كي والمعرفة لكل فرد في المجتمع أن يتسمح بالعمم
مدرسة من دور كبير في تعمم الطفل وتنشئتو، حيث تعد مرحمة الصفوف الثلاثة ما لأىمية المرحمة الأولى في ال

الاولى أىم مرحمة في حياة الطالب لما تمثمو من لبنة أساسية وقاعدة عريضة في حياتو التعميمية والعممية، حيث 
 قاعدة الثلاثة تعد الصفوفذكر العنزي نقلا عن الغياض "كما و يقضي الطالب نصف يومو تقريبا في المدرسة،

 وخاصة العممية، قدرتو عمىمستقبلا  يمتد أثرىا  التي المعرفة بأساسيات التمميذ فييا يتزود التي التعميمي النظام
 الميول ظيور ويبدأ والاتجاىات، القيم ويتم فييا اكتساب المرحمة ىذه في التشكل فيتبدأ  التمميذ شخصية أن

 أن التربويين من كثير عند المتفق عميو ومن .شخصيتو وبناء نموه اكتمال عمى ذلك يساعد حيث لديو، والمواىب
 عمييا ويتوقف الأخرى التعميم مراحل باقي عمييا تقوم التي الأساسية الدعامة توفر الابتدائي التعميم مناىج جودة

 ."مستقبلا  التلاميذ وقدرات الذىنية الكفايات مستوى
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 خاصة شعبة بإنشاء حيث تقوم الابتدائية، المرحمة من الأولية بالصفوف كثيرًا والتعميم التربية تيتم وزارات كما
 لعمميات منطمقا والارتقاء بيا، وجعميا الأولية بالصفوف التعميم واقع أىدافيا تشخيص أبرز من الأولية بالصفوف
 (.5 ص ، ه 74٤5 )الباز، والتطوير. الإصلاح

 الذي وىو التربوية الأىداف يحقق الذي ىو ولممعمم دور بارز وفعال لا يمكن التغافل عنو او إىمالو فالمعمم 
 التقويم وأساليب التربوية التدريس طرق يتخير الذي وىو إلييا المتعممون، يحتاج التي والأنشطة الخبرات يتخير
 يوميًا يجعمو مما ونامية ومتباينة متغايرة بشرية نفوس مع يتفاعل فالمعمم تحقيق الأىداف.  مدى تقيس التي

 من بد لا وطبيعية معتادة  فيي مصدرىا كًان أيا المشكلات وىذه الحجم، ومتنوعة المصدر متباينة يواجو مشكلات
 212:1993)قنديل، (بيا. المرور

التجييزات وميياة فييا الوسائل الأساسية في المدرسة، فميما تكن المدرسة مجيزة بأحدث  الركيزة المعمم  يعتبرو 
مما يترتب عميو الاىتمام بمعمم تمك المرحمة أكاديميا  لا يغني ذلك عن دور المعمم،المتيحة والمحفزة لمتعميم،

ومينيا، والأخذ بيده لتطويره وجعمو يمتمك أىم الميارات اللازمة التي تساعده لمقيام بدوره، فيو إلى جانب توجييو 
في بناء شخصية الطالب، كما أن دوره لا يمكن إغفالو في كونو حمقة الوصل بين الطالب  لمطالب فيو يساىم

والمنياج وبين الطالب والإدارة،،،،،،ومن خلالو يتم إعداد الطالب لمتفاعل مع مجتمعو. وتقوم  العممية التربويو 
ولما لمتفاعل بين ىذه العناصر  عمى عدة مكونات أساسية متنوعة من أىميا المعمم، الطالب، المنياج، التقويم،

 في والضعف القوة مواطن تحسس من بد  لا مثمرا، العمل يكون وحتىمن أىمية في حياة كل من المعمم والمتعمم، 
 لأن التي من الممكن أن تواجو معممي ىذه الصفوف. الصعوبات والمشكلات معرفةو القائمة،  التعميمية البرامج
 بعممية والتسريع العقبات المعوقات وتذليل تخفيف في يساىم ويساعد القائمة والمشكلاتالصعوبات  عمى التعرف

، وأمام عطائو أمام تقف التي المشكلات من العديد التدريس أثناء يواجو المرحمة الأساسية فمعمم التطوير والتقدم،
 بأساليب أو المدرسي ات الكتاببموضوع يتعمق ماتطويره لما يقوم بو من الميام الأساسية، ومن ىذه المشاكل 

 البحث من المزيد إلى بحاجة حيوية صبغة ذا متجددًا موضوعًا يعتبر التدريس مشكلات ولأن موضوع .التقويم
 المشكلات لتقصي الدراسة ىذه أتت التعميمية، فقد الساحة صعيد المستمرة عمى المستجدات حسب والاستقصاء

 سمطت دراسة لاتوجد - الباحثان عمم في حدود – لأنو الابتدائية المرحمة من الأولية الصفوف معممي تواجو التي
 البريمي في سمطنة عمان. مدينة  في الابتدائية المرحمة من الأولية الصفوف معممات مشكلات عمى الضوء
 : وأىدافيا الدراسة مشكمة

وبدونو لا  ،المؤسسات التعميمية التربويةيعتبر المعمم أساس ميم وركيزة من ركائز العممية التربوية التي تتم في 
التعميم،  نجاح يمكن أن يتيسر التعمم لدى التلاميذ وخصوصا في المراحل التعميمية الأولى، حيث لو دور ميم في

أثناء  المدارس معممي مع تواصميا خلال من لاحظو الباحثان ولماوكذلك في بناء شخصية الطالب وكونو قدوة، 
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لتحقيق  الدراسة ىذه لإجراء الباحثان دفع ما وىذا التدريب الميداني وأثناء تفاعميما مع المجتمع،الإشراف عمى 
 :الأىداف التالية

 التعرف إلى المشكلات التي تواجو معممات الصفوف الثلاث الأولى. -
ى تعزى إلى ىناك فروق في متوسط المشكلات التي تواجو معممي الصفوف الثلاثة الأول كان إذا عما الكشف -

 المؤىل العممي) دبموم، بكالوريوس(.
الصفوف الثلاثة الأولى تعزى إلى  ىناك فروق في متوسط المشكلات التي تواجو معممات كان إذا عما الكشف -

 سنوات(. 75سنوات، أكثر من  75إلى  5سنوات،  5سنوات الخبرة )أقل من 
التي تواجو معممي الصفوف الثلاثة الأولى تعزى إلى ىناك فروق في متوسط المشكلات  كان إذا عما الكشف -

 الصف الذي يدرسو المعمم)أول، ثاني، ثالث(.

 :التالي النحو عمى الدراسة أسئمة بصياغة الباحثان قام ذلك عمى وبناءا
  أسئمة الدراسة:

 ما ىي المشكلات التي تواجو معممات الصفوف الثلاث الأولى ؟ -7
المشكلات التي تواجو معممات الصفوف الثلاثة الأولى تعزى إلى المؤىل الدراسي) ىل توجد فروق في متوسط  -٤

 دبموم، بكالوريوس( ؟
ىل توجد فروق في متوسط المشكلات التي تواجو معممات الصفوف الثلاثة الأولى تعزى إلى سنوات  -3

 سنوات(؟ 75سنوات، أكثر من  75إلى  5سنوات،  5الخبرة)أقل من 
ذات دلالة إحصائية في متوسط المشكلات التي تواجو معممات الصفوف الثلاثة الأولى تعزى  ىل توجد فروق -4

 إلى الصف الذي يدرسو المعمم) أول، ثاني، ثالث(؟
 الدراسة أىمية
 بو تسمح ما أقصى الى لموصول التلاميذ جميع ومساعدة التعميم سوية رفع الى التعميمية المؤسسات تسعى
 الدور ليم المباشرة الذين العلاقة ذوي وخاصة الأطراف جميع كان لا بد من تظافر لذلك النجاح، لتحقيق قدراتيم
 الدراسة أىمية تكمن ىذا المنطمق المدارس، من مدراء وىم وتطويرىا، ألا التعميمية العممية نجاحإ في الفعال
معممات ىذه المرحمة وتقف عائقا أمام  التي تواجو انتشاراً  الأكثر المشكلات عمى التعرف إلى سعييا في الحالية

 .تحقيق الأىداف وأمام تقدم وتطور العممية التعميمية بشكل مستمر
 :يمي ما خلال من الدراسة أىمية تبرز لذا
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. تعد مرحمة الصفوف الأساسية الثلاث الأولى أىم مرحمة في حياة التمميذ الذي ىو محور العممية التعميمية 7
إن البحث عن المشكلات التي تواجو معممات ىذه المرحمة أمرا ميما حتى يتسنى تحقيق التعممية، وبالتالي ف

 الأىداف التربوية والتعميمية في ىذه المرحمة.
 . تكتسب ىذه الدراسة أىمية خاصة لأنيا تقوم بالكشف عن المشكلات التي تواجو المعممات ميدانيا.٤

 توصيات خلال من القرار ومتخذي والتعميم التربية في والمسؤولينالمعممين  الدراسة ىذه تفيد أن .يمكن3
 الدراسة. ىذه ومقترحات
 المصطمحات: تعريف

 يحيره ما عمى يتعرف بدقة حتى التفكير يثير الذي الارتياح عدم إلى ويؤدي ويقمقو الفرد يحير المشكمة: "شيء 
 (47ص: ٤555)صابر،  "وسائمو بعض ويحدد

غامض لا نجد لو تفسيرا محددا أو ىي حاجة لم تشبع أو وجود عقبة أمام إشباع حاجاتنا. المشكمة: ىي موقف  
 (87:ص  7476)عبيدات واخرون، 

 وتعرف إجرائيا: بأنيا الدرجة التي يحصل عمييا المستجيب عمى كل فقرة من فقرات الاستبانة.
 ي تدرسو.معممات الصفوف: ىي المعممة التي تقوم بتدريس معظم المواد لمصف الذ

 فيتعيده عشرة ةالثاني إلى السادسة سن من التمميذ يتناول الرسمي الذي التعميم من النوع الابتدائية: "ذلك المرحمة
ف أىدا ومع .كطفل طبيعتو مع يتفق نحو عمى والانفعالية، والاجتماعية ،والفكرية ،والجسمية، الروحية بالرعاية
 .إجرائياً  كتعريفاً  التعريف ىذا ويمكن تبنى(. 10ص :ه 1425 فلاتو،) ".فيو يعيش الذي تمعالمج

 الصفوف الثلاثة الأولى:
 الصف الأول والثاني والثالث من المرحمة الابتدائية

 :الدراسة محددات
في  الابتدائية المرحمة معممات تواجو المشكلات التي معرفة عمى الدراسة ىذه اقتصرت:  الموضوعية الحدود

 . التقويم(، المنياج، التمميذ المعمم،( التاليةالمحاور 
 العام من الأول الدراسي الفصل ى فيالزمانية: اقتصرت الدراسة عمى معممات الصفوف الثلاثة الأولود الحد

 . ٤575/٤576    الدراسي
في ى اللاتي يدرسن في المدارس الحكومية المكانية: اقتصرت الدراسة عمى معممات الصفوف الثلاثة الأولود الحد 

 مدينة البريمي.
 :الإطار النظري والدراسات السابقة

 الابتدائية المرحمة أىمية
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كسابيم الأطفال لمدارك الفكرية التنمية لعممية الحقيقة البداية كونيا من الابتدائية المرحمة أىمية تنبع  الوسائل وا 
 الطويل التممذة طريق عمى الخطوات أولى تعتبر الابتدائية المرحمة أن كما الميارات وتنمية المعرفة لاكتساب الأولى
 تمثل الأولية التربية أىمية ولعل مداىا عمى الفرد حياة في يستمر بل معين حد عند ينتيي لا اليوم بات الذي

 في ويتممسون طاقاتيم بالتدريج وتتفتح أنفسيم خلاليا من يكتشفون فيم تقريبا شيء كل الأطفال لمعظم بالنسبة
 ليعوا الكبير المجتمع في الحياة عمى يطمون وفعالياتيا دروسيا خلال ومن بيم يحيط بما الوعي نشاطاتيا إطار
 والتميز بالوضوح وقدراتيم والتزايد بالتراكم ومياراتيم خبراتيم وتبدأ ويكبرون ينمون دروبيا وعمى ومعاييره قيمو

 :21) 1989شفشق،. )والانطلاق
 :النمائية وحاجاتيم الابتدائية المرحمة طمبة خصائص

 أسماء النفس عمماء عمييا يطمق بالتطورات وغنية طويمة نمو مرحمة تمتد عشرة والثانية السادسة سن بين
 الرشد إلى المعبر ذلك المراىقة مرحمة تسبق التي الطفولة مراحل آخر لأنيا المتأخرة الطفولة مرحمة "فيي مختمفة
 قبل ما طفولة في الانفعالية الحياة حدة بين يفصل نسبي انفعالي استقرار من بو تتصف لما " الكمون مرحمة "وىي

           .المختمفة بجوانبو النمو سرعة في اتئاد من بو تتصف لما" النمو ىضبة " وىي المراىقة في وحدتيا المدرسة
 (44: 1968سوريال،  (

 :قسمين إلي الابتدائية مرحمة وتقسم
 سنوات(.6- 9 )من  الوسطى الطفولة مرحمة، وىي الأولى ةالثلاث الصفوف حمةمر 

 سنة(. 7٤ – 75من )  المتأخرة الطفولة مرحمة، وىي الأخيرة الثلاثة الصفوف مرحمة
 :الصف معمم نظام مزايا
 فيم عمى المعمم قدرة :مثل إلييا نتطرق أن يجب التي المزايا من العديد لو آخر نظام كأي الصف معمم نظام يعتبر
 طويمة لفترة معيم تواجده بحكم لحميا مساعدتيم عمى والقدرة مشكلاتيم وتعرف الأساسية وحاجاتيم الطمبة سمات
 طويمة خطة ليضع الكافي الوقت لممعمم يوفر أن :ىي أخرى مزايا توجد المزايا ىذه إلى بالإضافة .الدراسي اليوم في

 لكل والذاتي الفردي لمتعمم الفرصة ويييئ طلابو، منو يعاني قد الذي الضعف معالجة إلى خلاليا من ييدف الأمد
منسي، ). والموضوعات العدد مختمفة مجموعات  إلى طلابو بتقسيم ذلك ويتم الموضوعات مختمف في طالب

2000 (22 : 
 فرعية: محاور إلى الصف معمم نظام مزايا تصنيف ويمكن

 التأخر مشكمة التلاميذ، ومعالجة بين الفردية الفروق ومراعاة لمطفل مستقرة نفسية بيئة توفير :لمتمميذ بالنسبة  -
 .المحمية البيئة خلال من التفكير وتنمية بينيم   الدراسي
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 الدراسة ضمن المختمفة المشكلات لمعالجة اللازم الوقت توفير في الصف معمم نظام يسيم :لممنياج بالنسبة  -
  .المنياج محتوى معالجة عند التعميمية النشاطات توظيف في التكامل عمى والعمل

 ويساعد التلاميذ وميول اىتمامات عمى الوقوف من المعمم يمكن الصف معمم نظام أن نجد :بالنسبة لممعمم  -
الأطفال.  لدى المبكرة اكتشاف المشكلات في التشخيصي بالدور القيام وكذلك والتقويم المتابعة بعمميات القيام عمى

 : 201-202) 1991 )سميمان،
 والذي لذلك الخاصة الموضوعة التربوية الأىداف ضوء في الطلاب حاجات يتفيم أن المعمم عمى أن   الباحثان ويرى
 المعممين تواجو التي المشاكل من لمعديد التدريس مينة لواجبو. كما تتعرض تأديتو أثناء أكبر جيدا منو يتطمب قد

 مثل عن الكشف عمى العمل ىذا أن فيو شك لا ومما عمى آرائيم، سمبي بشكل التأثير عمى وتعمل بيا، العاممين
 تعرقل قد التي السمبية أثارىا من يقمل أن شأنو من ما كل تحقيق عمى العمل نحو أولى خطوة يعد ىذه المشاكل

 التي قاموا الدراسات خلال من ومشكلاتو بالمعمم والعربي الغربي العالم في الباحثون وقد اىتم التعميمية المسيرة
 اتيوتقن ،والاتصال المعمومات وثورة المعرفة تطور بسبب المعمم ودور أىمية تزيدات المعاصرة الظروف وفي .بيا

 عمى يقتصر المعمم دور يعد لم الذي الأمر .والسياسية والاجتماعية الاقتصادية الحياة وتعقد المتعددة، الوسائط
 محور المعمم يعتبر حيث التعمم؛ لبيئة ومنسق مرشد ىو ما بقدر لمتلامذة،وضابطاً  والمعارف، المعمومات نقل

 التلامذة ومياراتيم قدرات تنمية عمى يعمل الذي" ىو بشارة جبرائيل حسب فالمعمم. التعميمية العممية في الأساس
 واتجاىاتيم، وقدراتيم، التلامذة، حاجات ومعرفة التفاعمي، مسارىا وضبط التعميمية العممية تنظيم طريق عن

 (.7٤7ص :٤55٤ السنبل، العزيز عبد". )باستمرار مصادر المعرفة إلى مرشدىم وىو. وتعمميم تفكيرىم وطرائق
 حيث من بو خاصة عناية الخصوص، يتطمب وجو عمى المدرسة وفي  المجتمع في لممعمم اليام الدور ىذا إن

وتحسين  المعمم كفايات رفع ، بيدفالمستمر خلال فترة العملالتدريب  حيث وكذلك من أكاديميا ومينيا، الإعداد
  دائما. المتجدد دوره تنفيذ يحقق بماأدائو وتطويره المستمر 

 :الدراسات السابقة
 عامو في الفصل معمم يواجييا التي المشكلات عمى التعرف إلى ىدفت(1990)  وحسن في دراسة أجراىا سميمان

 عمى الأدوات ىذه الدراسة، طبقت ليذه كأدوات ملاحظة وبطاقة استبانتين الباحثان استخدمالتخرج،  بعد الأول
 نتائج الفصل، أشارت معمم نظام تحت الأول عاميم في بالتدريس يقومون ومعممة معمما  (55) من مكونة عينة

 كاف وقت لو يتوافر لا بحيث دراسية بحصص لممعمم المعطى الوقت ازدحام مثل مشكلات وجود إلى الدراسة
 صعوبةو  المحدد، لموقت الدراسية المقررات ملاءمة بيا، وعدم يقوم أن يود التي والأفكار القضايا من كثير لمعالجة
 لمستويات الدراسية المقررات ملاءمة وعدم المدرسي، لمنظام العامة القواعد يدركون لا الذين التلاميذ مع التعامل
 .الطمبة
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 المعممون يراىا كما المبتدئين المعممين تواجو التي المشكلات عمى التعرف إلى (1996) عطاري دراسة كما ىدفت
 – التخصص - الجنس( المستقمة المتغيرات من ثلاثة أثر وتقصي قطر، في الحكومية المدارس في المبتدئون
 العنقودية، العينة بطريقة اختيرت ومعممة معمما (95) من الدراسة عينة تكونت .المشاركين إجابات عمى) المرحمة

 العلاقة" ىما مشكمتين ىناك أن إلى النتائج مشكمة. أشارت (40) من مكونة استبانة باستخدام البيانات جمع تم
 . "النظام عمى المحافظة" و" التلاميذ مع
 الثلاثة الصفوف تلاميذ يمارسيا التي السموكية المشكلات إلى التعرف إلى ىدفت بدراسة (1997) الجاني قامكما 

 بمتغيرات الالتحاق المشكلات ىذه  وعلاقة الأردن في الحكومية المدارس في الأساسية المرحمة من الأولى
 الأساسية الثلاثة الصفوف تلاميذ من وتمميذة تمميذا405 ) من ) الدراسة عينة والصف. تألفت بالروضة والجنس

 من تألفت استبانو ببناء الباحث قام اربد، في الحكومية المدارس في درسونالذين ي) الثالث الثاني، الأول، (الأولى
 سية، ار الد السموكية المشكلات الانفعالية، السموكية المشكلات ىي: مجالات ثلاثة عمى موزعة فقرة (61)

 السموكية كانت المشكلات ممارسة درجة: التالية النتائج إلى اسةر الد الاجتماعية. توصمت السموكية المشكلات
 يعزى التلاميذ لدى السموكية المشكلات ممارسة في إحصائية دلالة ذا أثر وجود عدمتبين و  التلاميذ، لدى منخفضة

 تعزى السموكية المشكلات ممارسة في إحصائية دلالة ذا أثر وجود كذلك وأظيرت الدراسي، الصف متغير إلى
 .الذكور لصالح التمميذ، جنس لمتغير

شيوعيا،  ومدى المبتدئ المعمم تواجو التي المشكلات عن الكشف إلى ىدفت (1999) التيخاطر  وفي دراسة
 إذا عما الكشف المشكلات، وحاولت ىذه اختلاف عمى) ثانوية-عميا أساسية-دنيا التعميمية )أساسية المرحمة وأثر
ناث ذكور( لمجنس كان  الدراسة عينة تكونت المشكلات،  ىذه عمى اختلاف وآداب( أثر عموم( ولمتخصص ) وا 
 أظيرت فقرة، 65تكونت من  حيث لمدراسة كأداة الاستبانة استخدام تم، غزة بمحافظات ومعممة معمما  (257)من

كما  .المبتدئين المعممين درجات متوسط عمى الجنس لمتغير إحصائيا دال أثر عدم وجود: التالية النتائج الدراسة
 لممراحل تبعا المشكلات استبانة عمى المبتدئين المعممين درجات متوسط بين ائياإحص دالة فروق وجودأظيرت 
 .الدنيا الأساسية المرحمة لصالح وذلك الثلاث التعميمية

 مدارس في الصف معمم تواجو التي والفنية الإدارية المشكلات عمى التعرف إلى (1999) غولة كما ىدفت دراسة
 التي المشكلات إلى والتعرف التربوي، والمشرف المدرسة ومدير المعمم من كل   يراىا كما الثانية عمان مديرية
 الدراسة عينةت تكون. )الخبرة سنوات العممي، المؤىل الجنس، الوظيفة،:(لمتغيرات عزىت التي الصف معمم تواجو
 فقرة (86) عمى اشتممت باستبانة الاستعانة تم .مشرفين (6)و ومديرة مديرًا (93)و ومعممة معمم (400) من

 تواجو المشكلات من قائمةوجود  :التالية النتائج إلى الدراسة خمصت  .وفنيًا إداريًا مجالا عشر أحد عمى موزعة
 والبناء المحمي والمجتمع الأىل مجالفي  الصف معمم تواجو التي الإدارية المشكلات كانت من أىم، المعمم
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 والأساليب، والوسائل الأنشطة :ىي تنازليًا مرتبة الصف معمم تواجو التي الفنية المشكلات أما  .المدرسي
 التقويم. التخطيط، التلاميذ، مع التعامل المدرسي، الكتاب الأساسية، والميارات

 الثلاثة الصفوف معممي تواجو التي الإدارية المشكلات إلى التعرف إلى (2000) حماشا دراسة ىدفت حين في
 الباحثة قامت. العممي المؤىلو  الجنس بمتغيرات المشكلات ىذه وعلاقة اربد، محافظة مدارس في المبتدئين الأولى
 بتخطيط تتعمق التي المشكلات الخمس التالية: المجالات عمى موزعة فقرة140) تكونت من ) استبانو بتطوير
 التي المشكلات والتوجيو، بالقيادة تتعمق التي التعميمية،المشكلات الأنشطة بتنظيم تتعمق المشكلات التي الميام،
 النتائج إلى . وتوصمت الدراسةتوالواجبا الأعمال ومتابعة اقبةر بم تتعمق التي المشكلات الميام، تنسيقبتتعمق 
 ات،ئالمعممات المبتد من أكبر إدارية بدرجة مشكلات يواجيون الأولى لمصفوف المبتدئين المعممين أن :التالية

 لمتغير تعزى المبتدئين المعممين تواجو التي لدرجة المشكلات احصائية دلالة ذا أثر وجود عدم كذلك وأظيرت
 .العممي المؤىل

 الحكومية المدارس في المعممين تواجو التي المشكلات عمى التعرف إلى ( دراسة ىدفت٤555كما أجرى سورطي )
 وتخصصو العممي ومؤىمو المعمم بجنس المشكلات تمك علاقة واستقصاء عمان سمطنة في

 بناء تم اللازمة المعمومات ولجمع اختيارىم عشوائيًا، تم ومعممة معممًا (155) الدراسة عينة بمغت .الخبرة وسنوات
 أىم أن :الآتية لمنتائج الدراسة توصمت وقد .مجالات خمس عمى موزعة مشكمة )4٤) عمى اشتممت استبانة

كما  .الدراسية بالمناىج المتعمقة المشكلات تمييا الطلابية المشكلات ىي المعممون منيا يعاني التي المشكلات
 وسنوات الجنس إلى تعزى لممعممين المشكلات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق وجودأظيرت النتائج عدم 

 العممي. المؤىل إلى تعزى المشكلات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق ووجود العممي، والتخصص الخبرة
 تنفيذ في الأردنية المدارس في المعممين تواجو التي المعوقات تحديد إلى (2001) العبادي دراسة وىدفت

 المعوقات :ىي مجالات بثلاث المعوقات ىذه حددت حيث أنفسيم المعممون يراىا كما الصف إدارة ستراتيجيةا
 التأكد ، تم فقرة  (51) تكونت من استبانة ببناء الباحث قام .التعميمية والمعوقات الإدارية، والمعوقات الاجتماعية،

 ىي شدة المعوقات أكثر إلى أن الدراسة توصمت .ومعممة معمم ( 200 ) عمى توزيعيا وتم وثباتيا صدقيا من
 دلالة ذات فروق وجود عدم ، كذلكلأولادىم الطمبة أمور أولياء متابعات ضعف :مثل الاجتماعية المعوقات
 .التعميم في والخبرة الجنس متغيري إلى تعزى المعممون يواجييا التي المعوقات تحديد في إحصائية

( إلى معرفة المشكلات التي يواجييا معممو المرحمة الابتدائية أثناء عمميم، تكونت ٤554وىدفت دراسة المميع)
ا، أظيرت معمما ومعممة، تم تطبيق استبانة أعدىا الباحث بعد التحقق من صدقيا وثباتي 776عينة الدراسة من 

النتائج أن المعممين يواجيون مشكلات في التعامل مع أولياء الأمور، وكذلك في الوسائل التعميمية، وأن أكثر 
 ( سنة.75 -77سنوات( ثم ذوي الخبرة المرتفعة )  5المشاكل تواجو المعممين ذوي الخبرة المتدنية )اقل من 
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 المدارس في إدارة الصف في المعمم تواجو التي المشكلات إلى التعرف ىدفت والتي (٤555 ( الله حمد سةادر  وفي
 الجنس، منيا: راتيمتغمجموعة من ال أثر وبيان الصف، معمم نظر وجية من الأردن في الغوث لوكالة التابعة

 عممام    (315)  قواميا عشوائية عينة اختيار تم. المعمم يدرسو الذي الصف الخبرة، التعميمي، المستوى
 وجزء شخصية، معمومات من الاستبانو تكونت صفية، ملاحظة ونموذج استبانو، :أداتين تطوير تم .ومعممة
 :التالية النتائج اسة إلىر الد وتوصمت السموكية. المشكلات عمى المشكلات، وجزء لمتعرف أسباب عمى لمتعرف
 :ىي المشكلات ظيور في تساىم التي الأسباب أىم منخفضة، المعممين عند عامة المشكلات مواجية درجة كانت
 الأسرة حجم المدرسي، لعمميم متابعتيم عمى لمطمبة والاجتماعية الاقتصادية الظروف انعكاس الكبير، الصف عدد

 التي العائمية المشكلات الطالب، لأداء الأىل إىمال للأبناء، الوالدين رعاية إمكانية عمى السمبي وانعكاسو الكبير
 والخبرة والصف العممي المؤىل لمتغير تعزى إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدموأظيرت  .الطالب منيا يعاني

 .المشكلات وأسباب العامة لممشكلات

 الأول الصف ومعممات معممي أداء في المؤثرة المشكلات ( إلى تشخيص٤558وىدفت دراسة العموي والصوفي )
 البيانات لجمع استبانة بناء ومعممة. تم معمماً  747تكونت عينة الدراسة من  نظرىم. وجية من الأساسي

 :منيا محاور التدريسي أدائيم في المؤثرة المشكلات منعدد تتضمن  والتي والمعممات، المعممينمن والمعمومات 
المدرسة،  عن المتكرر غيابيممن أىميا  بالتلاميذ مرتبطة أظيرت النتائج وجود مشكلات .التلاميذ، والكتب

 مرتبطة كذلك ظيور مشكلات، و والكراسات الكتب استخدام وسوء، واجباتيم حل في الآخرين عمى واعتمادىم
 بالكتاب التدريبات، وكذلك التوليفية بالطريقة الكتاب مادة عرض الكتاب. في الدروس كثرة :المدرسية منيا بالكتب
 قديم، الدليل بأن والمعممات المعممون التلاميذ، كذلك يشكو بين الفردية الفروق تبرز حيث لا مناسبة غير

 القرائية الميارات يحدد لا الدليل إلى أن بالإضافة ،التدريس يف منيا الاستفادة يصعب مطولة الطرائقية والتوجييات
 منيا: بالمعمم مرتبطة وجود مشكلات،  كذلك اظيرت المرحمة ىذه في الطفل يتقنيا أن يفترض التي والكتابية

 الدراسي العام أثناء تدريبية دورات عقدو  .الأول الصف ومعممات لمعممي المخصصة التدريبية الدورات دوديةمح
  .الأساسي الأول الصف ومعممات معممي تأىيل وغياب .التلاميذ تعمم حساب عمى

 المدارس في الصف معممي تواجو التي المشكلات أىم عن الكشف إلى ىدفت( ٤558وفي دراسة أجراىا فودة )
 ذات فروق ىناك كان إذا عما الكشف وكذلك أنفسيم، الصف معممي نظر وجية من غزة، بمحافظات الحكومية

 الجنس، (التالية المتغيرات إلى تعزى تواجييم التي المشكلات حول الصف معممي استجابات في إحصائية دلالة
 والبالغ الحكومية، المدارس في الصف معممي جميع من الدراسة عينة تكونت. )الخدمة سنوات ،التعميمية المنطقة
 ليذا استبانة بإعداد الباحث قام (، ٤557الدراسي ) العام من الثاني الفصل في ومعممة معممًا 164))عددىم 
 مرتبطة مشكلات (منيا أبعاد ستة عمى توزيعيا وتم الصف، معممي تواجو مشكمة (70) عمى اشتممت الغرض
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 مجموعة عمى بعرضيا الاستبانة صدق من التأكد تم. )يالتربو  بالمنياج مرتبطة مشكلات التلاميذ، مع بالتعامل
 بمغ حيث ألفا، معادلة كرونباخ باستخدام ثبات الاستبانة حساب تم كما  الداخمي، الاتساق وصدق المحكمين، من

 من) تكون والذي الدراسة مجتمع أفراد جميع عمى الاستبانة بتطبيق الباحث قام (0.95 )  الكمي الثبات معامل
  التلاميذ مع بالتعامل المرتبطة المشكلات مجال احتل التالية: النتائج إلى الدراسة توصمت ومعممة، مًامعم  164)
كما  ،(61.48%)نسبي  وزن التربوي بالمنياج المرتبطة المشكلات كما احتل مجال (64.57%) نسبي وزن

 الصف حول معممي استجابات درجة في (∝ ≤ 0.05 ) عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود أظيرت النتائج
 عدمكما أظيرت  .الإناث لصالح (إناث -ذكور) الجنس متغير إلى نظرىم تعزى وجية من تواجييم التي المشكلات

 التي المشكلات حول الصف معممي درجة استجابات في (∝ ≤ 0.05 ) عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود
 الخدمة.  سنوات متغير إلى تعزى نظرىم وجية من تواجييم

المرحمة  معممي تواجو التي الصف ضبط مشكلات عمى التعرف إلى ( ىدفت٤559وفي دراسة أجراىا المقيد )
 ىذه وجود في درجة الاختلاف عن والكشف غزة محافظات جميع في الدولية الغوث وكالة مدارس في الابتدائية
 واشتممت البسيطة العشوائية بالطريقة العينة وسنوات الخبرة. تم اختيار العممي والمؤىل لمجنس تبعا المشكلات
 لمعام بغزة الدولية الغوث وكالة مدارس في الابتدائية المرحمة من معممي ومعممة معممًا (457) العينة عمى
 المرحمة معمم منيا يعاني التي الصف لضبط شيوعا المشكلات أكثر النتائج أن أظيرت .  2009/2008الدراسي 
 داخل عامة التلاميذ بصورة عدد وزيادة فصل، كمربي المعمم من المطموبة الإدارية الأعمال كثرة  :ىي الابتدائية

 عند إحصائية دلالة ذات فروق وجودوأظيرت  الصف، في التحصيل يمتدني التلاميذ عدد الصف، وزيادة غرفة
بالإدارة   المتعمقة الصف ضبط لمشكلات الابتدائية المرحمة معممي تقدير ( بين درجاتα > 5.55دلالة ) مستوى
كما أظيرت عدم وجود . حممة البكالوريوس لصالح )بكالوريوس – دبموم( العممي المؤىل لمتغير تعزى المدرسية
 الصف ضبط مشكلات تقدير ( بين متوسطات درجاتα > 5.55دلالة ) مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق
 المشكلات الأبعاد في بكالوريوس( وذلك – دبموم) العممي لمتغير المؤىل تعزى الابتدائية المرحمة معممي لدى

، الكمية للاستبانة ،والدرجة بالمعمم المتعمقة المشكلات الدراسية، بالمناىج المتعمقة بالتلاميذ، والمشكلات المتعمقة
 المرحمة معممي تقدير متوسطات درجات ( بينα > 5.55) دلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروقكما توجد 
 سنوات ذوي المعممين لصالح الخدمة سنوات لمتغير بالتلاميذ تعزى المتعمقة الصف ضبط لمشكلات الابتدائية
 . سنوات  (5)تقل عن التي الخدمة

 مقرر تدريس في المعممين تواجو التي المشكلات عمى التعرف إلى ( ىدفت٤559وفي دراسة أجراىا العنزي ) 
 مجتمع أفراد نظر وجيات اختلاف درجة عمى والتعرف الابتدائي )الثاني، الثالث الأول،( الأولية بالصفوف العموم
 الخبرة سنوات باختلاف الأولية الصفوف في مقرر العموم تدريس في تواجييم التي المشكلات حول الدراسة
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  منيا مشكلات رئيسة محاور عمى سبعة اشتممت المعممين، من لجمع البيانات ةاستبان الباحثأعد  .والتخصص
 الدراسة مجتمع عمى الدراسة بتطبيق وقام .بالتقويم متعمقة ومشكلات بالمعمم، متعمقة ومشكلات بالتمميذ، متعمقة
 أىم من وكان .معممًا 7٤عددىم  والبالغ عرعر بمدينة الأولية الصفوف في العموم معممي جميع من المكون
 تواجو التي المشكلات أبرز كانت بالتمميذ المتعمقة المشكلات محور في  :مايمي الدراسة إلييا توصمت التي النتائج

 والكتابة القراءة ضعف  الدراسي، الصف في التلاميذ عدد زيادة ثم لمتمميذ، الأسرة متابعة ضعف :ىي المعممين
 :ىي المعممين تواجو التي المشكلات أبرز كانت بالمعمم المتعمقة المشكلات محور التلاميذ، أما في بعض لدى
 التدريبية الدورات قمةو  الأولية، بالصفوف لمتدريس المعممين لدى ضعف الرغبةو  لممعمم التدريسي العبء زيادة

 :ىي المعممين تواجو التي المشكلات أبرز كانت بالتقويم المتعمقة المشكلات محور وفي . الأولية لمعممي الصفوف
 فقط، ) المعرفة ( المعمومات بقياس التقويم اىتمام ثم المستمر، التقويم في عممية الأمور أولياء دور وضوح عدم
 بصورة المستمر التقويم لإجراءات المعممين بعض عدم تطبيق ثم تقويم التلاميذ، عند المعممين بعض تساىل ثم

عدم وأظيرت النتائج  .الأولية في الصفوف المستمر التقويم بأساليب المعممين بعض اقتناع عدم ثم صحيحة،
 العموم مقرر تدريس في تواجييم التي المشكلات حول المعممين نظر وجيات في إحصائية دلالة ذات فروق وجود

 . والتمميذ بالمعمم المتعمقة المشكلات في التخصص، أو الخبرة سنوات لاختلاف وفقًا الأولية في الصفوف
 المرحمة معممي تواجو التي الصفية الإدارة مشكلات إبراز إلى ىدفت( والتي ٤575وفي دراسة الميوس ) 

الابتدائية،  المرحمة معممي تواجو التي الصفية الإدارة مشكلات وأقل أكثر وتحديد حائل، مدينة مدارس في الابتدائية
 التي الصفية الإدارة لمشكلات المعممين تقديرات فيالدراسي(  والصف والخبرة، المؤىل،( متغيرات أثر عن والكشف
 وقام وثباتيا، صدقيا من التحقق تم فقرة، (21) من مكونة استبانة وأعد   .الابتدائية المرحمة معممي تواجو

 نتائج أظيرت .عشوائية بطريقة اختيارىم تم الابتدائية، بالمرحمة معمماً  (145) من مكونة عينة عمى بتطبيقيا
 الصف، داخل التلاميذ عدد زيادة ىي الابتدائية معممي المرحمة نظر وجيو من شيوعاً  المشكلات أكثر أن الدراسة
 أنو النتائج أظيرت كما .التلاميذ ممل عمى تبعث واحدة تدريس تبن ي طريقة ثم الصف، داخل في الحركة كثرة تمييا
 الابتدائية المرحمة معممي تواجو التي المشكلاتحول  المعممين استجابات بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا

  .الدراسي( الخبرة، الصف العممي، المؤىل( لممتغيرات تعزى
 عن الحالية الدراسة تميز وت التدريس. في المعمم منيا يعاني التي المشكلات وتنوع تعدد الدراسات معظم أثبتت 

 : السابقة الدراسة
 ذلك ويعود المعمم ىذا مشكلات وطرح وف الاوليةالصف معممل مجتمعال  حاجة ضوء في الدراسة ىذه تأتي -  
 .المرحمة ىذه في التلاميذ لتأسيس والعالم مجتمعنا لحاجة
في  مشكلات التدريس التي تواجو معممي الصفوف الأولية بعض عرض إلى الدراسة خلال انالباحث سعى  - 

 مدينة البريمي.
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 .انالباحث عمم ودحد في مدينة البريمي في الموضوع ىذا تناولت التي الأولى الدراسة أنيا  -
 :والإجراءات الطريقة 

 منيجية الدراسة
 دقيقاً  وصفاً  ووصفيا الواقع في توجد الظاىرة كما أو الواقع دراسة عمى يعتمد الذي الوصفي، المنيج استخدام تم

 ، الصفوف الثلاثة الأولى ومعمماتمعممي  عمى المشكلات التي تواجو التعرف أجل وكيفياً، من كمياً 
 مجتمع الدراسة:

 ٤37تكون مجتمع الدراسة من جميع معممات الصفوف الثلاثة الأولى في مدارس مدينة البريمي ويبمغ عددىن 
 معممة.
 :الدراسة عينة

الابتدائية ( معممة من المعممات اللاتي يدرسن الصفوف الثلاثة الأولى من المرحمة 737تكونت عينة الدراسة من) 
معممة، ومعممات الصف  ٤4في خمس مدارس حكومية في مدينة البريمي. حيث بمغ عدد معممات الصف الأول 

 معممة لمصف الثالث. 69معممة،   44الثاني 
 أداة الدراسة

ع بعد الاطلا التي تواجو معممات الصفوف الثلاثة الأولى، مستوى المشكلات  لقياس استبانة باعداد الباحثان قام
 (4 ) عمى توزعت قرة،ف) 55 (من الأولية بصورتيا الاستبانة تكونت حيث السابقة والدراسات النظري، الأدب عمى

 المعمم، الطالب، المنياج، التقويم. وىي محاور

 تكون قدو  .الدراسة عينة عمى طبقت التي بصورتو النيائية المقياس أصبح المحكمين، أراء حسب التعديل وبعد
  :ىما رئيسيين جزئين من النيائية بصورتو المقياس
 .ديموغرافية عن المعمم معمومات ويتضمن :الأول الجزء
 7 جدول كما في أبعاد أربعة إلى موزعة فقرة (50) عددىا بمغ التي المقياس فقرات يتضمن :الثاني الجزء

 1جدول 
 بعد لكل الفقرات وعدد المقياس أبعاد

 الفقراتعدد  أرقام الفقرات الأبعاد م
 79 79إلى  7 مشكلات تتعمق بالمعمم 7
 74 33أإلى  ٤5 مشكلات تتعمق بالمنيج ٤
 7 45إلى  34 مشكلات تتعمق بالطمبة 3
 75 55غمى  47 مشكلات تتعمق بالتقويم 4
 55  المجموع 
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 صدق الأداة:
 الأداة تم عرض، حيث المحكمين صدق طريق عن صدقيا من بالتأكد انالباحث قام الأداة صدق من لمتحقق
 بكميات التدريس العاممين ىيئة أعضاء في المجال التربوي من مختصين محكمين  (10) عمى الأولية بصورتيا
 معرفة بيدف وذلك وكذلك من مجموعة من المشرفين الذين يعممون في الميدان، متنوعة، من جامعات التربية
 الفقرات بعض وتعديل حذف تم حيث وكفايتيا، الأبعاد ومدى مناسبة لمبعد، الأداة فقرات من فقرة كل انتماء مدى
 أبعاد.( 4) عمى موزعة فقرة (50) بصورتيا النيائية خرجت حتى الأداة من

 :داةثبات الأ
 ( وتم35عمى عينة استطلاعية من عينة الدراسة عددىا ) تم حساب الاتساق الداخمي ،اةدالألمتأكد من ثبات 

، واعتبرت ىذه النسب يبين ىذه المعاملات ٤وجدول حساب معاملات الثبات من خلال معادلة كرونباخ ألفا، 
 مناسبة لغايات ىذه الدراسة.

 (٤جدول )
 الفا معامل الاتساق الداخمي كرونباخ

 الاتساق الداخمي المجالات
 0.89 مشكلات تتعمق بالمعمم

 0.87 مشكلات تتعمق بالمناىج الدراسية
 0.77 مشاكل تتعمق بالطمبة
 0.83 مشاكل تتعمق بالتقويم

 0.93 الدرجة الكمية

 
 :معيار التصحيح للأداة
لتصحيح أدوات الدراسة، بإعطاء كل فقرة من فقراتو درجة واحدة من بين درجاتو  الثلاثيتم اعتماد سمم ليكرت 

( عمى الترتيب، ولمحصول عمى 7، ٤، 3رقمياً )درجة منخفضة( وىي تمثل ، درجة متوسطة، )درجة مرتفعة الثلاث
 تم احتساب المقياس من خلال استخدام المعادلة التالية:،  )منخفض متوسط، مرتفع، ( مستويات ثلاثة عمى

 5666=         7 – 3              =          (7الحد الأدنى لممقياس ) -( 3الحد الأعمى لممقياس )
 3                                         (3عدد الفئات المطموبة )                

 إلى نياية كل فئة لتصبح الفئات كما يمي:  (0.66)ومن ثم إضافة الجواب 
 منخفض   7666   -7من 
 متوسط  ٤633 -7.67من 
  مرتفع  3 -٤634 من
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 :نتائج الدراسة ومناقشتيا
 تواجو معممات الصفوف الثلاث الأولى؟ما ىي المشكلات التي السؤال الاول: 

المعيارية لممشكلات التي تواجو معممات للإجابة عن ىذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات 
 أدناه يوضح ذلك. 3وجدول  الصفوف الثلاث الأولى،

 (3جدول )
مرتبة تنازلياً  معممات الصفوف الثلاث الأولىلممشكلات التي تواجو المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 حسب المتوسطات الحسابية
المتوسط  المجال الرقم الرتبة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 المستوى
 متوسط 439. 2.18 مشكلات تتعمق بالمعمم 7 7
 مرتفع 414. 2.37 مشاكل تتعمق بالتقويم 4 ٤
 متوسط 410. 2.31 مشكلات تتعمق بالمناىج الدراسية ٤ 3
 متوسط 461. 2.08 مشاكل تتعمق بالطمبة 3 4
 متوسط 324. 2.12 الدرجة الكمية  

مشكلات تتعمق مجال  حيث جاء، (2.37-2.08المتوسطات الحسابية تراوحت بين )أن  3يبين جدول  
في المرتبة  بالطمبةمشاكل تتعمق ، بينما جاء مجال (2.37)متوسط حسابي بمغ بأعمى بالتقويم في المرتبة الأولى 

 (. 2.32(، وبمغ المتوسط الحسابي لمدرجة الكمية )2.08الأخيرة وبمتوسط حسابي بمغ )
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 بالمعمم: تتعمق مشكلاتالمجال الأول: 

 (4جدول )
مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات  بالمعمم تتعمقالتي  مشكلاتال المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات

 الحسابية
المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة

 الحسابي
 المستوى الانحراف المعياري

 مرتفع 597. 2.35 مراعاة الفروق الفردية بين الطمبة  78 7
 مرتفع 620. 2.34 الوقوف عمى خصائص المرحمة العمرية التي أدرسيا 7 ٤
 متوسط 575. 2.33 الوقوف عمى احتياجات المرحمة العمرية التي أدرسيا ٤ 3
 متوسط 646. 2.30 تحمل المسؤولية في المواقف الحياتية المتنوعة 5 4
 متوسط 645. 2.28 الاتزان في التعامل مع الزملاء، أولياء الأمور 4 5
 متوسط 697. 2.25 إقامة علاقات ودية مع الطمبة  6 6
 متوسط 664. 2.23 اليدوء وضبط انفعالاتي 3 7
 متوسط 619. 2.23 معالجة وحل المشاكل الصفية  9 7
 متوسط 594. 2.23 التنوع في استخدام استراتيجيات  تدريس مختمفة 75 7
 متوسط 664. 2.23 ربط الأنشطة المنيجية بالحياة العممية لمطالب 77 7

 متوسط 639. 2.21 الصبر في مواقف كثيرة 7 77
 متوسط 710. 2.19 الرغبة في مينة التدريس   75 7٤
 متوسط 667. 2.18 استخدام أنشطة  متنوعة 76 73
 متوسط 640. 2.15 الاستمتاع أثناء الحصص الصفية 8 74
 متوسط 623. 2.13 التمكن من التكنولوجيا وتوظيفيا في العمل 73 75
 متوسط 635. 2.00 كمجدد ومييء لممناخ المساعد عمى الابتكار 74 76
 متوسط 774. 2.00 التواصل مع أولياء الأمور  79 76
 متوسط 661. 1.97 المشاركة في الدورات والمقاءات التربوية 77 78
 متوسط 694. 1.87 المساىمة الفعالة في المشروعات البحثية 7٤ 79
 متوسط 419. 2.18 مشكلات تتعمق بالمعمم  

( 78رقم ) ة، حيث جاءت الفقر (2.35-1.87)المتوسطات الحسابية تراوحت مابين ان ( 4جدول ) يبين 
، بينما (2.35في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بمغ )" مراعاة الفروق الفردية بين الطمبة" والتي تنص عمى

الوقوف عمى خصائص ( عمى التوالي ونصيما " ٤( ورقم )7جاءت في المرحمة الثانية والثالثة الفقرات رقم )
رسيا" و " الوقوف عمى احتياجات المرحمة العمرية التي أدرسيا" بمتوسطات حسابية المرحمة العمرية التي أد

( عمى التوالي، وىذا يدل عمى عدم إلمام المعمم بشكل كاف بخصائص المرحمة العمرية، مما 2.33( و)2.34)
كسابو معمومات تربوية تتعمق بخصائص النمو واحتياجاتو في تمك المرحمة وقد يكون  يحدو بنا الاىتمام بالمعمم وا 
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معممين تخصصاتيم تربوية. بينما  ذلك من خلال دورات تدريبية تنمي مياراتو في ىذا المجال، أو من خلال اختيار
بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بمغ " المساىمة الفعالة في المشروعات البحثية"ونصيا ( 7٤)رقم  ةجاءت الفقر 

 (.2.18ككل ) مشكلات تتعمق بالمعمموبمغ المتوسط الحسابي ل .(1.87)

 مشكلات تتعمق بالمناىج الدراسيةالمجال الثاني: 
 (5جدول )

مرتبة تنازلياً حسب  بالمناىج الدراسية ةتعمقالممشكلات ال سطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقراتالمتو 
 المتوسطات الحسابية

المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى المعياري

 مرتفع 696. 2.45 توفر أدلة لممعمم  ٤4 7
 مرتفع 651. 2.43 ورسوم توضيحيةاحتواء كتاب الطالب عمى صور  ٤7 ٤
 مرتفع 680. 2.40 ملاءمة دليل المعمم لمكتاب والاتساق معو ٤5 3
 مرتفع 722. 2.40 وضوح الأىداف التربوية  33 3
 مرتفع 697. 2.37 وضوح الأىداف التعميمية  3٤ 5
 مرتفع 627. 2.36 أىمية الموضوعات الموجودة في الكتاب بالنسبة لمطالب ٤7 6
 مرتفع 647. 2.34 ملاءمة الكتاب لمستوى الطالب  ٤٤ 7
 متوسط 727. 2.32 احتواء كتاب الطالب عمى أنشطة متنوعة وتدريبات كافية ٤6 8
 متوسط 576. 2.31 حجم الكتاب المدرسي  ٤5 9

 متوسط 657. 2.30 مراعاة المناىج المستجدات الحديثة 37 75
 متوسط 650. 2.28 شكل وجاذبية الكتاب المدرسي  ٤8 77
 متوسط 651. 2.20 الربط الأفقي بين المواد  المختمفة لمصف الواحد  ٤9 7٤
 متوسط 625. 2.19 الربط العمودى لممادة في الصفوف الثلاثة  الاولى 35 73
 متوسط 699. 2.07 المشاركة في فحص المناىج وتقويميا ٤3 74
 متوسط 410. 2.31 مشكلات تتعمق بالمناىج الدراسية  

رقم  ة، حيث جاءت الفقر (2.45-2.07المتوسطات الحسابية قد تراوحت مابين )ان ( 5يبين جدول ) 
، وجاءت في المرتبة (2.45في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بمغ )" توفر أدلة لممعمم" والتي تنص عمى( ٤4)

(، بينما 2.43ورسوم" بمتوسط حسابي )احتواء كتاب الطالب عمى صور والتي تنص عمى " ٤7الثانية الفقرة رقم 
بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بمغ " المشاركة في فحص المناىج وتقويميا"ونصيا ( ٤3)رقم  ةجاءت الفقر 

ويدل عمى أن المعمم يواجو   (.2.31ككل ) مشكلات تتعمق بالمناىج الدراسيةوبمغ المتوسط الحسابي ل .(2.07)
ويقودنا ذلك إلى ضرورة الاىتمام بدليل المعمم تو أو عدم توافره، ددليل المعمم لمساعمشاكل تتعمق بعدم كفاية 
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والعمل عمى تطويره ليتلاءم مع حاجات المعمم. كما أن أكثر ثاني مشكمة تواجو المعمم عدم احتواء كتاب الطالب 
  عمى صور ورسوم توضيحية تتلاءم مع احتياجات الطمبة في ىذه المرحمة.

 مشاكل تتعمق بالطمبةالمجال الثالث: 
 (6جدول )

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية مشاكل تتعمق بالطمبة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات

المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى المعياري

 مرتفع 620. 2.38 عدد الطمبة في الصف الواحد 37 7
 متوسط 629. 2.32 التزام معظم الطمبة بأداء الواجبات  34 ٤
 متوسط 669. 2.09 اىتمام الطمبة بأشياء أخرى عمى حساب التعميم 39 3
 متوسط 741. 2.05 تشتت انتباه الطمبة أثناء الحصة 45 4
 متوسط 745. 1.94 انتشار ألفاظ سيئة بين الطمبة 38 5
 متوسط 773. 1.89 المتكرر  بدون أسباب مقنعةغياب الطمبة  36 6
 متوسط 723. 1.85 عزوف الطمبة عن المدرسة 35 7
 متوسط 461. 2.08 مشاكل تتعمق بالطمبة  

( 37رقم ) ة، حيث جاءت الفقر (2.38-1.85المتوسطات الحسابية قد تراوحت مابين )ان  6يبين جدول  
يمييا الفقرة ، (2.38في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بمغ )" عدد الطمبة في الصف الواحد" والتي تنص عمى

( 35)رقم  ة(بينما جاءت الفقر 2.32ونصيا " التزام معظم الطمبة بأداء الواجبات " بمتوسط حسابي ) 34رقم 
وبمغ المتوسط الحسابي  .(1.85بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بمغ )" عزوف الطمبة عن المدرسة"ونصيا 

ويدل ذلك عمى أن أكثر مشكمة تواجو المعمم كثرة عدد الطمبة في الصف  (.2.08ككل ) ل تتعمق بالطمبةمشاكل
الواحد حيث يقمل ذلك الوقت المخصص لكل طالب مما يقمل من جودة التعميم خصوصا في ىذه المرحمة التي لا 

 اىتمام قمةبة بالواجبات وقد يعود ذلك إلى يصمح فييا أسموب المحاضرة، أما المشكمة الثانية تتعمق بقمة التزام الطم
، وانشغال الأبناء بالالعاب العمل في انشغاليم أو الوالدين لعمل ذلك يعزى وقد أبنائيم تحصيل بمتابعة الأىل

  .الأىل بعض تعميم مستوى تدني أو المدارس في أبنائيم لكثرة أو ،الاكترونية وغيرىا وبالتالي إىماليم لواجباتيم
 مشاكل تتعمق بالتقويمالمجال الرابع: 
والتي ( 47رقم ) ة، حيث جاءت الفقر (2.53-2.23المتوسطات الحسابية قد تراوحت مابين )ان  7يبين جدول 
يمييا الفقرة رقم ، (2.53في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بمغ )" الإلمام بأىداف التقويم المستمر" تنص عمى

 ة( بينما جاءت الفقر 2.46الأدوات المناسبة لتقويم الموقف التعميمي " بمتوسط حسابي )ونصيا " استخدام  45
وبمغ  .(2.23بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بمغ )" الدورات المتعمقة بميارات التقويم"ونصيا ( 48)رقم 
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مم بأىداف التقويم، وكذلك (. وقد يعزى ذلك لعدم إلمام المع2.37ككل ) مشاكل تتعمق بالتقويمالمتوسط الحسابي ل
 عدم إلمامو بأدوات التقويم المناسبة لمموقف التعميمي. 

 
 

 (7جدول )
مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات  مشاكل تتعمق بالتقويم المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات

 الحسابية

المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع 687. 2.53 الإلمام بأىداف التقويم المستمر 47 7
 مرتفع 630. 2.46 استخدام الأدوات المناسبة لتقويم الموقف التعميمي 45 ٤
 مرتفع 658. 2.40 الإلمام بميارات التقويم 47 3
 مرتفع 586. 2.39 قياس الأىداف الوجدانية والانفعالية 46 4
 مرتفع 675. 2.37 في بداية وخلال وفي نياية الحصةاستخدام التقويم  4٤ 5
 مرتفع 661. 2.36 الإمكانات اللازمة لإجراء عممية التقويم 49 6
 مرتفع 617. 2.36 الإلمام بتفسير نتائج التقويم والاستفادة منيا 55 6
 مرتفع 645. 2.34 وضوح معايير التقويم 44 8
 متوسط 645. 2.26 المستمركفاية الوقت لإجراء التقويم  43 9

 متوسط 717. 2.23 الدورات المتعمقة بميارات التقويم 48 75
 مرتفع 414. 2.37 مشاكل تتعمق بالتقويم  

 

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط المشكلات التي تواجو معممات الصفوف الثلاثة  السؤال الثاني:
 الأولى تعزى إلى المؤىل العممي) دبموم، بكالوريوس(؟

لممشكلات التي تواجو  استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةتم  للإجابة عن ىذا السؤال 
ولبيان الفروق الإحصائية بين المتوسطات حسب متغير مستوى الدراسة،  معممات الصفوف الثلاثة الأولى
 يوضح ذلك. 8وجدول ، الحسابية تم استخدام اختبار "ت"
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 (8جدول )
مستوى الدراسة عمى المشكلات التي تواجو معممات لأثر المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" 

 الصفوف الثلاثة الأولى
 العدد  

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 درجات الحرية "ت"

الدلالة 
 الإحصائية

 003. 135 3.077- 497. 2.15 25 دبموم سنتان مشكلات تتعمق بالمعمم
    409. 2.22 112 بكالوريوس

مشكلات تتعمق 
 بالمناىج الدراسية

 008. 135 2.688- 445. 2.12 25 دبموم سنتان
    391. 2.36 112 بكالوريوس

 953. 135 059. 355. 2.08 25 دبموم سنتان مشاكل تتعمق بالطمبة
    482. 2.07 112 بكالوريوس

 039. 135 2.083- 404. 2.22 25 دبموم سنتان مشاكل تتعمق بالتقويم
    410. 2.40 112 بكالوريوس

 003. 135 3.070- 377. 2.14 25 دبموم سنتان الدرجة الكمية
    300. 2.36 112 بكالوريوس

في جميع  مستوى الدراسةتعزى لأثر  (α =5.55وجود فروق ذات دلالة إحصائية)  8يتبين من جدول  
، ويمكن بكالوريوسوجاءت الفروق لصالح  ال ،بالطمبة ةتعمقالممشاكل في الالمجالات وفي الدرجة الكمية باستثناء 

تفسير ذلك أن سنوات الدراسة لحممة البكالوريوس أكثر وكذلك المقررات مما يجعميم عمى وعي و دراية أكثر 
بالقواعد السميمة والأسس التي يجب أن يسير عمييا التدريس، وما يجب أن يكون عميو، وبالتالي فيم يواجيون 

 عمى لتطبيقيا متحمسًا التربوية النظريات من بكثير يتوكم من تخرجمشاكل اكثر. كما يمكن تفسير ذلك بأن المعمم 
 .أمامو يواجو ما وبين تعممو ما بين كبيرًا اختلافًا يجد لكنو الواقع، أرض

إحصائية في متوسط المشكلات التي تواجو معممات الصفوف الثلاثة  ىل توجد فروق ذات دلالة السؤال الثالث:
 سنوات(؟ 75سنوات، أكثر من  75إلى  5سنوات،  5الأولى تعزى إلى سنوات الخبرة)أقل من 

لممشكلات التي تواجو  استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةللإجابة عن ىذا السؤال تم  
 يوضح ذلك. 9وجدول  ،سنوات الخبرة معممات الصفوف الثلاثة الأولى حسب متغير
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 (9جدول )
 لممشكلات التي تواجو معممات الصفوف الثلاثة الأولى حسب متغير المعياريةالمتوسطات الحسابية والانحرافات 

 سنوات الخبرة
 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد الفئات

 436. 2.28 36 سنوات 5أقل من  مشكلات تتعمق بالمعمم
 324. 2.21 61 سنوات 75 - 5من 

 563. 2.15 40 سنوات 75اكثر من  
 439. 2.18 137 المجموع 

مشكلات تتعمق بالمناىج 
 الدراسية

 372. 2.47 36 سنوات 5أقل من 
 355. 2.31 61 سنوات 75 - 5من 

 475. 2.18 40 سنوات 75اكثر من 
 410. 2.31 137 المجموع

 507. 1.99 36 سنوات 5أقل من  مشاكل تتعمق بالطمبة
 429. 2.17 61 سنوات 75 - 5من 

 447. 2.01 40 سنوات 75اكثر من  
 461. 2.08 137 المجموع 

 424. 2.43 36 سنوات 5أقل من  مشاكل تتعمق بالتقويم
 365. 2.40 61 سنوات 75 - 5من 

 465. 2.27 40 سنوات 75اكثر من 
 414. 2.37 137 المجموع

 312. 2.39 36 سنوات 5أقل من  الدرجة الكمية
 260. 2.35 61 سنوات 75 - 5من   
 394. 2.20 40 سنوات 75اكثر من   
 324. 2.32 137 المجموع  

لممشكلات التي تواجو  ( تبايناً ظاىرياً في المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية9يبين جدول ) 
ولبيان دلالة الفروق الإحصائية بين ، معممات الصفوف الثلاثة الأولى بسبب اختلاف فئات متغير سنوات الخبرة
 .75المتوسطات الحسابية تم استخدام تحميل التباين الأحادي حسب جدول 
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 (75جدول )
 المشكلات التي تواجو معممات الصفوف الثلاثة الأولى عمى سنوات الخبرةتحميل التباين الأحادي لأثر 

مجموع  المصدر 
 المربعات

متوسط  درجات الحرية
 المربعات

الدلالة  قيمة ف
 الإحصائية

 089. 2.460 464. 2 928. بين المجموعات تتعمق بالمعمممشكلات 
   189. 134 25.273 داخل المجوعات

    136 26.201 الكمي
مشكلات تتعمق بالمناىج 

 الدراسية
 007. 5.158 818. 2 1.635 بين المجموعات
   158. 134 21.238 داخل المجوعات

    136 22.873 الكمي
 090. 2.449 509. 2 1.018 بين المجموعات مشاكل تتعمق بالطمبة

   208. 134 27.843 داخل المجوعات
    136 28.860 الكمي

 170. 1.795 304. 2 608. بين المجموعات مشاكل تتعمق بالتقويم
   169. 134 22.699 داخل المجوعات

    136 23.307 الكمي
 022. 3.940 397. 2 795. بين المجموعات الدرجة الكمية

   101. 134 13.514 داخل المجوعات
    136 14.309 الكمي

سنوات لأثر  تعزى (α = 55,5وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )عدم  (75يتبين من جدول )
والدرجة الكمية، ولبيان الفروق الزوجية  بالمناىج الدراسية ةتعمقالممشكلات في جميع المجالات باستثناء ال الخبرة

قة شفيو كما ىو مبين في جدول الدالة إحصائيا بين المتوسطات الحسابية تم استخدام المقارنات البعدية بطري
 (77جدول ) .77

 والدرجة الكمية تتعمق بالمناىج الدراسيةالتي مشكلات عمى ال سنوات الخبرةلأثر  شفيةالمقارنات البعدية بطريقة 

  
المتوسط 
 الحسابي

 5أقل من 
 سنوات

 11 - 5من 
 سنوات

 سنوات 11اكثر من 

مشكلات تتعلق بالمناهج 
 الدراسية

    2.47 سنوات 5أقل من 
   16. 2.31 سنوات 11 - 5من 

  13. *29. 2.18 سنوات 11اكثر من 
    2.39 سنوات 5أقل من  الدرجة الكلية

   04. 2.35 سنوات 11 - 5
  15. *19. 2.20 سنوات 11من اكثر 

 (.α = 55,5)دالة عند مستوى الدلالة  *
اكثر من و  سنوات 5أقل من فئة الخبرة  ( بينα = 55,5)وجود فروق ذات دلالة إحصائية  77يتبين من جدول 

 تتعمق بالمناىج الدراسيةالتي مشكلات في ال سنوات 5أقل من ، وجاءت الفروق لصالح فئة الخبرة سنوات 75
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مع  نتفاعميبحكم سنوات و  5أكثر من  نخبرتي اللاتيوالدرجة الكمية، ويمكن تفسير ذلك بأن المعممات 
وكذلك المشرفين  أصبح لدييم دراية في كيفية التعامل مع المناىج والتفاعل معيا  وخبرتين بالمناىج،التلاميذ،

 سنوات بشكل أكبر. 5لذلك كانت المشاكل تواجو المعممات الجدد الذين خبرتيم أقل من 
ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط المشكلات التي تواجو معممات الصفوف الثلاثة  السؤال الرابع:

 ى تعزى إلى الصف الذي يدرسو المعمم) أول، ثاني، ثالث(؟الأول
لممشكلات التي تواجو  استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةللإجابة عن ىذا السؤال تم  

                                           أدناه يوضح ذلك. 7٤وجدول  ،معممات الصفوف الثلاثة الأولى حسب متغير الصف الذي يدرسو المعمم
 (7٤جدول )

لممشكلات التي تواجو معممات الصفوف الثلاثة الأولى حسب متغير  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
 الصف الذي يدرسو المعمم

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد الفئات 

 474. 2.51 24 أول مشكلات تتعمق بالمعمم
 475. 2.31 44 ينثا

 397. 2.39 69 ثالث
 439. 2.38 137 المجموع 

 432. 2.48 24 أول مشكلات تتعمق بالمناىج الدراسية
 431. 2.28 44 ينثا

 379. 2.28 69 ثالث
 410. 2.31 137 المجموع 

 522. 1.96 24 أول مشاكل تتعمق بالطمبة
 453. 2.06 44 ينثا

 442. 2.12 69 ثالث 
 461. 2.08 137 المجموع 

 448. 2.51 24 أول مشاكل تتعمق بالتقويم
 395. 2.34 44 ينثا

 409. 2.34 69 ثالث
 414. 2.37 137 المجموع  

 350. 2.42 24 أول الدرجة الكمية
 332. 2.27 44 ينثا  
 307. 2.31 69 ثالث  
 324. 2.32 137 المجموع  
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لممشكلات التي تواجو  الحسابية والانحرافات المعيارية تبايناً ظاىرياً في المتوسطات 7٤يبين جدول  
ولبيان دلالة الفروق ، معممات الصفوف الثلاثة الأولى بسبب اختلاف فئات متغير الصف الذي يدرسو المعمم
 .73الإحصائية بين المتوسطات الحسابية تم استخدام تحميل التباين الأحادي حسب جدول 

 (73جدول )
 المشكلات التي تواجو معممات الصفوف الثلاثة الأولى عمى الصف الذي يدرسو المعممتحميل التباين الأحادي لأثر 

مجموع  المصدر 
 المربعات

 الدلالة الإحصائية قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية

 202. 1.621 309. 2 619. بين المجموعات مشكلات تتعلق بالمعلم
   191. 134 25.582 داخل المجوعات

    136 26.201 الكلي
مشكلات تتعلق بالمناهج 

 الدراسية
 088. 2.477 408. 2 815. بين المجموعات
   165. 134 22.058 داخل المجوعات

    136 22.873 الكلي
 322. 1.144 242. 2 485. بين المجموعات مشاكل تتعلق بالطلبة

   212. 134 28.376 داخل المجوعات
    136 28.860 الكلي

 179. 1.741 295. 2 590. بين المجموعات مشاكل تتعلق بالتقويم
   170. 134 22.717 داخل المجوعات

    136 23.307 الكلي
 179. 1.741 181. 2 362. بين المجموعات الدرجة الكلية

   104. 134 13.947 داخل المجوعات
    136 14.309 الكلي

لاثر  تعزى (α=5.55وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) عدم 73جدول  يتبين من 
في جميع المجالات وفي الدرجة الكمية ويمكن أن يعزى ذلك إلى أن جميع الصفوف  الصف الذي يدرسو المعمم

 ضمن نفس المرحمة أو الفئة العمرية.
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 التوصيات
 التي تواجييا المعممات.الوقوف بشكل مستمر عمى المشكلات  -
 العمل دائما عمى تذليل العقوبات التي تعيق من إتمام عممية التدريس بأكمل وجو. -
 العمل عمى تقديم دورات تدريبية لممعممين بشكل مستمر بيدف سد حاجاتيم، ومواكبة التطور. -

 المقترحات
 فيالممكن أن يواجييا المعممون حول مختمف أنواع المشكلات التي من  متخصصة عممية دراسات إجراء -

 .الأولية الصفوف مرحمة
 المختمفة. التعميمية المراحل في التدريس مشكلات طبيعة حول اساتر الد من مزيدإجراء ال -
 المواد في الأولية الصفوف معممي المشكلات التي تواجو توضح البحث، ليذه مماثمة عممية دراسات إجراء -

 .المتنوعة الدراسية
Teaching Problems facing the first three class teachers in the city of Buraimi 
Tamim Jabarah/ Instructor                             kawthar jubara/professor assistant 
College of Education, Al Ain university            College of Education/Hail university     
Abstract 
The present study aimed to identify teaching problems which facing the teachers for first 
three grades classes, and if these problems different according to some variables 
teacher qualification, experience period, class grade). The study sample consist of (137 ) 
 female teachers who teach the first three grades in Braimy city in Oman, teachers 
spread in five government schools. Both researchers developed questionnaire to 
measure problems faced by the mentioned teachers, consist of 50 questions distributed 
into 4 dimensions (teacher, students, the curriculum, the evaluations), Also researchers 
checked questionnaire validity and stability. The results indicate to: The most common 
problem faced teachers is the evaluation, whereas the issues are related to student were 
in the last rank, The study showed statistically significant differences according to 
qualification levels of teachers, the benefit for the holders of BA degree level, there is 
no statistically significant according to experience years, and there is statistically 
significant according to 5 years experience. And there are no differences according to 
class grades taught by teacher. 
Keywords:The proplems, teachers for 1st three classes, first three classes 
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