
 6102 مجلة البحوث التربوية والنفسية                     (                            05العدد )
 

 

124 
 

 الخحل و علاقته بالاكتئاب لدى طلبة جامعة بغداد

 مركس البحوث النفسية / وزارة التعليم العالي و البحث العلمي  م.د بيداء هاشم جميل/

 صمخستالم
استيدؼ الدراسة التعرؼ عمى العلبقة بيف الخجؿ و الاكتئاب ، والتعرؼ عمى الفروؽ بيف الجنسيف  

( 27( انثى و )414( طالب و طالبة )241وفقا لمتغيري الخجؿ و الاكتئاب  ، تكونت العينة مف )
الاتي:  ذكر ، واستجابت العينة  لمقياس الخجؿ وقائمة بيؾ للبكتئاب ، قد اسفرت نتائج البحث عف 

الاكتئاب  ، و انو لا توجد فروؽ  درجة عالية مفمف الخجؿ و  متدنيةاف عينة البحث تمتمؾ درجة 
دالة وفقا لمتغير الجنس في الخجؿ ، و ىناؾ فروؽ ذات دلالة في الاكتئاب و لصالح الذكور ، و 

 (0.0.عف وجود علبقة ذات دلالة إحصائية بيف متغيري الدراسة عند مستوى دلالة )
 اىمية البحث و الحاجة اليو

يخبر غالبية  الشخصية.إذو عنصر مف عناصر  الإنسانيةمنذ فجر  الإنسافيعد الخجؿ رفيؽ       
فقد يشكؿ عائقا يكبح ، مقمقة أفعاؿو ردود  الاجتماعية بالتيديدالناس الخجؿ عندما تشير المواقؼ 

الحياة و تػكويف علبقات طيبة مع  نحو الانفتاح عمى الإنساففي  الكامنةالكثير مف الطاقات 
والتي  الآخريف الأشخاصحالو مف عدـ الارتياح في المواقؼ التي تتطمب التفاعؿ مع  فيو المحػػػيط.

ووفػػػػقا لتقارير عالميو عف القمؽ الاجتماعي الشخصية، أو علبقاتنا  المينيةسواء  أىدافناتتداخؿ مع 
واحده فقػط كالداخؿ في  لمرةأو  الأولى لممرةنلبحظيا  اعوأوضمسميات لحالات  إعطاءنحف نميؿ الى 

الاماميو  القائمةمدى مف الاختلبفات ضمف مديات التوزيع الطبيعي ولكف ىذه المػسميات جعمتيا في 
 الطمبةبعيف الاعتبار خجؿ  نأخذنتػػنبو باف  افلـ يكف أبدا  المبكرةلمتفكير الجػمعي . أذ في السنوات 

التي لدى البعض وىي حالة  بالفكرة تامةعامؿ في قياس التعمـ حتى لو كنا عمى بينو او معرفو  
ومدى  القياسية إجراءاتناولـ نفكر قط في تنوع  ،اختبار أداءالارتباؾ بمجرد التفكير في دخوؿ 

ونتساءؿ ىنا ىؿ القمؽ الاجتماعي  (Daivd, 1993, p132 )(Irwin, 1987, p34) مواءمتيا 
نخػػبره عندما نواجو  إنناسيؿ التدبر اذ  إحساسكوف الخجؿ ، لىو الخجؿ ؟ ممكف القوؿ نعـ و لا 

نخبره في بعض مراحؿ حياتنا ، فالطفؿ الذي يعاني مف الخجؿ ينمو معو  وغالبيتنامواقؼ اجتماعيو ، 
قا لممواقؼ ووف والاخرالى مراحؿ حتى سػف البموغ او الرشد ، ويشعر الراشد بالخجؿ بيف الحيف 

 أخرى ناحيةمف و .  واعمالونشاطاتو  أداءيوقفو او يمنعو مف  التي يػمر بيا ولكف لا الاجتماعية
جسديو لمقمؽ والتي تؤدي الى  أعراضممػكف اف يكوف الخجؿ قمؽ اجتماعي وذلؾ حينما ترافقو 
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في اغمب الاحياف ، عندىا يتطور الخجؿ الى قمؽ اجتماعي ، ويصػػػبح التفاعؿ مع  التجنبيالسموؾ 
حياة الشػخص بصوره قاسيو ، في  فيالناس وعمى  اختلبؼ مستوياتيـ صعب جدا ومف ثـ يؤثر 

 الاجتماعيةفي المواقؼ  الآخريفمف  المقدمة السمبيةوالتقويمات  الإحراجالخجؿ نجد حالو الخوؼ مف 
لخوؼ قد يجعؿ الشخص يخبر اعػػراض جسديو لمقمؽ في حالة اضطراب القمؽ الاجتماعي ا ا، وىذ

القمؽ ، اذ  أعراضالتي تسبب  الاجتماعيةوحينيا يػػػنشأ ميؿ لتجنب التفاعؿ الاجتماعي والمواقؼ 
والتي تؤدي الى أحداث خمؿ جوىري في  مفرطةتكوف مستويات القػػمؽ في اضطراب القمؽ الاجتماعي 

الآخريف  الأشخاصػاة الشخص عمى الصعيد الميني والاجتماعي والانفعالي وفي علبقاتو مع حيػػ
1999 ,p211)  Fredric,)( Seppa, 1996,p234)   

، اذ انو يتخػػطى  متفاوتة%( وبدرجات 05ويؤثر الخجؿ عمى نسبو كبيره جدا مف الناس ، تقريبا )   
 حادةاجتماعيو  أشكالا... والذي يتػخذ  والأفكاروالمشاعر  يةالفسمج الأفعاؿفي ردود  الذاتية السيطرة
لمفرد وفي ىذا  الذاتية اليويةالتي تكوف محور  الشخصية، تػػخدـ سمات  ةاو نزع حادةاو غير 
 المعرفية،  السموكية،  الفسيولوجيةمكونات الخػػػػجؿ ) Henderson 4441)) أوضحالصدد 

 ((Henderson, 1996,p246(  4وتأثيراتيا ( وكما موضحة  في الشػػػػػكؿ )
 (0شكل )

 مكونات الخــــجل
 تأثيره معرفي فسيولوجي سموكي

الافكار السمبيو حوؿ الذات والواقؼ  تسارع نبضات القمب الكؼ والسمبيو
 والاخريف

الاحراج وألـ وعي 
 الذات

التقويمات السمبيو والنظره الخوؼ مف  جفاؼ الفـ النظره المقيتو
 السمبيو للبخريف

 الخزي

القمؽ والاجترار ، السمو الى مرتبة  الارتجاؼ والارتعاش تجنب المواقؼ المخيفو
 الكماؿ

التقويـ الواطي 
 لمذات

لوـ الذات خاصو بعد التفاعلبت  التعرؽ التحدث بصوت منخفض
 الاجتماعيو

 الاغتناـ والحزف

والتعبير قمة حركة الجسـ 
والايماءات المفرطو او 

 الابتساـ

الشعور بالضعؼ وتشوش 
الذىف ، تقمصات في المعده 

 والغثياف

المعتقدات السمبيو حوؿ الذات )ضعؼ(، 
 ارج الوعيخ)قوه( وغالبا  الآخريف

 الوحده

يتعمـ الموقؼ او النفس  التمعثـ في الكلبـ
 الزائفو او الزائمو

مثاؿ :  الاساس السمبي في مفيوـ الذات
انا غير مناسب اجتماعيا ، غير محبوب 

 ، غير جذاب

 الاكتئاب

 

السموكيات العصبيو مثؿ 
 مسؾ الشعر او الوجو

 

الخوؼ مف فقداف السيطره 
 والجنوف او اليجوـ

 

الاعتقاد بصحة البروتوكوؿ الذي يظنو 
الشخص الخجوؿ فضلب عف المحددات 

 في المواقؼ الاجتماعيو

 

 القمؽ
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الدراسػات الػى اف  أشػارتو نتيجػة مؤلمػة اذ  –و ميما كاف مصػدر الخجػؿ فأنػو يعػد مشػكمة حقػػػػػيقية 
في مواجية المواقػؼ الاجتماعيػة فضػلب  يفشموفتقييمات سمبية و  أنفسيـالخجوليف يقيموف  الأشخاص

وشػػػػػػػػعورىـ بالوحػػػػػػػػدة  عمػػػػػػػػى اي عمػػػػػػػػؿ يقومػػػػػػػػوف بػػػػػػػػو إقػػػػػػػػداميـعنػػػػػػػػد  أنفسػػػػػػػػيـعػػػػػػػػف لػػػػػػػػوـ 
(Berham,2002,p305)   
 بسرعةرى الكثير منيـ ينمو خجميـ نفرصيـ في الحياة ، اذ  الأشخاصفالخجؿ ممكف اف يسرؽ مف 

ومف ثـ تصبح حياتيـ سمسمو مف فقداف الفرص ، ويحػػمموف خجميـ معيـ الى سف البموغ  فائقة
دراؾ الاخرمع  الاجتماعية يـفي تفاعلبت الناجحة المواجيةمما يتطمب ،  الأخرىواحده تػمو  كؿ  وا 
، اذ تبرز مػػػشاعر الخجؿ وبشكؿ  الاجتماعيةالتفاعؿ كيػفية التصرؼ في المواقؼ  أطراؼطػرؼ مف 

والتي تظير خػلبليا  ،فييا والأفكار  الآراءالتي يتـ تػبادؿ  الكلبميةجمي في المحاورات والمناورات 
اط المتأجج الداؿ عمى رغبو لمنظر والنش الممفتة كالإيماءاتمنيا ما ىو ايجابي  التأثيراتبعض 

فعؿ  ،فعؿ ذلؾ ... ومنيا ما ىو سػمبي كيفيةولكف عامؿ الػتردد يؤدي دورا في  المشاركةفاعمػػػػػػو في 
في كيفية تفعيؿ مشاركتو في الموقؼ . ومف ىنا  المعرفةومف ثـ عدـ  الإحباطمعيف قد يؤدي الى 

 والمشاركةجو لوجو تستوجب التفاوض معا بيف شخصيف و  المواجية بأنولابد مف تعػريؼ لمموقؼ 
لـ يكف الشخػػص مدرؾ لنظػػاـ لا يتحقؽ بو مف السموؾ بما  إذا Coffman)فقد أشار ) ، المتساوية
 تمؾو  وأدائيـ الاخردعـ او مسػاندة ادوار بعضنا لمبعض  بالإمكافليس  آنذاؾ،  ؼيقرر الموق
لممعايير  وعمى نحو حسف لمجابية ايػة احراجات او ىجوـ او مخالفو كامنةتكوف  الإمكانات

  (Sherry,1999,p376)(Fox,2000,p86) الاجتماعية
الى اف ىنالؾ خمفيو معرفيو في سياؽ الحياة الاجتماعيو لمفرد التي تجعؿ مف  Schutz)كما أشار )

مف عدـ  مختمطةخجوؿ بمشاعر اذ يتصرؼ ال ،لسموؾ بااستحسانا وتنبؤا  أكثرالتفاعؿ الاجتماعي 
 والأداء نفسوعمى امتاع  ووبطرؽ تتداخؿ او تتعارض مع قدرات الاجتماعيةالارتياح في المواقؼ 

يساعدنا  المرحمة إطاراف ، تماما  الاجتماعيةوالتي تؤدي الى تجنب المواقؼ  كفاية ،بمستوى ذات 
مف خلبؿ ملبحظة لا بد اف اعرؼ الخجؿ  عمى تغيير طرؽ تفكيرنا التي نفكر بيا بشأف الخػجؿ اذ

، الا اف تعريفي  الشخصيةسياؽ حالو مف عدـ الارتياح وليس سمو مف سمػات  سموؾ الانساف في
لو وىذا الاختػػػػػػػلبؼ يكوف  االباحثيف الاخريفاو مفيومي لمخجؿ ربما يختمؼ الى حد ما عف تعريؼ 

 Edward, 2002, p111)) (Fox, 2000, p87)ذا تأثير جوىري 
 



 6102 مجلة البحوث التربوية والنفسية                     (                            05العدد )
 

 

121 
 

ويرتبط الخجؿ بالعديد مف النتائج السايكولوجيو كالاكتئاب الذي يعد شائعا و مكمفا و يؤدي الى   
 أنحاءفي جميع  الإعاقةاسباب  أىـكما يعد مف  الفرد عف القياـ بدوره الاجتماعي الياـ ، إعاقة

الاكتئاب بصورة اكبر مما  اذ ىناؾ ما يشير الى اف الناس في الحياة المعاصرة يعانوف مفالعالـ ، 
كانوا يعانوف منو في الماضي و انو اضطراب شائع في كؿ الحضارات الانسانية حتى وصؼ العصر 

( اذ يعد حالة مف المزاج السوداوي المصاحبة لفتور 24، ص4443الحالي بعصر الاكتئاب )ابراىيـ ،
ت المعرفية السمبية و يعكس اليمة و يبطئ  النشاطيف العقمي و الجسمي، بمنظومة مف التحريفا

(  فيو خبرة انسانية عامة لا يكاد 72،ص4444المشاعر الكئيبة و انخفاض الحماس )عبد الخالؽ، 
انساف لـ يمر و يعاني بدرجة او أخرى مف  درجات الاكتئاب ، فيو فردي العوارض شخصي النزعة و 

تو الخاصة و لكف تمؾ الخبرة ليس كلب منا يعبر عف اكتئابو بمشاعره و أفكاره او سموكو  و نظرا
بالضرورة تصؿ الى درجة الاضطراب الذي يستدعي تداخؿ علبجي ، وانما يتحسنوف تمقائيا نتيجة 
المرور ببعض الخبرات في الحياة و التي تكوف بمثابة مصدر واؽ ضد مشاعر الاكتئاب و خاصة في 

  درجاتو المنخفضة

 (241، ص2547)عبد الله ،
وجود ارتباطات ايجابيو بيف الخجؿ وعدد مف المتغيػرات  التجريبيةبعض الدراسات اظيرت  كما    

وجد اف ىناؾ ارتباطا ايجابيا بيف الخجؿ  (Jones & Rosel1982 ) دراسة، ففي  النفسية
وجد ارتباط ايجابي بيف الخجؿ   (jores & etalػ1986لػػػػػػػػػػػػػػػػػ )  أخرى ودراسةوالتػييج الانفعالي 

في نػػمو  الجماعةوالشعور العصابي العاـ بالذات، وفي دراسات عبر الحضارات عف اىمية معايير 
 وجد اف الخجؿ اقؿ انتشارا في المجتمع الاسرائيمي والصيني ، اذ الخجؿ 

 (2005, p90  Jeffrey,)  لػػ  أخرى في دراسة، وHatton1975)) جامعة عمى طمبة  أجريت
ضلب فيجعؿ الشخص اكثر تأدبا  لأنو الايجابيةيابانية مف الخجوليف عػػػػدوا الخػػجؿ مف المصطمحات 

ويجنب الشخص السموؾ العدواني  بالآخريفعمى الشخص ولا يمنع الاختلبط  الايجابية تأثيراتوعف 
) التقدير  مختمطةالمشاعر الولػػقير الخجؿ وتجنب ، ويمكنو مف اف يكوف متػػمقي او مستمع جيد 

يتطمب ذلؾ الػػكثير اذ  (،...الآخريففي النشاطات مع  المشاركةالواطئ لمذات والقمؽ والارتباؾ عند 
وفي شتى مجالات حياتنا والتي تعيننا عمى الاستمرار في التػػػفاعؿ والتحادث  الضروريةمف الميارات 

او الضغوطات في كؿ لحظو مع الاخر وتحت اي ظرؼ سواء تحت ضػػػغوط العمؿ ومتطمباتو  ،
 والتي نحف بحاجو الى تعمميا ومعرفتيا وممارستيا  الاكاديمية، 

(Monica, 1995, p55) Hasier, 2010, p29))  
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ية المتباينة و كبت مف التفاعؿ البناء مع المواقؼ الاجتماع  الخجؿ ظاىرة تعيؽ الكثير مف الشػػػػبابف
، وكذلؾ الاكتئاب الذي يولد الكثير مف التشوىات المعرفية السمبية و الكثير مف طاقاتيـ الخلبقة 

النظرة المتشائمة الى المستقبؿ التي تؤدي الى نتائج غير محمودة و يسعى البحث الحالي الوقوؼ 
 معة عند متغيري الخجؿ و الاكتئاب و علبقتيما لدى شريحة طمبة الجا

 Aims of Researchأىداؼ البحث   
 يستيدؼ البحث الحالي

   قياس الخجؿ لدى طمبة الجامعة 
  قياس الاكتئاب لدى طمبة الجامعة 
 وفقا لمتغير الجنسالفروؽ في الخجؿ  دلالة التعرؼ عمى 
  وفقا لمتغير الجنسالفروؽ في الاكتئاب  دلالةالتعرؼ عمى 
  لدى طمبة الجامعةالخجؿ و الاكتئاب مفيومي بيف الارتباطية  مى العلبقة عالتعرؼ 

 Limit ion  of   its Researchحدود البحث  
 2541-2540لمعاـ الدراسي )الدراسات الصباحية(يتحدد البحث الحالي بطمبة جامعة بغداد 

  Definition the Termsتحديد المصطمحات 
 Shynessالخجؿ  اولا: 

 ( 2557)عرفو معجـ العموـ النفسية: 
 (       117،ص2557حالة مف عدـ الراحة والارتباؾ وقمؽ والكبت في حضرة الاخريف  )عاقؿ،       
  (4431)عرفو سمث واخروف  Smith etal,…. 
حالو مف عدـ الارتياح و الكبت واستجابات القمؽ والشعور بالذات والكتماف في حضور        
 ((Turner,1990,p498الاخريف
   عرفو زمباردوZimbardo (4431 ) 
بشكؿ مناسب في المقاءات  المشاركةوالفشؿ في  الاجتماعيةالميؿ الى تجنب المواقؼ  بأنو    

 ((Henderson, 2002,p223 الاجتماعيةوالضيؽ خلبؿ التفاعلبت  الاجتماعية
  (4431)عرفو اشايما Ishiyama   
والخبرات  الظاىرةلمسموكيات  والاجتماعية الشخصيةمصطمح واسع يشتمؿ عمى كؿ مف الجوانب     

 (23،ص4 444) العبيدي ،    الكامنة
  ( 4423)عرفتو موسوعة عمـ النفس والتحميؿ النفسي: 
 (244حالة ارتباؾ وقمؽ وكؼ في حضور الاخريف ) الحفني ،  ، ص        
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  (4422)عرفتو موسوعة عمـ النفس: 
حالو عاطفيو انفعاليو معقده تنطوي عمى شعور سمبي بالذات او عمى شعور بالنقص او           

 (  445، ص 4422العيب لا يبعث الارتياح والاطمئناف في النفس ) رزؽ ،
  : عينة ممثمة لمحتوى النطاؽ السموكي لمفيوـ الخجؿ المتضمنة في التعريؼ الاجرائي

 راض ىذا البحثالأداة و يعبر عنيا بدرجة لأغ
  Depression الاكتئابثانيا: 
  وجدانية تظير في اعراض الحزف و التشاؤـ و كره الذات و نقدىا –عرفو بيؾ: خبرة معرفية

و الافكار الانتحارية و التييج و الاستثارة و فقداف الاىتماـ  او الانسحاب الاجتماعي و 
طاقة و تغيرات في نمط النوـ و القابمية التردد في اتخاذ القرار و انعداـ القيمة و فقداف ال

لمغضب و الانزعاج و تغيرات في الشيية لمطعاـ و صعوبة التركيز و الارىاؽ و الاجياد و 
 (255-444،ص ص2553فقداف الاىتماـ بالجنس )ميدي و الانصاري،

  تعرفو منظمة الصحة العالمية : اضطراب نفسي شائع يظير مف خلبؿ المزاج الاكتئابي و
فقداف الميؿ او صعوبة الشعور بالمتعة و الشعور بالذنب و انخفاض تقدير الذات و 
مشكلبت في النوـ و الشيية  و انخفاض مستويات الطاقة الجسدية و قمة التركيز 

(WHO,2011,p 1) 
 لة مف الحزف الشديد تنتاب الفرد نتيجة الاحساس بالعجز و الذنب و عرفو الخطيب : حا

الدونية و اليأس و انخفاض مستوى الانتباه و التركيز و الانسحاب الاجتماعي و التقوقع 
 (013،ص2555وؿ الذات )الخطيب ، ح

  عرفوOster حالة مف الشعور بالحزف و اليأس و فقداف الاىتماـ و عدـ القدرة عمى :
تاع بأي شيء سار و فقداف الشيية و صعوبة التعامؿ مع الآخريف ، و حالة مف الاستم

الاغتماـ الشبو دائـ الذي يتراوح بيف حالة خفيفة مف الإحباط و التشاؤـ إلى مشاعر اقوى 
Oster,1995,p142)) 

  عرفو المعايطة: رد فعؿ لبعض الاحداث في حياة الفرد، نمؾ الاحداث التي تسبب الشعور
و الغـ و الضيؽ ، و يعبر الاكتئاب لدى غالبية الناس عف استجابة مادية تثيرىا  بالحزف

 ( 722، ص2552خبرة مؤلمة ) المعايطة، 
  : عينة ممثمة لمحتوى النطاؽ السموكي لمفيوـ الاكتئاب المتضمنة في التعريؼ الاجرائي

 الأداة و يعبر عنيا بدرجة لأغراض ىذا البحث
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 النظري                الإطار
يؤثر الخجؿ في عدد كبير مف الناس اذ يمنعيـ مف رؤية ومعايشة العديد مف التجارب واستشفاؼ 

 وكيفية التعامؿ معيا في وقت مبكر أسبابيا
 

 : والبيئةالخجؿ والتفاعؿ بيف الجينات  
حاوؿ الباحثوف اكتشاؼ فيما اذا كانت الجػػينات والتوازف الكيميائي او بيئة المفحوص السبب       

ىذه  إحدىالاساسيو ومف ثـ تؤدي بو اف يصبح خجولا ،اذ تعاممت  الاجتماعيةفي نػػقص الميارات 
قارنتيا في كيفية وم لمعائمة الاقتصادية الخمفية تأثيرلمخجؿ في رؤية  البيئيةالدراسات مع الجوانب 

مقاييس التقرير الذاتي والتي تغطي  الدراسةواسػػتخدمت  الأشخاصالميؿ نحو نمو الخجؿ لدى 
الخجؿ الموقفي ( والتي كشفت عف علبقة بمستويات القمؽ  الانفعالية..  الوراثية)  يةالجوانب الات

( 105وقد طبقت المقاييس عمى عينو مكونو مف ) الاقتصادية المكانةالفردي والعصاب فضلب عف 
النتائج عف وجود ارتباط ذات دلالو بيف الخجؿ الوراثي والخجؿ  وأسفرتالذكور و  الإناثمف  شخص ،

ويرتبط كؿ مف الخجؿ الوراثي و الخجؿ الموقفي باعتداؿ ، العصاب و العاليةالموقفي بمستويات القمؽ 
مستويات الواطػػئة مف الخجؿ الوراثي و الخجؿ الموقفي ارتباطا في حيف ترتبط ال ،الآخرمع بعضيما 

ايجابيا ذات دلالة بالمستويات العالية لتقويـ الذات و الانبساط و بالمقارنة بيػػػف المستويات المختمفة 
لورانس  وتؤكد دراسة  ,(Fieleb,2001,p201)و بالقياس الى النسب المئوية لمخجؿ 

(Lawrence اف ذو )يات الاقتصادية الواطئة يعانوف الخجؿ و السبػػػب ممكف اف يعود الى المستو  ي
يجدوا مف يسػػػاعدىـ و يدربيـ عمى تطوير  انشغاؿ ذوييـ في العمؿ بأكثر مف وظيفة و مف ثـ لا

اف الخجؿ ىو نمط مف السموكيات المتعممة  السموكييفمياراتيـ الاجتماعية . ويرى عمماء النفس 
 أكثر، و تمؾ السموكيات ممكف اف تتغير الى سموكيات  الأشخاصلبقات ما بيف التي تتداخؿ في الع

 أفضؿالشخص الخجوؿ اف يتعمـ كيؼ يتصرؼ بيدوء في المواقؼ الاجتػػماعية و اف  بإمكافتأثيرا اذ 
لكؿ سموؾ  الآخريفطريؽ كي يتحرر الشخص الخجوؿ مف خجمو اف يحصؿ عمى التػػعزيزات مف 

والذي يعني بأف الخجؿ وراثي  العائمةيبرز و بغرابة ، اف الخجؿ عموما يدور في  اجتماعي، الا اف ما
الطفؿ الميارات  مى تعميـعلموالديف ومف ثـ عدـ مقدرتيـ  الاجتماعيةأو يعود الى نقص في الميارات 

 p173)  ,,( Lawrence,1999 وتطويرىا الصحيحة الاجتماعية

 ؟ البيولوجيكيفية ضبط الخجؿ عمى المستوى : الخجؿ بيولوجية
لمخجؿ والتي  المكونةلكؿ مف الخوؼ الاجتماعي والقمؽ  البيولوجية المساحةلابد مف ضبط         

 الخاصةرتبط بالمثيرات تووظيفة الموزتيف  ،في الدماغ  آموفتضبط عف طريؽ الموزتيف وقرف 
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ؽ نوع مف الشروط المقترنة  ويصاحب الخجؿ لمخوؼ والتي تبدو متعممة ) لماذا نخاؼ( عف طري
القمؽ والخوؼ غير المبرر كيفما يكوف الموقؼ والذي يصبح مرتبطا بأطوار الخوؼ )في المواقؼ 

في التػػػػعمـ الجبري  حيوية)قرف أموف( ، والتي تكوف بػػػػػػػ  ( شاممو الشروط المقرونة الاجتماعية
مف الموزتيف وكؿ مف اليايبوثلبموس  المرسمو الإشاراتبب وبس ،الموزتيف  وظيفةفضلب عف  والذاكرة

 والأعراضولراحة الجسـ يثير اليايبوثلبموس الجياز العصبي السمبثاوي ، والدماغ تنجـ مرحمة القمؽ 
لمخجؿ ومف ضمنيا الارتجاؼ ، زيادة تسارع نبضات القمب وتطور التوتر العضمي  الفسيولوجية

 مشخص وثـ صعوبة التعامؿ مع المواقؼ الارتياح ل عدـ مف وتسبب حالة
Johnson1998,pp10-11)) 

 :الخجؿ والحضاره 
بيف الحضارات تحث  الفروؽ، أذ أف الوراثةوعمـ الاخلبؽ فضلب عف  بالحضارةيقترف الخجؿ      

الخجؿ في العالـ لاكتشاؼ حدود  اختباراتوليذا تطبؽ  المختمفةالجيود لتقويـ الخجؿ عبر الحضارات 
 الإسرائيمينسبو في المجتمع  أوطأالحضارات في تقرير معاناة الناس مف تأثيػػرات الخجؿ اذ يشكؿ 

 أخرى%( في المجتمع التايواني ودوؿ 00%( و)02مستوى في المجػػػتمع الياباني ) واعمى%( 74)
فروؽ بيف الجنسيف في  لا توجد غير الجنس ،اما فيما يتعمؽ بمت  ، ، اليندألمانيا مثؿ المكسيؾ ، 

يعدوف الخجؿ صفو  لأنيـخجميـ  لإخفاء متعممةتقرير الخجؿ ، أذ يممؾ الرجاؿ نموذجيا وسائؿ 
 ثقافةيكمف في طريقة تعامؿ كؿ  الفروؽمف التفسيرات التي توضح  وواحدة ،الدوؿ  أكثرانثويو في 

الوالديف،  خارجية أسبابالفرد الى  أداءنجاح و عز فبعض الثقافات تالنجاح والفشؿ  ،  أسبابمع 
 مسئوليف أنفسيـ. بينما يعزوف الفشؿ الى أمور داخميو ويعزوف  الآخريف و، المعمميف  الأجداد

اما يرغب في الشروع بأي شئ لانو سوؼ يموـ نفػػػسو .  تجعؿ الفرد لا الأسبابشخصيا عنو . وىذه 
 الآباءويعزوف الفشؿ الذي يتػػػعرضوف لو الى  الداخمية سبابالأيقدسوف المواقؼ ذات البعض الاخر 
 الفردية اعماليـالى  الناجحةيعزوف كؿ انجازاتيـ  في حيف.  أخرىومصادر  والأصدقاءوالمدرسيف 

Johnson1998,p11)  ) 
بضرورة ضبط اغمب الاختبارات وكيفية تاثير  آخروفوباحثوف  (Henderson1996 )وقد أشار
قوي في نمو الخجؿ وتطوره   تأثير لمحضارةالى اف  الافاذ تشير النتائج حتى ، الخجؿ في الحضارة
P89),( Wesson, 1998 
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 -: خجؿوفيما يمي عرض لوجيات النظر السايكولوجيو التي تناولت متغير ال
    وجية نظر زمباردو( ( Zimbardo: 
، وقد صنفو الى ثلبث  متواصمةيعد زمباردو رائدا في دراسة الخجؿ اذ تناوؿ مفيوما ذا حالو       

 عديدةفئات وعمى خط متصؿ في محاولو عممية لتوضيح مفيوـ غير واضح الى حػػػد ما وبوسائؿ 
 -مف الناس وكالاتي : ومتباينة واسعةلفئات  ومختمفة
   الخجؿ غير الحاد 

 الآخريفببساطو يفضموف اف يكونوا وحػيديف اذ انػيـ عندما يقتربوف مف  الفئةه ضمف ىذ الأشخاص 
، والتدبر والتعامؿ في  الجماعة أماـيترددوف ويتػػػكرر حدوث ذلؾ ، ويجدوف صعوبات في التحدث 

او حتى المناقشات ذات النطاؽ الضيؽ . أذ يفضؿ ذوي الخجؿ غير  الرسميةالتجمعات والاجتمػػػػاعات 
وفي الغالب يدعوف  الخاصة، مشاريعيـ  الطبيعةاد قضاء اوقاتيـ مع اشػياء مثؿ الكتاب ، الح

 بالمنعزليف 
 متلبزمة الشروع باليجوـ مع احمرار الوجو خجلب                                       

في  الاجتماعيةضمف ىذه الفئو مف ضعؼ الثقو بالنفس وضعؼ مياراتيـ  الأشخاصيعاني 
رباكيـ إحراجيـ السيولةومف  الآخريفاعلبت مع التف فضلب عف معارضتيـ وترددىـ في  وا 

الخجؿ ىنا ممكف اف يتداخؿ وضمف الروتيف فمف الناس  أنماطالاقتراب والتفاعؿ مع بعض 
في رد الفعؿ اذ  المقاومةواحمرار الوجو وتورده او  الواضحةمع الاحراجات  للؤشخاصاليومي 

 . الآخريفربما يكوف رد الفعؿ مستترا وراء شف ىجوـ ضد 
  الخجؿ المزمف 

 الأشخاصيقيدىـ خجميـ ويكوف عائؽ ليـ في تعامػميـ مع الاخريف )  الأشخاصفي الغالب ىؤلاء   
 أماـمتى ما يطمب منػيـ اف يقوموا او يفعموا شيء ما  مختمطةالخجوليف دائما( يخبروف مشاعر 

 و) لا يتجرأ عمى التفكير( ،  اذ تختمجيـ مشاعر الفزع او حتػى الخوؼ مف التفكير في ذلؾ لآخريف، ا
 الأمريصرفوف كـ كبير مف الػػجيد في محاولو منيـ لتجنب ىذا النمط مف المواقؼ وقد يصؿ 

ب في ىذا النوع مف الخجؿ الى اف يعبر عف نفسو كأضطرا تكمفا  أكثرالذيف يكونوا  بالأشخاص
 (Davis,1978,p67) عصبي وظيفي 

 -لمخجؿ كالاتي : السمبيةوقد فسر زمباردو العديد مف النتائج 
الجدد , تكويف علبقات صداقو ، الاستمتاع بكـ الخبرات  الأناسفي مقابمة  صعوبةيخمؽ الخجؿ  -

 .الكامنة
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 وقيمو الشخصية أرائويحرمو مف التحدث بشكؿ مسيب عف المناسب والملبئـ والتعبير بنفسو عف  -
 ، وصلببة الشخص  الآخريفالتي يػػػػعبر عنيا  الايجابيةيقيد الخجؿ التقويمات  -
و والتي تصاحب الخجؿ   الوحدةكالاكتئاب ، القمؽ ،  السمبيةيخمؽ الخجؿ العديد مف المشاعر  -

 فكرت بذلؾ ( أنتخجوؿ ، اذا  أنتالقوؿ الاتي ) ب استنتاجو زمباردو أوضح
 (Zimbardo,1977, p189), 
اقترح زمباردو باف الخجؿ خبره عامو ، اذ اننا نشعر )بخجؿ عمومي( مشاع اي اقمؽ بشاف كيؼ  و

 الأفعاؿالتركيز عمى  إي   Privatelyاو نشعر بػ ) خجؿ شخصي(  للآخريفافعؿ ىذا ، كيؼ ابدوا 
لمخجؿ وليذا فاف  الايجابيةبعض النتائج  أيضاوقد حدد   ،بمػػػعنى الانشغاؿ بالذات  الذاتيةوالمشاعر 

اف يكوف مشكمو لابد مف التخمص منيا تماما، اذ الخػػػجؿ مف الممكف اف  بالضرورةالخجؿ ليس 
عمى تجربة الموقؼ اي  الفرصةمنح ،  الآخريفتجنب صراعات التخوؼ مف الناس ) يساعدنا عمى

عمى خمؽ تأثير وانطباع عقلبني متواضع  قدرةال،  الآخريفمعايشتو وانعكاساتو وملبحظة سموؾ الناس 
 ةايجابي ةوصف ةاف الخجؿ عندما يتواءـ مع الموقؼ يعد ميز و  (Robin, 2004,p294)   (وحكيـ

والتواضع  والكياسةوالتيذيب والخمؽ الكريـ فضلب عف مواصػػػفات الذوؽ  الأدبويعكس مواصفات 
ية حاؿ فاف الخجؿ المزمف ىو الخمؿ الذي وعمى ا . ةوالمطؼ ، ومجمؿ ىذه الصفات تعد ايجابي

عمى الفرد ومف  سيئةيحدث في السموؾ الاجتماعي لمفرد لانو خجؿ غير مبرر ولو عواقب نفسيو 
بالاتصاؿ والػػتفاعؿ مع  الخاصة الاجتماعيةلذا فاف تنمية الميارات  ، النفسية الصحةضمنيا تدىور 

 (Lawrence, 1992, p246)ممحو في علبج الخجؿ المزمف   ضرورة الآخريف

 :( ألسريريوالذيف ربطوا بيف ) الخجؿ والاضطرابات  فالسيكولوجييوجيات نظر عدد مف 
الروابط او الصلبت بيف الخجؿ والاضطرابات السريريو مثؿ الفوبيا  السيكولوجيوفاختبر العديد مف  

والقمؽ الاجتماعي ، بسبب اف الخجؿ يبدو انو يتضمف استغراؽ مفرط في ما الذي يمكف  الاجتماعية
(   (Harris1990 رأشا وليذا  السمبيةبشأننا ، والمػػػػػخاوؼ مف التقويمات  الآخروفاف يفكر بو 

التي تشتمؿ عمى الخجؿ ومشاعر  الإعراضالى : الانتباه الذاتي العاـ السمبي الحاد اي مجموع 
كؿ مستوى مف مستويات عدـ الارتياح  والمتضمنةوما شاكؿ ذلؾ  والإحراجخزي ، ومشاعر الارتباؾ ال

 (Robin,2004,p294)الاجتماعي ، ومراقبة الذات في حضور الاخريف 
 ، الى نظرية القمؽ الاجتماعي ((Schlenker& Learys1982أذ يشير العديد مف منظري الخجؿ 

 ،يقترف بضعؼ الثقو بالنفػس حػوؿ قدراتنا عمى عمؿ شيء ما كيدأفي انو رغبو في خمؽ انطباع 
 ةمقاوم ةتعرؼ بانيا مخاوؼ محدد الاجتماعيةفالػػػػػفوبيا  DSM-Ivومماثؿ لمتشخيص المعياري في 
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غرباء )غير مألوفيف (  أناسوالتي يواجو فييا   الاجتماعيةاو  ةمف المواقؼ الادائػي أكثراو  لواحدة
 أو، اي مخاوؼ الشخص التي ىي او ىو سوؼ يتظاىر بيا )  الآخريفاو احتمالية تدقيؽ مف جانب 

تـ توضيح التداخلبت بيف الخجؿ  وقد،  ةالقمؽ ( التي ستكوف مخزيو او مخجم أعراضعرض مف 
الى اف ىناؾ  (  (Buss1980أذ أشار ، بالقمؽ الاجتماعي او عدـ الارتياح  متعمقة أخرىوحالات 

وعي الذات  أشكاؿمف  والخاصة العامة الأشكاؿاذ ميز بيف  الشعوريةربط عاـ بيػػنيـ يبرز في الذات 
عمى التوالي ( والذات  الشخصيةالمشاعر  أومف ملبحظة السموؾ الظاىري لمشخص  العابرة الحالة) 

الذات ( فػضلب عف ذلؾ ، فقد  ) السمات او الطباع نحو مشاعر وعي والعامة الخاصة الشعورية
سى( آباف ىنالؾ نوعيف مف القمؽ الاجتماعي القائـ عمى المػخاوؼ والمحف ) (   (Buss أوضح

في حػػياتنا والتي تتعمؽ بوعي الذات العاـ ،  والدلالةبشأف الانفصاؿ عف الاخريف وذوي المعنى 
  (Robin,2004,p294)  الآخريفمف  المقدمو السمبيةوالتوقعات بشاف التقويػػػػمات 

 وأدراؾالعػػػػلبج السموكي اي معرفة  أسموبالى اقتراح  ((Vanden& molen1990وذىب كؿ مف 
في ذاتو وفي قدراتو ، فضلب عف  الثقةمشاعر التوتر وعدـ  والمتضمنةلمخجؿ  الانفعاليةالعناصر 

وكوننا غير  المتحققةاو ما يمكف اف نقولو في المواقؼ  إزائيانعرؼ كيؼ نتصرؼ  المشكلبت التي لا
مف جانب خاطئة ، والخوؼ مف خمؽ انطباعات  الآخريفقادريف عمى التفاعؿ بحػػػػػػريو دوف قيود مع 

وناقش باف , ... و احراج ، و بوضع تصنيؼ رقمي بيف الخجؿ ونظػرائو ارتباؾ  (Miler  ) قاـ أخر
لقاء غير متوقع حيثػػما وجد  ةويحدث عند الصداـ او مواجي الآخريفت يكوف سابؽ لتػػػػػنفيذ رغبا

يا مف الاخريف قبؿ اي شيء تخمؽ مخاوؼ وتؤدي الى بغير مرغوب ال للؤشياءالناس ) التقويمات 
حديثا يكوف ىناؾ تقويـ رجعي ، و في التقرير اي الحكـ...(  أخطاءاو  ملبئمةغير  أحكاـ إحداث

 الاجتماعيةدا او مزدوجا والذي يشتمؿ في الواقع عمى ما يخالؼ المػػػػعايير بادراؾ سابؽ سواء منفر 
محيره وقاىره ،  أحداثوالتي تكوف نتيػػػجة  حادةعمى انو حالو مباغتو  الإحراج.ومف ثـ يعرؼ 

(  (Millerوقد أشار ،لمواجيات واقعيو او خياليو المرغوبةلتوقعاتنا ويزيد التيديد مف التقويمات غير 
ممكف اف تساعدنا او تفيدنا اجتماعيا  أنيامف المػػنطقي و عمى الرغـ مف الاحراجات الا : الى الاتي

يتقاطع مع الموقؼ  أمرطمب او  وأرجاءخطأ محػرج ) حؽ التصدر او التقدـ عمى الغير (  إصلبحفي 
يو مرضيو في ، الا اف الخػجؿ ممكف اف يكوف مؤذ او ضار بسبب انو قد يحرمنا او يمنعنا مف تسو 

التي تمكننا مف خمؽ اتصالات ذات حظ مع  الفرصةورفض  الأوؿمثؿ ىذه المواقؼ في المقاـ 
 (Robin, 2004,p294-295) الآخريف
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ينبغي اف ، و لحياة الفرد الأوؿمنذ اليوـ  الآخرالى اننا مرتبطوف بعضنا بالبعض  ( (Adlerو اشار
 آخروبمعنى  الآخريفاو لابد اف يعػػػتمد عمى مساعدة  خرالأنقر بحقيقة اف كؿ واحد منا اعػػػتمد عمى 

بػػػػدورىا  فريدةواف ذات الفرد  الاجتماعيةيتـ تطػبيع الفرد اجتػػػػماعيا مف خػػػػلبؿ تعرضػو لمعلبقات 
 شاعرا بذاتو ، قادرا عمى تخطي الصعاب الإنسافويعيش 
الانضماـ الى  إرادة، انعداـ  (التنحي)أشار الى اف الخجؿ يعني كما  (43،ص4432)صالح ،
اذ يقوؿ في ىذا الصدد :"  ومطرقة مائمةقد تعبر عف ذاتيا بػػنظره  النزعةويوضح اف ىذه  الآخريف،

فانو اي الشخص  ،اتصاؿ بالنظر  أقامةنمط تعبير العينيف ، النفور مف  إنماما يكشؼ لنا الخجؿ 
اما خمفيات ، ذلؾ يػشير الى شعور بالنقص  الخجوؿ يعبر بػ))لغة النظر(( عف شعوره بضعفو "  كؿ

تشير الى انتقاص تقدير الشخص  (الخجؿ)عبارة  العبارةوكالاتي :" اف ىذه  أوضحياىذا السموؾ فقد 
 (4ص0، ص 4441)بند لي ، للآخريفتقدير مفرط  إلىلنػػفسو او بنفس المعنى 

الذيف عرضوا او قدموا مدى  فالسيكولوجييمما تقدـ ما الشيء الذي نستطيع اف نبصره مف جميع 
لمقمؽ  الأخرىوالنظريات بشاف ماىية الخجؿ ، وطبيعة علبقتو بالمشاعر  الأفكارمتميز مف 

 عديدةالاجتماعي ، لانو مف الصعب اف يتـ الاتفاؽ عمى تعريؼ عاـ لممػػتغير بسبب تضمنو لمظاىر 
تمفيف ، اذ اف ىناؾ جداؿ  سواء كنا المخ للؤناستماما  مختمفة أشياءجدا والتي مف الممكف اف تعني 

، او سواء الآخريفلدى الناس  الأفكارفالواقع يفرض عمينا واجػػب فكري ، يسوغ او يبرر ،  اكاديميف
 لمعامميف في المجاؿ الاجتماعي  المقترحةمستمعيف لمتعديلبت 

) 1980,p231 Harnes,) 
"ككؿ" ، لكف معناه  والنفسية الجسديو، العقميةناقش الخجؿ بمظاىره  (Garducci) 4440الا اف 

ىنا لابد التنػبو ومف منظور عمـ الاجتماع ، اختيار المدلوؿ و ومدلولو يعتمد عمى السياؽ الاجتماعي 
. اذ نريد  المعاناةالذاتي وغير الموضوعي لمػػخجؿ متضمنا الفرد الذي يعاني أو الفرد غير القادر عمى 

ومعقده  حقيقية كظاىرةلمخجؿ  الاجتماعية الأفعاؿوردود  الشخصية الخبرةاف نحمؿ في الػػػعقؿ كؿ مف 
   (Robert,2000,p86) المعاصرة، واختػيار الموقع الفريد الذي يتضمنو في سياؽ ثقافات المجتمع 

 نظريات الاكتئاب :
 المنظور المعرفي:  
المعارؼ السمبية تعد منظور بيؾ: يركز عمى الجوانب المعرفية في الأعراض الاكتئابية ، و اف  -4

 العممية الأساس للبكتئاب و تنعكس في الثالوث المعرفي للبكتئاب :
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نظرة الفرد الى نفسو :غالبا ما تكوف نظرة سمبية، تعوزه الكفاية الذاتية و بلب قيمة  ، و الإحساس -
 مور بالعجز لعدـ امتلبكو الصفات التي تمكنو مف اف يكوف سعيد  والشعور بالنبذ و تيويؿ الأ

النظرة السمبية الى البيئة : و اف العالـ غير ودود، يضع أمامو الكثير مف العراقيؿ التي لا يتمكف -
مف تجاوزىا و مف ثـ عدـ قدرتو عمى الإحساس بالمذة و الإشباع ،و ذلؾ بإعطاء قيمة للؤحداث 

 السمبية و الإخفاقات اكبر مف الأحداث الايجابية و النجاحات 
ية الى المستقبؿ : الاحباطات و الحرماف والعراقيؿ التي لا تزوؿ  و تقؼ عائقا أمامو و النظرة السمب-

بالمحصمة الفشؿ ، أي مستقبؿ بلب أمؿ، اذ يعمـ تجربتو الحزينة عمى كؿ المواقؼ الممكنة و عدـ 
لفحص  إدراؾ المعنى العاـ لمحدث ، ويؤكد بيؾ عمى أىمية المخططات في الاكتئاب أي البنية المعرفية

و ترميز و تقييـ المثيرات التي يستقبميا الفرد و في ضوء ذلؾ يوجو الفرد نفسو مكانيا و زمانيا و 
يقوـ بتصنيؼ و تفسير المثيرات بطريقتو، الرؤية الغير متسقة و المنحرفة في النظرة الى الأحداث ، 

الأفراد،أي ينظر الفرد الى تعكس تشوىات و انحرافات في العمميات المنطقية لمتفكير التي يستخدميا 
الأحداث او الناس وفقا لمبدأ الكؿ او اللبشيء و الانغلبؽ في اللبانتاجية ، سيطرة المخططات 
السمبية بما ينعكس عمى تفسيره و استدعائو لمخبرات )التحيز السمبي( بمعنى انو مف السيؿ عمى 

ة الجوانب الايجابية ، و القدرة عمى المكتئب ملبحظة الجوانب السمبية و لكف مف الصعب عميو ملبحظ
تذكر الحدث السمبي اكثر مف القدرة عمى تذكر الحدث الايجابي ، و يرجح مف الاحتمالات السمبية في 

 (Gottraux,1995,p51,)(272، ص4445النتائج اكثر مف الاحتمالات الايجابية )مميكة،
با للبكتئاب فيي تؤدي الى خمؽ حالة وظير اتجاه آخر يرى اف المعارؼ السمبية ليست ىي ذاتيا سب

مف الاستعداد و التييؤ للبفراد ليصبحوا مكتئبيف حينما يواجيوف احداثا ضاغطة في الحياة و التي 
تعرؼ بػػػػػ )الفرض المعرفي لمضغوط و الاستعداد ( و قد توصمت العديد مف الدراسات الى نتائج 

ضاغطة في الحياة ، لكف معظميـ يقروف إنيـ  مفادىا اف بعض الأشخاص المكتئبيف خبروا أحداثا
يخبروف كلب مف المعارؼ السالبة و الإحداث الضاغطة و لكف دراسات أخرى لـ تتمكف مف اثبات 
نشاط المخططات السمبية لدى المكتئب و غير المكتئب ، في حيف اكد باحثوف آخروف عمى دور 

تباينت الدراسات فيما توصمت المخططات المعرفية السمبية في حدوث الاكتئاب ، اذ  
 (Gottraux,1995,p51,)إليو
منظور العجز المتعمـ : ويفسر المنظور الاكتئاب عمى انو يحدث لاعتقاد الفرد بعدـ قدرتو عمى  -2

التحكـ و السيطرة عمى نتائج تصرفاتو و مف ثـ إحساسو بالعجز و اليأس و انو أسير الأحداث التي 
شميـ الى أسباب داخمية و ليست الى أسباب خارجية ، والشعور بعدـ تتلبقفو ، و عزو عجزىـ و ف
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الكفاية عمى مواجية ظروؼ الحياة و مف ثـ الإحساس بالسمبية و انخفاض الدافعية ، و الإحساس 
باليأس بما ينسحب الى نظرتو لمستقبمو ، أي التعمـ  بشكلب خاطئ  وعدـ استطاعتو عمى التحكـ في 

ستقبؿ وبذا يشعر بالعجز و يؤدي بدوره الى الاكتئاب ، واف الاختلبؼ بيف نظرية النتائج السالبة بالم
المعارؼ السالبة و العجز المتعمـ اف الافراد ذوي المعارؼ السالبة يعتقدوف بانيـ مسئولوف عف 
الأشياء السالبة التي تحدث ليـ )لوـ الذات(، في حيف ذوي العجز المتعمـ يعتقدوف أنيـ عاجزوف 

   (  ( Davison,1990,p234حكـ بالأشياء عف الت
منظور التحميؿ النفسي : ينظر للبكتئاب بصفتو : نتاج لمتصارع بيف الدوافع و الجوانب الوجدانية بما 
فييا مشاعر الذنب ، حينما لا يجد الشخص تمبية للئرضاء المبكر لحاجاتو الجنسية و إشباع حاجتو 

و العدائية نحو موضوع الحب و لكف ىذا الغضب و الكره لمحب ، فانو يشعر بالغضب و الكراىية 
 (31، ص  4443يتحولاف بفعؿ مشاعر الذنب إلى الداخؿ أي نحو الذات )إبراىيـ ،  

المنظور السموكي: و يرى اف الفرد قد يتعمـ العجز و الضعؼ و الإعاقة ، وقد يناؿ الثواب و المكافأة 
الى تعمـ عدـ الفاعمية و بما يشبو حالات  يمما يؤدعمى عدـ قيامو باي عمؿ او فعؿ أي شيء ، 

الاكتئاب، أي اف الفرد قد يتعمـ الاستجابة الحزينة او الكئيبة و بالمقابؿ يحصؿ عمى المكافأة ازاء 
( و انو وظيفة لمتعزيز الخاطئ و التعزيز المكافئ و يحدث الاكتئاب 12،ص2551ذلؾ ) العيسوي،

 (200،ص2551و العطؼ في موت احد المقربيف )العبيدي،ايضا عند فقداف التعزيز كالحب 
المنظور الحديث للبكتئاب: ويرى اف البكاء و الحزف يبدأ مف الطفولة ثـ يستخدـ بعد ذلؾ عمى اوسع 
نطاؽ و بفاعمية شديدة و إظيار الكآبة ىو الطريقة المقنعة لإشعار الآخريف بعدـ السعادة ، إذ تبدو 

بار مف رفضوه و آلاموه انو كـ سيء تحمؿ الإساءة ، عمى الرغـ مف كما لو إف المكتئب يود أخ
معرفتو بيذه الأزمات ، و انو يمقي بالموـ عمى مظاىر الاكتئاب أكثر مف الأسباب الكامنة وراءه ، 
ويفسر المنظور كيؼ يتحوؿ بعض الناس للبكتئاب كوسيمة شعورية لكسب المودة و العطؼ او 

مف الذيف كانوا في الماضي سببا في آلاميـ، و لابد مف البحث عف  كوسيمة لمقسوة و الانتقاـ
 (15-74،ص2545الأسباب الحقيقية وراء اندفاع الإنساف كي يصبح مريضا بالاكتئاب )الجبوري،

 :  الدراسات السابقو
طمبة الذكور مف الذيف بعيشوف مع احد : استيدفت الدراسة مقارنة ال Aminian&eatlsدراسة -

و الضغط و العدواف و بالذيف يعيشوف مع كمييما في متغيرات الكابة و الخجؿ و القمؽ  فالوالدي
( مفحوص تـ انتقاؤىـ 445التحصيؿ العممي ، تألفت العينة مف جميع الطمبة في مدينة كراجي و )

 بأسموب العينة العنقودية ، و أسفرت المؤشرات الإحصائية المتوسط و الانحراؼ المعياري و الاختبار
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التائي لممجموعات المستقمة التي استخدمت في التحميؿ الإحصائي  عمى وجود مؤشرات  الاكتئاب و 
الخجؿ و القمؽ و الضغط ، و لكف لا توجد فروؽ ذات دلالة في كؿ مف القمؽ و العدواف بيف 
و المجموعات، واظيرت الدراسة الى اف غياب احد الوالديف يؤثر سمبا في الصحة النفسية لمذكور 

 ) (Aminian&eatls,2015,p593في تحصيميـ العممي   
: و افترضت الدراسة باف الخجؿ و الدعـ الاجتماعي يرتبطاف بالجماعية و الاكتئاب Hodgeدراسة -

، واف الخجؿ ممكف اف يرتبط مع زيادة في الجماعية و الاكتئاب ، في حيف يرتبط الدعـ الاجتماعي 
ي الاكتئاب ، و انو يرتبط بقوة أكثر بالاكتئاب  مف الخجؿ ، وكما مع زيادة في الجماعية و نقصاف ف

اعمي  توجد اف الدعـ الاجتماعي يرتبط في الواقع ارتباطا ذا دلالة بانخفاض الاكتئاب ، و بمستويا
مع الجماعية ، اما الخجؿ فيرتبط إيجابا مع المستويات العالية مف الاكتئاب ، ولكف يرتبط أيضا 
بالمستويات المنخفضة مف الجماعية ، عمى الرغـ انو غير داؿ ، و وجود تفاعؿ بيف الخجؿ و الدعـ 

اما الخجؿ فتأثيره اقؿ  أعمى،  هالاجتماعي في نتائج الاكتئاب و الذي تعني اف الدعـ الاجتماعي تأثير 
 (Hodge,2011,p1)في الاكتئاب  

اختبار الفروؽ بيف مجاميع الخجوليف بحسب نوع  الدراسةاستيدفت : Bruch& etalدراسة  -
عناصر  والمتضمنةالخجؿ وغير الخجوليف عمى وفؽ مشاكؿ خجميـ والتي مرت بيـ في السػػػابؽ 

 المينية كفايتيـؽ بيف مجاميع الخجوليف في درجة الفرو الدراسة، كما اختبرت  المختمفةالقمؽ 
اذ  الجامعة( طالب وطالبو مف طمبة 22.وشممت عينة البحث ) والشخصية والاجتماعية والتعميمية

قياس بػاس وبولػػػػمف  لمخوؼ ، مقياس مطبقت عمييـ المقاييس الاتيو : مقياس جػيؾ لمخجؿ ، 
يػػيس تقرير ذاتي لقياس عناصر استجابة الخجؿ وتتضمف ( مقا7الشعور بالذات لباس، كما تـ بناء )

والفسمجيو وتـ انتقاء ىذه الفقرات مف قائمة خجؿ ستانفورد لزمباردو  والمعرفية السموكيةالاستجابات 
 والمينية والشخصية الاجتماعيةفي المياديف  ية( مقاييس لقياس الكفا1كما تـ استخداـ )، 

غير الخػجوليف قد اقروا بداية الشعور  الطمبة( عينة 4/2ج عمى اف )النتائ أسفرت، وقد  والتعميمية
 ((Paulhus, 1997,p46 ضمف المػعدؿ الػػعمري الػذي افترضو باس المتأخرة الطفولةبالخجؿ في 

بوجود نوعيف مف الناس الخجوليف ،  الدراسةافترضت  : Cheek& Krasnoperovaدراسة   -
واف  Shy- Withdrawnوالخجولوف المنسحبوف   Shy-Dependentىـ الخجوليف الاتكاليوف 

( طالب 045ىناؾ بعض الاختلبفات بيف ىذيف النوعيف مف الخجوليف ، وقد شممت عينو البحػػث )
وطالبو جامعيو طبقت عمييـ مجموعو مف المقاييس وبعد تحميؿ النتائج اسفرت البيانات عف وجود 

، الخجولوف الاتكاليوف و الخجولوف المنسحبوف  :ىماالخجؿ  مجموعتيف مف الخجوليف او نوعيف مف
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 ,Paulhus نمط شخصيو وخصائص يختمؼ عف النوع الاخر الأنواعولكؿ نوع مف ىذه 
1997,p48)) 

وغير  المفظيةلمخجؿ اذ تـ اختبار الاختلبفات  السموكية التأثيرات الدراسةتناولت  Pilkonis:دراسة -
بيف الجنسيف في تثبيت  المحتممةجوليف وغير الخجوليف ، والاختلبفات الخػػ الأشخاصبيف  المفظية

يدعي  ،أختبر موقفاف مختمفاف اذ التي تؤثر في القمؽ الاجتماعي ، الموقفيةالخجؿ ، ومعرفة العوامؿ 
لا يكونوا  لأنيـتكوف السبب في نشوء الخجؿ  الغامضةالخػػػػجوليف اف بعض المواقؼ  الأشخاص

 ، و تمفاز يراكام إماـة سموكيـ ، ومف ىذه المواقؼ :التكمـ واثقيف مف طبيع
.وقد طبؽ التصميـ التجريبي عمى عينو مف الأخرتفاعؿ الشخص لوحده مع مجموعو مف الجنس 

( منيـ 22( شخص )11طمبة المراحؿ الاوليو في قسـ عمـ النفس في جامعة ستانفورد بمغت )
النتػائج اف  أسفرت( غير خجوليف صنفوا عمى اساس مقياس سػػػتانفورد لمخجؿ وقد 21خػجوليف )

في الصمت ويتػػكمموف بصوت منخفض  الاشخاص الخجوليف كانوا اكثر تكتما ويأخذوف اوقات طويمو
ويأخذوف وقت اطوؿ في المبادره بالحديث ىذا استنادا الى تقويمات ملبحظيف مستقميف ومحػايديف ، 

 التحية إلقائيـكما عد ىؤلاء الخجوليف انفػػػسيـ اقؿ قمقا واقؿ رغبو وسرورا عند 
Paulhus,1997,p51)) 

الخجوليف اقؿ  الأشخاصمف المحتمؿ اف يكوف  ونفرضيو ا تاختبر  Cheek& Stahl :   دراسة- 
 ف( طالبو جامعيو عد12غير الخجوليف ، اذ تـ اختيار عػػينو مف ) الأشخاصلفظيا مف  إبداعا

لمشعور الخاص وكتابة قصيده كي يتـ  ، وآخرعمى مقػػياس الخجؿ  إجاباتيفخجولات بالاعتماد عمى 
النتائج عف وجود ارتباط سمبي بيف  أظيرتالمجاؿ ، وقد المفػظي ليف مف خبير في ىذا  الإبداعتقويـ 
لاسيما عندما يكوف الخجؿ ناتج عف الشعور الخاص بالذات او  المفظي المبدع و والأداءالخجؿ 

 ((Paulhus,1997,p53 التوقع المسبؽ لمتقويـ السمبي 
( شخص 0555اذ تـ تطبيؽ قائمة ستانفورد لمخجؿ عمى عينة مكونو مف ) Zimbardo:دراسة - 

يعانوف مف الخجؿ لكف في  % 15خجوليف ، و أنفسيـ% عدوا 15اف ،  الدراسة أسفرتوقد 
لو ،  أخرى دراسةوفي  ،يعانوف مف الخجؿ ابدا ؟   % فقط لا2الماضي وليس في الحاضر ، و

 الأفراد% مف 15وجد بأف  الاجتماعيةوالشرائح  الأعمار( شخص مف مختمؼ 45555عمى) أجريت
الخجؿ ، بمف الذيف لـ يصنفوا ضمف المصابيف   أيضا% 15و مصابوف بمرض الحػياء الشديد ،

كانوا يعانوف مف الخجؿ الشديد ولكنيـ تمكنوا مف الشفاء بعد استخداـ وسائؿ وسموكيات  انيـ أكدوا
                      (                 (David, 1993, p143معينو ساعدت عمى تخمصيـ مف مشكمة الخجؿ والحياء  
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دراسة رضواف: استيدفت الدراسة الكشؼ عف العلبقة بيف الاكتئاب و التشاؤـ مف جية و علبقتيا -
بالسف و الجنس ، و تحديد الفروؽ بيف الجنسيف و الفئات العمرية المختمفة في كؿ مف الاكتئاب و 

ة و الثانوية السورييف ، تألفت التشاؤـ مف جية أخرى و تحديد نسب انتشارىما لدى طلبب الجامع
( مف طمبة 022( طالب و طالبة مف كميات جامعة دمشؽ المختمفة و )4471عينة البحث مف )

الثانوية ،استخدمت قائمة بيؾ للبكتئاب و مقياس التشاؤـ للؤنصاري و أسفرت النتائج عف علبقة 
ب و لكف ليس مع التشاؤـ ، كما لـ دالة بيف متغيري الدراسة و عف ارتباط داؿ بيف الجنس  و الاكتئا

يظير ارتباط داؿ بيف السف و متغيري الدراسة و عف فروؽ ذات دلالة بيف طلبب الجامعة و طلبب 
 (34،ص2554الثانوية فيما يتعمؽ بالاكتئاب و التشاؤـ )رضواف ،

 الرئيسة:عينة البحث 
( سنو مف 22-43بيف ) أعمارىـتتراوح  طالب و طالبة( 241) الرئيسةشممت عينة البحث        

 ( يوضح ذلؾ4الجدوؿ )و الذيف تـ اختيارىـ بالطريقة العشوائية ،طمبة جامعة بغداد 
 (4جدوؿ )

 الرئيسةتوزيع افراد عينة البحث 
 المجموع ذكور اناث الكمية ت
 17 45 77 الاداب 4
 17 41 24 التربية 2
 77 43 40 العموـ 7
 27 44 42 اليندسة 1
 20 4 41 الصيدلة 0
 12 44 71 عموـ سياسية 1

 241 24 414 المجموع
 

 البحث : واتادا 
( فقرة 47والمتكوف مف )المعدؿ  (Cheek & Buss)الخجؿ : تـ تبني مقياس الخجؿ ؿ اولا: 

(Ruby,2011,p41) ( لا اتفؽ بقوة ، الى 4تتـ الاستجابة عمى الفقرات وفقا لتقدير خماسي  مف )
 (4انظر ممحؽ )( اتفؽ بقوة 0)

 ( 0-4( تحتسب الدرجات )47-44-45-3-2-0-1-2-4تعميمات الدرجات : الفقرات )
 ( 4-0( تحتسب الدرجات بالعكس ) 42-4-1-7الفقرات )



 6102 مجلة البحوث التربوية والنفسية                     (                            05العدد )
 

 

173 
 

لمصيغو النيػػػائيو  لمبيانات المتػجمعو لانتقاء افضؿ الفقرات اليدؼ ىو تحميؿ الفقراتتحميؿ الفقرات: و 
 (Rust ,1989 ,p 159)فقرات اللممقياس وتشتمؿ اختبار القوه التميزيو لكؿ فقره مف 

 علبقة الفقرة بالمجموع الكمي 
تـ استخداـ معامؿ ارتباط بيرسوف ويشير  الكمية بالدرجةفقرات البغية استخراج علبقة كؿ فقره مف 

معامؿ الارتباط المرتفع الى قوة ارتباطيا بالمقياس وىذا ما يزيد احتمالية تضمينيا في المقياس 
 ( يوضح ذلؾ2والجدوؿ )

 

 (2جدوؿ )                                      
 معاملبت ارتباط فقرات مقياس الخجؿ

 

 معامؿ الارتباط الفقرة معامؿ الارتباط الفقرة معامؿ الارتباط قرةالف معامؿ الارتباط الفقرة
4 .355(**) 0 .354(**) 4 .343(**) 47 .297(**) 
                  ارتباط داؿ عند مستوى (**)509. 45 (**)310. 1 (**)615. 2

(5.54) 7 .333(**) 2 .494(**) 44 .406(**) 
1 .508(**) 3 .689(**) 42 .430(**) 

 

 مؤشرات الصدؽ والثبات :
 validity أولا : الصدؽ

 -: لمقياستـ استخراج صدؽ ا
  صدؽ الترجمة :  تـ التحقؽ ووفقا لما معموؿ بو مف إجراءات التحقؽ مف صدؽ الترجمة 
  الصدؽ الظاىريFase validity : وقد تحقؽ مف خلبؿ عرضو عمى مجموعة مف

        المختصيف في المجاؿ النفسي
   : الخاصيةاو  لمصفةمدى قياس الاختبار لسمو معينو وىو صدؽ نظري  أيصدؽ البناء  ،

العلبقة الارتباطية بيف درجة كؿ فقرة  مف فقرات   إيجادوقد تحقؽ ىذا الصدؽ مف خلبؿ 
 مناسبةىذه الارتباطات دلالو احصائيو  أظيرت)تحميؿ الفقرات ( اذ  الكمية والدرجةالمقياس 

 للؤداةمؤشرات عمى صدؽ البناء وىذه 
 استخرج الثبات بػػػػػػػػػػػػػػطريقة Reliabilityثانيا :  الثبات  

( فرد وبفارؽ زمني مقداره اسبوعاف 70.اذ تـ تطبيؽ المقياس عمى عينو مكونو مف )ر :أعادة الاختبا-
في التطبيقيف فظير اف معامؿ  العينة أفرادالارتباطيو بيف درجات  العلبقةبيف التطبيقيف وقد حسبت 

 ( 5.24الثبات )



 6102 مجلة البحوث التربوية والنفسية                     (                            05العدد )
 

 

174 
 

معامؿ الفا للبتساؽ الداخمي : و تعتمد الاتساؽ في اراء الشخص مف فقرة الى اخرى ، و قد بمغ -
 ( 5,34معامؿ ثبات الفا )

)ابراىيـ  لقياس الاكتئاب  (Aaron Beck)تـ تبني قائمة العالـ و الطبيب النفسي  الاكتئاب:ثانيا:
( مجموعة مف الأسئمة ،و كؿ مجموعة تصؼ احد 24، والمتكونة مف ) (20-25، ص4443،

السريرية للبكتئاب و يطمب مف الشخص اف يقرأ كؿ عبارة مف كؿ مجموعة و اف يقرر أي  الأعراض
عبارة تنطبؽ عميو و التي تصؼ حالتو و مشاعره  خلبؿ الأسبوعيف الماضييف بما في ذلؾ اليوـ )الذي 

( يشير الى عدـ وجود 5( و )7-5، و تتـ الاستجابة عمى المقياس وفؽ مدرج ) جرى فيو التطبيؽ(
 ( 2، انظر ممحؽ )( و يشير الى وجود العارض بدرجة مرتفعة 7العارض و يتدرج الى )

بالدرجة الكمية  قائمةالاجراءات الاحصائية )تحميؿ الفقرات(: بغية استخراج علبقة كؿ فقرة مف فقرات ال
رتباط بيرسوف ، اذ يشير معامؿ الارتباط المرتفع الى قوة ارتباطيا ، و مف ثـ تزيد استخدـ معامؿ ا

 ( يوضح ذلؾ .7احتمالية تضمينيا و الجدوؿ )
 

 ( 7جدوؿ )
 معاملبت الاررتباط لقائمة الاكتئاب

معامؿ  الفقرة
 الارتباط

معامؿ  الفقرة
 الارتباط

معامؿ  الفقرة
 الارتباط

معامؿ  الفقرة
 الارتباط

معامؿ  الفقرة
 الارتباط

4 .322(**) 1 .481(**) 44 .566(**) 41 .280(**) 24 .392(**) 
داؿ عند مستوى  (**)383. 42 (**)701. 42 (**)456. 2 (**)392. 2

(5.54) 7 .419(**) 3 .451(**) 47 .562(**) 43 .231(**) 
1 .539(**) 4 .317(**) 41 .579(**) 44 .230(**) 
0 .424(**) 45 .393(**) 40 .304(**) 25 .380(**) 

 الصدؽ: 
 الصدؽ الظاىري : و تحقؽ مف خلبؿ عرضو عمى عدد مف المختصيف في المجاؿ النفسي -
صدؽ البناء : ويعني تحميؿ فقرات القائمة وفقا لمبنية النفسية  لمخاصية المراد قياسيا او في ضوء -

مفيوـ نفسي و قد تحقؽ ىذا الصدؽ مف خلبؿ ايجاد  العلبقة الارتباطية بيف درجة كؿ فقرة  مف 
و مناسبو وىذه فقرات المقياس والدرجو الكميو )تحميؿ الفقرات ( اذ اظيرت الارتباطات دلالو احصائي

 للبداةمؤشرات عمى صدؽ البناء 
 : استخرج الثبات بػػػػػػػػػػػػػطريقة:الثبات  
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اسبوعاف ( فرد وبفارؽ زمني مقداره 70تـ تطبيؽ المقياس عمى عينو مكونو مف ): اذ أعادة الاختبار-
يف فظير اف معامؿ في التطبيق العينة أفرادالارتباطيو بيف درجات  العلبقةوقد حسبت ، بيف التطبيقيف 

 (5.37الثبات )
معامؿ الفا للبتساؽ الداخمي : و تعتمد الاتساؽ في اراء الشخص مف فقرة الى اخرى ، و قد بمغ -

 (5,32معامؿ ثبات الفا )
 :و مناقشتيا عرض النتائج

( ، و 38.037المتوسط الحسابي ) :الآتينتائج تطبيؽ )قائمة الخجؿ(عف  : أسفرتقياس الخجؿ  
عف اف طمبة  أسفرالاختبار التائي لعينة البحث  إجراء( ، و بعد 39اقؿ مف المتوسط الفرضي )كاف 

 ( يوضح ذلؾ1مف الخجؿ ، والجدوؿ ) قميمةالجامعة يمتمكوف درجة 
 ( 1جدوؿ )

 

( ، و 65.565المتوسط الحسابي ) :الآتينتائج تطبيؽ )قائمة الاكتئاب(عف  :أسفرتقياس الاكتئاب 
عف اف  أسفرالاختبار التائي لعينة البحث  إجراء( ، و بعد 31.5مف المتوسط الفرضي ) أعمىكاف 

 ( يوضح ذلؾ0طمبة الجامعة يمتمكوف درجة عالية مف الاكتئاب ، والجدوؿ )
 (0جدوؿ)

 
نتائج الاختبار التائي لعينتيف مستقمتيف الاتي :لا توجد  أظيرت:  الخجؿالفروؽ بيف الجنسيف في  

و   الإناثفي الخجؿ ، و بمغت المتوسطات لكؿ مف  الإناثبيف الذكور و  إحصائيةفروؽ ذات دلالة 
 ( يبيف ذلؾ 1و الجدوؿ )’ ( عمى التوالي 36.7260( )38.7163الذكور )

 (1جدوؿ )
 القيمة الجدولية القيمة التائية الانحراؼ المعياري المتوسط العينة الجنس

(5.50) 
 1.96 1.706- 7.64537 36.7260 73 الذكور

 المتوسط العينة
 الفرضي

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراؼ
 المعياري

 القيمة
 التائية

 درجة
 الحرية

القيمة الجدولية 
(5,50) 

214 39 38.037 8.127 1.76 213 1.96 

 المتوسط العينة
 الفرضي

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراؼ
 المعياري

 القيمة
 التائية

 درجة
 الحرية

القيمة الجدولية 
(5,54) 

214 31.5 65.565 11.777 42.57 213 2.57 
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 8.31120 38.7163 141 الاناث
 

: توجد  الآتينتائج الاختبار التائي لعينتيف مستقمتيف  كتئاب : أظيرتلا ا الفروؽ بيف الجنسيف في
  الإناث، و بمغت المتوسطات لكؿ مف  كتئابلا ا في الإناثبيف الذكور و  إحصائيةفروؽ ذات دلالة 

 ( يبيف ذلؾ 2و الجدوؿ )’ ( عمى التوالي 68.3544( )63.9333و الذكور )
 (2جدوؿ )

القيمة الجدولية  القيمة التائية الانحراؼ المعياري المتوسط العينة الجنس
(5,54) 

 2.57 2.689 10.98838 68.3544 73 الذكور
 11.95526 63.9333 141 الاناث

 

 العلبقة بيف الخجؿ و الاكتئاب: 
(3و كما موضح في الجدوؿ)  اذ بمغ معامؿ الارتباط بيف متغيري البحث  (**0.778 ( 

(3جدوؿ)  
 
 

 
 

 مناقشة النتائج :
أشارت النتائج الى اف عينة البحث تممؾ درجة متدنية مف الخجؿ ، اذ لا يجدونو عائؽ يقؼ بوجييـ  

المعاصرة   اخلبؿ تفاعلبتيـ الاجتماعية مع الآخريف نتيجة عوامؿ عدة منيا تفاعميـ مع التكنولوجي
نة انعكست عمى واقع تعاطي الطمبة التي خمقت حالة مف التواصؿ و الانفتاح عمى الآخر وبطرؽ متباي

مع المواقؼ الاجتماعية )الخمفية المعرفية( و مواجية المواقؼ المختمفة و المشاركة مع الأخر مف 
دوف تردد و تمؾ الإمكانات تكوف كامنة وتبرز خلبؿ التفاعلبت في سياؽ الحياة الاجتماعية بالمجابية 

ف التفاعلبت المباشرة وجيا لوجو و كنتيجة لمظروؼ و تجاوز الاحراجات او الارتباؾ .... فضلب ع
العامة التي أثرت بشكؿ و بآخر عمى المنظومة القيمية و الأخلبقية لممجتمع  ، كما أسفرت النتائج  
عف اف عينة البحث تعاني مف الاكتئاب  و قد يعود السبب الى الشعور السمبي و الفشؿ و خيبة 

مبررات جسمية او بيئية و فقداف اليمة  ، اذ ينشأ الإطار  فوالأمؿ و الآسى الممزوج بالآىات بد
المعرفي المشوه مف خلبؿ الخبرات الغير سارة لعممية التفاعؿ الاجتماعي ، اما عف الفروؽ بيف 
الذكور و الإناث في الخجؿ فقد أسفرت النتائج عف عدـ وجود فروؽ ذات دلالة بينيما وقد يرجع ىذا 

مواتية و مضطربة عمى المستوى الاجتماعي )الانفتاح اللبمسؤوؿ و الغير  لمنشأة في ظؿ أجواء غير

 العينة المتوسط الانحراؼ المعياري معامؿ الارتباط
 214 الخجؿ 38.0374 8.12742 **0.778

 الاكتئاب 65.5654 11.77739
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منضبط( و الجو العاـ الذي يؤثر بشكؿ مباشر و غير مباشر عمى الكيفية التي يسمكيا الفرد في 
التعامؿ مع المواقؼ و كما أسفرت النتائج عف وجود فروؽ ذات دلالة احصائية في الاكتئاب بيف 

( ، ومف وجية 2554لصالح الذكور وجاءت النتيجة متوائمة مع دراسة رضواف ) الذكور و الإناث و
النظريات المعرفية اف المكتئبيف مف الأفراد لدييـ استيداؼ معرفي للئصابة ، و التي تتفؽ مع نظرية 

الضغط  اذ ترى : انو عندما يواجو الفرد بحادثة حياة ضاغطة ، فاف الفرد الذي لديو ىذا –الاستيداؼ
ستيداؼ سوؼ يقيـ مصدر الضغط و نتائجو بطريقة سالبة ، ومف ثـ يزداد توقع  إصابتو الا

بالاكتئاب أكثر مف غيره مف الأفراد الذيف ليس لدييـ ىذا الاستيداؼ المعرفي  ، اذ تعرض الذكور 
لمكثير مف الحوادث الضاغطة و الشواىد التي تكوف حاضرة و تقؼ حائؿ إماميـ ، وكؿ ما يمكنيـ 

كره مف ماضييـ بانو عقيـ و فاشؿ ، و رؤيتيـ لمستقبميـ في ضوء معطيات الواقع الذي يعيشوف تذ
ي يتعرضف ، واف تمؾ الأفكار الاكتئابية تضخـ و تبرز المزاج الاكتئابي بالقياس الى الإناث اللبئ

أظيرت لمكثير مف الضغوطات ولكف ليس بحجـ التحديات التي واجييا الذكور او يواجييا  ، و قد 
النتائج عف وجود علبقة ذات دلالة بيف الخجؿ و الاكتئاب ، اذ اف الميؿ لمشعور بالتوتر و الارتباؾ 
خلبؿ التفاعؿ الاجتماعي و خاصة مع الناس غير المألوفيف ، فاف الدافع المسيطر ىو التجنب 

اتصاؼ الفرد  الاجتماعي بسبب ما يخبروه في المواقؼ المختمفة مف قمؽ و استثارة سمبية ، واف
بنقص الميارات الاجتماعية ،يعد متغيرا ذا أىمية  في ظيور الاكتئاب ، و التي مف الممكف اف تكوف 
سببا او نتيجة لمستويات غير سوية مف الاستثارة في المواقؼ الاجتماعية ، وذلؾ التفسير يتفؽ مع 

أنماط مف الاكتئاب الأوؿ يحدث منظور احد رواد المدرسة السموكية )ولب( الذي يرى باف ىناؾ أربعة 
كنتيجة حالة قمؽ شديدة طويمة، و الثاني كنتيجة لمعارؼ او أفكار مشوىة ذات أساس قمؽ، و الثالث 
يرجع  الى الفشؿ في المواقؼ البيتشخصية اذ يستثار الفمؽ ىنا بالتفكير في توكيد الذات ، او عند 

ي التعبير عف نفسو بطريقة ملبئمة ، اما الرابع الشروع في توكيد الذات و بسبب القمؽ يكؼ الفرد ف
  (Dill&Anderson ,1999  ,pp108)فيعود الى المبالغة عف المعتاد في الاستجابة لفقداف شخص ما 

وبالمحصمة يمكف الاستنتاج الى اف معاناة الطمبة مف الخجؿ بدرجة متدنية والمعاناة مف الاكتئاب 
بينيما راجع الى كثير مف العوامؿ المتداخمة و المتشابكة مع بدرجة كبيرة ، و الى وجود علبقة 

 بعضيا الشخصية و الاجتماعية و حتى الاقتصادية و فضلب عف الظرؼ العاـ و المعقد لممجتمع .
 التوصيات : 

 الاىتماـ بمفيوـ الخجؿ و الاكتئاب و تطورىما عبر المراحؿ النمائية التي يمر بيا الانساف -
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الخدمات النفسية و الارشادية لاعانة الطمبة و مساعدتيـ عمى الكثير مف المشكلبت  الاىتماـ بواقع-
مف الازمات التي ممكف  رالنفسية و السموكية التي يمروف بيا مف اجؿ التخفيؼ عنيـ و تجاوز الكثي

 اف تواجييـ )الخجؿ، العدائية، الاكتئاب ( 
 المقترحات: أجراء

متغيرات نفسية كػ) الإبداع،الذكاء ، القدرة المغوية، الانتحار دراسات ارتباطية بيف الخجؿ و  -
 ،مشاعر اليأس، .الانطواء(

 دراسة مقارنة الجوانب العقمية و الوجدانية بيف الأشخاص الخجوليف و غير الخجوليف. -
 دراسات ارتباطية بيف الاكتئاب و متغيرات نفسية كػ) توكيد الذات ، القمؽ ، التعب المزمف ( -
 

Abstract 
The relationship between shyness and depression among Baghdad 

University students 
study aimed to recognize the relationship shyness and depression and 
to recognize the differences between the genders, according to the 
variable of shyness and depression, the sample consisted (214) 
students, (141) female (73) male, and the sample responded scale of 
shyness and Inventory beck for depression, The Results of this study 
show that: the sample has a low degree shyness and a high degree 
depression, . There are no statistically significant differences according 
to gender variable in shyness, and there are statistically significant 
differences according to gender variable in depression favor for male, 
and there are statistically significant relationships between the variables 
of the study at level (0.01)                                                          
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 صادر:الم
 

 (،4443ابراىيـ ، عبد الستار :)ديث فيمو و اساليب علبجو حالاكتئاب اضطراب العصر ال، 
 سمسمة عالـ المعرفة ، المجمس الوطني لمثقافة و الفنوف و الاداب ، الكويت 

 ( 4441بندلي كوشيي ) :2، لبناف ،ط الولد الخجوؿ وتربية الثقو بالنفس 
 ( ،2545الجبوري،محمد عبد اليادي :)و علبقتو ببعض المتغيرات  الاكتئاب النفسي قياس

، رسالة ماجستير غير منشورة ، كمية نمارؾ لدى ابناء الجالية الغربية المقيميف في الد
 الاداب و التربية قسـ العموـ النفسية و التربوية و الاجتماعية 

 ( 4423الحفني ، عبدالمنعـ ): مكتبة مدبولي ،  والتحميؿ النفسي النفس ـموسوعة عم ،
 2ج

 (،2555الخطيب، محمد :)ع ، دار المقداد لمنشر و التوزي التوجيو و الارشاد النفسي 
 ( 4422رزؽ ، اسعد ):  2، المؤسسة العربية لمدراسات والنشر ، طموسوعة عمـ النفس 
 (، 2554رضواف ،،سامر :)مجمة العموـ التربوية  الاكتئاب و التشاؤـ دراسة ارتباطية مقارنة،

 4،ع2الخير،ـ-جامعة البحريف–و النفسية ،كمية التربية 
 (،4434صالح، احمد حسيف :) علبقتو بالاكتئاب لدى عينة مف المراىقيفتقدير الذات و  ،

  11مجمة العموـ التربوية و النفسية ، المنامة ،ع 
 (،2557عاقؿ ،فاخر) :،4ط توزبع ،و ال شعاع لمنشر معجـ العموـ النفسية 
 ( 4444عبد الخالؽ، عبد الخالؽ ، سمر رضواف):  تقنيف لمقائمة العربية لاكتئاب  الاطفاؿ

 (00-74،  ص 41،ـ07مجمة التربوية ، ع، الةعمى عينات سوري
 (،2547عبد الله ، مجدي احمد : )دار المعرفة الجامعية مقدمة في عمـ النفس الايجابي ،

 لمنشر و التوزيع 
 ( ، 4444العبيدي ، ىيثـ ضياء): رسالو ماجستير ، كمية  الخجؿ وعلبقتة بتقدير الذات ،

 الاداب ، جامعة بغداد ، 
 ، دار  مشكلبت الصحة النفسية و امراضيا و علبجيا(: 2551)العبيدي، محمد جاسـ ،

 الثقافة لمنشر و التوزيع ، الاردف 
 (،2551العيسوي،عبد الرحمف :))امراض العصر)الامراض النفسية و العقمية و السيكوماتية 

 دار المعرفة الجامعية لمنشر و التوزيع، الاسكندرية. ، 
 ( 2552المعايطة،عبد العزيز و اخروف :)دار الثقافة و الدار المدخؿ الى عمـ النفس ،

 العممية الدولية ، عماف ، الاردف. 
 (، 4445مميكة ،لويس كامؿ :)دار العمـ لمنشر و التوزيع  العلبج السموكي و تعديؿ السموؾ،

 ، الكويت 
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 (، 2553ميدي، عمي، بدر الانصاري :)الثانية  اروف ت بيؾقائمة الخصائص القياسية ل
مجمة الدراسات النفسية ،  للبكتئاب لدى طمبة الجامعة  في عماف و الكويت

 ،القاىرة، رابطة الاخصائييف النفسييف المصرية.2،ع43،ـ
 )Hasier,Gregor,(2010 فسيولوجيا الاكتئاب : ىؿ لدينا أي دليؿ متواتر ييـ الاطباء :

  7النفسي،شركة مجموعة الصحافة العممية ش.ـ.ؿ ،ع ، المجمة العالمية لمطب المعالجيف
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 الملبحؽ
 (4ممحؽ )

 )مقياس الخجؿ( 
 

 الطمبة الاعزاء..........
و افكارؾ الحالية.استخدـ المقياس فيما يأتي عدد مف الفقرات ،الرجاء اف تستجيب وفقا لمشاعرؾ 
 المدرج ادناه للبشارة الى اتفاقؾ او عدمو مع كؿ فقرة مف الفقرات.

 ________  لا اتفؽ بقوة 4
 ________  لا اتفؽ 2
 ________  اتفؽ الى حدما  7
 ________  اتفؽ  1
 ________  اتفؽ بقوة  0

رة مف الفقرات وفقا لمشاعرؾ و و ذلؾ بوضع الرقـ المقابؿ لكؿ بديؿ في الفراغ المقابؿ لكؿ فق
 افكارؾ في الوقت الحالي . 
  الرجاء مؿء البيانات الاتية :

 الجنس   :     انثى                        ذكر            
         

 
 

 
 

 رقـ الاستجابة
 
 ت

 
 الفقرات

 اشعر بالتوتر عندنا أكوف مع  أناس لا اعرفيـ جيدا  4 
 مع الأشخاص مف الجنس الأخرانا  أكثر خجلب  2 
 لا امتمؾ أدنى شؾ بشأف كفايتي الاجتماعية  7 
 لا أجد انو مف الصعب سؤاؿ الناس الآخريف لمحصوؿ عمى المعمومات   1 
 اجتماعيا ، اكوف محرجا بعض الشيء  0 

 ملبحظة : أعلبه عينة مف فقرات المقياس          
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 (2ممحؽ )
 وآخروف الثانية لاكتئابقائمة اروف ت بيؾ 

 

العمر           الجنس            المينة               المستوى التعميمي               التخصص 
 التعميمي
 تعميمات

مجموعو مف العبارات المطموب منؾ اف تقرا كؿ مجموعو عمى حده وبعناية  24تتضمف ىذه القائمة 
صؼ بطريقو أفضؿ مشاعرؾ في الأسبوعيف الأخيريف بما ثـ تختار مف كؿ منيا عبارة واحده فقط ت

( 7( او)2( او)4( او)5في ذلؾ اليوـ ثـ تضع دائرة حوؿ الرقـ الذي يشير الى العبارة التي اخترتيا )
ذا تبيف لؾ اف أكثر مف عبارة في مجموعو واحده تنطبؽ عميؾ بصوره متساوية ضع دائرة حوؿ  وا 

انؾ تختار دائما عباره واحده فقط مف كؿ مجموعو حتى المجموعة أعمى رقـ في ىذه المجموعة وتأكد 
 المتعمقو ب )تغيرات في الشيية( 43المتعمقة ب )تغيرات في نظاـ النوـ( والمجموعة رقـ  41رقـ 

 

4    
 الحزف    

 لا اشعر بالحزف 5
 اشعر بالحزف معظـ الوقت 4
 اشعر بالحزف طوؿ الوقت 2
 درجو لا استطيع تحمؿ ذالؾاشعر بالحزف الى  7

 لـ تضعؼ ىمتي فيما يتعمؽ بمستقبمي 5 التشاؤـ 2
 اشعر بضعؼ ىمتي فيما يتعمؽ بمستقبمي بطريقو اكثر مما تعودت 4
 أتوقع الا تسير الأمور بشكؿ جيد بالنسبة لي 2
 اشعر بانو لا أمؿ لي في المستقبؿ وانو سوؼ تزداد الأمور سوءا  7

 
 لا اشعر باني شخص فاشؿ 5 السابؽالفشؿ  7

 لقد فشمت أكثر مما ينبغي 4
 كمما نظرت الى حياتي السابقة أرى الكثير مف الفشؿ 2
 اشعر باني شخص فاشؿ تماما 7

 شعوري نحو نفسي عادي 5 عدـ حب الذات 1
 فقدت الثقة في نفسي  4
 أصبت بخيبة  أمؿ في نفسي 2
 لا أحب نفسي 7

 لا ابكي أكثر مما تعودت 5 البكاء 0
 اشعر بالرغبة في البكاء 4
 ابكي أكثر مما تعودت 2
 ابكي بكثرة جدا 7

 ملبحظة : أعلبه عينة مف فقرات القائمة


