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 مستوى التنمية المينية لتدريسيي جامعة بغداد في ضوء مؤشرات
الجودة الشاممة مف وجية نظرىـ    

 

 الباحثة أمال حسين حمود                                           إبتســـــام جـــواد مـهــديأ.د 

           

 المستخمص:
" مستوى التنمية المينية لدى تدريسي جامعة بغداد في ضوء  معرفةىدؼ البحث الحالي الى 

 مؤشرات الجودة الشاممة مف وجية نظرىـ " .
وقد استخدمتا الباحثتاف المنيج الوصفي التحميمي, وقامتا بتصميـ إستبانة بحثيما وتكونت مف 

فقرة توزعت عمى اربعة مجالات ىي ) التدريس ومتطمباتو, والبحث العممي, اداء التدريسي,  04
استخداـ التقنيات التعميمية ( وقد عرضت الاستبانة عمى محكميف وخبراء وتحققت مف صدؽ 

( تدريسي وتدريسية وزعت عمى 044بانة وثباتيا، وقد طبقت الاستبانة عمى عينة تكونت مف )الاست
ست كميات في جامعة بغداد بأقساميا العممية كافة والمتمثمة بػثلاث كميات عممية ىي   ) الصيدلة، 

اسية ( بما نسانية ىي ) التربية لمبنات، والمغات، والعموـ السيإواليندسة، والعموـ ( و ثلاث كميات 
( واستعانتا الباحثتاف بالحقيبة 9338% ( مف المجتمع الأصمي لمدراسة البالغ )78,92يعادؿ )  

 ( لتحميؿ استجابات أفراد العينة . SPSSالإحصائية ) 
 وبناءً عمى استجابات العينة توصمت الباحثتاف الى النتائج الأتية: 

 ط.اف مستوى التنمية المينية قد تحقؽ بمستوى متوس
----------------------------------------------------- 

 الفصؿ الأوؿ
 التعريؼ بالبحث

 مشكمة البحث: 
لما كاف إعداد الثروة البشرية, وتنميتيا وزيادة معارفيا ومياراتيا وقدراتيا يتحقؽ في المقاـ 

الجامعي وتوفير ظروؼ  الأوؿ عف طريؽ التعميـ وبخاصة التعميـ الجامعي, فاف عممية تحسيف التعميـ
ملائمة لو أضحى اليدؼ الأساس لكؿ مجتمع يسعى إلى إرساء دعائـ التطوير والتحديث, وتوفير 
مقومات الإبداع والابتكار, حتى يتسنى لو التعامؿ بميارة مع عصر المعمومات والإستفادة منو في حؿ 

التطورات والتغيرات المتسارعة.مشكلات الحاضر ومواجية تحديات المستقبؿ والتفاعؿ بايجابية مع   
اصبح التعميـ الجامعي مف أىـ مياديف الحياة التي تستأثر جودة النوعية فييا بإىتماـ قطاعات 
المجتمع كافة وذلؾ بسبب العلاقة المباشرة بيف جودة التعميـ العالي والنمو المجتمعي بعامة والنمو 

التقدـ وعدـ توفره بجوده مرتفعة يمثؿ سمة  الاقتصادي بخاصة, فقد أصبح التعميـ العالي قاطرة
(. كونو يمثؿ أىـ المرتكزات الرئيسة لريادة التنمية الشاممة 79: 7448التخمؼ )الترتوري وجويجاف, 
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عداد الأطر الفكرية والعممية والمينية لمؤسسات المجتمع فضلا عف دوره في إبما يمثمو مف مكانة في 
              تخداميا وأجراء البحوث العممية وخدمة المجتمع الوصوؿ الى المعرفة وتطويرىا وأس

 (. 3: 7449)الحاج واخروف ,
ويعد عضو الييأة التدريسية مدخلًا ميماً في العممية التعميمية, مف حيث مستواه العممي  

راكية وخمفيتو المعرفية ودرجة التزامو بالمقررات العممية والعممية التعميمية اضافة الى قدراتو الاد
لاحتياجات الطمبة, ومف ثـ قدرتو عمى تنمية مياراتو الفكرية ومتابعتو المستمره لمتطوير الذي يحصؿ 

 في مجاؿ تخصصو. إذ يتمركز دور التدريسي الجامعي حوؿ وظائؼ رئيسية ىي: 
 (.3: 7442التعميـ والبحث العممي وخدمة المجتمع .    )النعيمي , 

في تقريره الموسوـ )) التعميـ في العراؽ موجز لتحميؿ  (7494لقدأشار البنؾ الدولي )
الأوضاع ((. الى أف ىناؾ نقص واضح في فرص التدريب لأعضاء الييأة التدريسية وتقتصرىذه 
الفرص عمى مجالات التقنيات التعميمية لتسيير التعميـ والتعمـ وأستيعاب المواد العممية وبناء القدرات 

 العممية.
   (akhbaar.org\hom\2012\8\134796.html)                         

ـ( يستند 7448لذا فقد إعتمدت وزارة التعميـ العالي والبحث العممي برنامجا تدريبياً منذ العاـ )
إلى إيفاد التدريسييف في الجامعات العراقية الى الجامعات العالمية المختمفة بيدؼ تدريبيـ ورفع 

يمية. مف ىنا توجيت الباحثة الى ىذه الدراسة التي تتناوؿ التنمية المينية قدراتيـ وأمكانياتيـ الأكاد
 لمتدريسي في جامعة بغداد في ضوء مؤشرات الجودة الشاممة مف وجية نظرىـ.

 وىي تسعى للأجابة عف التساؤؿ الأتي:
وجية ))مامستوى التنمية المينية لدى تدريسيي جامعة بغداد في ضوء مؤشرات الجودة الشاممة مف 

 نظرىـ؟((.
 

 أىمية البحث :
 وتأتي أىمية البحث الحالي لمجموعة أسباب ىي :

تستمد الدراسة أىميتيا مف أىمية الميداف الجامعي ذاتو , كما أنيا تتناوؿ أىـ عنصر مف  .9
عناصر التعميـ الجامعي وىو عضو ىيأة التدريس وتنميتة المينية والتي تعد ميمة نظرا 

 وىي التدريس والبحث العممي وخدمة المجتمع.لقيامو بأدوار متعددة 
يعد عضو ىيأة التدريس مف أىـ أركاف التعميـ الجامعي فعميو تتوقؼ قدرة مؤسسات التعميـ  .7

العالي في تحقيؽ أىدافيا ويسيـ بدور فعاؿ وأساسي في تحقيؽ الجامعة لمبادئ الجودة 
اؼ التعميـ العالي وخاصة في الشاممة وكما تناط بو مسؤولية تحقيؽ الجانب الاكبر مف أىد

 ما يتعمؽ باأعداد القيادات مف الطلاب القادريف عمى تنمية المجتمع وتطويره.
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إف أستمرار تنمية عضو ىيأة التدريس أثناء الخدمة أمر أساسي وميـ في عصر سريع  .3
المستمر التغير والتقدـ التكنولوجي وذلؾ يدفعنا الى التركيز عمى أىمية الاعداد والتدريب 
 مدى الحياة حتى يمكنو مف مواكبة ىذه التغيرات الحادثة في المجتمع والتحدي ليا.

إف اي أصلاح او تطوير تعميمي باتجاه معايير ومتطمبات الجودة الشاممة لايمكف أف يحقؽ  .0
 أىدافو مالـ تشكؿ التنمية المينية لمتدريسي بعدا أساسيا مف أبعاد ذلؾ الاصلاح والتطوير.

 الػػبحث : أىداؼ 
ييدؼ البحث الحالي الى تعرؼ :" مستوى التنمية المينية لدى تدريسيي جامعة بغداد في      

 ضوء مؤشرات الجودة الشاممة مف وجية نظرىـ " .
 حدود البحث : 

 يتحدد البحث الحالي بالآتي :
كميات جامعة بغداد بأقساميا العممية كافة والمتمثمة بػثلاث كميات عممية  -الحدود المكانية : .9

ىي   ) الصيدلة، واليندسة، والعموـ ( و ثلاث كميات أنسانية ىي ) التربية لمبنات، والمغات، 
  والعموـ السياسية(. 

 مبحوثة.تدريسيو الأقساـ العممية كافة في الكميات ال -الحدود البشرية : .7
 (.7490- 7493العاـ الجامعي ) -الحدود الزمانية .3

 تحديد المصطمحات :
 اولًا: التنمية المينية : عرفيا :

 (: 7449مصطفى , ) -9
عمميات مؤسسية تيدؼ الى تغيير ميارات ومواقؼ وسموؾ أعضاء ىيأة التدريس, لتكوف أكثر     

اجات أعضاء ىيأة التدريس أنفسيـ. كفاءة وفاعمية لمقابمة حاجات الجامعة والمجتمع, وح  
(. 29: 7449)مصطفى ,   

  :( 2005) Harris 2- ىاريس 
عممية مف التعميـ المستمر والتي تتمثؿ في مجموعة مف المبادرات التعميمية والتدريبية الرسمية     

في وغير الرسمية التي يتـ مف توفيرىا لمتدريسي نتيجة لبعض الظروؼ والتحديات التي تواجيو 
 العمؿ.                                                     

(.  989:  7497)سيد ,   
 (: Christopher (2006كريستوفر-3

بأنيا تعبير يستعمؿ لوصؼ أنشطة التعمـ الرسمية وغير الرسمية التي يتمقاىا شخص ميني       
)متخصص ( والتي تسيـ في التطوير المستمر لقدرة ذلؾ الشخص عمى الوفاء بمتطمبات دوره 

 الميني .
 (.   77: 7497)الغامدي ,                                                         
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 (: 7494شخشير, ) -0 
عمميات تيدؼ الى تطوير ميارات أعضاء ىيأة التدريس وسموكيـ لتكوف أكثر كفاءة وفعالية لسد     

 حاجات الجامعة والمجتمع, وحاجات أعضاء ىيأة التدريس أنفسيـ. 
(.9:  7494)شخشير,   

  (:7494بياف , ) -5
وسائر العامميف في الحقؿ التربوي  عممية تنموية بنائية تشاركية مستمرة تستيدؼ المعمميف

لتغيير وتطوير أدائيـ وممارساتيـ, ومياراتيـ, وكفاياتيـ المعرفية والتربوية والتقنية والادارية 
 (. 948: 7494)بياف ,  والأخلاقية.

 وتعرفيا الباحثتاف نظرياً:
طوير الكفايات الجيود التي تبذليا جامعة بغداد لتدريب التدريسي الجامعي لزيادة الخبرات وت

والميارات المتنوعو لديو ليتمكف مف ممارسة دوره الميني بكفاءة عالية عمى وفؽ مؤشرات الجودة 
 الشاممة.

 وتعرفيا الباحثتاف إجرائياً:
ىي الدرجة التي يحصؿ عمييا المستجيب مف أعضاء ىيأة التدريس عمى فقرات الاستبانة 

 المستخدمة لأغراض ىذا البحث.
 الجودة الشاممة :عرفيا :ثانيا : 

 (: 7443عبود , )  -9
منيج تستخدمو المنظمة لتحسيف أدائيا وفؽ أسس محددة وبشكؿ منتظـ ومستمر, ويتحقؽ 
ذلؾ عف طريؽ اشتراؾ جميع العامميف في تمبية رغبات العملاء سواء الخارجييف أو الداخمييف, 

 (. 54: 7443)عبود ,            والتحسيف المستمر في العمميات والخمو مف الأخطاء.    
 (: 7442أبو مموح , ) -7

جممة الجيود المبذولة مف قبؿ العامميف في المجاؿ التربوي لرفع مستوى المنتج التربوي       
)الطالب(  بما يتناسب مع متطمبات المجتمع, وبما تستمزمو ىذه الجيود مف تطبيؽ مجموعة مف 

تظافر جيود  عف طريؽالتربوية اللازمة لرفع مستوى المنتج التربوي المعايير والمواصفات التعميمية و 
 (.  7:  7442.                                        )ابو مموح , كميـ العامميف في مجاؿ التربية

 (: 7494البيلاوي , ) -3
ما مجموعة مف الخصائص أو السمات التي تعبر بدقة وشمولية عف جوىر التربية وحالتيا ب

في ذلؾ كؿ أبعادىا مدخلات وعمميات ومخرجات وتغذية راجعة وكذلؾ التفاعلات المتواصمة التي تؤدي 
 (.   74: 7494الى تحقيؽ الأىداؼ المنشودة والمناسبة لمجميع.        )البيلاوي , 

 

 ثالثا : مؤشرات الجودة الشاممة: عرفيا:
 (:وزارة التعميـ العالي والبحث العممي ,)بلا   -9
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عامؿ او متغير كمي او نوعي يوفر وسيمو بسيطة موثوقة قياس الانجاز او لمكشؼ عف 
 التغيرات المرتبطة لمتدخؿ الانمائي او لممساعدة عمى تقدير اداء متدخؿ انمائي.          

 (. 9)دليؿ المقاييس النوعية والمؤشرات الكمية ,بلا :  
 الفصؿ الثاني

 الدراسات السابقة
 

 :دراسات عراقية وعربية :اولًا 
 ( السعودية:7445دراسة الحريشي وكعكي )-9

" تقويـ تجربة تنمية عضو ىيأة التدريس في ضوء الجودة الشاممة بكمية التربية لمبنات بمدينة 
 الرياض "

سعت الدراسة الى التعرؼ عمى واقع النمو الميني لأعضاء ىيأة التدريس في الجامعات 
تنمية المينية لأعضاء ىيأة التدريس في الجامعات, وعمى تجربة تنمية عضو السعودية, ومجالات ال

بمدينة الرياض, وتحديد معايير الجودة  –الأدبية والعممية  –ىيأة التدريس في كميتي التربية لمبنات 
الشاممة لتنمية عضو ىيأة التدريس في كميات البنات التربوية, وتصميـ تصور مقترح لتنمية عضو 

 تدريس في ضوء معايير الجودة الشاممة.ىيأة ال
اتبعت الباحثة في ىذه الدراسة المنيج الوصفي, وأستخدمت أداة البحث عبارة عف استفتاء وتـ 
تطبيقو عمى أعضاء الييأة التدريسية بالكميتيف الأدبية والعممية في مدينة الرياض, حيث تـ تصميـ 

 ة.الأداة في ضوء مشكمة الدراسة وأىدافيا والأسئم
 توصمت الدراسة الى النتائج الاتية:

أف يتـ تعديؿ برامج إعداد المعمـ لتتضمف عمى أسموب التنمية المينية الذاتية والتدريب 
يجاد إدارة أو قسـ في الجامعة ييتـ بتصميـ البرامج )الحمقات التدريبية (, وتحفيز  الالكتروني, وا 

رامج المقامة في الجامعة وتخصيص نسبة مف آعضاء ىيأة التدريس عمى الالتحاؽ بالدورات والب
ميزانية الجامعة لمتنمية المينية لعضو ىيأة التدريس وتحديث لوائح الترقيات الخاصة بعضو ىيأة 
التدريس حيث يتـ تخصيص درجات أكبر عمى عدد الدورات التدريبية ونوعيا, واقتراح إنشاء مركز 

ات كؿ وحدة خاصة بإعداد البرامج التدريبية في مجاؿ لمتدريب والتطوير الميني يتـ تقسيمة إلى وحد
محدد مثؿ: وحدة برامج تدريبية في البحوث العممية, ووحدة البرامج التقويـ التربوي, ووحدة لمبرامج 
         الإدارية, ووحدة التدريب الالكتروني, ووحدة لبرامج طرؽ التدريس الجامعي الحديثة.

 (09: 7445)الحريشي , 
 

 ( اليمف:7442سة بامدىؼ )درا -7
" التنمية المينية لأعضاء الييأة التدريسية دراسة لأتجاىات أعضاء ىيأة التدريس نحو 

 برنامج مقترح لمتدريس اثناء الخدمة بجامعة عدف "
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اتجاىات ىيأة التدريس بجامعة عدف نحو تصور لبرنامج أثناء الى معرفة سعت الدراسة 
 التدريسي لأعضاء ىيأة التدريس بجامعة عدف. الخدمة ييدؼ إلى تحسيف الأداء

( عضو ىيأة تدريس في  973اتبعت الباحثة المنيج الوصفي لمعرفة آراء عينة مكونة مف )
 جامعة عدف يتوزعوف بيف أربع كميات ) التربية, والأداب, واليندسة, والطب (.

 ( فقرة. 82تـ توزيع استبانة مكونة مف )
اؾ اتجاىا ايجابيا لدى عينة الدراسة نحو موضوع التدريب أثناء توصمت نتائج الدراسة أف ىن

 الخدمة بوصفو وسيمة ميمة مف وسائؿ التنمية المينية لأعضاء ىيأة التدريس الجامعي.
إذ أبدى أفراد العينة في المتوسط موافقة عالية عمى غالبية محاور البرنامج التدريبي المقترح 

 برنامج )المعارؼ, والاتجاىات, والميارات ( شممت المحاور المتعمقة بمحتوى ال
وأىدافو ومبرراتو, وجية الإشراؼ عمى البرنامج, وأساليب التدريب والتقييـ والمستيدفيف 
بالتدريب, والحوافز والامتيازات المقترحة لإقناع أعضاء ىيأة التدريس بالمشاركة في أنشطة البرنامج, 

يف في وجيات نظر أفراد عينة الدراسة حوؿ مواعيد التدريب بالمقابؿ أظيرت نتائج الدراسة وجود تبا
 المقترحة في البرنامج.

 وقد أوصت الباحثة بمزيد مف الدراسات المستقبمية لمعرفة أسباب تمؾ التباينات.   
(.09: 7442)بامدىؼ,                                                                             

 ( العراؽ: 7442الدباغ وآخروف )دراسة  -3
 "تنمية الكفايات التعميمية الادائية لأعضاء ىيأة التدريس في جامعة بغداد "

سعتت الدراسة التعرؼ عمى تحديد الكفاءات التعميمية الادائية لأعضاء الييأة التدريسية في 
 جامعة بغداد مف خلاؿ الإجابة عف الأسئمة الاتية:

 احصائية بيف أعضاء ىيأة التدريس في الكميات العممية, والكميات  ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة
 الانسانية حوؿ الكفايات التعميمية الأدائية المشتركة بينيـ.

 ما ترتيب الكفايات التعميمية الأدائية مف حيث اىميتيا مف وجية نظر أفراد العينة ؟ 
 تدريس ؟ما أساليب تنمية الكفايات التعميمية الأدائية لأعضاء ىيأة ال 

( عضو ىيأة تدريس تـ توزيع استبانة عمييـ مقسومة 3.8وقد شممت عينة الدراسة عمى )
( فقرة لمكميات العممية .20( فقرة لمكميات الانسانية. والثانية )50الى قسميف: الأولى مكونة مف )  

 وقد توصمت الدراسة إلى النتائج الاتية:
 ىيأة التدريس في الكميات العممية والكميات  لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية بيف اعضاء

 الانسانية حوؿ الكفايات التعميمية الادائية المشتركة بينيـ.
  حصمت قائمة الكفايات التعميمية الأدائية )الكميات العممية ( عمى موافقة اعضاء ىيأة

 التدريس, واف اختمفت درجات الموافقة.
 لتدريب أعضاء ىيأة التدريس عمميا ومينيا وكاف مف أىـ التوصيات : تبني نيجاً متكاملاً 

والإفادة مف قائمة الكفايات التعميمية الادائية التي توصمت إلييا الدراسة في تصميـ برنامج إعداد 
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أعضاء ىيأة التدريس وتدريبيـ اثناء الخدمة, ودعوة الجامعات العربية في إطار التعاوف المثمر بينيا 
لإعداد الميني والتربوي لأعضاء ىيأة التدريس وأساليب تدريبيـ في إلى تبادؿ الخبرات في مجاؿ ا

 أثناء الخدمة ونوعيات التقنيات والإمكانيات والتنظيمات المتوافرة .
(03: 7442)الدباغ واخروف ,  

 ( السعودية :2009دراسة الأسمر ) -0
   "رؤية مستقبمية" "." احتياجات التنمية المينية لأعضاء الييأة التدريسية بالجامعة السعودية 

ظيرت حركة التنمية المينية لأعضاء ىيئات التدرييس بالجامعات لمعالجة الضعؼ الحاصؿ 
محور الحياة التعميمية في المؤسسات الجامعية والأكاديمية  بَعدّىـفي الاعداد الميني الفاعؿ ليـ 

 والبحثية. ىدفت ىذه الدراسة الى تعرؼ: 
ة المينية لأعضاء الييأة التدريسية بالجامعات السعودية بصفة تحديد درجة احتياجات التنمي .9

عامة وفؽ أدوارىـ المينية المتجددة بمحاورىا الأربعة والمتمثمة في : التدريس, والبحث 
العممي, والإدارة, والمشاركة في خدمة المجتمع وذلؾ مف وجية نظر أعضاء الييأة 

 التدريسية بجامعة أـ القرى.
 لموضوعات برامج التنمية المينية المستقبمية.وضع تصور مقترح  .7

 اتبعت الدراسة المنيج الوصفي .
( عضو وعضوة ىيأة التدرييس عمى أداة الدراسة 352وطبقت عمى عينة عشوائية عددىا )

( موضوعاً وزعت عمى محاور الدراسة الاربعة واستخدمت الحقيبة 54الاستبانة والتي بمغت )
 الاحصائية.( الوسائؿ spssالاحصائية )

 وتوصمت الدراسة الى النتائج الاتية:
  أف المتوسط العاـ لدرجة احتياجات التنمية المينية لأعضاء الييأة التدرييسية وفؽ أدوارىـ

 المينية الاربعة كانت عالية 
 ( موضوعاً مقترح تنميتيا بدرجة عالية في برامج التنمية المينية المستقبمية 04أف ىناؾ )

 التدريسية.لأعضاء الييأة 
  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات استجابات أفراد مجتمع الدراسة نحو

درجة احتياجات التنمية المينية لأعضاء الييأة التدريسية بالجامعات السعودية وفقاً لأدوارىـ 
المجتمع  المينية بمحاورىا الاربعة : التدريس, والبحث العممي, والادارة, والمشاركة في خدمة

تبعاً لمتغيري الجنس والمرتبة الاكاديمية وعدـ في حيف لـ تسفر النتائج عف وجود فروؽ 
نتيت الدراسة إلى عدد مف  ذات دلالة إحصائية تبعاً لمتغيرات الجنسية والتخصص. وا 

 التوصيات اليادفة.
 (. 730:  7448) الأسمر ,                                                            
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 ثانياً: الدراسات الأجنبية :
  ( ماليزيا  7494)  Ibrahimدراسة ابراىيـ   -9

تحديد برامج  عف طريؽ"تعزيز كفاءة المحاضريف التقنييف الماليزييف في جامعات التقنيات المتعددة 
 التنمية المينية"

ىدفت الدراسة الى تحديد برامج التنمية المينية لتعزيز كفاءة المحاضريف التقنييف الماليزييف 
 في جامعات ذات التقنيات المتعددة وقد انبثقت الاىداؼ الفرعية التالية عف اليدؼ الرئيس:

 تحديد الكفاءات المطموبة مف قبؿ المحاضريف التقنييف. .9
 تحديد برامج التنمية المينية ذات الصمة والتي مف الممكف اف تعزز كفاءة المحاضر. .7
تحديد صيغ التوصيؿ )الرسمية وغير الرسمية( لبرامج التنمية المينية والتي يتـ اختيارىا مف قبؿ  .3

 المحاضريف التقنييف عمى وفؽ متغيرات )الجنس، المؤىلات الاكاديمية، والقسـ الدراسي(. 
( محاضر تقني   244البحث المنيج الوصفي التحميمي ، تمثمت عينة البحث ب)  استخدـ 

ماليزي في خمس جامعات ماليزية ذات التقنيات المتعددة . تـ اختيارىـ عمى اساس العينة العشوائية 
 الطبقية وفقا لخمس مناطؽ محددة.

 استخدمت الاستبانة اداة رئيسة لمبحث  احتوت عمى بعديف ىما: 
 الكفاءة المينية  - أ
 الكفاءة العامة - ب

وقد تمثمت الكفاءة المينية بسبع تراكيب والتي تشمؿ: الميارات والمعرفة المينية، التخطيط 
التعميمي، التنفيذ التعميمي، التقييـ التعميمي، العلاقات الشخصية، الاشراؼ التدريبي الصناعي عمى 

( ISOاصر التعميمية, ويقصد بتعبير الايزو )( بالنسبة الى العن ISOالطالب واجراءات عمؿ اؿ) 
( التي تعني التساوي ISOSالتساوي أو التماثؿ أو التجانس وىو مشتؽ أصلا مف الكممة اليونانية )

 أو عدـ الاختلاؼ.
اما  بعد الكفاءة العامة  فقد تمثؿ باجادة المغة الانكميزية لمحاضري العموـ التقنية الماليزييف. 

عامة بثلاث تركيبات تحتوي عمى الميارة العامة )الاستماع، القراءة والكتابة( و وقدمت الكفاءة ال
 محتوى الموضوع ) المصطمحات والمفيوـ والصيغة( وكذلؾ القواعد.  

فقرة،  39فقرة بينما مقياس الكفاءة العامة احتوى عمى  23قدـ مقياس الكفاءة المينية ب 
 الاجابة .  كما استخدمت المقابمة ليذا الغرض.واستخدمت مقياس  ليكرت الخماسي  لبدائؿ 

 وكانت اىـ النتائج:
يحتاج المحاضرييف التقنييف الى تحسيف كفاءتيـ في المغة الانكميزية فيما يتعمؽ بالاستماع  .9

 والمحادثة والكتابة.
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يحتاج المحاضرييف التقنييف الى تعزيز الميارات المتصمة بالميارات والمعرفة المينية ،  .7
 (   Ibrahim; 2010 ,446ط التعميمي، التنفيذ التعميمي والتقييـ التعميمي.    )  التخطي

 ( باكستاف7499)  Aslam دراسة اسلاـ -7
 "تحميؿ ممارسات التنمية المينية  لاعضاء الييأة التدريسية  في  الجامعات العامة في باكستاف"

  -اىداؼ الدراسة :
  تحميؿ مبادرات تطوير الأداء لاعضاء الييأة التدريسية  مف قبؿ منتسبي جامعات

 باكستاف. 
  تحديد التحديات والقضايا التي تواجييا الجامعات الحكومية في باكستاف لتطوير أداء

 اعضاء الييأة التدريسية  والجيود التي يمكف بذليا لتحسينو.
 منيجية البحث : 

التحميمي، استخدمت المقابلات والاستبيانات المتعمقة كمصادر استخدـ المنيج الوصفي 
رئيسية لجمع البيانات الأولية. تـ اختيار عينة طبقية لمبحث  مف خمس جامعات باكستانية. رسمية 
وقد تـ اختيار ثلاث طبقات ىي عميد، ورئيس قسـ وأعضاء ىيأة التدريس. بمغ حجـ العينة  التي 

 عضو ىيأة تدريسية   25ئيس قسـ و عميدا ور   954طبؽ عمييا الاستبانة  
 أظيرت نتائج البحث ما يمي :  

 اولا : فيما يخص اعضاء الييأة التدريسية :
جراءات محددة لمتطوير الميني اعضاء الييأة التدريسية   .9 ىناؾ نقص شديد في برامج وا 

 بخصوص التدريس، وأساليب التدريس الحديثة و إدارة الصؼ في نظاـ الفصؿ الدراسي. 
فيما يخص التواصؿ مع رئيس فيما يتعمؽ بالتدريب أو الاحتياجات التنموية فقد اشارت  .7

مينية في تطبيؽ نظاـ إدارة أداء الييأة التدريسية مف قبؿ العينة  الى فقداف عنصر ال
٪ مف اعضاء الييأة 25العمداء ورؤساء الاقساـ واعتماده اساسا في تنميتيـ. إذ اختمؼ 

التدريسية  مع فقرة"تناقش الاحتياجات التدريبية في اجتماعات الاقساـ عمى وفؽ استعراض 
 الأداء لاعضاء الييأة التدريسية ". 

موب التدريس التقميدي ىو الاسموب السائد في التعميـ  وىذا يجب أف يتغير الآف اف أس .3
 بسبب الطبيعة المتغيرة لمبيئة الأكاديمية مثؿ نظاـ الفصؿ الدراسي في الجامعات. 

عدـ ملاءمة طريقة تعييف اعضاء الييأة التدريسية  في الجامعات الحكومية. وعدـ اعتماد  .0
ييف فضلا عف انو لا يوجد أي تدريب رسمي ليـ عف نظاـ فصؿ المؤىلات والخبرة في التع

 دراسي قبؿ التعييف.
 ثانيا : فيما يخص العمداء ورؤساء الاقساـ:

أف القضية الرئيسية لعدـ وجود التدريب الشامؿ ىو قمة الميزانية. كما أظيرت قمقيـ إزاء  .9
 ر الجاذبة. الدافع المتدني لدى اعضاء الييأة التدريسية  بسبب المكافآت غي
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 العبء التدريسي فعضو الييأة التدريسية مثقؿ ويمثؿ ذلؾ إعاقة لعوامؿ التنمية المينية لو . .7
                                                        (Islam ; 2011,p.97)    

 
 الفصؿ الثالث

 منيجية البحث واجراءاتو   
 منيجية البحث:

المنيج الوصفي التحميمي, إذ إنو الانسب لطبيعة ىذه الدراسة ويعرؼ اتبعت الباحثة في بحثيا 
المنيج الوصفي التحميمي: "وصؼ منظـ لمحقائؽ ولميزات مجموعة معينة أو ميداف مف مياديف 

 (. 27: 9895المعرفة اليامة بطريقة موضوعية وصحيحة " )الخطيب واخروف, 
 مجتمع البحث:

ات جامعة بغداد التي تحدد بيا البحث وىي ) ثلاث تكوف مجتمع البحث مف تدريسيي كمي
كميات عممية ىي الصيدلة، واليندسة، والعموـ  وثلاث كميات انسانية ىي )التربية لمبنات, والمغات, 

( تدريسياً (1339والعموـ السياسية ( باقساميا العممية والانسانية كافة, إذ بمغ حجـ المجتمع الكمي 
( تدريسية ,موزعة 699( تدريسياً و )640ـ( بواقع ) 7490_  7493وتدريسية لمعاـ الجامعي)

 كالاتي:
 ( 413( تدريسياً، وبمغ مجموع الاناث )405في الكميات العممية: بمغ مجموع الذكور )

( تدريسياً وتدريسية 818تدريسية ليكوف المجموع الكمي لكلا الجنسييف )الذكور والاناث( )
 في تمؾ الكميات.

  ( 286( تدريسياً، وبمغ مجموع الاناث )235نسانية : بمغ مجموع الذكور )في الكميات الا
( تدريسياً وتدريسية 521تدريسية ليكوف المجموع الكمي لكلا الجنسييف )الذكور والاناث( )

 في تمؾ الكميات.
 عينة البحث :    

الصيدلة, تمثمت عينة البحث مف تدريسي وتدريسيات الكميات التي شمميا البحث وىي )كمية 
وكمية اليندسة, وكمية العموـ(, وثلاث كميات انسانية ىي )كمية المغات, وكمية العموـ السياسية, وكمية 

( تدريسياً وتدريسية مف الأقساـ العممية في الكميات المذكورة 400التربية لمبنات( اذ بمغ عددىا )
مجتمع البحث إذ تحددت العينة %( مف  29,87كافة أختيرت بالطريقة العشوائية شكمت نسبة قدرىا)

 (  يبيف توزيع العينة عمى الكميات.  9( تدريسية.  والجدوؿ رقـ )210( تدريسياً و ) 190بػػػ)
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( يبيف توزيع العينة عمى الكميات عمى وفؽ الجنس والتخصص )عممي, انساني ( 9الجدوؿ)   

 الكمية الاختصاص

 عينة البحث
مجموع 
 العينة

ذكور 
)تدريسيوف

) 

 النسبة
% 

اناث 
)تدريسيات

) 

 النسبة
%  

 الكميات العممية

 25 60 15 40 10 كمية الصيدلة

 50 كمية اليندسة
62.5

0 
30 37.5 80 

 60 كمية العموـ
43.8

0 
77 

56.2
0 

137 

 120 المجموع الكمي لمكميات العممية
49.5

9 
122 

50.4
1 

242 

 الكميات الانسانية

 26 كمية التربية لمبنات
34.2

1 
50 

65.7
9 

76 

 34 كمية المغات
53.9

7 
29 

46.0
3 

63 

كمية العموـ 
 السياسية

10 
52.6

3 
9 

47.3
7 

19 

 70 المجموع الكمي لمكميات الانسانية
44.3

0 
88 

55.7
0 

158 

 400 52.5 210 47.5 190 المجموع
 

 أداة البحث :
المينية لتدريسيي جامعة بغداد في قامت الباحثة بإعداد استبانة لمتعرؼ عمى مستوى التنمية 

ضوء مؤشرات الجودة الشاممة مف وجية نظرىـ واعتمادىا كأداة لتحقيؽ أىداؼ البحث وجمع 
 المعمومات المتعمقة و قامت الباحثة بالخطوات الأتية لإعدادىا:

 .مراجعة الادبيات والدراسات التي تتعمؽ بموضوع البحث 
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 الكمية لضماف الجودة والاعتماد الاكاديمي لمجامعات  مراجعة المقاييس النوعية والمؤشرات
العراقية الصادرة عف وزارة التعميـ العالي والبحث العممي / قسـ ضماف الجودة والاعتماد 

 الاكاديمي والمعد عمى وفؽ مؤشرات ومقاييس اتحاد الجامعات العربية.
وزعة عمى اربعة مجالات ( م9فقرة بصيفتيا الأولية ممحؽ رقـ ) 04أشتممت الاستبانة عمى 

ىي )التدريس ومتطمباتو, والبحث العممي, واداء التدريسيي, واستخداـ التقنيات التعميمية( واعتمدت 
الباحثة مقياس ليكرت في تحديد بدائؿ الاجابة إذ حددت خمسة بدائؿ للإجابة ىي )متوافر بدرجة 

وافر بدرجة قميمة, غير متوافر( وبعد عرض كبيرة جداً, متوافر بدرجة كبيرة, متوافر بدرجة متوسطة, مت
فقرة أيضاً إذ عمماً  04الإستبانو عمى الخبراء تمت صياغة الأستبانو بصيغتيا النيائية واشتممت عمى 

 (. 9,  7,  3,  0,  5إف الأوزاف التي أعطيت لبدائؿ الاجابة ىي )
 صدؽ الاداة :

اة لمغرض الذي أعدت مف أجمو يعد الصدؽ خاصية سيكومترية تكشؼ عف مدى تأدية الأد
 ( ولمتأكد مف صدؽ أداة البحث فقد اعتمدت الباحثة الاجراءات الأتية: 27: 9898)ابراىيـ واخروف,

 الصدؽ الظاىري :-9
اعتمد الصدؽ الظاىري أسموباً لمتأكد مف صدؽ الأداة ولغرض التحقؽ مف مدى صلاحية فقرات 

مجموعة مف الخبراء في التربية وعمـ النفس ممحؽ  الأداة لقياس ماوضعت لقياسو تـ عرضيا عمى
( وطمب منيـ إبداء ملاحظاتيـ وارائيـ فيما يخص صلاحية الفقرة لميدؼ الذي وضعت مف 7رقـ )

إجمو ومدى ملاءمتيا لممجاؿ الذي وضعت فيو وحذؼ أوتعديؿ أو إضافة أية فقرة يرونيا مناسبة وقد 
الخبراء للأبقاء عمى الفقرة . وبناء عمى ماتقدـ فقد  %( فأكثر مف اراء94اعتمدت نسبة أتفاؽ )

%( وبيذا فاف الفقرات كميا تعد مقبولة  944حصمت جميع فقرات الاستبانو عمى نسبة أتفاؽ قدرىا )
  ( يبيف توزيع فقرات الاستبانة بحسب مجالاتيا. 7واف الأداة صالحة لمتطبيؽ. والجدوؿ رقـ ) 

 
 ت الاستبانة بحسب مجالاتيا.( يبيف توزيع فقرا 7الجدوؿ ) 

 عدد الفقرات بعد التحكيـ عدد الفقرات قبؿ التحكيـ المجالات التسمسؿ
 16 16 التدريس ومتطمباتو 1
 11 11 البحث العممي 2
 8 8 اداء التدريسيي 3

4 
استخداـ التقنيات 

 التعميمية
5 5 

 40 40 المجموع
 

 صدؽ التمييز:  -7
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قدرة الأداة عمى التمييز بيف مجموعتيف مف الأفراد الذيف يحصموف عمى  عف طريؽوذلؾ 
الدرجات العميا والدنيا مف الأداة. وذلؾ بحسب ما سيرد في الإجراءات الإحصائية )أسموب المجموعتيف 
المتطرفتيف( لمدرجات العميا والدنيا لعينة البحث وتمييز فقرات الأداة كافة ووصفيا بأنيا صالحة 

 الغرض الذي وضعت مف أجمو.لقياس 
 صدؽ البناء : -3

يعد صدؽ البناء الذي يطمؽ عميو بعض العمماء صدؽ المفيوـ أو صدؽ التكويف الفرضي 
ويقصد بو تحميؿ درجات فقرات الأداة إستناداً الى البناء النفسي لمخاصية المراد قياسيا أو في ضوء 

يمكف أف يقرر بموجبو الأداة التي تقيس بناء  مفيوـ نفسي معيف وبمعنى اخر عبارة عف المدى الذي
( لذا فاف الدلائؿ تعد ضرورية قبؿ القوؿ Anastasi, 1976:151نظرياً محدداً او خاصية معينة )

بثقة اف المعمومات التي تزودنا بيا الأداة تعكس المفيوـ الذي أعدت لأجؿ قياسو وقد تـ ىذا الإجراء 
بيف درجة كؿ مجاؿ مف مجالات الاستبانة والمجالات الأخرى وكذلؾ  مف خلاؿ إيجاد العلاقة الارتباطية

 كؿ مجاؿ بالدرجة الكمية للإستبانة كذلؾ أيجاد العلاقة الإرتباطية بيف درجات الفقرات والدرجة الكمية.
 الإجراءات الإحصائية :

المشمولة ( تدريسياً وتدريسية مف الأقساـ العممية في الكميات 400اختيرت عينة متكونة مف )
بالبحث بالأسموب العشوائي وطبقت الأداة عمييا ويعد ىذا العدد مناسباً عمى وفؽ المعيار السابؽ 

 ولمعرفة القوة التمييزية لمفقرات استخدمت الأساليب الآتية: 
 أولًا: أسموب المجموعتيف المتطرفتيف :

المتطرفتيف باعتماد لحساب القوة التمييزية لمفقرات أعتمدت الباحثة أسموب المجموعتيف 
 الخطوات الأتية:

 رتبت الدرجات التي حصمت عمييا العينة مف أعمى درجة الى أدنى درجة. .9
%( مف الدرجات الدنيا لتشمؿ  27%( مف الدرجات العميا ونسبة ) 27اختيرت نسبة ) .7

( ومثميا المجموعة 108المجموعتيف المتطرفتيف إذ بمغ عدد استمارات المجموعة العميا )
نيا وذلؾ بيدؼ تحديد مجموعتيف تتصفاف بأكبر حجـ وأقصى تبايف ممكنيف الد
(Anastasi, 1976: 208.) 

( لعينتيف مستقمتيف لاختبار دلالة الفروؽ بيف المجموعتيف t-testتطبيؽ الاختبار التائي )
لفقرات جميعيا العميا والدنيا لكؿ فقرة وبعد استخراج القوة التمييزية لكؿ فقرة مف فقرات الأداة كانت ا

(   1,96( لاف قيمتيا التائية المستخرجة أكبر مف القيمة التائية الجدولية )0,05دالة عند مستوى )
 (.214وبدرجة حرية       )
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( يبيف نتائج تمييز فقرات المجاؿ الاوؿ )التدريس ومتطمباتو(. 3)  الجدوؿ 
رقـ 
 الفقرة

 الانحراؼ المعياري
 المجموعة العميا

المعياريالانحراؼ   
 المجموعة الدنيا

فرؽ بيف 
 المتوسطيف

 القيمة التائية

1 0,911 0,852 1,639 13,653 
2 0,826 0,797 1,620 14,676 
3 0,895 0,875 1,685 13,997 
4 0,862 0,950 1,685 13,656 
5 1,063 0,676 1,602 13,216 
6 0,813 0,809 1,778 16,113 
7 0,824 0,722 1,685 15,987 
8 0,781 0,740 1,750 16,905 
9 0,813 0,647 1,593 15,928 
10 0,856 0,618 1,685 16,590 
11 0,703 0,939 1,444 12,800 
12 0,783 0,868 1,713 15,223 
13 0,781 0,622 1,889 19,662 
14 0,740 0,672 1,852 19,263 
15 0,980 0,518 1,630 15,282 
16 1,079 0,414 1,519 13,660 

 
0الجدوؿ)  ( يبيف نتائج تمييز فقرات المجاؿ الثاني )البحث العممي(.  

 الفقرات
 الانحراؼ المعياري
 المجموعة العميا

 الانحراؼ المعياري
 المجموعة الدنيا

فرؽ بيف 
 المتوسطيف

 القيمة  التائية

1 0,798 0,787 1,843 17,626 
2 0,961 0,855 1,444 11,670 
3 0,903 0,688 1,722 15,770 
4 0,736 0,877 1,750 15,885 
5 0,647 0,800 1,806 18,236 
6 0,837 0,702 1,944 18,500 
7 0,727 0,549 1,880 21,446 
8 0,901 0,518 1,880 18,788 
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 الفقرات
 الانحراؼ المعياري
 المجموعة العميا

 الانحراؼ المعياري
 المجموعة الدنيا

فرؽ بيف 
 المتوسطيف

 القيمة  التائية

9 0,905 0,597 1,917 18,375 
10 1,028 0,597 1,880 16,438 
11 0,941 0,572 1,944 18,350 

 
تمييز فقرات المجاؿ الثالث )مجاؿ اداء التدريسي(. ( يبيف نتائج5الجدوؿ )  

 الفقرات
 الانحراؼ المعياري
 المجموعة العميا

 الانحراؼ المعياري
 المجموعة الدنيا

فرؽ بيف 
 المتوسطيف

 القيمة التائية

1 0,721 0,642 1,889 20,330 
2 0,870 0,838 1,565 13,468 
3 1,036 0,574 1,370 12,028 
4 0,972 0,619 1,880 16,946 
5 0,866 0,598 1,843 18,187 
6 0,846 0,701 1,870 17,696 
7 0,779 0,630 1,917 19,882 
8 0,771 0,681 1,778 17,952 

 
( يبيف نتائج تمييز فقرات المجاؿ الرابع )استخداـ التقنيات التعميمية(. 2)  الجدوؿ 

 الفقرات
 الانحراؼ المعياري
 المجموعة العميا

 الانحراؼ المعياري
 المجموعة الدنيا

فرؽ بيف 
 المتوسطيف

 القيمة التائية

1 0,827 0,755 1,574 14,611 
2 0,952 0,866 1,444 11,666 
3 0,848 0,702 1,583 14,952 
4 1,057 0,964 1,250 9,079 
5 0,888 0,676 1,620 15,094 

 
 )الاتساؽ الداخمي(ثانياً : علاقة درجة الفقرات بالدرجة الكمية 

استخدـ معامؿ ارتباط بيرسوف لاستخراج العلاقات الأرتباطية بيف درجة كؿ فقرة مف فقرات 
الأداة والدرجة الكمية ليا, وكذلؾ استخراج العلاقات الأرتباطية بيف درجة كؿ مجاؿ مف مجالات الأداة 
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ية ظير أف الإرتباطات بيف الدرجة والدرجة الكمية ليا وبيف المجالات ذاتيا, وبعد المعالجة الإحصائ
 (.398( ودرجة حرية ) 0,05الكمية والفقرات والمجالات وبيف المجالات دالة عند مستوى دلالة  )
 

( يبيف معاملات الارتباط بيف درجة الفقرة والدرجة الكمية لممجاؿ الاوؿ )التدريس 2الجدوؿ )
 ومتطمباتو(.

 معامؿ الارتباط رقـ الفقرة معامؿ الارتباط رقـ الفقرة
1 0,593 9 0,658 
2 0,641 10 0,690 
3 0,622 11 0,577 
4 0,652 12 0,641 
5 0,596 13 0,751 
6 0,671 14 0,737 
7 0,695 15 0,645 
8 0,711 16 0,612 

 
( يبيف معاملات الارتباط  بيف درجة الفقرة والدرجة الكمية لممجاؿ الثاني )البحث العممي(.9الجدوؿ )  

 معامؿ الارتباط رقـ الفقرة معامؿ الارتباط رقـ الفقرة
1 0,750 7 0,76 
2 0,567 8 0,736 
3 0,697 9 0,700 
4 0,647 10 0,678 
5 0,725 11 0,729 
6 0,686   
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( يبيف معاملات الارتباط بيف درجة الفقرة والدرجة الكمية لممجاؿ الثالث )مجاؿ اداء 8الجدوؿ )
 التدريسي(.

 معامؿ الارتباط رقـ الفقرة معامؿ الارتباط رقـ الفقرة
1 0,765 5 0,717 
2 0,602 6 0,721 
3 0,563 7 0,725 
4 0,700 8 0,696 

 
( يبيف معاملات الارتباط بيف درجة الفقرة والدرجة الكمية لممجاؿ الرابع94الجدوؿ )  

 )استخداـ التقنيات التعميمية (.
الارتباطمعامؿ  رقـ الفقرة  

1 0,612 
2 0,52 
3 0,634 
4 0,470 
5 0,638 

 
 ثبات الاداة : 

     والجدوؿ رقـ  (. 4,822قامتا الباحثتاف باستخداـ ألفا كرومباخ إذ بمغت قيمة معامؿ الثبات )
 ( يبيف ذلؾ . 99) 

 ( يبيف الثبات الكمي وثبات كؿ مجاؿ مف المجالات الاربعة 99الجدوؿ ) 

 الكميالثبات 
التدريس 
 ومتطمباتو

 اداء التدريسي البحث العممي
استخداـ التقنيات 

 التعميمية
0,967 0,931 0,922 0,902 0,860 

 
 الوسائؿ الإحصائية :

( لممعالجة الإحصائية بحسب ما تتطمبو   SPSSأستخدمتا الباحثتاف الحزمة الإحصائية )
 الدراسة
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 الفصؿ الرابع
 عرض النتائج ومناقشتيا

 
 عرض النتائج ومناقشتيا:

"مستوى التنمية المينية لدى تدريسيي جامعة بغداد في ضوء مؤشرات الجودة الشاممة مف 
 وجية نظرىـ " 

لمتعرؼ عمى مستوى التنمية المينية  لدى تدريسيي جامعة بغداد مف وجية نظر عينة البحث 
درجةً  والذي يؤشر  94الى  00تـ استخداـ الارباعيات, حيث تراوحت درجات الرباعي الاوؿ بيف 

%(.72.5( وبنسبة )942عمى الذيف يعتقدوف منخفضية التنمية المينية والبالغ عددىـ )  
 998 – 99والرباعي الثاني يؤشر عمى الذيف يعتقدوف بمستوى متوسط وكانت درجاتيـ 

 %(.5,09وبنسبة ) 980وعددىـ 
 984 – 974وكانت درجاتيـ تتراوح  والرباعي الثالث الذيف لدييـ مستوى جيد مف التنمية

 ( يبيف توزيع الارباعيات.97%(. والجدوؿ رقـ )75( وبنسبة ) 944وعددىـ )
 

(  يبيف توزيع مستوى التنمية المينية بحسب الارباعيات 97جدوؿ )   
 النسبة% الدرجة العدد المستوى
94-00 942 منخفض  5,72 
998-99 980 متوسط  5,09 
984-974 944 جيد  75 

 
( تدريسياً وتدريسية أف المتوسط 044أظيرت نتائج البحث الخاصة بالعينة البالغ عددىا )

( درجة بانحراؼ معياري 79,944الحسابي لمستوى التنمية المينية لتدريسي جامعة بغداد ىو  )
( درجة عند استعماؿ الاختبار التائي 974( درجة في حيف كاف المتوسط الفرضي )225,72مقداره )

( عند مقارنتيا بالقيمة الجدولية  345,90-ينة واحدة, اتضح أف القيمة التائية المحسوبة ىي )لع
(, وىذا يشير إلى أف الفرؽ بيف متوسط درجات العينة ومتوسط درجات المجتمع داؿ إحصائياً 82,9)

 (.388(  وبدرجة حرية )45,4عند مستوى دلالة ) 
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التائي لمفرؽ بيف متوسط درجات العينة والوسط الفرضي( نتائج الاختبار  93الجدوؿ )   
 لمستوى التنمية المينية

حجـ 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

القيمة التائية 
 المحسوبة

القيمة التائية 
 الجدولية

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

044 79,944 225,72 974 -345 ,90 82,9 388 45,4 
  

 مناقشة النتائج وتفسيرىا:
"مستوى التنمية المينية لدى تدريسيي جامعة بغداد في ضوء مؤشرات الجودة الشاممة مف 

 وجية نظرىـ ".
أظيرت النتائج اف عينة البحث قد أشارت الى أف مستوى التنمية المينية في جامعة بغداد  .9

سط درجات المجتمع داؿ منخفضة  عمى الرغـ مف أف الفرؽ بيف متوسط درجات العينة ومتو 
 (.45,4إحصائياً عند مستوى دلالة )

كما أظيرت النتائج اف مستوى التنمية المينية لدى تدريسي جامعة بغداد تتوزع عمى مراتب  .7
منخفض جداً والذي يؤشر منخفضية  94الى  00عدة, إذ أظيرت النتائج اف اقؿ درجة 

شاروا بمستوى المتوسط كانت درجاتيـ ( مف عينة البحث ا980التنمية بحسب العينة ,واف )
( مف عينة البحث اشاروا الى اف ىناؾ 944%( , واف )5,09وبنسبة ) 998 – 99

 %(.75وبنسبة ) 984 – 974مستوى مرتفع مف التنمية المينية وكانت درجاتيـ تتراوح 
عممية ليس ىناؾ خلافاً حوؿ الدور الياـ الذي يتمكف مف خلالو عضو ىيأة التدريس إنجاز ال

التعميمية, وتحقيؽ أىدافيا واىداؼ الكمية التي يعمؿ بيا, و يقصد بجودة عضو ىيأة التدريس جودة 
تأىيمو السموكي والثقافي وخبراتو العممية التي تتكامؿ بدورىا مع تأىيمو العممي, والأمر الذي يسيـ 

: 7445لمجتمع .)مصطفى,حقاً في اثراء العممية التعميمية وفؽ الفمسفة التربوية التي يرسميا ا
(  ونتيجة لمتحولات المختمفة التي تشيدىا المجتمعات ومؤسساتيا في عالمنا اليوـ ومنيا 337

مؤسسات التعميـ الجامعي فأف جودة العامميف في التعميـ العالي ستعتمد عمى التدريب وتأىيؿ 
ت والاتصاؿ في عمميـ التعميمي التدريسييف تأىيلًا يمكنيـ مف استيعاب التكنولوجيا الجديدة لممعموما

ويجعؿ منيـ عناصر كفوءة لترويج استعماليا. وينبغي الاشارة ىنا الى اف تكويف التدريسي الجامعي 
وتأىيمو ينبغي الى اف لا يقتصر عمى التدريسييف الجدد. اذ مف المفيد جداً اف يدخؿ اعضاء ىيأة 

الوسائؿ والتقنيات الحديثة في التعميـ التي التدريس كافة في دورات يتـ عف طريقيا اطلاعيـ عمى 
تتطور اليوـ بوتيرة سريعة خاصة الجدد منيـ ... وبالامكاف جذب اعضاء ىيأة التدريس كافة الى 
مثؿ ىذه الدورات فيما لو تـ الاعداد ليا بشكؿ جيد ومناسب فضلا عف زج ىؤلاء التدريسييف في 

ليب التعميـ الجامعي ووسائمو داخؿ بمدانيـ وخارجيا الدورات والمؤتمرات العممية التي تعنى بأسا
 خاصة حينما يتولى اقامة مثؿ ىذه المؤتمرات والدورات جامعات العالـ المتقدمة.
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 الاستنتاجات : 
بعد عرض النتائج وتفسيرىا تمكنتا الباحثتاف مف الوصوؿ الى بعض الاستنتاجات الخاصة 

 بالبحث وىي :
 قد تحقؽ بمستوى متوسط.اف مستوى التنمية المينية  .9
تركيز كميات جامعة بغداد عمى بعض مجالات التنمية المينية وقمة الاىتماـ بالأخرى فأظيرت  .7

نتائج البحث اف مجاؿ ) البحث العممي ( قد حصؿ عمى أعمى وزف مئوي بيف المجالات 
واخيراً  الاربعة ,وجاء بعده مجاؿ )التدريس ومتطمباتو ( ,ومف ثـ مجاؿ )اداء التدريسي (,

مجاؿ )استخداـ التقنيات التعميمية ( عمى أقؿ وزف مئوي عمى الرغـ مف اف المجالات 
 الأربعة كانت ميمة لتقويـ الاداء الجامعي في ضوء مؤشرات الجودة الشاممة .

 المقترحات :
 اجراء بحوث مماثمة تتعمؽ بالتنمية المينية لمتدريسييف في الجامعات العراقية الاخرى . .9
بحوث عف التنمية المينية لمتدريسييف في الجامعات العراقية تشمؿ متغيرات أخرى غير  اجراء .7

تمؾ التي شمميا ىذا البحث لمكشؼ عف نتائج أعـ وأشمؿ لواقع التنمية المينية  في تمؾ 
 الجامعات 

اجراء بحوث عف مدى تطبيؽ مؤشرات الجودة الشاممة في الجامعات العراقية فيما يتعمؽ  .3
جبات التدريسييف في مجالات البحث العممي والتدريس وخدمة المجتمع مف وجية بمياـ ووا

 نظر الادارات الجامعية والطمبة .
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Abstract 

The present study aimed to know The teaching members’ level of 

the professional development at the University of Baghdad based on the 

indicators of the overall quality from their perspective; 

The researchers used the descriptive and analytical approach the in 

order to achieve the purposes of research, the researchers designed 

questionnaire researched and consisted of 40 paragraph has the 

questionnaire submitted to the arbitrators and experts were verify the 

authenticity of the questionnaire and stability have been applied 

questionnaire on a range of teaching and Tdriciat Baghdad University, 

which reached the study sample (400) teaching and teaching of six 

colleges in the University of Baghdad equivalent to (29.87%) of the 

original community of the study (1339) and hired a researcher statistical 

bagful (SPSS) to analyze the sample responses. 

Based on the sample responses researcher found the following 

results: 

The professional level of development has been achieved with a medium 

level. 
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