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 المظاهر السلوكية غير المرغوبة لدى طلبة المرحلة الجامعية من وجهة نظر اساتذتهم 

Undesirable behaviors for university students by their instructors view 

 مركس البحوث النفسية / جامعة بغداد / وزارة التعليم العالي والبحث/  أ . م . د . هدى جميل عبد الغني
 العممي 

 ممخص البحث 
المظاىر السمككية غير المرغكبة لدل الطمبة مف المشكلات الخطيرة التي تيدد المجتمعات كالمؤسسات  تُعَدّ 

الحككمية بصكرة عامة كالتربكية كالعممية بصكرة خاصة فيي احدل المسالؾ المعبرة عف العدكاف كأحد أساليب 
الجامعي  كبما اف أساتذة الجامعة مف  التعامؿ غير المػػػػػػػػرغكبة الشائعة في المؤسسات التعميمية كالمحيط

الشرائح الميمة في المجتمع فيـ الركيزة التي يعتمد عمييا في التقدـ كالرقي فضلانعف انيـ اكثر الفئات التي 
 ىدؼ البحث الحالي الى :في عممية التقكيـ ككجيات النظرلذا يمكف الاعتماد عمييا 

 لدل طمبة المرحمة مف كجية نظر اساتذتيـالمظاىر السمككية غير المرغكبة  معرفة.    1
 .قياس مستكل المظاىر السمككية غير المرغكبة لدل طمبة المرحمة مف كجية نظر اساتذتيـ 2
نكع  المظاىر السمككية غير المرغكبة الاكثر شيكعا  لدل طمبة المرحمة الجامعية مف كجية نظر  معرفة. . 3

 اساتذتيـ
السمككية غير المرغكبة لدل طمبة المرحمة الجامعية كفؽ المدل كالنسبة عمى مستكيات المظاىر  معرفة. 4

 المئكية .
قامت الباحثة ببناء اداة لممظاىر السككية غير المرغكبة لدل طمبة المرحمة الجامعية مف كجية نظر  

( فقرة مكزعة عمى مجالات المقياس الثلاث )سمككيات لفظية ،سمككيات حركية 33اساتذتيـ مككف مف) 
 ،سمككيات جماعية ( 

ـ اختيارىـ بطريقة عشكائية  مف الاقساـ (ذككر ت 47( اناث ك )15( تدريسي بكاقع)  63كما تـ اختيار )
العممية كالانسانية في جامعة زاخك كبعد جمع البيانات كمعالجتيا احصائيا في حقيبة العممكـ الاحصائية 

SPSS : أظيرت النتائج، 
( درجة كىك داؿ  82.  5( درجة  اعمى مف الكسط الفرضي البالغ ) 102.اف متكسط العينة البالغ ) 1

 ( 0.0 5معنكيا عند مستكل )
. اف اكثر المظاىر السمككية شيكعا ىي )الاتفاؽ عمى الغياب الجماعي   ( التي حصمت عمى نسبة تكرار  2
كنسبة  32ذرغير منطقي( التي حصمت عمى نسبة تكرار %  ،) تأجيؿ الامتحاف بع 56مف العينة كنسبة  35
سمككية غير المرغكبة شيكعا )الضحؾ بدكف سبب اثناء المحاضرة ( ل%  في حيف كانت اقؿ المظاىر ا 51

 % 14مف العينة كنسبة  9،)النقاش بدكف احتراـ ( بتكرار 
ة مف كجية نظر اساتذتيـ ضمف . اندرجت المظاىر السمككية غير المرغكبة لدل طمبة المرحمة الجامعي 3

 %  51، كنسبة  32،لحصكلو عمى تكرار ات  74 -54المستكل الثاني )مرتفع ( بمدل  
 كعمى ما تكصؿ اليو البحث الحالي خرجت الباحثة بعدد مف التكصيات كالمقترحات 
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 مشكمة البحث
المظػػاىر السػػمككية غيػػر المرغكبػػة لػػدل الطمبػػة مػػف المشػػكلات الخطيػػرة التػػي تيػػدد المجتمعػػات  تعُػػد

كالمؤسسات الحككمية بصكرة عامة كالتربكية كالعممية بصكرة خاصة فيي احدل المسػالؾ المعبػرة عػف 
احػد أسػاليب انيػا ( فضػلان عػف 677،ص 1983العدكاف بصكرة مباشػرة اك غيػر مباشػرة ) دافيػدكؼ ، 

 (.13ص  1961تعامؿ غير المػػػػػػػػرغكبة أجتماعيان كالشائعة في المجتمعات ) أسكالكنا ،ال
جتمػاعي الصػادرة مػف جيػة نحػك دلالات كرسائؿ تعبػر عػف الػرفض الا كتظير خطكرتيا بما نحمؿ مف 

 جية اخرل اك تعبر عف السمكؾ المتطرؼ كالسمبية كلاسيما انيا تأخذ اشكالان متعددة مف حيث الكصػؼ
 (. Smith، 580.1973، كالتمرد السمككي اك الأنحراؼ السمككي ) 

كمػػػػا تكمػػػػف خطكرتيػػػػا لمػػػػا تكلػػػػد مػػػػف ردكد افعػػػػاؿ عاطفيػػػػة تتمثػػػػؿ فػػػػي الشػػػػعكر بألاسػػػػتياء كعػػػػدـ  
الاحتػػػراـ نحػػػك الجيػػػة التػػػي تصػػػدر منيػػػا ذلػػػؾ السػػػمكؾ كػػػأف تكػػػكف تمػػػؾ الجيػػػة الػػػذم يصػػػدر منيػػػا 

سػػػػطة اك الأعداديػػػػة كبالتػػػػالي  تكػػػػكيف انطبػػػػاع سػػػػمبي مػػػػف طمبػػػػة فػػػػي المرحمػػػػة الأبتدائيػػػػة اك المتك 
 (. 1987p102  Davidنحكىـ مف كجيػػػػة نظر معممييـ ) 

كيختمػػػػػؼ ظيكرىػػػػػا كفػػػػػؽ أشػػػػػكاليا كمظاىرىػػػػػا كػػػػػأف تكػػػػػكف فرديػػػػػة تصػػػػػدر مػػػػػف طالػػػػػب كاحػػػػػد أك 
مجمكعػػػػة مػػػػف الطمبػػػػة أك أف تأخػػػػذ شػػػػكؿ تكػػػػتلات فضػػػػلان عػػػػف التعبيػػػػر عنيػػػػا كػػػػأف تكػػػػكف عدكانيػػػػة 

ر لفظيػػػػة لاسػػػػيما عنػػػػدما تحػػػػدث بػػػػيف الطمبػػػػة أنفسػػػػيـ اك نحػػػػك أسػػػػاتذتيـ أك عنػػػػدما لفظيػػػػة أك غيػػػػ
تحػػػػدث نحػػػػك أشػػػػياء كػػػػأف تكػػػػكف الحػػػػاؽ الضػػػػرر بممتمكػػػػات الجامعػػػػة اك الكتابػػػػة عمػػػػى الجػػػػدراف أك 

 ( . Ban 1973 p 83ىدر المياه بجميع انكاعيا السمككية ) 

فػػػػػػػػي أسػػػػػػػػاليب  ( الػػػػػػػػى كجػػػػػػػػكد علاقػػػػػػػػة ارتباطيػػػػػػػػة 2008فقػػػػػػػػد تكصػػػػػػػػمت دراسػػػػػػػػة ) ىاشػػػػػػػػـ ،
التعامػػػػػػػػؿ مػػػػػػػػف قبػػػػػػػػؿ المعممػػػػػػػػيف كالمعممػػػػػػػػات كالسػػػػػػػػمكؾ السػػػػػػػػمبي كقػػػػػػػػد أظيػػػػػػػػرت النتػػػػػػػػائج اف 

يجابيػػػػػػػان مػػػػػػػع السػػػػػػػمكؾ ابالتسػػػػػػػاىؿ مػػػػػػػف قبػػػػػػػؿ المعممػػػػػػػيف يػػػػػػػرتبط أسػػػػػػػمكب التعامػػػػػػػؿ المتمثػػػػػػػؿ 
 ( .369,2008يجابي ) ىاشـ لاا

لملاحظتو ،فقد أظيرت  يعد المعمـ المظاىر السمككية غير المرغكبة سمككان سمبيان غالبا ما يخضع  ك
دراسة بركات التي ىدفيا التعرؼ عمى مظاىر السمكؾ السمبي لدل طمبة المرحمة الأساسية مف كجية 

معممة (  419معممان ،  413معمـ كمعممة ( منيـ )  832نظر المعمميف عمى عينة مككنة مػػػػػف ) 
كرارا كانت الخربشة عمى الجدراف ، حكؿ تقييـ المعمميف لمظاىر السمكؾ السمبي لدل الطمبة ألاكثر ت

كالحديث دكف استأذاف ،كالسب كالشتـ كركؿ اخريف كالسمكؾ الاقؿ تكراران كاف التجكؿ في الصؼ 
 (. 2008كالتصفيؽ كالمناداة كاحداث اصكات مزعجة كالفاظ بذيئة ) بركات ، زياد ،
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غػض النظػر عػف المراحػؿ التػي كلا يخمك المحػيط الجػامعي مػف تمػؾ المظػاىر السػمككية غيػر المرغكبػة ب
 تحدث فييا فضلان انيا تزداد يكمانبعد يكـ مما جعميا مشكمة تستحؽ الدراسة في محيط الجامعة 

 ىمية البحث كالحاجة اليو أ  
الركيػزة التػي يعتمػد عمييػا فػي التقػدـ  ـيعد اساتذة الجامعػة مػف الشػرائح الميمػة فػي المجتمػع ،فيػ    

كالرقي ، فضلا عػف الدكرالػذم يقكمػكف بػو مػف اجػؿ اسػتمرار رفػع الرايػة العمميػة كدعميػا ،لػذا ىػـ محػط 
لا سػيما انيػـ  كافػة انظار الاخريف كاىتماميـ ،لما يمتمككف مف ذخيرة عممية  كخبرة فػي مجػالات الحيػاة

ف عمى طمبتيـ كي يصبحكا نمػكذج يقتػدل ك،فضلا عف انيـ حريصيتصفكف بالقدرة عمى التأثير كالاقناع 
التدريسػي اكثػر ملاحظػة لسػمكؾ طمبتػو مػف الاشػخاص الاخػريف لمػا  يُعػدبو مف جية  ،كمف جية اخػرل 

يقضي معيـ مف كقت فضػلا عػف تفاعمػو معيػـ داخػؿ القاعػة كخارجيػا ،فقػد اثبتػت الدراسػات انػو افضػؿ 
لػذا غالبػا مػا يسػتعاف بكجيػات نظػر المدرسػيف لتقػكيـ السػمكؾ غيػر مف يلاحػظ سػمكؾ  الطالػب كيقكميػا 

 ,Hoffmann 2004) ،) Leckie.2004)  (، )(Cooper ( 2007)ىكيػدم كاليمػاني المرغكب
2004 ،(Mason, 2003 .)السػمكؾ الانسػاني عامػة  كالطلابػي  مػف حيػث مػف اخػتلاؼ  كعمى الػرغـ

بدرجة عالية مف التعقيد, تؤثر فػي تشػكيمو كصػياغتو عكامػؿ الكـ كالنكع  الا اف اىميتو تكمف في تميزه  
عديدة يصعب حصرىا, كلعؿّ تداخؿ ىػذه العكامػؿ بتأثيراتيػا المتبادلػة لا تتػيح مجػالا لكضػع قػكانيف عامػة 
تحكـ ىذا السمكؾ، مما جعمو متغيرا ناؿ اىتماـ الكثير مف العماء كالمنظريف في مجػاؿ عمػـ الػنفس العػاـ 

 ( 14،ص  2008ـ النفس التربكم خاصة )عبد الغني ، بصكرة عامة كعم
ك تزداد اىمية السمكؾ مع تبايف المظاىرالتعبيريػة كتعػدد اشػكاليا ،كاسػبابيا ، ككثػرة تصػنيفاتيا مػف    

(    2007قبػػؿ التربػػكييف ،فقػػد صػػنفت تربكيػػا عمػػى شػػكؿ مشػػكلات سػػمككية كمشػػكلات تربكيػػة ) بشػػير،
( فضػلا عػف   ( buss, A. 1963 , 36و كغيػر مكجػو ( اك مكجػ 32 – 22ص ، 2009)عمػي ،

السػمبي كالايجػابي ،كالسػمكؾ  المقبػكؿ اجتماعيػا مقابػؿ عػدـ القبػكؿ ، السػكؾ انكاع مختمفة اخرل مثػؿ 
لاسػػيما السػػمكؾ المرغػػكب مقابػػؿ غيػػر المرغػػكب الػػذم يػػؤثر سػػمبا فػػي عمميػػة التكاصػػؿ كييػػدد الامػػف 
كالاستقرار كيخمؽ حالة مف اللاتػكازف كالربكػة ،لا سػيما عندمايحػدث فػي المػدارس ك المعاىػد كالكميػات 

مجاميع الطمبة اكقػد يكػكف فػردم غايتػو جمػب الاىتمػاـ اك تحقيػؽ المػ رب )عبػد  عمى شكؿ تكتلات مف
( كتختمػػػػػػػؼ اسػػػػػػػبابو ،فقػػػػػػػد عدتػػػػػػػو دراسػػػػػػػة )عمػػػػػػػي  2،ص  2008 – 2007اليػػػػػػػادم ،سػػػػػػػامر ،

(  30 – 27، 2009، ( احػػد مربكػػات التكاصػػؿ الاجتمػػاعي )عمػػي ،تاعكينػػات،27 2009،تاعكينػػات،
(  2008‘،فػػػي حػػػيف  فقػػػد بينػػػت دراسػػػة بركػػػات )بركػػػات لاتصػػػاؼ بعػػػض انكاعػػػو بالعدكانيػػػة كالتمػػػرد 

السككيات غير المرغكبة ضػمف اللاسػكاء كتأخػذ اشػكالا )لفظيػة عدكانيػة  سػمبية ( ك)سػمبي حركػي (اك 
 ( .   1220،ص2008اف يككف فكضكم )بركات ،زياد ،

العػدكاف المكجػو  كترتبط مظاىر السمكؾ غير المرغكبة بالعديػد مػف المتغيػرات النفسػية كالديمكغرافيػة ، ك
  الأطفػاؿ لػدل الشػائعة العدكاني السمكؾ ىدفت التعرؼ عمى مظاىر 2009مصطفى ،  أبكففي دراسة 

 اناث،التي ( 98 )ك ذككر، ( 152 )  بكاقع (طفلان ، ( 250عمى عينة مككنة مف 



 1024 مجلة البحوث التربوية والنفسية                     (                            44العدد )
 

142 
 

 الممتمكػات نحػك المكجػو العػدكاف اكثر شيكعا مف  ، الآخريف نحك المكجو العدكاف اظيرت نتائجيا اف    
 عمػى بالكتابػة القيػاـ ألاطفػاؿ، لػدل العػدكاني السػمكؾ مظػاىر أكثػر الػذات ك أف نحك المكجو ك المدرسية،

 عمػى زملائػو كالاسػتيلاء كجػو فػي الحصػة كالصػراخ أثناء زملائو بضرب كالقياـ ، كالمدرسة الفصؿ جدراف
 ص  487 ،ص 2009)ابػك مصػطفى ، المدرسػة حديقػة مػف الزىػكر بقطػؼ كالقياـ ، بقكة زملائو أدكات
 ( كتػرتبط السػمككيات غيػر المرغكبػة بمتغيػر الجػنس ،فقػد بينػت بعػض  الدراسػات كجػكد فػركؽ دالػة528
( فػي 528 ص  487 ،ص 2009الذككر كالاناث في السمكؾ غير المقبكؿ  )ابك مصػطفى ، بيف معنكية

( اخػتلاؼ الانػػاث عػف الػػذككر فػي السػػمكؾ غيػر المقبػػكؿ  2009حػيف بينػػت دراسػة )زبيػػدل ،بتػكؿ بنػػام ،
كلصالح الذككر كما بينت الدراسة اف الذككر غالبا ما يظير السكؾ السػمبي لػدييـ نحػك ممتمكػات المدرسػة 

مظػاىر السػمكؾ غيػر  اف ( كمػف الجػدير بالػذكر فػي  2009كالاطفػاؿ الاصػغر سػنا )زبيػدل ،بتػكؿ بنػام ،
المرغكبة محتمؿ اف تحدث في كػؿ مكػاف سػكاء فرديػة اك اجتماعيػة بيػد حػدكثيا بػيف الاطفػاؿ يختمػؼ عػف 

 حدكثيا في محيط الجامعة 
المظػاىر السػمككية غيػر المرغكبػة لػدل طمبػة الجامعػة مػف كجيػة نظػر اسػاتذتيـ  معرفػةلذا ارتأت الباحثة 
 عمى حد عمـ الباحث   عيد في العراؽمعرفة ذلؾ عمى الصعمما انو لـ يتـ 

 اىداؼ البحث 
 ىدفت الباحثة الى مايمي :

المظاىر السمككية غير المرغكبة لدل طمبة المرحمة الجامعية مف كجية نظر  معرفة.    1
 اساتذتيـ
 .قياس مستكل المظاىر السمككية غير المرغكبة لدل طمبة المرحمة مف كجية نظر اساتذتيـ 2
نكع  المظاىر السمككية غير المرغكبة الاكثر شيكعا  لدل طمبة المرحمة الجامعية مف   معرفة. . 3

 كجية نظر اساتذتيـ
مستكيات المظاىر السمككية غير المرغكبة لدل طمبة المرحمة الجامعية كفؽ المدل معرفة . 4

 كالنسبة المئكية 

 حدكد البحث :
 ت العمكـ كالعمكـ الانسانية يتحدد البحث الحالي بأساتذة جامعة زاخك في كميا

 تحديد المصطمحات : 
 . المظاىر السمككية غير المرغكبة 1
اشكاؿ مختمفة مف الاداء يتصؼ بدرجة مف الانحراؼ عف المعايير  (Heider, F. 1958) عرفيا ىايدر -

 الاجتماعية يتفاكت في درجة شدتو ،كاستمراره كتكراره كغالبا ما يقمع حاؿ البدء بو لاعاقة استفحالو 
Heider, F. 1958) ). 
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( : احد اشكا ؿ الاتصاؿ غير المألكفة ذات تركيبة لفظية  Myers, D. G, 2001عرفيا ديفد كمايرز  ) -
كحركات جسمية مختمفة تحكؿ دكف عممية التفاعؿ الايجابي في العلاقات الاجتماعية اذا ما عززت نتج عنيا 

 ( Myers, D. G, 2001 pp. 643-688عكاقب كخيمة كتدىكر لممجتمعات )

غير المقبكلة اجتماعيا ،تصدر مف الفرد بطريقة لفظية كغير عرفتيا الباحثة   : اشكاؿ مختمفة مف التصرفات  -
 لفظية مكجية نحك الاخريف كالاشياء

  لفظية سمككيات -
           كانت سكاء المستقبؿ، إلى نقميا يراد التي كالمعارؼ الأفكار عف المعبرة كالأصكات الشفيية المغة استخداـ
 .الصكتي التسجيؿ أك الصكت كمكبر كالياتؼ آليات باستخدامو أك المرسؿ مف مباشرة

 ( 27 ،2009،تاعكينات، عمي) 
: احد انكاع العدكاف يطمؽ عميو المفظي يأخذ اشكالا لفظية , buss) 1963(عرفيا اكرنمد بص   -

 ,pp.) 1963   ( buss,مقصكدة ،تثير مشاعر مف الغضب كالاستفزاز لدل المصغي
: نمػػاذج اجتماعيػػة ،اك اعلاميػػة ،تػػؤثر فػػي الفػػرد تػػؤدم  (Bunadura:1986)عرفيػػا بانػػدكرا    -

الى احداث تغييرات في طريقة تعابيره ،كىي ذات طابع عدكاني يقتصر عمػى الكممػات كالجمػؿ التػي 
 (Bunadura,1986.p.128)تحمؿ في مضمكنيا انكاع مختمفة مف اليجكـ الفظي  

 كقد عرفتو الباحثة      
يػػر مقبػػكؿ اك مسػػتحب، تصػػدر مػػف الفػػرد لغكيػػا تأخػػذ اشػػكالا جمػػؿ معبػػرة ك كممػػات ذات معنػػى غ -

 عديػػدة ، كالاسػػتيزاء ،كالانتقػػاص مػػف الاخػػريف ،اك السػػب كالشػػتـ كتعػػابير حػػادة كجارحػػة بصػػكرة

 مباشرة اك ضمنية
 كقد عرفتو الباحثة اجرائيا )الدرجة اتي يحصؿ عمييا المجيب ضمف مجاؿ السمكؾ المفظي ( -

 سمككيات حركية  -ب        
افعػاؿ كحركػات جسػمية تعبيريػة  غيرلفظيػة ،يقػكـ بيػا الطالػب  :  Hieder , 19) 58عرفيػا ىايػدر)

نحػػك اسػػاتذتو  كزمػػلاءه  اك الاشػػياء كتتصػػؼ بالسػػمبية كعػػدـ القبػػكؿ امػػا اف يكػػكف مقصػػكد اكغيػػر 
 Hieder , 1958 , p13)مقصكد ،الا انو يثير ردكد افعاؿ سمبية )ِ 

 كالممس الاتصاؿ بالعيف، الكجو، تعابير الجسـ، حركات :استعماؿ 2009عرفيا عكينات ، -
 ( 32، 2009السرعة)عكينات ، درجة الكاضح، النطؽ النغمة، الحدة، :الصكت نبرة

 
عرفتيا الباحثة : افعاؿ حركية جسمية معبرة غير مرغكبة كتتمثؿ في نبرة الصكت المصاحبة لمغة  -

 اك بدكنيا  فضلا عف  تقاسيـ الكجو كحركة  اليديف كالجسـ كىيأتو ككضعيتو 
 التعريؼ الاجرائي لمباحثة :الدرجة التي يحصؿ عمييا المجيب ضمف مجاؿ السمككيات الحركية  -

 سمككيات جماعية
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سمكؾ يصدر مف المجمكعة ،مكجو يكمف كراءه سبب كنكايا  (:Weiner, 1986عرفو كينر ) -
 ((Weiner, 1986,p12قو  يف كجكد ىدؼ تسعى الجماعة الى تحق،فضلا ع

افعاؿ لفظية كغيرلفظية ،يقكـ بيا الفرد نحك الاخريف اك الاشياء كتتصؼ  :كقد عرفتو الباحثة  -
بالسمبية كعدـ القبكؿ تنفرد بيا مجمكعة مف الاشخاص يجمعيـ اتجاه كاحد لتحقيؽ ىدؼ 

 مشترؾ بينيـ
اما التعريؼ الاجرائي : ىك الدرجة التي يحصؿ عمييا المجيب عمى مقياس المظاىر  -

 ة الجامعية مف كجية نظر اساتذتيـ السمككية لدل طمبة المرحم
طمبػػة المرحمػػة الجامعيػػة : ىػػـ احػػد شػػرائح المجتمػػع الػػذيف التحقػػكا بالجامعػػات بعػػد التخػػرج مػػف  -

اذا لػػـ يسػػبؽ ليػػـ الرسػػكب فػػي احػػد  22 – 18المرحمػػة الاعداديػػة كغالبػػا مػػا تتػػراكح اعمػػارىـ بػػيف 
 ( 16،ص 1985المراحؿ الدراسية)محمد،

مستمدة مف كـ الخبرات العممية كالعممية  مر بيا الفرد ككنت لديو ذخيرة كجية النظر : اراء  -
مف المعمكمات عف متغير ما، لدرجة يمكف الاعتماد عمييا كدعميا بتقكيـ  الخبراء بعد اف تنظـ 

 ( 18،ص2006كتصاغ كفؽ مناىج البحث كىدفو )آنجرس،
ادات عميا كالماجستير الاستاذ الجامعي :  ىـ احد شرائح المجتمع الحاصميف عمى شي -

كالدكتكراه في تخصص معيف يمتينكف التدريس في الكميات كالمعاىد ،كضمف كزارة التربية احيانا 
مجالات مينية اخرل  ،الا انيـ تابعيف الى كزارة التعميـ العالي لحصكليـ عمى الشيادات العميا )بف 

 ( 3،ص  1981أشنيك ،
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 الفصؿ الثاني 
 الاطار النظرم كالدراسات السابقة 

  Psychoanalytic Theoryنظرية التحميؿ النفسي  1.
ذات جذكر  عمى انو غريزة مكجكدة داخؿ الانساف كىي عدكانية  غير المرغكب  السمكؾ  فركيد فسر    

 .(Freud, Sigmund :1924 ) رغبات جنسية بحتو
الا اف تمؾ الرغبة تتسامى كتتحكؿ مف شحنات غريزية عدكانية الى شحنات اجتماعية لتحقيؽ الغرائز 
بطريقةيمكف اف تككف ظاىرة اجتماعية  كتتكسع لتصبح القكة الفعالة المعبرة عف درجة فعالية الطاقة 

مع تحقيقيا دكف قمؽ الجنسية  المكبكتة في الذكر كالأنثى لتعبر عف حيكيتو كرغباتو بصكرة يجيزالمجت
اك خكؼ ،لذا نراه يسمؾ سمككا اجتماعيا يحاكؿ بو استقطاب اعجاب الاخريف  كينمي مالديو مف قدرات 
ليتمتع بالمكانة الاجتماعية كالقدرة عمى التاثير ،كبمعنى اخر يحاكؿ التنفيس عف طاقاتو مف تكسيع 

الطاقات الغريزية المكنكنة الكجو الظاىر   علاقاتو ، فالسمكؾ غير المرغكب  المصدر المعبرالخارجي عف
 Freud Sigmund)لمطاقة المبيدية التي يصعب عمى المجتمع اطلاقيا بحرية كبدكف قيكد اجتماعية) 

 ( لذا تاخذ اشكالا متعددة كمختمفة قد تككف لاشعكرية تعكد الى السنكات الخمس الاكلى لمفرد1924 :
  Social Learning Theory. نظرية التعمـ الاجتماعي  2

كىكملاحظػػػػػة  ( تؤكػػػػػد ىػػػػػذه النظريػػػػػة عمػػػػػى) التقميػػػػػد( 1973كرائػػػػػدىا البػػػػػرت بانػػػػػدكراككلترز )    
كيصػػػعب حصػػػر ىػػػذا النمػػػكذج فػػػي شػػػخص معػػػيف.  ،معػػػيف ثػػػـ تقميػػػد سػػػمككو model“ ”نمػػػكذج

 كيرل باندكرا اف عممية التعمـ الاجتماعي تحدث عف طريؽ التقميد تتككف مف جزأيف ىما:
 كملاحظتيا كتقميد سمككيا. كجكد قدكة -
 النظاـ النفسي لمفرد ) مفيكـ الفرد عف قدراتو (   -

أف نظريػػػػة بانػػػػدكرا ترتكػػػػػز أساسػػػػان عمػػػػػى التقميػػػػد كالػػػػػتعمـ بالملاحظػػػػة لنمػػػػػكذج معػػػػيف ككػػػػػذلؾ      
 إحساس الفرد كقدرتو عمى الإنجاز.

 ""Attribution Theory.     نظرية العزك 3

اسباب  تحديد ام السمككيات غير المرغكبة  تفسرعف طريؽ العزك" " اف النظرية ىذه اصحاب يرل  
 كمعرفة عمدا حدث انو مف الشخصية كالتاكد لسمكؾ اسباب  كضع مف تمكنا فاذا السمكؾ الصادر،

كيؼ يفسر الشخص الاحداث ، كماىي تككف علاقة التفكير كالسمكؾ مع الاحداث .  السببية،  ابعاده
 .((Heider.1958اكؿ مف كضع الغرض مف نظرية العزك " ىايدر" اف 

كأصبحت   الاطار العاـ لمنظرية ،(Jones et al, 1972; Weiner, 1974, 1980)ك"كينر" 
ة في عمـ النفس الاجتماعي. تفترض النظرية "أف الناس يحاكلكف ايجاد سبب نمكذجا لمبحكث الرئيس
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لمسمكؾ  اسبابا  "attribute "اك تفسير لسمككيـ الذم يقكمكف بو  "، أم اف الاشخاص يكعزكف  
الصادر عف شخص ما  . كيسعكف لفيـ لماذا ىذا شخص قاـ ب)كذا سمكؾ (كيضعكف لو تفسيرات 

 :  ىي  نظرية مراحؿ ثلاث لمعزك كاجب حدكثياعدة. كيضع اصحاب ىذه ال
 السمكؾ ،كاسبابو ،اف يشاىد السمكؾ كيراقبو .   ( يجب اف يككف الشخص الذم يرغب في تفسير1)
 "  "intentionally( لا بد اف يقتنع ،باف السمكؾ الصادرعف ذلؾ الشخص كاف عمدا 2)
ذلؾ السمكؾ ،"ىنا يككف العزك ضمف ( كاف يحدد ما اذا كاف الشخص مضطرا اك مجبرا لأداء 3)

 المكقؼ" )في ىذه الحالة يرجع السبب الى شخص آخر(.
 ability،كحدد القدرة " "achievement ( في نظريتو عمى الإنجاز"(Weiner, 1986 ركز كينر
، كأىـ العكامؿ التي "تكعز"لتحقيقيا. "task difficulty ",، كصعكبة الميمة " "effort"كالجيد 
"  locus of Control السيطرة" الى  ثلاث ابعاد  مركز  ""العزك" اك"السببيةكصنؼ  

 ""controllability "كالقدرة عمى  التحكـstabilityالاستقراراكالاتزاف "

ميػػارات الفػػرد  كعُػػدّتالسػػيطرة الػػداخمي كالخػػارجي ،كيشػػمؿ القػػدرة عمػػى الػػتحكـ  قطبػػيف ىمػػا : مركػػز   
كاتزانػػو الانفعػػالي ينشػػا مػػف مركػػز السػػيطرة داخميػػة لػػو  . فػػي حػػيف الاضػػطراب الانفعػػالي كقمػػة الدافعيػػة 
كالشعكر بشدة الجيد ،تنشا مف مركز السيطرة الخارجي  ،. بمعنى اصح ، اف الػتحكـ كالسػيطرة تػتحكـ 

كفقػػا لمركػػػز السػػػيطرة الػػػداخمي بالميػػارات كالدافعيػػػة كتكػػػكف الاسػػػباب فػػي تفسػػػيرىا )العػػػزك( متنػػػاقض 
لذا التحكـ كطبيعة كالسيطرة تعطػي اسػباب متناقضػة فػي مػايتعمؽ بالميػارات كالاسػتعدادات كالخارجي ، 

( . كيمكػػف تكضػػيح المبػػادئ  كالمػػزاج لػػذا لانسػػتطيع السػػيطرة عمييػػا لاننػػا لػػـ نسػػتطع اف نحػػدد )العػػزك
 ة لنظرية العزك ثلاث مراحؿ : الرئيس

 سمكؾ  الصادر ملاحظا ..اف يككف  ال 1
 .""deliberate.اف يككف السمكؾ الصادر متعمدا اك مقصكدا  2
 السمكؾ الى اسباب خارجية اك داخمية . attribute". يكعز " 3
يكعز الانجاز الى اسباب ، اما لبذؿ الجيد ،اك القدرات الشخصية ،اك مدل صعكبة الميمة ب .  

بمبدا الحظ .التي يكمؼ بيا الشخص، اك القناعة   
لمسمكؾ تعكد الى  مكقع السيطرة الخارجية ،  Causal dimensions "ج .  الابعاد السببية" 
 كالسيطرة الداخمية 

  "controllability د .كالاستقراركالقدركالتحكـ
اسباب السمكؾ  تحديد ام السمككيات غير المرغكبة  طريؽ العزك" " النظرية ىذه اصحاب يفسر    

 كمعرفة عمدا حدث انو مف غير المرغكب ، كالتاكد لمسمكؾ اسباب  كضع مف تمكنا فاذا الصادر،
كيؼ يفسر ، كما علاقة االسمكؾ مع الاحداث سكؼ نستطيع التحكـ بتمؾ  السببية، ك ابعاده

 الدافع منيا ، معرفة مجردبالسمككيات 
 ثلاث مراحؿ: عف طريؽالسبب في السمككيات غير المرغكبة الا  نعرؼكلا يمكف اف 
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 .اف يككف  السمكؾ غير المرغكب  الصادر ملاحظا . 1
 .""deliberate.اف يككف السمكؾ غير المرغكب  الصادر متعمدا اك مقصكدا  2
 السمكؾ غير المرغكب  الصادر الى اسباب خارجية اك داخمية attribute".اف يكعز " 3

 مناقشة النظريات السابقة 
تعػػػػػػػػػددت النظريػػػػػػػػػات كالمػػػػػػػػػدارس التػػػػػػػػػي اىمتمػػػػػػػػػت بمتغيػػػػػػػػػر المظػػػػػػػػػاىر السػػػػػػػػػمككية غيػػػػػػػػػر     

المرغكبػػػػػػة ،فقػػػػػػػد عػػػػػػػد رائػػػػػػػد مدرسػػػػػػػة التحميػػػػػػؿ النفسػػػػػػػي )فركيػػػػػػػد ( المظػػػػػػػاىر السػػػػػػػمككية غيػػػػػػػر 
المرغكبػػػػػػة غريػػػػػػزة عدكانيػػػػػػة كطاقػػػػػػة جنسػػػػػػية مكبكتػػػػػػة تتحػػػػػػكؿ الػػػػػػى سػػػػػػمككيات ظاىريػػػػػػة غيػػػػػػر 

ة فػػػػػػي نظريػػػػػػة الػػػػػػتعمـ الاجتمػػػػػػاعي مرغكبػػػػػػة ،فػػػػػػي حػػػػػػيف فسػػػػػػرت المدرسػػػػػػة السػػػػػػمككية المعرفيػػػػػػ
،عمػػػػػػػى انيػػػػػػػا سػػػػػػػمككيات يػػػػػػػتـ تعمميػػػػػػػا بالملاحظػػػػػػػة كالنمذجػػػػػػػة كاكػػػػػػػد عمػػػػػػػى دكر التعزيػػػػػػػز فػػػػػػػي 
زيادتيػػػػػػػا اك قمعيػػػػػػػا كبػػػػػػػذلؾ اختمػػػػػػػؼ البػػػػػػػرت بانػػػػػػػدكرا مػػػػػػػع فركيػػػػػػػد مػػػػػػػف حيػػػػػػػث اف المظػػػػػػػاىر 
السػػػػػػػمككية غيرالمرغكبػػػػػػػة  متعممػػػػػػػة كلػػػػػػػيس ىنػػػػػػػاؾ دكر لمغرائػػػػػػػز ،كمػػػػػػػا بينػػػػػػػت  نظريػػػػػػػة العػػػػػػػزك 

اف تمػػػػػػػؾ  المظػػػػػػػاىر السػػػػػػػمككية غيػػػػػػػر المرغكبػػػػػػػة تػػػػػػػرتبط بالدافعيػػػػػػػة كالسػػػػػػػيطرة  لمعػػػػػػػالـ ىايػػػػػػػدر
الداخميػػػػػػة لمفػػػػػػرد كلابػػػػػػد مػػػػػػف كجػػػػػػكد سػػػػػػبب كراء السػػػػػػمكؾ الصػػػػػػادر كلايمكػػػػػػف اف نعػػػػػػد السػػػػػػمكؾ 
ميمػػػػػػػػا الا لػػػػػػػػـ يكػػػػػػػػف مقصػػػػػػػػكدا كاكػػػػػػػػد عمػػػػػػػػى اف السػػػػػػػػمككيات غيرالمرغكبػػػػػػػػة يكمػػػػػػػػف كراءىػػػػػػػػا 

ف اف نظريػػػػػػة العػػػػػػزك تنػػػػػػدرج سػػػػػبب مػػػػػػا كعػػػػػػد لمسػػػػػػمككيات ضػػػػػػكابط لمحكػػػػػػـ عمييػػػػػا ،كبػػػػػػالرغـ مػػػػػػ
فػػػػػػػػي قائمػػػػػػػػة السػػػػػػػػمككييف الا انيػػػػػػػػا اختمفػػػػػػػػت مػػػػػػػػع نظريػػػػػػػػة الػػػػػػػػتعمـ الاجتمػػػػػػػػاعي مػػػػػػػػف حيػػػػػػػػث 
السػػػػػػػبب كالتعمػػػػػػػد ،ففػػػػػػػي الكقػػػػػػػت الػػػػػػػذم اعتبػػػػػػػر بنػػػػػػػدكرا السػػػػػػػكؾ المػػػػػػػتعمـ الصػػػػػػػادر يمكػػػػػػػف اف 
يكػػػػػػػكف مقصػػػػػػػكدا اك غيػػػػػػػر مقصػػػػػػػكدا ،افػػػػػػػاد ىايػػػػػػػدر احػػػػػػػد ضػػػػػػػكابط السػػػػػػػمكؾ ىػػػػػػػك اف يكػػػػػػػكف 

 تفؽ مع البرت بندكرا في العديد مف الجكانب . مقصكدا دائما ،لا سيما انو ا
كمػػػػػػف خػػػػػػلاؿ طػػػػػػرح كتفسػػػػػػير كمناقشػػػػػػة النظريػػػػػػات السػػػػػػابقة ،ارتػػػػػػأت الباحثػػػػػػة تبنػػػػػػي نظريػػػػػػة 
)العػػػػػػزك( منطمقػػػػػػا نظريػػػػػػا فػػػػػػي بحثيػػػػػػا فػػػػػػي بنػػػػػػاء الاداة كتفسػػػػػػير النتػػػػػػائج التػػػػػػي سػػػػػػكؼ يػػػػػػتـ 

 التعرؼ عمييا في الفصؿ الرابع 
 

 الدراسات السابقة
 (  2007اني )( دراسة ىكيدم كاليم1

السػػػػػػمككيات غيػػػػػػر المقبكلػػػػػػة مػػػػػػف كجيػػػػػػة  نظػػػػػػر المعممػػػػػػيف  معرفػػػػػػةىػػػػػػدفت الدراسػػػػػػة الػػػػػػى )    
كالتػػػػػي تصػػػػػدر عػػػػػػف تلاميػػػػػذ الصػػػػػفيف الثالػػػػػػث كالسػػػػػادس الابتػػػػػدائي( عمػػػػػػى عينػػػػػة مككنػػػػػة مػػػػػػف 

( معممػػػػػػػػا كمعممػػػػػػػػة مػػػػػػػػكزعيف عمػػػػػػػػى اربػػػػػػػػع محافظػػػػػػػػات فػػػػػػػػي البحػػػػػػػػريف ، قػػػػػػػػاـ الباحػػػػػػػػث 249)
ببنػػػػػػػػػػػػاء اداة ؿ )السػػػػػػػػػػػػمككيات غيػػػػػػػػػػػػر المقبكلػػػػػػػػػػػػة ( ،كمػػػػػػػػػػػػا اسػػػػػػػػػػػػتعاف الباحػػػػػػػػػػػػث بالكسػػػػػػػػػػػػائؿ 

صػػػػػػػائية كالنسػػػػػػػػبة المئكيػػػػػػػػة لمتعػػػػػػػػرؼ عمػػػػػػػػى نسػػػػػػػػبة شػػػػػػػػيكع السػػػػػػػػمككيات غيػػػػػػػػر المقبكلػػػػػػػػة الاح
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،كالاختبػػػػػػػػار التػػػػػػػػائي لعينتػػػػػػػػيف مسػػػػػػػػتقمتيف لمتعػػػػػػػػرؼ عمػػػػػػػػى الفػػػػػػػػركؽ فػػػػػػػػي السػػػػػػػػمككيات كفػػػػػػػػؽ 
 متغير الجنس .

اظيػػػػػػػػرت نتػػػػػػػػائج الدراسػػػػػػػػة بػػػػػػػػاف السػػػػػػػػمككيات غيػػػػػػػػر المقبكلػػػػػػػػة الشػػػػػػػػائعة بػػػػػػػػيف التلاميػػػػػػػػذ     
الاكؿ ،يمييػػػػػػػا تمػػػػػػػؾ السػػػػػػػمككيات المكجيػػػػػػػة  تختمػػػػػػػؼ بتمػػػػػػػؾ المكجيػػػػػػػة نحػػػػػػػك تلاميػػػػػػػذ الصػػػػػػػؼ

كانػػػػػػت مكجيػػػػػػة نحػػػػػػك المعمػػػػػػـ فقػػػػػػد ، أمػػػػػػا اقمػػػػػػػيا شػػػػػػيكعا كاشػػػػػػياءه نحػػػػػػك ممتمكػػػػػػات الصػػػػػػؼ
فضػػػػػػلا عػػػػػػف اف ىػػػػػػذه السػػػػػػمككيات تشػػػػػػيع بػػػػػػيف الػػػػػػذككر أكثػػػػػػر مػػػػػػف الانػػػػػػاث ،كلاتكجػػػػػػد فػػػػػػركؽ 
دالػػػػػػػة احصػػػػػػػائيا بػػػػػػػيف التلاميػػػػػػػذ حػػػػػػػكؿ شػػػػػػػيكع السػػػػػػػمككيات غيػػػػػػػر المقبكلػػػػػػػة لاسػػػػػػػيما ارتفػػػػػػػاع 
ىػػػػػػػػذه السػػػػػػػػمككيات فػػػػػػػػي حالػػػػػػػػة اخػػػػػػػػتلاؼ جػػػػػػػػنس المعمػػػػػػػػـ عػػػػػػػػف جػػػػػػػػنس التلاميػػػػػػػػذ ) ىكيػػػػػػػػدم 

 (  2007كاليماني، 
 ( Hoffmann 2004 كفماف )( دراسة ى2

ىػػػػػػػػػدفت الدراسػػػػػػػػػة الكشػػػػػػػػػؼ عػػػػػػػػػف أنمػػػػػػػػػاط السػػػػػػػػػمكؾ السػػػػػػػػػمبي لػػػػػػػػػدل تلاميػػػػػػػػػذ المرحمػػػػػػػػػة     
( معممػػػػػػا كمعممػػػػػػػة ، 280الاساسػػػػػػية مػػػػػػف كجيػػػػػػة نظػػػػػػرمعممييـ ، عمػػػػػػى عينػػػػػػة مككنػػػػػػة مػػػػػػف )

قػػػػػػػاـ الباحػػػػػػػث ببنػػػػػػػاء اداة لانمػػػػػػػاط السػػػػػػػمكؾ السػػػػػػػمبي بعػػػػػػػد الاسػػػػػػػتعانة بالكسػػػػػػػائؿ الاحصػػػػػػػائية 
 الحسابي (. )النسبة المئكية كالكسط

اظيػػػػػػػرت  النتػػػػػػػائج أف نمػػػػػػػط السػػػػػػػمكؾ المفظػػػػػػػي ىػػػػػػػك الاكثػػػػػػػر انتشػػػػػػػارا لػػػػػػػدل التلاميػػػػػػػذ ثػػػػػػػـ    
نمػػػػػػػط السػػػػػػػمكؾ الحركػػػػػػػي كثػػػػػػػـ السػػػػػػػمكؾ العػػػػػػػدكاني التخريبػػػػػػػي كاظيػػػػػػػرت الدراسػػػػػػػة أف مسػػػػػػػتكل 

 ( .  Hoffmann. 2004 السمكؾ السمبي عمكما كاف متكسطا  )
 
 )  Leckie .2004( دراسة ليكي )3

ىػػػػػػػدفت دراسػػػػػػػة الػػػػػػػى التعػػػػػػػرؼ عمػػػػػػػى أنمػػػػػػػاط السػػػػػػػمكؾ السػػػػػػػمبي لػػػػػػػدل طالبػػػػػػػات المرحمػػػػػػػة    
أنمػػػػػػػاط  معرفػػػػػػػةاجػػػػػػػؿ  كمػػػػػػػف( معممػػػػػػػة 348الابتدائيػػػػػػػة مػػػػػػػف كجيػػػػػػػة نظػػػػػػػر عينػػػػػػػة مككنػػػػػػػة )

السػػػػػػمكؾ قػػػػػػاـ )ليكػػػػػػي( بنػػػػػػاء اداة لانمػػػػػػاط السػػػػػػمكؾ السػػػػػػمبي المئكيػػػػػػة فضػػػػػػلا عػػػػػػف اسػػػػػػتخداـ 
لنسػػػػػػػبة المئػػػػػػػكيى فػػػػػػػي اسػػػػػػػمكب خطػػػػػػػر فػػػػػػػي السػػػػػػػاحة اسػػػػػػػتخدـ الباحػػػػػػػث المتكسػػػػػػػط العػػػػػػػاـ كا

 (    Leckie.2004التكصؿ الى النتائج التي اظيرت ذكر النتائج  )
 (  Cooper, 2004( دراسة ككبر )4

ىػػػػػػػػدفت دراسػػػػػػػػة الكشػػػػػػػػؼ عػػػػػػػػف أىػػػػػػػػـ مظػػػػػػػػاىر المشػػػػػػػػكلات السػػػػػػػػمككية السػػػػػػػػمبية كمعرفػػػػػػػػة     
أىػػػػػػـ العكامػػػػػػؿ المػػػػػػكثرة فػػػػػػي ظيػػػػػػكر ىػػػػػػذه المشػػػػػػكلات لػػػػػػدل تلاميػػػػػػذ المرحمػػػػػػة الابتدائيػػػػػػة حيػػػػػػث 

( 61اث ك )نػػػػػػػػػػ( ا61( معممػػػػػػػػػػا كمعممػػػػػػػػػػة بكاضػػػػػػػػػػع )122عينػػػػػػػػػػة الدراسػػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػػف )تككنػػػػػػػػػػت 
ذكػػػػػػػػػكر ،كباسػػػػػػػػػتخداـ )المتكسػػػػػػػػػط العػػػػػػػػػاـ ( اظيػػػػػػػػػرت النتػػػػػػػػػائج أف اىػػػػػػػػػـ مظػػػػػػػػػاىر السػػػػػػػػػمكؾ 

السػػػػػػػػػػػػػػمبي ىػػػػػػػػػػػػػػك الػػػػػػػػػػػػػػتكمـ بصػػػػػػػػػػػػػػكت مرتفػػػػػػػػػػػػػػع كالتشػػػػػػػػػػػػػػكيش اثنػػػػػػػػػػػػػػاء كػػػػػػػػػػػػػػلاـ المعمػػػػػػػػػػػػػػـ              
(Cooper .2004, pp. 2032-2046   ) 
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 (  Mason, 2003( دراسة ماسكف )5
ىػػػػػػدفت دراسػػػػػػة الػػػػػػى تقصػػػػػػي مظػػػػػػاىر السػػػػػػمكؾ السػػػػػػمبي لػػػػػػدل طمبػػػػػػة المرحمػػػػػػة الابتدائيػػػػػػة     

( معممػػػػػػػػا كمعممػػػػػػػػة قػػػػػػػػاـ 286كالعكامػػػػػػػػؿ المؤديػػػػػػػػة الييػػػػػػػػا .تككنػػػػػػػػت عينػػػػػػػػة الدراسػػػػػػػػة مػػػػػػػػف )
لمباحػػػػػػػػث بنػػػػػػػػاء اداة ايقضػػػػػػػػي المظػػػػػػػػاىر السػػػػػػػػمككية كيعػػػػػػػػد الاسػػػػػػػػتيانة الػػػػػػػػذكرار الإحصػػػػػػػػائية 

مظػػػػػاىر  (  Mason, 2003مصػػػػػدر)اظيػػػػػرت النتػػػػػائج كقػػػػػد كشػػػػػفت النتػػػػػائج أف ابػػػػػرز ال
صػػػػػػػدار الاصػػػػػػػكات  السػػػػػػػمكؾ السػػػػػػػمبي كانػػػػػػػت عمػػػػػػػى الترتيػػػػػػػب : الحركػػػػػػػة فػػػػػػػي غرفػػػػػػػة الصػػػػػػػؼ كا 
المرتفعػػػػػػػػة الػػػػػػػػتكمـ بػػػػػػػػدكف اذف بينػػػػػػػػت النتػػػػػػػػائج أف أىػػػػػػػػـ العكامػػػػػػػػؿ المؤديػػػػػػػػة ليػػػػػػػػذه الاشػػػػػػػػكاؿ 

   (  Mason 2003السمككية ىي العكامؿ النفسيو )
 
   Wei 2003) ( دراسة كام )6

كأجػػػػػػػػػرل دراسػػػػػػػػػة بيػػػػػػػػػدؼ تقصػػػػػػػػػي مظػػػػػػػػػاىر السػػػػػػػػػمكؾ السػػػػػػػػػمبي لػػػػػػػػػدل طمبػػػػػػػػػة المرحمػػػػػػػػػة     
(  wei( معممػػػػػػػا كمعممػػػػػػػة قػػػػػػػاـ : )164الاساسػػػػػػػية  مػػػػػػػف كجيػػػػػػػة نظػػػػػػػر عينػػػػػػػة مككنػػػػػػػة مػػػػػػػف )

بنػػػػػػػاء اداة لمتعػػػػػػػػرؼ عمػػػػػػػى تقضػػػػػػػػي مظػػػػػػػاىر الباحػػػػػػػػث بالنسػػػػػػػبة المئكيػػػػػػػػة كالمتكسػػػػػػػط العػػػػػػػػاـ ب
كثػػػػػػػر اشػػػػػػػكاؿ السػػػػػػػمكؾ لمتكصػػػػػػػيؿ الػػػػػػػى نتػػػػػػػائج التػػػػػػػي اطيػػػػػػػرت اف كقػػػػػػػد اظيػػػػػػػرت النتػػػػػػػائج أف ا

انتشػػػػػػػػارا لػػػػػػػػدل التلاميػػػػػػػػذ ىػػػػػػػػي السػػػػػػػػمككيات المرتبطػػػػػػػػة بػػػػػػػػالتيجـ المفظػػػػػػػػي كالزعيػػػػػػػػؽ كالشػػػػػػػػتـ 
كالصػػػػػػػػػراخ عمػػػػػػػػػى الاخػػػػػػػػػريف ثػػػػػػػػػـ السػػػػػػػػػمككيات التخريبيػػػػػػػػػة كالفكضػػػػػػػػػكية كأخيػػػػػػػػػرا سػػػػػػػػػمككيات 
السػػػػػػرقة كالاعتػػػػػػداء عمػػػػػػى ممتمكػػػػػػات الغيػػػػػػر ككػػػػػػاف متكسػػػػػػط ظيػػػػػػكر ىػػػػػػذه الاشػػػػػػكاؿ السػػػػػػمككية 

 (  Wei 2003مرتفعا لدل التلاميذ )
 (1999( دراسة جميؿ )7

ىػػػػػػػدفت دراسػػػػػػػة الػػػػػػػى معرفػػػػػػػة المشػػػػػػػكلات السػػػػػػػمككية لمتلاميػػػػػػػذ فػػػػػػػي المػػػػػػػدارس الابتدائيػػػػػػػة      
عػػػػػػػداد مقيػػػػػػػاس المشػػػػػػػكلات اجيػػػػػػػة نظػػػػػػػر المعممػػػػػػػيف . قػػػػػػػاـ الباحػػػػػػػث بمكػػػػػػػو المكرمػػػػػػػة مػػػػػػػف ك 

( معممػػػػػػػا ،كأظيػػػػػػػرت نتػػػػػػػائج الدراسػػػػػػػة أف 412السػػػػػػػمككية كطبقػػػػػػػو عمػػػػػػػى عينػػػػػػػة مككنػػػػػػػة مػػػػػػػف )
ية مػػػػػػػػف كجيػػػػػػػػة نظػػػػػػػػر المعممػػػػػػػػيف ىػػػػػػػػي : التسػػػػػػػػرع فػػػػػػػػي المعػػػػػػػػب عمػػػػػػػػى المشػػػػػػػػكلات السػػػػػػػػمكك

حسػػػػػػػػاب الدراسػػػػػػػػة ، كقمػػػػػػػػة الانتبػػػػػػػػاه ،كالتيػػػػػػػػرب مػػػػػػػػف اداء الكاجبػػػػػػػػات المدرسػػػػػػػػية، ك ضػػػػػػػػعؼ 
ىماؿ العمؿ المدرسة )جميؿ   (  1999المستكل العممي كا 

 (  1988( دراسة الاماـ كمنصكر )8
ثانكيػػػػػػػة مػػػػػػػف كجيػػػػػػػة ىػػػػػػػدفت دراسػػػػػػػة الػػػػػػػى معرفػػػػػػػة المشػػػػػػػكلات السػػػػػػػمككية لطػػػػػػػلاب المرحمػػػػػػػة ال

( معممػػػػػػػا كمعممػػػػػػػة طبػػػػػػػؽ عمػػػػػػػييـ  76نظػػػػػػػر معممػػػػػػػي الرياضػػػػػػػة ،عمػػػػػػػى عينػػػػػػػة مككنػػػػػػػة مػػػػػػػف) 
مقيػػػػػػاس المشػػػػػػكلات السػػػػػػمككية الػػػػػػذم اعػػػػػػػده الباحػػػػػػث ،كمػػػػػػا اسػػػػػػتخدـ اسػػػػػػمكب التكرارلمتعػػػػػػػرؼ 

 عمى السمكؾ الاكثر تكرار.
أظيػػػػػػػرت نتػػػػػػػائج الدراسػػػػػػػة أف بعػػػػػػػض أنمػػػػػػػاط السػػػػػػػمكؾ السػػػػػػػمبي احتمػػػػػػػت نسػػػػػػػبة كبيػػػػػػػرة لػػػػػػػدل   

التمميػػػػػػػػذات كىػػػػػػػػي : الغػػػػػػػػش كالكػػػػػػػػذب كالسػػػػػػػػرقة كقمػػػػػػػػة الانتبػػػػػػػػاه كجػػػػػػػػذب الانتبػػػػػػػػاه كتحميػػػػػػػػؿ 
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بشػػػػػػػػكؿ ممحػػػػػػػػكظ  اللامبػػػػػػػػالاةالاخػػػػػػػػريف لأخطائػػػػػػػػو كالعػػػػػػػػدكاف كعػػػػػػػػدـ احتػػػػػػػػراـ الطالبػػػػػػػػة لزميمتيا
التلاميػػػػػػذ بالالفػػػػػػاظ البذيئػػػػػػة، كالتيػػػػػػريج كجػػػػػػذب بينمػػػػػػا تمثمػػػػػػت انمػػػػػػاط السػػػػػػمكؾ السػػػػػػمبي لػػػػػػدل 
 ( 1988انتباه الاخريف، كالعدكاف، كالتدخيف )الاماـ كمنصكر 

 ( 1985( دراسة أبك شياب )9
ىػػػػػػدفت دراسػػػػػػة الػػػػػػى مسػػػػػػح المشػػػػػػكلات السػػػػػػمككية فػػػػػػي مػػػػػػدراس المرحمػػػػػػة الاساسػػػػػػية فػػػػػػي     

عميميػػػػػػػػة تككنػػػػػػػػت الاردف كمعرفػػػػػػػػة مػػػػػػػػدل ارتبػػػػػػػػاط بػػػػػػػػالجنس المرحمػػػػػػػػة التعميميػػػػػػػػة كالمنطقػػػػػػػػة الت
( مدرسػػػػػػػػا كمدرسػػػػػػػػة للاجابػػػػػػػػة عمػػػػػػػػى اداة مقيػػػػػػػػاس المشػػػػػػػػكلات 236عينػػػػػػػػة الدراسػػػػػػػػة مػػػػػػػػف )

السػػػػػػػمككية المعػػػػػػػد مػػػػػػػف قبػػػػػػػؿ الباحػػػػػػػث ، كبعػػػػػػػد الاسػػػػػػػتعانة بالكسػػػػػػػائؿ الاحصػػػػػػػائية كالنسػػػػػػػبة 
المئكيػػػػػػة كالاسػػػػػػمكب التكػػػػػػرارم تكصػػػػػػؿ الػػػػػػى  كجػػػػػػكد مشػػػػػػكلات سػػػػػػمككية ظيػػػػػػرت لدرجػػػػػػة كبيػػػػػػرة 

تركيػػػػػػػز الانتبػػػػػػػاه لمػػػػػػػدة طكيمػػػػػػػة أثنػػػػػػػاء الشػػػػػػػػرح لػػػػػػػدل الطػػػػػػػلاب منيػػػػػػػا عػػػػػػػدـ القػػػػػػػدرة عمػػػػػػػػى 
،كالالتفػػػػػػػات لمػػػػػػػكراء ،كالحػػػػػػػديث مػػػػػػػع الػػػػػػػزملاء ،ككثػػػػػػػرة الحركػػػػػػػة ،كأقػػػػػػػكاؿ تثيرغضػػػػػػػب المعمػػػػػػػـ، 
تػػػػػػػلاؼ الحاجػػػػػػػات الخاصػػػػػػػة مثػػػػػػػؿ الػػػػػػػدفاتر، كالكتػػػػػػػب كالاقػػػػػػػلاـ بينمػػػػػػػا كػػػػػػػاف ظيػػػػػػػكر السػػػػػػػمكؾ  كا 

 ( 1985العدكانى بدرجة قميمة )أبك شياب 
 (   1984( دراسة الضماف )10
درجػػػػػػة المشػػػػػػكلات السػػػػػػمككية عنػػػػػػد الطمبػػػػػػة المػػػػػػراىقيف فػػػػػػي  معرفػػػػػػةدفت دراسػػػػػػة الػػػػػػى ىػػػػػػ    

المػػػػػػػػدارس الاعداديػػػػػػػػة كالثانكيػػػػػػػػة فػػػػػػػػي الاردف الاداة مقيػػػػػػػػاس المشػػػػػػػػكلات السػػػػػػػػمككية الكسػػػػػػػػيمة 
الاحصػػػػػػػائية النسػػػػػػػبة المئكيػػػػػػػة كقػػػػػػػد اظيػػػػػػػرت نتػػػػػػػائج الدراسػػػػػػػة أف المشػػػػػػػكلات التػػػػػػػي يظيرىػػػػػػػا 

يػػػػػػػػػة ،كالخجػػػػػػػػػؿ مػػػػػػػػػف التكاصػػػػػػػػػؿ كالاتصػػػػػػػػػاؿ، الطمبػػػػػػػػػة كانػػػػػػػػػت : القمػػػػػػػػػؽ ،كالتشػػػػػػػػػتت، كالاعتماد
كالسػػػػػػػمكؾ المتخػػػػػػػاذؿ، كالحساسػػػػػػػية الزائػػػػػػػدة ،كعػػػػػػػدـ تقبػػػػػػػؿ النقػػػػػػػد كضػػػػػػػعؼ الثقػػػػػػػة بػػػػػػػالنفس، 
كالانسػػػػػػحاب مػػػػػػف المشػػػػػػاركة .أمػػػػػػا المشػػػػػػكلات السػػػػػػمككية التػػػػػػي ظيػػػػػػرت بنسػػػػػػبة قميمػػػػػػة فيػػػػػػي 
التمػػػػػػػرد ، كالسػػػػػػػمكؾ المخػػػػػػػادع كالسػػػػػػػمكؾ العػػػػػػػدكاني كخمصػػػػػػػت الدراسػػػػػػػة الػػػػػػػى أف سػػػػػػػبب شػػػػػػػيكع 

عنػػػػػػد المػػػػػػراىقيف قػػػػػػد يعػػػػػػزل الػػػػػػى ثلاثػػػػػػة اسػػػػػػباب ىػػػػػػي: أسػػػػػػباب تتعمػػػػػػؽ بأسػػػػػػمكب المشػػػػػػكلات 
التنشػػػػػػػػئة الاجتماعيػػػػػػػػة فػػػػػػػػي الاسػػػػػػػػرة ،كأسػػػػػػػػباب تتعمػػػػػػػػؽ بػػػػػػػػالجك الصػػػػػػػػفي، كاسػػػػػػػػباب تتعمػػػػػػػػؽ 

 ( 1984بالرفاؽ ) الشمة ( الذيف يتعامؿ معيـ المراىؽ           ) الضماف، 
 مناقشة الدراسة السابقة 

لتػػي تناكلػػت المظػػاىر السػػمككية فػػي اىػػدافيا  كنػػكع العينػػة كعػػددىا تباينػػت الدراسػػات السػػابقة ا      
 كالأداة .كالكسائؿ الاحصائية فضلا عف النتائج ككما يمي: 

( ك        Mosan ,2003(ك )2007مػػػػػف حيػػػػػث اليػػػػػدؼ فقػػػػػد تطابقػػػػػت دراسػػػػػة ) ىكيػػػػػدم كاليمػػػػػاني ،
(wei, 2003  )المظػػػاىر السػػػمككية غيػػػر ألمرغكبػػػة فضػػػلا عػػػف دراسػػػة           )كػػػكبر  معرفػػػة

cooper-2004 ،1985( ك)ابػػػػػػك شػػػػػػياب  1988( ك)الامػػػػػػاـ ك منصػػػػػػكر 1999( ك)جميػػػػػػؿ  )
المشػػكلات السػػمككية لػػدل الطمبػػة ،فػػي حػػيف اختمفػػت  معرفػػة ( التػػي ىػػدفت الػػى 1984ك)كالضػػماف 
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الانمػاط السػمبية  بػدلا مػف  معرفػةدفت ( التػي ىػleckie 2004( ك ) Hoffman 2004دراسػتي )
 المظاىر السمككية .

المظػاىر السػمككية غيػر المرغكبػة لػدل طبػة المرحمػة  معرفػةاما البحث الحالي ،فقد ىدفت الباحثػة     
 ,2003(ك )2007دراسػة ) ىكيػدم كاليمػاني ،الجامعية مف كجية نظػر اسػاتذتيـ كبػذلؾ اتفقػت مػع  

Mosan(ك )wei, 2003   كػكبر   المظاىر السمككية غيػر ألمرغكبػة فضػلا عػف دراسػة  رفةمع( في(
cooper-2004  1985( ك)ابػػػػك شػػػػياب  1988( ك)الامػػػػاـ ك منصػػػػكر 1999( ك)جميػػػػؿ  )

 المشكلات السمككية لدل الطمبة     معرفة( التي ىدفت الى 1984ك)كالضماف 
مػف  بطريقة عشػكائيةمف حيث العينة، فقد اتفقت جميع الدراسات السابقة في طريقة اختيار العينة     

( ك   Hoffman ,2004( ك) 2007المعممػػػيف كالمعممػػػات كمػػػا فػػػي دراسػػػة  )ىكيػػػدم كيمػػػاني، 
(leckie, 2004 ( ك )cooper 2004 ( ك)ماسػكف, mason 2003 (ك )2003wei,   )

(التػي اختػارت عينتيػا مػف  1984،( ك)الضماف  1985دراستى )ابك شياب،  ، الا( 1999ك)جميؿ، 
مدرسيف كمدرسات المرحمة الثانكية كيمكف القكؿ اف جميع الدراسات التي تـ ذكرىا اختػارت نػكع العينػة 

 ضمف المجاؿ التربكم . 
خػػك ام ضػػمف كقػػد تػػـ اختيػػار العينػػة فػػي البحػػث الحػػالي اختيػػارا عشػػكائيا مػػف تدريسػػيي جامعػػة زا     

التعميـ العالي كليس التربكم الا انيا اتفقت مع الدراسػات السػابقة لا سػيما انيػـ  مػف حممػة الشػيادات 
العميػػػا،   كمػػػا  اختمفػػػت الدراسػػػات السػػػابقة فيمػػػا بينيػػػا فضػػػلا عػػػف اف اغمػػػب الدراسػػػات السػػػابقة لػػػـ 

عػػػػدا دراسػػػػة  تذكرتحديػػػػدا دقيقػػػػا كفػػػػؽ متغيػػػػر )الجػػػػنس (ك لػػػػـ تصػػػػنؼ بػػػػؿ اكتفػػػػت بالعػػػػدد الكمػػػػي
(2004cooper, ( التػػي ذكػػرت عػػدد العينػػة )ذكػػكر كبػػذلؾ يمكػػف 61( انػػاث ك )61( بكاقػػع )122 )

( كاصػػغر حجػػـ عينػػة  ,leckie 2004( )348القػػكؿ اف اكبػػر عينػػة فػػي الدراسػػات السػػابقة بمغػػت )
قػة ( لـ تحدد حجـ ألعينو اك نكعيا اك طري 1984( لاسيما اف دارسة )الضماف 1999 ،( )جميؿ12)

 اختيارىا .
الا اف البحػػث الحػػالي كػػاف اكثػػر دقػػة فػػي تحديػػد العينػػة، كحجميػػا ،مػػف تدريسػػيي جامعػػة زاخػػك تػػـ     

( ذكػكر  48(انػاث ك)15(تدريسػي بكاقػع) 63تصنيفيـ حسب متغيرات عديدة فضلا عف عددىا البػالغ) 
ت عػدد العينػة ( الػى ذكػر  ,2004coopr(  كبػذؾ اتفقػت مػع دراسػة دراسػة كػكبر ) 3: 1)نسػبة  ام 
 ( ذككر61( اناث ك )61( بكاقع )122)

كقػػػد لجػػػأت جميػػػع الدراسػػػات الػػػى بنػػػاء اداة سػػػكاء  لمتعػػػرؼ عمػػػى المظاىر،اكالأنمػػػاط كالمشػػػكلات    
السمككية ، ،كبذلؾ اتفػؽ البحػث الحػالي مػع الدراسػات السػابقة مػف حيػث بنػاء اداة لممظػاىر السػمككية 

 غير المرغكبة  
اسػػات السػػابقة بكسػػائؿ احصػػائية ،كالنسػػبة المئكيػػة ، كفئػػات التكػػرار، كالمتكسػػط كمػػا اسػػتعانت الدر    

 العاـ ،كالاختبار التائي في التكصؿ الى النتائج 
كقػػد تباينػػػت النتػػػائج فػػػي اغمػػػب الدراسػػػات طبقػػػا لميػػدؼ كتحقيقػػػو ،بيػػػد انيػػػا  لػػػـ تػػػذكر التكصػػػيات    

 ات بعد انجاز البحث الحالي كالمقترحات ، كسكؼ يتـ ذكر النتائج كالتكصيات كالمقترح
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باحثة مف تحديد مجتمع البحث كاختيار عينة ممثمة لو ملتحقيؽ الاىداؼ البحث الحالي لابد ل   
عداد مقياس لممظاىر السمككية غير المرغكبة ، يتصؼ بالصدؽ كالثبات كالمكضكعية كاستخداـ  كا 

 صؿ استعراض الاجراءات ك كمايأتي  .الكسائؿ الاحصائية المناسبة كمعالجتيا لذلؾ سيتـ في ىذا الف
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 الفصؿ الثالث :اجراءات البحث
  -اكلا. مجتمع البحث :

يتحػػدد مجتمػػع البحػػث بالاسػػاتذة الجػػامعييف ،كلغػػرض الحصػػكؿ عمػػى عينػػة ممثمػػو لممجتمػػع           
يمكػػف اسػػتخداميا فػػي التحميػػؿ الفقػػرات كاسػػتخراج كػػؿ مػػف الصػػدؽ كالثبػػات ،فقػػد تػػـ جمػػع المعمكمػػات 

(  45)  ( بكاقػع 190) الخاصة بالمجتمع الاصػميححيث بمػغ  المجمػكع الكمػي  للاسػاتذة  الجػامعييف 
 (   1( ذككر ككما ىك مكضح في )الجدكؿ 145) اناث ك

 ( يمثؿ عدد تدريسي جامعة زاخك مكزعيف حسب الكمية ،كمتغير الجنس كالعدد الكمي1جدكؿ )

كمف الجدير بالذكر اف عينة  البحث الحالي سحبت مػف اسػاتذة كتدريسػيي جامعػة زاخػك مػف كميػات    
( قسػما  12العمكـ الانسػانية كالصػرفة مػف كػلا الجنسػيف ،حيػث بمػغ عػدد الاقسػاـ المشػمكلة بالبحػث )

 ( يكضح ذلؾ 2( انسانية كجدكؿ) 7( اقساـ عممية ك ) 5بكاقع )
 ذة الجامعة المشمكلة بالبحث مكزعة حسب الكمية  كالاقساـ  ، كالجنس ( يمثؿ عينة اسات2جدكؿ ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 العدد الكمي  كمية العمكـ الصرفة كميات العمكـ الانسانية الجنس
  45 24 21 اناث
 145 68 77 ذككر

 190 92 98 المجمكع الكمي

العدد  الجنس الاقساـ ت الكميات
 ذككر اناث اكمي

 
ية 
كم

 
مكـ
الع

 
 24 17 7 رياضيات 1 

 20 14 6 فيزياء 2
 14 12 2 ككمبيكتر 3
 22 17 5 بايكلكجي 4
 12 7 5 كيمياء 5

 
نية
سا
الان
كـ 
لعم
  ا
مية
ك

 

 18 11 7 كردم 6
 15 13 2 تجارة 7
 26 22 4 تاريخ 8 
 13 8 5 انكميزم 9

 12 11 1 عربي 10
 5 4 1 عمـ النفس 11
 9 9 _ دراسات اسلامية 12

 190   145 45 المجمكع الكمي                  
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 في رئاسة جامعة زاخكح تـ الحصكؿ عمى العدد الكمي لاساتذة الجامعة مف قسـ الاحصاء 

  -ثانيا : عينة البحث الاسا سية :
(ذككر تـ اختيارىـ  48( اناث ك )15( تدريسي بكاقع)    63  )ت عينة البحث التطبيقية غبم    

 ( يكضح ذلؾ . 3بطريقة عشكائية  مف الاقساـ العممية كالانسانية  كجدكؿ رقـ ) 
 ( عينة البحث التطبيقية مكزعة حسب الكمية  كالقسـ  كالجنس، العدد3جدكؿ )           

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( اداة البحث3)
مػػػػػف اجػػػػػؿ قيػػػػػاس متغيػػػػػر المظػػػػػاىر السػػػػػمككية كجػػػػػدت الباحثػػػػػو مػػػػػف ضػػػػػركرم بنػػػػػاء اداة        

لممظػػػػاىر السػػػػككية غيػػػػر المرغكبػػػػة لػػػػدل طمبػػػػة المرحمػػػػة الجامعيػػػػة ، لاسػػػػيما اف الاعتمػػػػاد عمػػػػى 
مقػػػػاييس سػػػػابقة قػػػػد لا يكػػػػكف مناسػػػػبا لاخػػػػتلاؼ الثقافػػػػات التقاليػػػػد كطبيعػػػػة المجتمػػػػع المػػػػدركس 

النػػػكاحي بتقاليػػػد كطبػػػائع تختمػػػؼ عػػػف المػػػدف كالمجتمعػػػات الاخػػػرل لػػػذا فضػػػلا عػػػف تميػػػز الاقضػػػية ك 
قػػػد لاتعػػػد المقػػػاييس التػػػي اعػػػدت سػػػابقا مناسػػػبة لمدراسػػػة الحاليػػػة ،لػػػذا كػػػاف مػػػف  الضػػػركرم بنػػػاء 
مقيػػػاس تتػػػكافر فيػػػو  الصػػػدؽ كالثبػػػات كالمكضػػػكعية كقػػػدرة فقراتػػػو عمػػػى التميػػػز كفيمػػػا يمػػػي العػػػرض 

    التفصيمي لخطكات بناء المقياس  
. اعتمدت  الباحثة تعريؼ مظاىر السمككية الذم حددت في ضكئو   أ (تحديد المفيكـ

 مجالات المقياس :
 سمككيات لفظية  -1
 سمككيات حركية  -2

 العدد الجنس الاقساـ ت الكميات 
 ذككر اناث الكمي 

 
مية
ك

 
مكـ
الع

 
 6 4 2 رياضيات 1 

 6 4 2 فيزياء 2
 6 5 1 ككمبيكتر 3
 5 4 1 بايكلكجي 4
 6 5 1 كيمياء 5

 
كـ 
العم
ية 
كم

نية
سا
الان

 

 4 3 1 كردم 1
 6 5 1 تجارة 2

 6 4 2 تاريخ 3 
 6 5 1 انكميزم 4
 5 3 2 عربي 5
 4 3 1 عمـ النفس 6
 3 3 _ دراسات اسلامية 7

 63 48   15 الجمكع الكمي
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 سمككيات  جماعية  -3
ب( اعداد فقرات المقياس / لغرض اعداد فقرات مقياس كفؽ ما يعكس التعريؼ النظرم ،تـ اعداد 

( تدريسي كتدريسية في 30( الذم تـ تطبيقو عمى عينة مككنو مف )1)ممحؽاستبياف استطلاعي 
 ( يكضح ذلؾ 4جامعة زاخك كالجدكؿ )

 (يكضح عينة البحث الاستطلاعية مكزعة حسب الاقساـ ،كالجنس ، كالعدد الكمي4جدكؿ )

 

 

 

 

 

 

 

 

ك  بعد الحصكؿ عمى الاجابات التي حصمت عمييا الباحثة مف عينة البحث  الاستطلاعية تـ    
تحميؿ الاجابات كصياغة الفقرات ، كما اطمعت الباحثة الادبيات كالدراسات السابقة فضلا عف  

  -المقياس العربية كالأجنبية الاتية :
طمبػة المرحمػة الاساسػية مػف كجيػة ( لممظاىر السمككية السمبية لدل 2008 مقياس )بركات، -

فقػرات  7فقرة مكزعة عمى ثلاث مجػالات رئيسػية )المجػاؿ المفظػي  23المككف مف  فنظر المعممي
 ( 1238 – 1228،ص: 2008كالعدكاني الفكضكم ،  ) بركات،  9كالحركي 

 ( 24( لممظاىر السمككية غير السمبية لأطفاؿ الركضة المككف مف)  2008مقياس )ىاشـ، -
 (  380 – 277،ص:2008 فقرة  ) ىاشـ         
الفمسػطينييف  الأطفػاؿ لػدل الشػائعة العػدكاني السػمكؾ ( لمظاىر 2009مصطفى ، مقياس أبك -

 العػدكاف ، الػذات نحػك المكجػو ( فقػرة مكزعػة عمػى ثػلاث مجػالات العػدكاف 36المكػكف   مػف )
، ص  2009مصػطفى ، المدرسػية) أبػك الممتمكػات نحػك كالعدكاف المكجو ، الآخريف نحك المكجو
528 487 -). 

( لمسمكؾ العدكاني المعرفي المكػكف مػف (Buss&Perry . 1991 1991مقياس بص كبيرم  -
 ((Buss&Perry . 1991منيا ضمف مجاؿ السمكؾ المفظي كالحركي  19فقرة  30
،فضػػلا عػػف ( فقػػرة بعػػد الاسػػتعانة بمػػا تػػـ ذكػػره سػػابقا مػػف مقػػاييس  40حيػػث امكػػف صػػياغة )     

الاسػػتبانة المكجيػػة الػػى العينػػة الاسػػتطلاعية ، كمػػا تػػـ تكزيػػع الفقػػرات ضػػمف المجػػاؿ المناسػػب ليػػا 

 العدد الكمي  الجنس الاقساـ ت
 ذككر اناث 

 4 3 1 الفيزياء 1
 7 4 3 الرياضيات  2
 4 2 2 الككمبيكتر  3
 5 2 3 قسـ المغة الككرديو  4
 5 2 3 التجارة  6
 3 1 2 المغة العربية  7
 2 1 1 المغة الانطميزية 8

 30 15 15 المجمكع  الكمي
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( فقرة ، فػي حػيف بمػغ عػدد الفقػرات  فػي  13،كقد بمغ عدد الفقرات في مجاؿ السمككيات  المفظية )
ماعيػة ، ككمػا ( فقػرات ضػمف مجػاؿ السػمككيات الج 5( فقػرة ، ك )  22مجاؿ السمككيات الحركية )

 (   5مكضح في جدكؿ )
 ( 5جدكؿ) 

 تكزيع الفقرات بحسب مجالات مقياس السمككيات غير المرغكبة 
 
 

 
 

 ج ( عرض الفقرات عمى المحكميف 

( عمػػى المحكمػػيفح مػػف ذكم الاختصػػاص 2تػػـ عػػرض فقػػرات المقيػػاس كبدائمػػو كمجالاتػػو)ممحؽ       
راء المحكمػيف  معرفػةالذيف كافقكا عمى تعميمات  المقياس كبدائمو في حيف تـ استخداـ النسبة المئكيػة 

عمى ، % فػا 90مف حيث صلاحية الفقرة اك رفضيا ،كقد تـ استبقاء الفقرات التي حصمت عمػى نسػبة 
% مػف  100كلـ يتـ استبعاد ام فقرة مف قبؿ الخبػراء لا سػيما اف جميػع الفقػرات حصػمت عمػى نسػبة 

( كمػاىك مكضػح  35،  32، 25،  20،  7، 6قبؿ الخبراء الا انو تـ اعادة صياغة كؿ مف الفقرات )
ة لػػلاداة ( فقػػرة مكزعػػة ضػػمف المجػػالات المحػػدد 40فػػي جػػدكؿ ،كبػػذلؾ اصػػبح العػػدد الكمػػي لمفقػػرات)  

 (   6،ككما ىك مكضح في جدكؿ )
  

 عدد الفقرات مجالات المقياس ت
 13 سمككيات  لفظية 1
 22 سمككيات حركية 2
 5 سمككيات جماعية 3

 40 المجمكع    
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 ( أراء المحكميف في صلاحية فقرات مقياس 6جدكؿ )

 )المظاىر السمككية غير المرغكبة لدل طمبة المرحمة الجامعية مف كجية نظر اساتذتيـ(

 ( الفقرات التي تـ اعادة صياغتيا مف قبؿ الخبراء 7جدكؿ ) 

 د.تصحيح المقياس
بػدائؿ )كثيػرا مػا  أربعػةمف  اجؿ  تصحيح المقياس ,كالحصكؿ عمػى الدرجػة الكميػة لممجيػب حػددت     

،  3، 4تحدث  ، قميلا ما تحدث ، نادرا ما تحدث، لـ تحدث ابدا ( يقابميا سمـ الػدرجات عمػى التػكالي )
 (40( كادنى درجة )160(ام اف اعمى درجة يحصؿ عمييا المجيب ) 1،  2

 ق . استخراج القكة التمييزية لمفقرات )تحميؿ الفقرة (
لمفقرات في مقياس) المظاىر السمككية غير المرغكبة لدل طمبة  مف اجؿ استخراج القكة التمييزية

( 100المرحمة الجامعية مف كجية نظر اساتذتيـ ( ،تـ تطبيؽ اداة البحث عمى عينة مككنة مف )
تدريسي كتدريسية مف كميات جامعة زاخك )باقساميا العممية كالانسانية (كقد  استخدمت الباحثة 

 سمكب العينتيف كاسمكب علاقة الفقرة بالمجمكع الكمي.اسمكبيف لتحميؿ الفقرات ، ا
 

النسبة  المكافقكف الفقرات  المجالات ت
 المئكية

غير 
 المكافقكف

النسبة 
 المئكية

قيمة كام 
 المحسكبة

مستكل 
 الدلالة  

، 3،4،5، 2، 1 السمككيات المفظية 1  
6  ،7  ،8  ،9  ،10  
،11  ،12  ،13 

9 90% 1 10% 7.11     
 
 
 

دالة عند 
 مستكل

 
 

     

السمككيات  2
 الحركية  

14 ،15   ،16 ، 
17  ،18  ،19 
20 ،21 22 

23،24،25،26،27 
،28،،29،30،31، 

32،33 ،34،35 

 10 صفر صفر 100% 

السمككيات  3
 الجماعية

36،37،38،39،40 9 90 % 1 10 % 7.11 

 اعادة الصياغة الفقرة ت
 استمرار البعض عمى الغياب  استمرار مجمكعة مف الطمبة عمى الغياب 6
 التحدث بطريقة استفزازية  الجداؿ بطريقة تثير الغضب    7

 التعذر بحجة صعكبة فيـ المادة  التحجج بصعكبة فيـ المادة 20
 الجمكس جانبا عمى الرحمة اثناء الامتحاف تحريؾ الرحمة اكثر مف مرة اثناء الامتحاف 25
 تمفيؽ تيـ غير لائقة عمى بعضيـ البعض تركيج الشائعات المغرضة عمى احدىـ 32
 اجبار الادارة تمبية مطاليبيـ رغـ تاثيرىا عمى الغير  التزمت بطمب معيف رغـ خطأه 35
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 ( عينة البحث التمييزية  مكزعة حسب الكمية  ،كالقسـ ، كالجنس، العدد8جدكؿ )
 

 العدد الكمي الجنس ـ الاقسا الكمية 
 ذككر   اناث

 
عمكـ
ال

 

 11 7 4 الرياضيات
 9 7 2 فيزياء

 6 4 2 ككمبيكتر
 12 7 5 بايكلكجي
 10 6 4 كيمياء

 
نية
سا
الان
كـ 
لعم
ا

 

 8 5 3 كردم
 9 7 2 تجارة
 11 7 4 تاريخ
 8 5 3 انكميزم
 7 6 1 عربي

 2 1 1 عمـ النفس
 7 7 _ دراسات اسلامية

 100 69 31 المجمكع الكمي

 (Contrasted Groupالاسمكب الاكؿ : اسمكب العينتيف المتطرفتيف )
( استمارة كفؽ الاكزاف المعطػاة التػي يتػراكح المػدل  100بعد اف صممت استمارة المجيبكف البالغة )    

(كتحديد الدرجات الكمية لكؿ مفحكص ،ثبتت الدرجات مف اعمػى الػى اقػؿ  40 – 160النظرم لدرجاتيا )
دنيا الحاصػػمة %( الػػ27%(  العميػػا الحاصػػمة عمػػى اعمػػى الػػدرجات ، كاؿ ) 27درجػػة ،كاختيػػرت نسػػبة )

عمػػى اقػػؿ الػػدرجات ،لتحديػػد مجمػػكعتيف بػػاكبر حجػػـ كاقصػػى تبػػايف ممكػػف ،اذ بمػػغ عػػدد الاسػػتمارات لكػػؿ 
(اسػػتمارة ،كلاختبػػار الفػػرؽ بػػيف  54(كبػػذلؾ اصػػبح عػػدد الاسػػتمارات التػػي تػػـ تحميميػػا ) 27مجمكعػػة )

(،كقد ابعػدت الفقػرات 40ؿ)متكسطي درجات المجمكعتيف العميا كالدنيا عمى كؿ فقرة مف فقرات المقياس ا
 (يكضح ذلؾ  9(  كجدكؿ ) 40، 28، 21، 18‘ 11، 9، 8)
 
 
 
 
 
 
 



 1024 مجلة البحوث التربوية والنفسية                     (                            44العدد )
 

125 
 

 الكسط الحسابي كالانحراؼ المعيارم لممجمكعتيف العميا كالدنيا كالقيمة التائية المحسكبة كدلالتيا في حساب القكة التمييزية 

  %27المجمكعة الدنيا  % 27المجمكعة العميا                                            ت
 tقيمة  ع س ع س الفقرات 

 المحسكبة
 3.14 1.15 2.25 1.45 3.32 كثرة الحديث بيف الطمبة  اثناء المحاضرة 1
 3.32 1.23 2.69 1.15 3.72 الاتفاؽ عمى الغياب الجماعي 2
 3.82 1.42 2.25 1.73 3.82 تكجيو اسئمة شخصية جدا للاستاذ  3
 2.88 1.15 2.45 1.43 3.73 كثرة الحركة اك عدـ الاستقرار اثناء المحاضرة 4
 2.66 1.55 2.45 1.47 3.49 استعماؿ المكبايؿ اثناء المحاضرة 5
 3.22 1.42 2.33 1.93 3.75 استمرار البعض عمى الغياب  6
 6.22 1.47 2.14 1.45 3.82 التحدث بطريقة استفزازية  7
 1.01 0.30 1.30 1.05 1.52 الخركج مف الصؼ دكف استئذاف 8
 0.57 1.01 2.15 1.63 2.35 مقاطعة طالب كاحد مف قبؿ المجمكعة 9

 3.94 1.18 2.15 1.67 3.65 اصدار اصكات عالية لاغاني المكبايؿ 10
 0.35 1.30 2.18 2.03 2.34 آستأذاف دكف الإجابة 11
 3.77 1.55 2.45 1.13 3.77 عدـ اىتماـ الطمبة في المكضكع المطركح  12
 3.80 1.25 2.45 1.13 3.63 الضحؾ بدكف سبب اثناء المحاضرة 13
 3.30 1.42 2.26 1.35 3.45 النقاش بدكف احتراـ 14
 4.11 1.33 2.45 1.35 3.85 اخذ القمـ مف بعضيـ البعض اثناء الامتحاف 15
 2.92 1.78 2.23 1.37 3.46 تيديد مجمكعة مف الطمبة لاخرل 16
 3.05 1.52 2.47 1.45 3.66 تعميقات تثير السخرية بيف الطمبة 17
 0.18 2.06 2.05 1.70 2,14 تكبر بعض الطمبة عمى بعضيـ الاخر 18
 3.90 1.15 2.14 1.23 3.35 المبس غير اللائؽ لمطالبات 19
 3.5 1.22 2.27 1.35 3.46 التعذر بحجة صعكبة فيـ المادة 20
 0.32 3.32 1.56 2.04 1.90 المبس غير اللائؽ لمطمبة  21
 3.86 1.10 2.25 1.13 3.37 النظرمف النافذة اثناء شرح المادة 22
 2.25 1.24 2.19 1.53 3.07 يخفض راسو تحت الرحمة حتى يكمؿ ضحكو  23
اثناء المحاضرةمقاطعة الاستاذ  24  3.26 1.33 2.15 1.42 3.26 
 4.57 1.04 2.17 1.12 3.45 الجمكس جانبا عمى الرحمة اثناء الامتحاف 25
 4.4 1.12 2.15 1.17 3.47 الغش في الامتحانات  26
 4.7 1.13 2.14 1.12 3.55 تأجيؿ الامتحاف بعذرغير منطقي    27
 0.54 2.02 2.64 1.23 2.88 دخكؿ القاعة بدكف السلاـ 28
 6.74 1.13 2.03 1.25 4.12 نقؿ الكلاـ فيما بينيـ 29
 7.53 1.03 2.13 1.14 4.24 الحضكر متأخرا باستمرار 30
 7.25 1.25 2.03 1.17 4.35 كتابة عمى الجدراف 31
 8.24 1.13 1.14 1.12 3.53 تمفيؽ تيـ غير لائقة عمى بعضيـ البعض 32
المقاعدكتابة ذكريات عمى  33  3.29 1.12 1.04 1.10 7.75 
 7.41 1.12 2.13 1.27 4.43 رمي الاكساخ عمى الارض 34
 6.03 1.12 1.54 1.14 3.29  اجبارالادارة تمبية مطاليبيـ رغـ تاثيرىا عمى الغير 35
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 7.21 1.33 1.23 1.12 3.54 السب كالشتـ فيما  بينيـ 36
 7.74 1.13 2.13 1.23 4.53 كسر الرحلات اك اتلافيا  37
 5.27 1.26 2.13 1.52 4.03 تعطيؿ مفكات المراكح  38
 6.85 1.04 1.33 1.13 3.25 استئذاف دكف الحديث 39
 0.47 1.306 1.98 1.680 2.17 كسر اقفاؿ النكافذ 40

 9601,=  52( = درجة حرية  (0.05مستكل دلالة  
 

 (: الكمي بالمجمكع الفقرة علاقة) الثاني الاسمكب
 مػف فقػرة كػؿ عمػى العينػة افػراد درجػات بػيف الارتباطيػة العلاقػة ،بايجاد التمييز معامؿ استخراج تـ     

 ( اسػػتمارة بمعامػػؿ 100، اذ تػػـ تحميػػؿ الفقػػرات لمعينػػة التمييزيػػة اؿ)  الكميػػة الدرجػػة كبػػيف المقيػػاس
 ،كممػػا المقػػاييس بنػػاء فػػي المعػػركؼ كمػػف (.141،ص1991، فيركسػػكف()(Person بيرسػػكف ارتبػػاط

 عػدت لػذا تجانسػا اكثػر مقياس عمى الحصكؿ احتماؿ زاد كمما, الكمي بالمجمكع الفقرة ارتباط معامؿ زاد
 ارتبػاط معامػؿ اقػؿ بمغ حيف ،في مناسبة غير فقرات(19. 0) مف اقؿ ارتباطيا معامؿ بمغ التي الفقرات
( فقػػرة بعػػد اف تػػـ  33الفقػػرات )( ،كبػػذلؾ عػػدد  10المقيػػاس كمػػا ىػػك مكضػػح فػػي جػػدكؿ ) فقػػرات مػػف

 (0.  05استبعاد الفقرات غير المميزة في العينتيف المتطرفتيف اذ لـ تكف دالة عند مستكل) 
 علاقة الفقرة بالمجمكع الكمي باستخداـ معامؿ ارتباط بيرسكف كالاختبار التائي لمدلالة المعنكية       

قيمة ت ر  معامؿ الارتباط الفقرات ت
 المعنكية

 4.70 0.43 كثرة الحديث بيف الطمبة  اثناء المحاضرة 1
 8.44 0.65 الاتفاؽ عمى الغياب الجماعي 2
 5.26 0.47 تكجيو اسئمة شخصية جدا للاستاذ  3
 6.18 0.53 كثرة الحركة اك عدـ الاستقرار اثناء المحاضرة 4
 8.86 0.67 استعماؿ المكبايؿ اثناء المحاضرة 5
 6.34 0.54 استمرار البعض عمى الغياب  6
 4.98 0.45 التحدث بطريقة استفزازية  7
 غيردالة 0.12 الخركج مف الصؼ دكف استئذاف 8
 غيردالة 0.15 مقاطعة طالب كاحد مف قبؿ المجمكعة 9

 8.44 0.65 اصدار اصكات عالية لاغاني المكبايؿ 10
 غيردالة 0.13 آستأذاف دكف الإجابة 11
 8.65 0.66 عدـ اىتماـ الطمبة في المكضكع المطركح  12
 7.18 0.59 الضحؾ بدكف سبب اثناء المحاضرة 13
 9.70 0.70 النقاش بدكف احتراـ 14
 4.83 0.44 اخذ القمـ مف بعضيـ البعض اثناء الامتحاف 15
 6.50 0.55 تيديد مجمكعة مف الطمبة لاخرل 16
 5.71 0.50 الطمبةتعميقات تثير السخرية بيف  17
 غيردالة 0.18 تكبر بعض الطمبة عمى بعضيـ الاخر 18
 8.86 0.67 المبس غير اللائؽ لمطالبات 19
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 Validityمؤشرات الصدؽ 

يعػػػد المقيػػػاس صػػػادقا اذا حقػػػؽ الكظيفػػػة التػػػي كضػػػع مػػػف اجميػػػا ذلػػػؾ المقيػػػاس بشػػػكؿ جيػػػد اك     
 يعػػػػػػد صػػػػػػادقا،اذا كػػػػػػاف الصػػػػػػدؽ يػػػػػػدؿ عمػػػػػػى قيػػػػػػاس الفقػػػػػػرات لمػػػػػػا يفتػػػػػػرض اف يقيسػػػػػػو 

(Oppenheim.1973,pp.69) (Hopkin,1972,p.101 Stanley كقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد تحقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؽ، )
 في 

 المقياس الحالي نكعاف مف الصدؽ:
 التحميؿ عف طريؽىذا النكع مف الصدؽ  يتحقؽ:    " Content Validity كل"اكلا .صدؽ المحت

 (.Allen&Yen,1979.P95العقلاني  لممقياس)
 كىناؾ نكعيف مف الصدؽ المحتكل ىما )الصدؽ المنطقي كالصدؽ الظاىرم (

فقػػػػػػد تحقػػػػػػؽ الصػػػػػػدؽ المنطقػػػػػػي مػػػػػػف التعريػػػػػػؼ الػػػػػػدقيؽ لممجػػػػػػالات كالاعػػػػػػداد الجيػػػػػػد       
لمفقػػػػػػػػرات التػػػػػػػػي تغطػػػػػػػػي المسػػػػػػػػاحات الميمػػػػػػػػة لممجػػػػػػػػالات الػػػػػػػػثلاث  ،كعػػػػػػػػد ىػػػػػػػػذا الصػػػػػػػػدؽ  
متػػػػػػػػكافرا فػػػػػػػػي المقيػػػػػػػػاس  لتبنػػػػػػػػي تعريػػػػػػػػؼ كاضػػػػػػػػح لمتغيػػػػػػػػر" المظػػػػػػػػاىر السػػػػػػػػمككية غيػػػػػػػػر 

المظػػػػػػػػػاىر المرغكبػػػػػػػػػة "كلكػػػػػػػػػؿ مجػػػػػػػػػاؿ مػػػػػػػػػف مجػػػػػػػػػالات المقيػػػػػػػػػاس فػػػػػػػػػي قيػػػػػػػػػاس مفيػػػػػػػػػكـ 
 (.  (Nunnally,1978.p11 السمككية غير المرغكبة 

 8.60 0.57 التعذر بحجة صعكبة فيـ المادة 20
 غيردالة 0.17 المبس غير اللائؽ لمطمبة  21
 6.34 0.54 النظرمف النافذة اثناء شرح المادة 22
 7.01 0.58 يخفض راسو تحت الرحمة حتى يكمؿ ضحكو  23
 12.20 0.78 مقاطعة الاستاذ اثناء المحاضرة 24
 5.56 0.49 الجمكس جانبا عمى الرحمة اثناء الامتحاف 25
 4.16 0.37 الغش في الامتحانات  26
 3.69 0.35 تأجيؿ الامتحاف بعذرغير منطقي    27
 غيردالة 0.11 دخكؿ القاعة بدكف السلاـ 28
 6.84 0.57 نقؿ الكلاـ فيما بينيـ 29
 5.56 0.49 الحضكر متأخرا باستمرار 30
 3.11 0.30 كتابة عمى الجدراف 31
 5.26 0.47 تمفيؽ تيـ غير لائقة عمى بعضيـ البعض 32
 2.99 0.29 كتابة ذكريات عمى المقاعد 33
 3.92 0.37 رمي الاكساخ عمى الارض 34
 9.38 0.69  تمبية مطاليبيـ رغـ تاثيرىا عمى الغير اجبار الادارة 35
 6.18 0.53 السب كالشتـ فيما  بينيـ 36
 5.12 0.46 كسر الرحلات اك اتلافيا  37
 4.56 0.42 تعطيؿ مفكات المراكح  38
 5.07 0.58 استئذاف دكف الحديث 39
 غيردالة 0.14 كسر اقفاؿ النكافذ 40
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عرض فقرات المقياس كمجالاتو كبدائمو عمى الخبراء  عف طريؽاما الصدؽ الظاىرم  فقد تحقؽ     
 لمحكـ عمى صلاحيتيا في قياس الخاصية المراد قياسيا   .

اجميا كاف فقراتو تعكس  تحقؽ صدؽ البناء مف التاكد اف المقياس يقيس الخاصية التي كضع مف 
 مفيكـ المظاىر السمككية غير المرغكبة كذلؾ مف  :

 علاقة الفقرة بالمجمكع الكمي .  
 Immediate Criteria تعد الدرجة الكمية لممقياس بمثابة قياسات معيارية انية )    

Measures ة بالمجمكع ( مف ارتباطيا بدرجات  الافراد عمى فقرات المقياس ،كما اف ارتباط الفقر
(،كىذا ما تحقؽ في Hopkin,1972,p.111) Stanleyالكمي يعني انيا تقيس المفيكـ نفسو 

مقياس المظاىر السمككية غير المرغكبة، فقد اظيرت الفقرات علاقة ارتباطية عالية مع درجة 
 ,Anastasiaالمقياس الكمية ، لذا عد المقياس الحالي صادقا بنائيا كفؽ ىذا المؤشر )

1976,p.154.) 
 ": "Stabilityثبات المقياس  

(عمى عينة  5لغرض استخراج الثبات قامت الباحثة بتطبيؽ المقياس بصكرتو النيائية )ممحؽ/        
(  تدريسية كتدريسي جامعة زاخك /)كميات العمكـ الصرفة كالانسانية (   ،   30عشكائية مككنة مف )

"بعد اسبكعيف كظيرت معامؿ ثبات جيد لأبعاد المقياس “ Re- Testكقد استعممت اعادة الاختبار 
 ،كلممقياس ككؿ )(0.82 )(،(0.80( ،(0.76كلممقياس ككؿ اذ بمغ الثبات للابعاد الثلاثة 

 ( يكضح ذلؾ 11(كجدكؿ )0.84

 ( الثبات بطريقة )اعادة الاختبار ( في مجالات المقياس كالمقياس ككؿ 11جدكؿ )

 رابعا : التطبيؽ النيائي :
بعد اف تـ بناء مقياس المظاىر السمككية غير المرغكبة  " كاعداده بشكمو النيائي المشار اليو       

( تدريسي كتدريسية كالمكضحة  63انفا قامت الباحثة بتطبيقو عمى عينة البحث الاساسية البالغة )
مدة اسبكعيف كلـ تكاجو الباحثة اية صعكبات تذكر  في ( 3في جدكؿ)  

 
حصائية الكسائؿ الا  

  SPSSاستعانت الباحثة  في تحميؿ البيانات ضمف حقيبة العمكـ الاحصائية 
 
 
 

 

 نكع الثبات سمككيات لفظية سمككيات حركية سمككيات جماعية المقياس ككؿ
 اعادة الاختبار 0.76 0.80 0.82 0.84
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 الفصؿ الرابع عرض النتائج كمناقشتيا
 المظاىر السمككية غير المرغكبة لدل طمبة المرحمة مف كجية نظر اساتذتيـ معرفة.   1

تحقؽ ىذا اليدؼ مف الاجراءات المتبعة في الفصؿ الثالث ، اذ قامت الباحثة ببناء اداة لممظاىر 
 السمككية غير المرغكبة لدل طمبة المرحمة الجامعية مف كجية نظر اساتذتيـ . 

 .قياس مستكل المظاىر السمككية غير المرغكبة لدل طمبة المرحمة مف كجية نظر اساتذتيـ 2
( كبعد مقارنة متكسط العينة 15( درجة ،كبأنحراؼ معيارم ) 102الكسط لمعينة لمعينة )فقد بمغ      

( درجة تبيف اف متكسط العينة اعمى مف الكسط الفرضي،كبعد 82  5 .مع الكسط الفرضي ،البالغ  )
ة  اختبار الفرؽ بيف متكسطيف باستخداـ الاختبار التائي لعينة كمجتمع بمغت القيمة التائية المحسكب

( كبدرجة  0.  05( درجة كبعد مقارنتيا بالجدكلية تبيف انيا  دالة احصائيا عند مستكل ) 19.2)
 ( يكضح ذلؾ  12( كجدكؿ ) 62حرية )

نػػكع  المظػػاىر السػػمككية غيػػر المرغكبػػة الاكثػػر شػػيكعا  لػػدل طمبػػة المرحمػػة الجامعيػػة مػػف  معرفػػة. 3  

. مػػػف اجػػػؿ تحقيػػػؽ ىػػػذا اليػػػدؼ قامػػػت الباحثػػػة باسػػػتخراج عػػػدد التكػػػرارات  فػػػي كجيػػػة نظػػػر اسػػػاتذتيـ
ـ ، كالتػػي تػػـ ترتيبيػػا السػػمككيات غيػػر المرغكبػػة لػػدل طمبػػة المرحمػػة الجامعيػػة مػػف كجيػػة نظػػر اسػػاتذتي

تصاعديا ،فضلا عف استخراج النسبة المئكية  لكؿ نكع مف انكاع السمكؾ ، المذككرة في الاداة ككمػا ىػك 
جدكؿ كتبيف فيو اف اكثر المظاىر السمككية شيكعا ىػي )الاتفػاؽ عمػى الغيػاب  ( 13مكضح في جدكؿ )

%  ،) تأجيػػؿ الامتحػػاف بعػػذرغير  56مػػف العينػػة كنسػػبة  35الجمػػاعي( التػػي حصػػمت عمػػى نسػػبة تكػػرار 
%  في حيف كانت اقػؿ المظػاىر ااسػمككية غيػر  51كنسبة  32منطقي ( التي حصمت عمى نسبة تكرار 

مػػف العينػػة  9المرغكبػة شػػيكعا )اضػػحؾ بػدكف سػػبب اثنػػاء المحاضػرة ( ،)النقػػاش بػػدكف احتػراـ ( بتكػػرار 
الجماعػػة تقػػكم كتػػدعـ الدافعيػػة داخػػؿ  % كيمكػػف تفسػػيرارتفاع السػػمكؾ الجمػػاعي، فػػي اف 14كنسػػبة 

افرادىا كتعزز سمككيـ ،لذا يككف الغياب اك تأجيؿ الامتحانات سػمككيات يتفػؽ عمييػا الطمبػة فػي الشػعبة 
دـ القبػػكؿ كىػػك مػػايطمؽ اكثػػر ممػػا تكػػكف سػػمكؾ ينفػػرد بػػو احػػدىـ لمحيمكلػػة دكف مكاجيتػػو بػػالرفض اك عػػ

رل انخفاض درجة )الضحؾ بدكف سػبب اثنػاء المحاضػرة( فردية في السمكؾ الجمعي ،في حيف نعميو اللا
 كبذلؾ )النقاش دكف احتراـ ( كىي سمككيات فردية اكثر مف اف تككف ضمف مجمكعة

الانحراؼ  متكسط العينة 
 المعيارم 

القمية التائية  الكسط الفرضي 
 المحسكبة 

القيمة التائية 
 الجدكلية 

 مستكل الدلالة 

102 15 82.5 19 .2   2 . 042 0.05  
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 ( السمككيات غير المرغكبة كفؽ تسمسؿ الفقرة كتكرارىا كالنسبة المئكية 13جدكؿ )

 

النسبة 
 المئكية

ت  تكرارلا
 الفقرة

 ت السمككيات

56%  1 الاتفاؽ عمى الغياب الجماعي     2 35 
 2 تأجيؿ الامتحاف بعذرغير منطقي    22 32 51%
 3 التعذر بحجة صعكبة فيـ المادة   16 30 48%
 4 الحضكر متأخرا باستمرار   24 30 48%
 5 استعماؿ المكبايؿ اثناء المحاضرة  5 25 40%
 6 اجبار الادارة تمبية مطاليبيـ رغـ تاثيرىا عمى الغير 29 25 40%
 7 كتابة ذكريات عمى المقاعد 27 24 38%
 8 بينيـالسب كالشتـ فيما   30 24 38%
 9 كثرة الحديث بيف الطمبة  اثناء المحاضرة 1 23 37%
 10 المبس غير اللائؽ لمطالبات 15 23 37%
 11 استمرار البعض عمى الغياب 6 23 37%
 12 اصدار اصكات عالية لاغاني المكبايؿ 8 22 35%
 13 عدـ اىتماـ الطمبة في المكضكع المطركح  9 22 35%
 14 الغش في الامتحانات  21 22 35%
 15 النافذة اثناء شرح المادة مف النظر 17 20 32%
 16 رمي الاكساخ عمى الارض 28 20 32%
 17 كثرة الحركة اك عدـ الاستقرار اثناء المحاضرة 4 20 32%
 18 اخذ القمـ مف بعضيـ البعض اثناء الامتحاف 12 19 30%
 19 كتابة عمى الجدراف 25 19 30%
 20 مقاطعة الاستاذ اثناء المحاضرة 19 17 27%
 21 استئذاف دكف الحديث 33 16 25%
 22 تمفيؽ تيـ غير لائقة عمى بعضيـ البعض 26 16 25%
 23 تيديد مجمكعة مف الطمبة لاخرل 13 15 24%
 24 تعميقات تثير السخرية بيف الطمبة 14 15 24%
 25 تكجيو اسئمة شخصية جدا للاستاذ 3 14 22%
 26 التحدث بطريقة الاستفزازية 7 11 17%
 27 نقؿ الكلاـ فيما بينيـ 23 10 16%
 28 يخفض راسو تحت الرحمة حتى يكمؿ ضحكو 18 10 16%
 29 الجمكس جانبا عمى الرحمة اثناء الامتحاف 20 10 16%
 30 كسر الرحلات اك اتلافيا 31 10 16%
 31 تعطيؿ مفكات المراكح  32 10 16%
 32 الضحؾ بدكف سبب اثناء المحاضرة 10 9 14%
 33 النقاش بدكف احتراـ 11 9 14%
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.التعرؼ عمى مستكيات المظػاىر السػمككية غيػر المرغكبػة لػدل طمبػة المرحمػة الجامعيػة كفػؽ المػدل 4
فػي حػيف كانػت اقػؿ المظػاىر ااسػمككية غيػر المرغكبػة شػيكعا )اضػحؾ بػدكف سػبب  .كالنسبة المئكيػة 

% كيمكػػف تفسػػيرارتفاع  14مػػف العينػػة كنسػػبة  9اثنػػاء المحاضػػرة ( ،)النقػػاش بػػدكف احتػػراـ ( بتكػػرار 
السػػمكؾ الجمػػاعي، فػػي اف الجماعػػة تقػػكم كتػػدعـ الدافعيػػة داخػػؿ افرادىػػا كتعػػزز سػػمككيـ ،لػػذا يكػػكف 

ؿ الامتحانات سمككيات يتفؽ عمييا الطمبة فػي الشػعبة اكثػر ممػا تكػكف سػمكؾ ينفػرد بػو الغياب اك تأجي
لاتفرديػػة فػػي السػػمكؾ ك عػػدـ القبػػكؿ كىػػك مػػايطمؽ عميػػو الاحػػدىـ لمحيمكلػػة دكف مكاجيتػػو بػػالرفض ا

الجمعػػي ،فػػي حػػيف نػػرل انخفػػاض درجػػة )اضػػحؾ بػػدكف سػػبب اثنػػاء المحاضػػرة( كبػػذلؾ )النقػػاش دكف 
لأجػػؿ تحقيػػؽ ىػػذا اليػػدؼ قامػػت سػػمككيات فرديػػة اكثػػر مػػف اف تكػػكف ضػػمف مجمكعػػة ،ك احتػػراـ ( كىػػي 

الباحثػػػة بتحديػػػد مسػػػتكيات مقيػػػاس المظػػػاىر السػػػمككية غيػػػر المرغكبػػػة لاجػػػؿ تحقػػػؽ ذلػػػؾ تػػػـ ايجػػػاد 
( 33المستكيات المعيارية لممقياس بعد الاعتماد عمى المدل الحقيقي لو كبما اف فقراتيػا متككنػة مػف )

( كبطػرح قيمػة العميػا 33( كأقػؿ درجػة )132بدائؿ للأجابة ، فأنو أعمى الدرجة المجيػب )( 4فقرة مع )
جػدكؿ لمف دنيا كمقسمة عمى عدد المستكيات نحصؿ عمى طكؿ الفئة كبيذا تػـ تحديػد المسػتكيات ، كا

( يكضػػػح لػػػو ، كذلػػػؾ يبػػػيف مسػػػتكيات كالمػػػدل كالتكػػػرارات فػػػي مقيػػػاس المظػػػاىر السػػػمككية غيػػػر 14)
 لدل طمبة المرحمة الجامعية مف كجية نظر أساتذتيـالمرغكبة 

 ( 14جدكؿ ) 

 يبيف مستكل كمدل كتكرارات عينة البناء لمقياس مظاىر السمكؾ غير المرغكبة لدل طمبة المرحمة الجامعية 

 النسبة المئكية التكرارات المدل المستكيات عدد العينة

63 

 %14 9 53-33 مرتفع جدان 
 %51 32 74-54 مرتفع
 %29 18 95-75 متكسط
 %3 2 116-96 منخفض

 %3 2 137-117 منخفض جدا

( أف العينػػػػػػة تكزعػػػػػػت عمػػػػػػى مسػػػػػػتكيات خمسػػػػػػة كلكػػػػػػف 14الجػػػػػػدكؿ رقػػػػػػـ ) بكاسػػػػػػطةنلاحػػػػػػظ   
أكثػػػػػػر نسػػػػػػبة تراكحػػػػػػت ضػػػػػػمف المسػػػػػػتكل المرتفػػػػػػع يمييػػػػػػا المتكسػػػػػػط، اذ شػػػػػػكمت نسػػػػػػبة التكػػػػػػرار 

( كمػػػػػػػا 63(مػػػػػػػف كاقػػػػػػػع )32% مػػػػػػػف عػػػػػػػدد العينػػػػػػػة الكمػػػػػػػي )51ضػػػػػػػمف المسػػػػػػػتكل المرتفػػػػػػػع 
( بينمػػػػػػػػا تركػػػػػػػػزت نسػػػػػػػػبة انخفػػػػػػػػاض 63( مػػػػػػػػف كاقػػػػػػػػع )18% بعػػػػػػػػدد)29شػػػػػػػػكمت المتكسػػػػػػػػط 

كأقػػػػػػؿ تكرارانضػػػػػػمف مسػػػػػػتكيات مرتفػػػػػػع جػػػػػػدان كمػػػػػػنخفض كمػػػػػػنخفض جػػػػػػدان ممػػػػػػا يػػػػػػدؿ عمػػػػػػى اف 
المظػػػػػػػاىر السػػػػػػػمككية الغيػػػػػػػر المرغكبػػػػػػػة لػػػػػػػدل طمبػػػػػػػة المرحمػػػػػػػة الجامعيػػػػػػػة مػػػػػػػف كجيػػػػػػػة نظػػػػػػػر 
اسػػػػػػػػػاتذتيـ تتركػػػػػػػػػز اكثرضػػػػػػػػػمف )المسػػػػػػػػػتكل المرتفػػػػػػػػػع ( كيمكػػػػػػػػػف تفسػػػػػػػػػير ىػػػػػػػػػذه النتيجػػػػػػػػػة اف 

ـ يػػػػػػتـ التعػػػػػػرؼ عمػػػػػػى اسػػػػػػبابيا المظػػػػػػاىر السػػػػػػمككية يمكػػػػػػف اف ترتفػػػػػػع اكثػػػػػػر مػػػػػػف ذلػػػػػػؾ اذا لػػػػػػ
الكامنػػػػػة كالغايػػػػػة منيػػػػػػا مػػػػػف كجيػػػػػػة نظػػػػػر ىايػػػػػدر ، كمػػػػػػا اف التغيػػػػػرات السػػػػػػريعة التػػػػػي حػػػػػػدثت 
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فػػػػػػػػي حياتنػػػػػػػػا اليكميػػػػػػػػة كالتطػػػػػػػػكر التكنكلػػػػػػػػكجي كالضػػػػػػػػغكط التػػػػػػػػي يتعػػػػػػػػرض ليػػػػػػػػا المجتمػػػػػػػػع 
سػػػػػػػػػاىمت فػػػػػػػػػػي تحفيػػػػػػػػػز السػػػػػػػػػػمككيات غيػػػػػػػػػػر المرغكبػػػػػػػػػة ،كاثػػػػػػػػػػرت سػػػػػػػػػمبا عمػػػػػػػػػػى التنشػػػػػػػػػػئة 

دـ اسػػػػػػػتخداـ الاسػػػػػػػاليب التربكيػػػػػػػة المناسػػػػػػػبة لتقػػػػػػػكيـ سػػػػػػػػمكؾ الاجتماعيػػػػػػػة كاسػػػػػػػاليبيا ، ،كعػػػػػػػ
ابنػػػػػػػاءىـ ، كػػػػػػػالافراط فػػػػػػػي الػػػػػػػدلاؿ ،كالتسػػػػػػػامح كالتسػػػػػػػاىؿ ازاء اخطػػػػػػػاء يرتكبيػػػػػػػا الابنػػػػػػػاء مػػػػػػػع 
الاخػػػػػػػريف دكف كجػػػػػػػكد تكجيػػػػػػػو مناسػػػػػػػب ليػػػػػػػـ فضػػػػػػػلا عػػػػػػػف الاىمػػػػػػػاؿ كعػػػػػػػدـ المتابعػػػػػػػة التػػػػػػػي 

  (David Myers . 1980, 80)تعزز تمؾ السمككيات

 الاستنتاجات
 بعد اف تكصؿ الباحثة الى النتائج في البحث الحالي ،خرجت بجممة مف الاستنتاجات :   
 . سمكؾ الجماعة ىك الذم يعزز مف قبؿ الطمبة لذا يحتمؿ اف يككف الاكثر تكرار 1
. السمكؾ غير المرغكب اكثر ميلا للانتشار مف السمكؾ المرغكب كاكثر رغبة في الملاحظة  2

 كالنمذجة 
كف الجزـ اف السمكؾ غير المرغكب مقصكدا حتما ، ام مف الصعب البت بأف السمككيات . لايم 3

غير المرغكبة لدل الطمبة تتصؼ جميعيا بالقصدية ،بؿ يمكف القكؿ انيا قد تخمك مف النكايا في 
 الايذاء احيانا 

جتماعية عامؿ . الاحداث كالضغكط كالحركب التي مر بيا العراؽ ،فضلا عف اف اساليب التنشئة الا 4
 اساسي في تعزيز السمككيات غير المرغكبة 

 التكصيات كالمقترحات
 في ضكء ما تكصمت اليو الباحثة مف نتائج ،خرجت بعدد مف التكصيات :

الاسباب التي تكمف كراء  لمعرفةمحاكلة اساتذة الجامعة التعرؼ عمى طمبتيـ اكثر كاحتضانيـ – 1
 تممؾ السمككية.

. تكعية الطمبة مف قبؿ اساتذتيـ في تأثير السمككيات غير المرغكبة اكماتكلد مف انطباع سئ   2
 عنيـ
.الاستعانة بجمسات حكار بيف الييئة التدريسية كالاعضاء الارشاد النفسي مع الطمبة كطرح  3

 السمككيات الاكثر تكرارا كحدكث لمحيمكلة دكف 
.كضع قكانيف مف قبؿ الجامعة كالجيات المسؤكلة تحد مف سمكؾ الطمبة غير المرغكبة ليتسنى  4

 المطالب ادراؾ مالو مف حقكؽ كما عميو مف كاجبات كالتزامات إزاء اساتذتو كزملائو 
 .اعطاء الاستاذ الجامعي احتراما كحقكقا تمنع الطالب مف التجاكز عمى اساتذتو 5
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 المقترحات
جراء دراسة)المظاىر السمككية غير المرغكبة لدل مكظفي الجامعة مف كجية نظر . ا 1

 مدرائيـ (
.إجراء دراسة حكؿ )المظاىر السمككية غير المرغكبة ككعلاقتيا بأساليب المعاممة الكالدية  2

 العداء ( –)الدفئ 
الجامعية . دراسة مقارنة في )المظاىر السمككية غير المرغكبة لدل طمبة المرحمة  3

 كالاعدادية .
Undesirable behaviors for university students by their instructors view 

 

Undesirable behaviors among students  are consider one of the danger problems 
threating societies and educational and scientific institutions of countries  because its 

one of the way to express aggression , so the instructors consider one of the most 
important people could be trust their evaluation and logical view , therefore the 

present research aimed to :  
1. Recognize undesirable behavior in students of University by the view of their 

instructors  
2.  Measure the level of undesirable behavior in students of university by the view 

of their instructors  
3.  Recognize more common  undesirable behavior in students of University by the 

view of their instructors  
4. Recognize undesirable behavior in students of University according to , range 

and percentage  
5. The researcher built scale of undesirable behavior in students of University by 

the view of their instructors contains from (33) items distributing on three Field 
(verbal behaviors, motion and group behaviors, the results appears : 

1. the mean sample was (102) degree is higher than hypothetical mean which was 
(82.5) degree is significantly effect in (5 %) 

2. the most common behaviors are , agreement of group absence , postpone the 
exam for un logical excuse . while the less common behaviors was , laughing 
without real reason in class ,  discussion without respect  

3.  undesirable behavior in students of University by the view of their instructors 
contains underline second level (high) with (54 – 74 ) range because of (32) 
frequency ratio at 51 % .  
According to results ,the researcher concluded with recommendations and 
suggestions    
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 المصادر العربية كالاجنبية 
( .مسح المشكلات السمككية في مدراس المرحمة الابتدائية في الاردف  1985أبك شياب خالد )  -

 كعلاقتيا بالجنس كالمرحمة التعميمية ،رسالة ماجستير غير منشكرة جامعة اليرمكؾ اربد ،الاردف 
عماف (,المنياج الكطني التفاعمي, الطبعة الاكلى ,2004ابك طالب,فتحي,الصايغ,ليمى كاخركف) -

 مطاع الرام التجارية 
 الفمسطينييف دراسة الأطفاؿ لدل الشائعة العدكاني (، السمكؾ2009أبك مصطفى، عكدة نظمي ،)  -

 الدراسات سمسمة) الإسلامية الجامعة سمككيان ، مجمة المشكميف الأطفاؿ مف عينة عمى ميدانية
 الأكؿ ، العدد عشر، السابع المجمد (الإنسانية

( .المشكلات السمككية لطلاب المرحمة الثانكية مف كجية  1988حو ك منصكر ،احمد )الاماـ ،مدي -
 نظر مدرسي التربية الرياضية لممؤتمر الدكلي لتاريخ كتطكرعمكـ الرياضة لجامعة المينا مصر 

( المشكلات السمككية عند المراىقيف في الاردف، رسالة ماجستر غير 1984الضماف ، منذر ) -
 عة الاردنية ،عماف ،الاردف .منشكرة الجام

(, استراتيجيات معاصرة في إدارة الصؼ كتنظيمو, السيب )سمطنة عُماف(, 2005العبّادم, محمد ) -
 الطبعة الأكلى, مكتبة الضامرم لمنشر كالتكزيع.

( ، منيجية البحث العممي عي العمكـ الانسانية لمتدريبات العممية ،دار 2006أنجرس ،مكريس .) -
 لمنشر ،الجزائر .القصبة 

 ( ،نحك الجامعة الجزائرية ، ديكاف المطبكعات الجامعية ، الجزائر 1981بف اشنيك ،مراد . ) -
( المشكلات لتلاميذ المدارس الابتدائية في مكة المكرمة 1999جميؿ ،مديحة، كمنصكر احمد ) -

 370-540مجمة التربية جامعة الممؾ عبد العزيز 
(,العدائية,انكاعيا,اسبابيا )دراسة ميدانية(,جامعة بغداد,مجمة 2008جميؿ,)عبد الغني ,ىدل -

 ( ا240ػ233,)ص,28العمكـ النفسية,عدد
 (,المشكلات التربكية كالسمككية,الجامعة العربية المفتكحة,مصر2008, 2007عبد اليادم, سامر, )

لأكلى, عماف, دار الثقافة (, إدارة الصفكؼ كتنظيـ بيئة التعمـ,الطبعة ا2007عربيات, بشير ) -
 لمنشر كالتكزيع.

 (، الشباب العربي كالتغيير الاجتماعي ،دار النيضة العربية بيركت  1985محمد ،محمد عمي ،) -
( .السمككيات غير المقبكلة مف كجية نظر المعمميف لدل 2007ىكيدم ،محمد، كاليماني، سعيد ) -

 لعمكـ التربكية كالنفسية تلاميذ ,المرحمة الابتدائية البحريف .مجمة ا
( ، التحميؿ الاحصائي في التربية كعمـ النفس ، ترجمة د . ىناء 1991فيركسكف ، جكرج ،ام ،)

 العكيمي ،دار الطباعة كالنشر ،بغداد
 
 



 1024 مجلة البحوث التربوية والنفسية                     (                            44العدد )
 

125 
 

- Allen &YenW .M ,(1979).Introduction to Measurement Theory California 
Brooke Cole 

- Bandura, A. (1986). Social foundations of thought and action: A social 
cognitive theory. Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall. 

- Buss. A .1963, Psychology of Aggression  . John wily & Prentice hill 
- Cooper . M.(2004 ) Conversation among children problem behaviors Child 

Development 91(1) 2032-2046  
- Heider, F. (1958). The Psychology of Interpersonal Relations. New York: 

Wiley 
- Hoffmann .R. (2004 ) Silent vase: Passive – aggressive behavior in 

organizations  Dissertation  Abstracts International, 65-BIB ,AA 195 1959 
- leckie, H. (2004). Girls behaviors and peer relationship : The double edged 

Sword of exclusion anal ejection WWW.bard.leckie.unisa.aqlaa. 
- Mason, C. (2003). Neither too Sweet Nor too Sour. Problem peers, Maternal 

Control, and problem behavior in A favicon American adolescents Child 
Development, 8715.(2112-2130) 

- Myers, D. G.(2001). Attractiveness &Dimensions  (Ch. 18). In D. G. Myers 
Psychology (6th ed.) (pp. 643-688). New York: Worth. (2001).  

- Myers, s . (1986) Abnormal Psychology. First edition . U.S.A  
- Oppenheim. A .N.(1973),Questionnaire Design and Attitude Measurement   

New York  
- Stanley & Hopkins . K.P ,(1972).Educational and Psychological 

Measurement. and Evaluation . new Jersey  
- Wei. S (2003). Stand of passivation behavior for titanium aluminizes 

Dissertation Abstracts International – 63-043, AA 1990 7653 P 5033  
- Weiner, B. (1974). Achievement motivation and attribution theory. 

Morristown, N.J.: General Learning Press. 

- Weiner, B. (1980). Human ivationMot. NY: Holt, Rinehart & Winston. 

- Weiner, B. (1986). An attribution theory of motivation and emotion. New 
York: Springer-Verilog 

http://www.bard.leckie.unisa.aqlaa/

