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 العراقيين والجزائريين  المراهقونفي التعامل مع الضغوط لدى ية الكفا

 جامعة ميسان –أ.م.د.علي عبد الحسن بريسم / كلية التربية 

 الممخص :
لمضغوط وأساليب  المراىقوناستيدفت ىذه الدراسة تعرف أثر المنطقة والنوع الاجتماعي عمى أدراك  

        @( من :9?;( مراىقاً مثمت الأناث نسبة ) 6;>التعامل معيا . العينةالكمية لمدراسة شممت ) 
( مراىقاً ;98كانت )الجزائر( . العينة المختارة من كل بمد  -المجموع الكمي من بمدين ) العراق 
وفي أساليب التعامل لأربعة ابعاد )الضغوط المرتبطة  أكمموا استبانتين في الضغوط9

مضغوط في مختمف ل بالوالدين،الأقران،المدرسة 9والمستقبل ( . وأشارت النتائج بأن مستويات ادراك
الضغوط الناجمة عن  من كلا البمدين 9إذ كانت المراىقونمجالاتيا كانت متشابية الى حدٍ ما بين 

               ضغوط المرتبطة بالوالدين 9 والمستقبل 9 والأقران 9 بالمرتبة لمالمدرسة بالمرتبة الأولى 9 تمتو 
) الثانية 9 والثالثة 9 والرابعة ( عمى التوالي  . وظيرت فروق فيما يتعمق بنمط التعامل ،تبعا لمتغير 

الأساليب الغالبة بالتفاوض وطمب دعم 9 والتنفيس العاطفي  المنطقة والنوع الاجتماعي. إذ تميزت
. تفوق ينمقارنة بأقرانيم الجزائري ينالعراقي المراىقونحيث استخدمت في كثير من الأحيان من قبل 

الذكور من البمدين بمعدلات أعمى في استخدام أسموب التفاوض والتماس الدعم عن  المراىقون
ن كلا البمدين أسموب التفاوض وطمب الدعم في أستجابتيم لمضغوط م المراىقونالأناث. وأستخدم 

من الكفاية في  مستوى عالٍ  جميعيا عموماً من المناطق ونالمرتبطة بالمدرسة . وقد أظير المراىق
 التعامل .

إلى مجموعة متنوعة من  المراىقونمشكمة البحث وأىميتو: أظيرت أبحاث عدة تعرض الأطفال و 
 de  Anda et al., 7??=, 8666,Donaldson etت دراسات عديدةالضغوط 9 إذ أشار 

al.,8666 بأن الضغوط المرتبطة بالمدرسة يتواتر ذكرىا في معظم الأحيان 9 تمييا الضغوط الشخصية
كما أشارت دراسات (. Hampel& Petermann,866;,p.=9مثل الصراعات مع الآباء والأقران )

وقمقيم حول مستقبميم 9 كالخوف من أن يصبحوا عاطمين عن العمل  المراىقونأخرى إلى مخاوف 
 Seiffge)مثلًا 9 والفشل في المدرسة 9 والخوف من تحطم العلاقات الاجتماعية 

etal,8676,p.=6: .) وىذا يتسق مع ما إشارت إليو بيانات الدراسة الأثنوغرافية التي جمعت من
لى أن فترة المراىقة في جميع مجتمعات العالم إ Schlegel 8667ثقافة 9إذ خمص شميغل  7:6

وأشارت .(Persike & Seiffge,8678,p.><9)تقريباً تتميز بخبرات ضاغطة وتغيرات متراكمة
الدراسات إلى تمك الضغوطات اليومية بأنياكانت ترتبط بشكل كبير بالأمراض النفسية 9 وأن الضغوط 

بسؤ التكيف النفسي مثل : الأكتئاب 9 والعدوان 9  اليومية خاصة التي تحدث بطريقة تراكمية ترتبط
(. وأن القدرة عمى التعامل Hampel& Petermann,866;,p.=9وتعاطي المخدرات 9 والانتحار )

مع أنواع مختمفة من الضغوط ميم جداً لصحة المراىق 
لة ( . لأن التركيز عمى التعامل بصورة ملائمة وفعاPersike&Seiffge,8678,P.><9النفسية)
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 أثناء مرحمةلمتكيف الناجح  الميمةمع القضايات التنموية المتعمقة بالعمر ىي من المتطمبات 
(.ورغم قمة الدراسات التي تتناول الضغوط التي تواجو ?;Seiffge et al,866?,p.8المراىقة )
يئة العربية أشارتإلى أن طمبة الجامعة في الب <866في البيئة العربية 9إلاأن دراسة وىبان  المراىقون

( . كماأشارت نتائج دراسة 97ص<866)اليمن والجزائر(  يعانون من ضغوط حياتية مرتفعة )وىبان 9
في العراق إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الضغوط النفسية بين طمبة المرحمة  8668القيار 

لثانوية وعزت الباحثة ىذه الثانوية وطمبة المرحمة الجامعية 9 حيث كان الفرق لصالح طمبة المرحمة ا
                 النتيجة إلى أن طمبة المرحمة الثانوية يمرون بمرحمة نمائية تتميز بيا مرحمة المراىقة

( . إذ تتميز المراىقة بالحاجة إلى الاستقلال 9 والتفرد 9والإنتماء إلى 9789ص8668) القيار9
ن عدم تمكن  مطاليبيم خلال ىذه المرحمة 9في ضل بيئة غير  من تحقيق المراىقونجماعة الأقران. وا 

ملائمة قد يشعرىم ذلك بالفشل والأحباط والتوتر 9 فالبيئة الأسرية المضطربة والصراعات داخل الأسرة 
وسوء المعاممة الوالدية9 كل ذلك يمكن أن ينعكس سمباً عمى نمو شخصية المراىق ويقود إلى 

في العراق إلى أن الأسموب  <<?7تائج دراسة الكبيسي مشكلات سموكية أو نفسية 9 فقد أشارت ن
التسمطي وأسموب الاىمال في المعاممة الوالدية يرتبط ارتباطاً ذا دلالة إحصائية بسوء التكيف 

في الجزائر  ;<?7( . كما أشارت دراسة مختار>977ص<<?7الشخصي والاجتماعي )الكبيسي 9
ناء لو دور في توجو الأبناء نحو الإنحراف )بوعناقة إلى أن عدم التفاعل السوي بين الآباء والأب

(. ىذا وقد كشفت عدد من الدراسات بأن شدة التعرض لأستخدام المخدرات وغير ?=97ص=9866
الذين لا يتحمل آبائيم  المراىقونذلك من صور السموك المنحرف ىي السموكيات الأكثر شيوعاً بين 

مواجية المشكلات وحميا )موسن  المسؤولية الوالدية مما يحرم الأبناء من
9  المراىقون(. وتعد المدرسة المؤسسة التربوية الميمة في حياة 8=:-7=:9ص><?7وآخرون9

 &Persikeأشاروا إلى ضغوط في المجال الأكاديمي ) المراىقونوقد أظيرت الأبحاث بأن الكثيرمن 
Seiffse,8678.p.><:التعميم العربي بشكل عام  ( . فالسمطوية ىي من العلامات التي تميز بيا

(. و في العراق يعاني التعميم من مشكلات عديدة بعضيا موروث من >97ص?866)السورطي 9
الحقب السابقة 9 وبعضيا موروث من أساليب التعميم القديمة9 ناىيك عن النقص في أماكن الدراسة 

(. 787-9786 ص?866ر9 وقمت إستيعابيا لمطمبة 9 وضعف توافر متطمبات التعميم ومستمزماتو)زاي
لذا توصف نظم التعميم المتبعة في الوطن العربي بوجو عام بأنيا غير متطورة )بوعناقة 

(. وتعد الصداقات والميل إلى رفقة الأقران من العلامات المميزه لمرحمة المراىقة 9786ص=9866
العلاقات الأسرية  ايضا9 إذ إن شبكة العلاقات الاجتماعيةتأخذ في الإتساع لتتجاوز بذلك نطاق

(Furman&Buhrmester,7??8,p.769 ويصبح أعضاء الجماعة مراجع اجتماعية.) ميمّو
(.وأن =Gavin&Furman,7?>?,p.<8)الجماعة لممراىق الأحساس بالإستقلالية  تحقق9كما 

فيكون (. Berndt &Keefe,7??;,p.7978)ونالحميمية في الصداقات تعزز من تحقيق الذات لممراىق
(. وأن :><.Persike&Seiffge,8678,pتواقين لمحفاظ عمى مكانتيم بين أقرانيم) المراىقون

 المراىقون9 لذا فإن  عالٍ الفشل في القبول من قبل الأقران يرتبط بسوء التوافق السموكي والأنف
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(.خشية عدم تحقيق :><.Persik &Seiffge,8678,pيواجيون ضغوطاً في صداقاتيم الحميمة )
 فضلًا عن ية بين الأقران 9أو عدم القدرة عمى المحافظة عمى المكانة داخل جماعة الأقران . المقبول

من توجيو أنفسيم خارج المواقف الحاضرة 9  المراىقونأن تطور النمو العقمي أو المعرفي يمكن 
أظيرت ونتيجة لذلك يبدأ المراىقون في التفكير بمستقبميم التعميمي9 والميني 9 وأىداف الأسرة .و 

رئيسية ثلاث موضوعات ومخاوفيم حول مستقبميم يتعمق عادة  المراىقوندراسات سابقة أن قمق 
وىي الخوف من أن يصبحوا عاطمين عن العمل9 والفشل في الدراسة9وتحطم العلاقات.وأشارت نتائج 

توقعوا مشكلات ذات صمة بالمستقبل  المراىقونإلى أن جميع Seiffge  el al 8676دراسة 
(9(Seiffge et al ,8676,p.=69  أما الشباب في المجتمع العراقي فإن كل منيم يشعر بالقمق .

نتيجة لمعديد من الظروف المحيطة بو مثل:ىل سيحصل عمى مجموع مناسب يؤىل لمدخول لمكمية 
التي يرغب بيا ؟ 9وىل سيجد وظيفة تناسبو عندما يتخرج ؟9 كل ىذه الظروف تبعث في الشباب 

(. إضافة إلى ظروف أخرى 9 مما جعل  =;9 ص8669) صبري 9           المستقبل  القمق من
( . عمماً أن 97 ص =866) الحصناوي 9  التصورات المستقبمية لمشباب العراقي تميل إلى السمبية 

الأنتقال الناجح إلى مرحمة الرشد يتطمب أكثر من تجنب البطالة9 وفقدان فرصة العمل 9 أنو بدلا من 
9 يدعو إلى القدرة عمى التكيف مع التغيرات والأحداث المجيدة أوالضاغطة9فالإجياد صفة عالمية ذلك 

 Seiffge et)في حياة الإنسان 9 والتعامل مع الأجياد لو تأثير ىام جداً عمى النمو الإيجابي 
al,8676,p.=6;) إلى أن الأفراد من ذوي قوة تحمل  ;??7.وقد أشارت نتائج دراسة الحمو

يمجأون إلى أستخدام أستراتيجيات التعامل المركز عمى المشكمة والتي من شأنيا أن  عالٍ شخصية الال
تؤدي إلى حالة التكيف والتوازن 9 بينما يستخدم ذوو قوة تحمل الشخصية الوطيء إستراتيجيات 

ت (.كما أشار  98 ص ;??7التعامل المركز عمى الأنفعال والتي تؤدي إلى سؤ التكيف )الحمو 9 
بمركز إعادة التربية يعانون فعلًا من الضغط 9  ينالمقيم المراىقونإلى أن <866نتائج دراسة بولعموة 

الجانحين المقيمين بمركز إعادة التربية تتمثل  المراىقونوأن الأستراتيجيات المستخدمة من قبل 
-;9ص<866)بولعموة9 أساساً في الأستراتيجيات المركزة عمى الإنفعال متبوعة بأستراتيجية التجنب

في ثقافات مختمفة أن العجز في التعامل ىو من بين  المراىقون(. وأظيرت دراسات أجريت عمى <78
 Seiffge , 8678&العوامل الرئيسية التي تسيم في تطور الامراض النفسية )

,p.><9Persike كل الذين يرتبطون بالضغوط بش المراىقون(.وقد كشفت الدراسات الطولية للأطفال و
متواصل9أنيم أظيروا سموكيات مثل الاكتئاب والعدوان 9 وتعاطي المخدرات 9 وارتفاع معدلات الانتحار 
9 وبالتالي يمكن استخلاص استنتاج مفاده أن أساليب التعامل سيئة التوافق ىي عوامل تيدد 

(.وىذا  Hampel&Petermann,866;,p.=9جدااًلنمو النفسي في الطفولة والمراىقة )
جراء المزيد من البحوث في مجال الضغوط والتعامل معيا يدعو  االباحثين والمتخصصين لمتوجو نحوا 

إلى مثل ىذه الأبحاث والدراسات 9  –عمى حد عمم الباحث  –خاصة في البيئة العربية التي تفتقر 
 إلى تبني أساليب  مختمفة غير المراىقونفضلًا عن الظروف غير الملائمة التي عادة ما تدفع ب

 متوافقة في مجالات عدة .



 1024 مجلة البحوث التربوية والنفسية                     (                            14العدد )
 

46 
 

 -أىداف الدراسة :تيدف الدراسة الحالية إلى :
) الضغوط المرتبطة بالوالدين -بناء مقياس أدراك الضغوط9 والذي يتضمن أربعة ابعاد ىي : -7

 9الأقران 9 المدرسة 9المستقبل (.
التفاوض و بناء مقياس أساليب التعامل مع الضغوط9 ويتضمن ثلاثة أساليب9ىي:) أسموب  -8

 9أسموب الانسحاب (. عالٍ التماس الدعم 9 أسموب التنفيس الانف
 لمضغوط. المراىقونالتعرف عمى إدراك  -9
 -تبعا لمتغير : المراىقونالتعرف عمى الفروق في ادراك الضغوط بين  -:
 أنثى ( . –النوع الاجتماعي)ذكر  -الجزائر(.          ب -البمد )العراق   - أ
 عمى اساليب التعامل مع الضغوط.التعرف  -;
 -التعرف عمى الفروق في أساليب التعامل مع الضغوط تبعاً لمتغير : ->
 النوع  .  –البمد .    ب -أ

العراقيين والجزائريين 9 من طمبة المدارس  المراىقونتتحدد الدراسة الحالية ب -حدود الدراسة :
 م . 8678/8679ث ( 9 لمعام الدراسي المتوسطة والثانوية من الجنسين ) الذكور والأنا

 Stressالضغوط : -تحديد المصطمحات :اولًا:
الضغط 9بأنو الأستجابة غير المحددة لمجسم لمتيديد الذي يتعرض لو    Sellyeيعرف سيمي   -7

 ( . ;97 ص;??7)الحمو9
اخمية الضغوط 9 بأنيا أحداث تتجاوز الإمكانات البيئية )الد  Lazarusويعرف لازاروس  -8

 ( . ;97ص;??7والخارجية ( لممصادر التكيفية لمفرد )الحمو9 
ة عالٍ ( الضغوط بأنيا حالات إنفFolkman,7?>:&Lazarusعرف لازاروس وفولكان ) -9

ومعرفية سمبية تستثار عندما يدرك الأفراد بأن مطالبيم تتجاوز قابمياتيم عمى التعامل 
(Cohenetal,7??9,p.798 . ) 

 Coping with stress-عامل مع الضغوط  :الت -ثانياً :
بأنيا مجموعة من العمميات المعرفية والوجدانية   =??Compas  7يعرفيا كومباس  -7

لمتعامل مع  أو غير واعٍ  والنفسية التي تستخدم بشكل واعٍ  والسموكية
 (   >:Vashchenko etal,866=,p.8الضغوط)

بأنيا العممية اليادفة التي يستجيب بواسطتيا الفرد   <??Lazarus 7يعرفيا لازاروس     -8
لممثيرات التي قيمت عمى إنيا عبء أو تتجاوز موارده 9 وتشمل المحاولات السموكية 

 & Persikeوالعاطفية والمعرفية لإدارة المطاليب التي تفرضيا مثل ىذه الضغوطات )
Seiffge,8678,p.><: . ) 

التعامل الفعال بأنيا الإستراتيجيات المعرفية ( Compasetal,8667يعرف كومباس ) -9
والسموكية والأىداف المرجوة لتحقيق بعض درجات السيطرة الشخصية عمى ضغوط محددة 
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والظروف الناتجة من الضغوط 9 وتشمل جميع إستراتيجيات المواجية التي تركز عمى حل 
 ( . Clarke,866<,p.79المشكلات )

في تحديد الأساليب  الفاعمة لمتعامل مع   Compas et al 8667يتبنى الباحث تعريف  -:
 الضغوط.

 طــــــــــــــر النظـــــــــــــــريةالأ
 Lazarusطرح لازاروس (Problem-focused or Emotion-focused):أنموذج-7

أنموذجاً معرفياً لمفيوم الضغط والتعامل معو 9 حيث يرى أن الضغط ىو حالة تنشأ من التعامل >>?7
البيئة عندما يفسر الفرد المنبو عمى أنو تيديد9 أو أذى أو تحد9ٍ وتدرك المتطمبات في  –الفرد  بين

المواقف الضاغطة العامة بأنيا عبء أو تتجاوز الوسائل المتاحة التي يمتمكيا الفرد 9 وأن ىذه 
أو المتطمبات التي تفرض عمى الفرد تكون بأنماط مختمفة 9 كأن تكون حضارية 9 أو نفسية 

فسيولوجية 9 ولكن أساس أي تغيير في التوازن يتطمب وسائل لمتعامل معيا ) الحمو 
(.ووفقاً ليذا المنظور 9عندما تواجو الأفراد مواقف ضاغطة فإنيم يختاروا استراتيجيات ?97;??97

( . Clarke,866<,p.78المواجية التي تتناسب مع درجة السيطرة التي لدييم عمى ضغط محدد )
مفاىيم التعامل الى نموذجين : ىما التعامل المركز حول المشكمة >>?Lazarus 7وقد صنف

( . فالتعامل المركز حول المشكمة وفق لنظرية <Liu,7??>,p.9والتعامل المركز حول الانفعال )
ىو المحاولات التي تنطوي عمى المعالجات المباشرة لممضغوطات مثل  Lazarus 7??9لازاروس 

خرين 9 بينما يتميز التعامل المركز حول الانفعال في محاولات تنظيم الانفعالات من طمب الدعم من الأ
التجنب والابتعاد أو الأنسحاب9أو التنفيس عن الانفعال بحسب لازاروس  بواسطة عالٍ الضغط الانف

Lazarus 7??9 (Seiffge-Krenke,866<,p.8< بشكل عام وحسب . ) Lazarus& 
Folkman 7?>: المركز حول المشكمة ينشغل الفرد في السموكيات التي تعالج مصادر ففي التعامل

الضغط عمى وجية التحديد 9 في حين ينشغل الفرد في التعامل المركز حول الانفعال في الأنشطة 
الذين ذكروا إدراكيم  المراىقونة الناتجة عن الضغوطات 9 فعالٍ الأنف الرامية إلى تخفيف من الضائقة

من النتائج السمبية مثل : الاكتئاب 9 وتعاطي  عالٍ من الضغوط 9 تعرضوا إلى خطر  لمستوى عالٍ 
 (.  :=Suldo etal,866>,p.8المخدرات 9 وتدن الأنجاز الأكاديمي9وتضاؤل الرضا عن الحياة ) 

 –)المواجية 9Moosوفقاً لنظرية موسMoosApproach-avoidant copingنظرية موس:-8
خصائص معرفية 9وتوجيات شخصية ثابتو ومستقرة نسبياً  بواسطةيتم تحديده التجنب(9 فإن التعامل  

(Vashchenko et al ,866=,p.8:< ويتبع ذلك الأطار الذي طرحو موس وشفير حول . )
الضغوط وكيفية التعامل معيا 9 حيث تتحدد أستجابة الفرد بحسب قوة الحدث الضاغط الذي يمر 

الشخصية لمفرد 9 مثل : ) العمر 9 الجنس 9 مستوى النضج  تفسيره بثلاث مراحل ىي : الخصائص
والخبرات السابقو (9 وطبيعة الحدث الضاغط 9 كالأحداث الطبيعية 9 أو الاجتماعية 9 وقوة الحدث 
وىدفو . وطبيعة البيئة التي تتضمن العلاقات الاجتماعية 9 وقد ركزت ىذه النظرية عمى الجوانب 
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دام الفرد لأساليب التعامل مع الأحداث الضاغطة 9 إذ ترى أن الأسموب المعرفية والسموكية في أستخ
المستخدم يرتبط بنوع التقييم المعرفي الذي يعد عممية وسيطة بين الموقف الضاغط ونتائجو 9 ويمر 

دلالة تفاعل معين مع بيئتو 9  بواسطةالتقييم المعرفي بمرحمتين ىما : التقييم الأول والذي يقيم الفرد 
كان التقييم ايجابياً مثلًا يشكل الموقف عبئاً عميو 9 أما إذا كان التقييم سمبياً فإنو يؤدي الى  فإذا

المشاعر السمبيو مثل الغضب والخوف والأستياء . أما التقييم الثانوي فأنو يمثل الأحكام والقرارات 
(.ويقسم   9;-8;9  =866التي يطمعيا الفرد لتقييم أساليب التكيف والبدائل المتاحة )الدراجي 9

أستراتيجيات التعامل مع الضغوط إلى التعامل الموجيو نحو Ebata& Moos   7??7إيبت وموس 
(9 ويقصد بالتعامل الموجو نحو الضغط Approach – Avoidanceالضغوط 9 وتجنب الضغوط )

يميل أسموب ىي المحاولات المعرفية أو السموكية المتضافرة لتعديل الضغط أو تقييمو 9 في حين 
محاولات سموكية أو معرفية  بواسطةة المحيطة عالٍ تجنب الضغط غالباً بالتركيز عمى تعديل الحالة الأنف

(Liu,7??>,p.9>-9? وأقترح . )Moos & Holahan 8669  مؤخراً أربعة أنواع أساسية من
الايجابي9 والتوجو  التعامل : التوجو المعرفي عمى سبيل المثال:) التحميل المنطقي 9أعادة التقييم

السموكي ) الخطوات الفاعمة ( 9 و التجنب المعرفي ) الإنكار ( 9 و التجنب السموكي الابتعاد عن 
 Ebata& Moos( . وقد أشارت دراسة  >:Vashchenko,866=,p.8العمل 9 الألياء ( ) 

التجنب في –لمنيج التعامل الموجية  المراىقونبأن عمى الرغم من اكثر احتمال استخدام  :??7
المواقف التي قيمت عمى أنيا تحدياً بعد السيطرة عمييا 9 فأنيم يفضمون التعامل بالأنسحاب في 

( . Seiffge etal,866?,p.8<7مواقف قيمت في ضوء تيديد 9 خسارة 9 افتقار إلى السيطرة )
لموجو الذين أستخدموا أكثر التعامل ا المراىقونإلى أن Ebata & Moos 7??7وأشارت دراسة 

الذين أنشغموا اكثر في التعامل التجنبي قد يكونوا في خطر اعظم  المراىقونكانوا أفضل تكيفاً 9 بينما 
 (.?Liu ,7??>,p.9لمتكيف الأكثر فقراً للأزمات وضغوط الحياة اللاحقة )

(9طبقاً ليذا Primary and Secondary Controlالثانوي)  –أنموذج التحكم الأولي -9
عمميتين متمايزتين 9 ىما: التحكم  بواسطةالأنموذج النظري 9 فإن الناس يسعون لمسيطرة أو التحكم 

الثانوي 9تتكون عممية التحكم الأولي من الجيود المبذولة لتعزيز مكافئة أو حد من عقاب  –الأولي
صف 9 سموك الأفراد  عن طريق تعديل الظروف الموضوعية مثل :) الأحداث البيئة 9 درجة في

الآخرين( لجعل تمك الظروف متماشية مع رغبات الفرد . أما التحكم الثانوي وىو الأفضل ليتوافق مع 
( . اذاً يميز :Weisz etal,7??:,p.98الظروف السائدة 9 أي بمعنى تكييف الذات لمظروف )

حيث تشير عممية التحكم  أصحاب ىذا المنظور بين عممية التحكم الأولي وعممية التحكم الثانوي 9
إلى المحاولات التي تسعى إلى تغيير العالم الخارجي بحيث يتناسب مع الإحتياجات والرغبات  الأولي

الشخصية 9 ومن الأمثمة عمى ذلك السعي المستمر لأحراز اليدف أو استثمار الوقت والجيد إذا 
ذلك 9 ىي المحاولات التي ظيرت عقبات 9أما عممية التحكم الثانوي 9 فيي عمى النقيض من 

تستيدف العالم الداخمي 9وتشمل جيود الأفراد التي تيدف الى التأثير عمى دوافعيم الخاصة وعواطفيم 
وتمثيلاتيم العقمية 9 ومن الأمثمة عمى ذلك )اعادة التقييم الأيجابي 9 والمقارنة التنازلية 9 أو التحيز 
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 Heckhausen( . ويفترض<<Wrosch etal,8666,p.9بالصفات9 أو عدم الإنشغال باليدف ) 
and Schulz ,7??9, 7??;; Schulz & Heckhausen 9بأن مسارت  السعي لمتحكم الأولي

الثانوي  ليا عمر محدد 9 وأن القدرة عمى تحقيق النتائج 9 وأمكانات التحكم الأولي 9 يتوقع ليا أن  –
لى الأنخفاض في سن تزداد خلال الطفولة والمراىقة المبكرة 9 لتبقى مستقر  ة عبر مرحمة الرشد 9وا 

 (.<<Wrosch et al,8666,p.9الشيخوخة )
التي بعنوان :قوة تحمل   ;??7الدراسات المحمية :دراسة الحمو  -ثانياً: الدراسات السابقة : أ

الشخصية وأساليب التعامل مع ضغوط الحياة :ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى الأساليب التي 
وذو قوة تحمل الشخصية الواطئ 9 في تعامميم مع  ،عالٍ يستخدميا ذوو قوة تحمل الشخصية ال

الأحداث التي يتعرضون ليا 9 والتعرف عمى الفروق بين الجنسين تبعاً لمتغير قوة تحمل الشخصية . 
غوط 9 وبعد بناء  الباحثة لمقياسين الأول لقياس قوة تحمل الشخصية والآخر لقياس التعامل مع الض

( طالب وطالبة 9 وبعد تحميل 966تم تطبيق المقياسين عمى عينة من طمبة الجامعة بمغ عددىم )
يمجأون  عالٍ البيانات إحصائياً 9 أشارت نتائج الدراسة إلى أن الطمبة من ذوي قوة تحمل الشخصية ال

إلى حالة التكيف  إلى إستخدام إستراتيجيات التعامل المركز عمى المشكمة والتي من شأنيا أن تؤدي
والتوازن 9 بينما يستخدم الطمبة ذوو قوة تحمل الشخصية الواطئ إستراتيجيات التعامل المركز عمى 
العاطفة والتي تؤدي إلى سؤ التكيف 9 كما أظيرت النتائج فروق بين الجنسين في قوة تحمل 

 ( .8-97ص;??7الشخصية . )الحمو9 
مبة المسرعين وأقرانيم من غير المسرعين بحسب متغيري الضغوط النفسية لمط 8668دراسة القيار 

الجنس والمرحمة الدراسية 9 ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى الضغوط النفسية لدى الطمبة 
المسرعين وأقرانيم من غير المسرعين في مرحمتي الدراسة الثانوية والجامعية 9 كما ىدفت إلى 

ن وغير المسرعين حسب متغيري الجنس والمرحمة الدراسية التعرف عمى الفروق بين الطمبة المسرعي
( >87. وبعد بناء مقياس الضغوط النفسية تم تطبيق ىذه الأداة عمى عينة من الطمبة بمغ عددىم )

وطالبة 9 أشارت نتائج الدراسة إلى أن الطمبة المسرعين عموماً يعانون من ضغوط نفسية 9 وأن  اً طالب
ئية بين المسرعين وغير المسرعين وكان الفرق لصالح الطمبة المسرعين ىناك فروق ذات دلالة أحصا

9 كما كشفت الدراسة عن فروق ذات دلالة أحصائية في الضغوط النفسية تبعاً لمتغيري الجنس 
والمرحمة الدراسية 9 حيث كان الفرق لصالح الطمبة الذكور 9 أما ما يتعمق بمتغير المرحمة الدراسية 9 

لح طمبة المرحمة الثانوية وعزت الباحثة ىذه النتيجة لما يمر بو طمبة المرحمة فكان الفرق لصا
 ( . 789-976ص8668الثانوية من تغيرات نمائية تتميز بيا مرحمة المراىقة )القيار 9 

( في الجزائر والتي كانت بعنوان: إستراتيجيات مقاومة <866الدراسات العربية :دراسة بولعموة ) -ب
الجانحين المقيمين بمركز إعادة التربية9 ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى  راىقونالمالضغط لدى 

بمركز إعادة التربية 9 والتعرف عمى إستراتيجيات  ينالضغط الذي يعاني منو المراىقون المقيم
. وبعد بناء أدوات القياس الخاص بيذه الدراسة 9 تم  المراىقونالمواجية المستعممة من قبل ىؤلاء 

( مراىقاً تم اختيارىم بالطريقة القصدية 9 وأشارت نتائج 9=طبيق المقياسين عمى عينو بمغ عدىا )ت
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المقيمون بمركز إعادة التربية يعانون فعلًا من الضغط 9 وأن الأستراتيجيات  المراىقونالدراسة إلى أن 
أساساً في  الجانحين المقيمين بمركز إعادة التربية تتمثل المراىقونالمستخدمة من قبل 

 ( . <78-;9ص<866الأستراتيجيات المركزة عمى الإنفعال متبوعة بأستراتيجية التجنب )بولعموة9
: ضغوط الحياة وعلاقتيا بالأضطرابات السايكوسوماتية لدى طمبة الجامعة في <866دراسة وىبان 

ين ضغوط الحياة الجزائر (9 ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشف عن العلاقة ب -البيئة العربية )اليمن
الجزائر (9 تألفت عينة  -والأضطرابات السايكوسوماتية لدى طمبة الجامعة في البيئة العربية )اليمن

( طالباً وطالبة تم إختيارىم بالطريقة العشوائية الطبقية 9 ولتحقيق أىداف الدراسة 89<الدراسة من )
اني لقياس الإضطرابات السايكوسوماتية 9 قام الباحث ببناء مقياسين الأول لقياس ضغوط الحياة والث

9وبعد تطبيق أدوات القياس 9 توصل الباحث إلى النتائج كان من أىميا : يعاني طمبة الجامعة في 
الجزائر( من ضغوط حياتية مرتفعة تتعمقبالضغوط البيئة9 والدراسية 9والشخصية -البيئة العربية )اليمن

ناة الطمبة من الأضطرابات السايكوماتية 9 وعدم وجود فروق ة 9 وأظيرت النتائج كذلك معاعالٍ 9والأنف
ذات دلالة تبعا لمتغير البمد 9 وكشفت الدراسة عن وجود علاقة إرتباطية دالة بين ضغوط الحياة 

                      الجزائر(-البيئة العربية )اليمنوالأضطرابات السايكوسوماتية لدى طمبة الجامعة في 
 ( . 8ص9 <866)وىبان9 

التي كانت بعنوان : التعامل مع الضغوط  >Clarke 866الدراسات الأجنبية :دراسة كلارك  -ج
9يتفحص ىذا التحميل العلاقة بين التعامل الفعال  المراىقونالشخصية والصحة النفسية بين الأطفال و 

( دراسة لمتعامل مع الضغوط 9:6 اخذت النتائج من ) المراىقونوالصحة النفسية بين الاطفال و 
الشخصية في أربعة مجالات : المشكلات السموكية الداخمية والخارجية 9 والكفاءة الاجتماعية9 والأداء 
الأكاديمي 9 أشارت النتائج إلى أن العلاقة بين التعامل الفاعل والأداء النفسي الاجتماعي كان ضعيفاً 

الذيناعتادوا المواجية الفاعمة في إستجابتيم لمضغوط المسيطرة عمييا كانت   9Youthوأن الشباب 
ة 9 بالمقارنة مع أولئك الذين استخدموا أساليب عالٍ لدييم مشكلات سموكية قميمة 9 وكفاءة اجتماعية 

 ( . Clarke,866<,p.77تعامل فاعمة في استجابتيم لمضغوط غير المسيطر عمييا  ) 
:الكفاية في التعامل مع الضغوط المرتبطة Seiffge-Krenke etal,8676دراسة سيفج وآخرون

 المراىقونبالمستقبل لممراىقين من فرنسا وأيطاليا والمانيا 9بحثت ىذه الدراسة في كيفية تعامل 
( مراىقاً :;97الأوربيين مع الضغوط المدركة والمرتبطة بالمستقبل 9 أختيرت عينة مؤلفة من )

سنة من أربعة بمدان )ايطاليا9 المانيا 9 فرنسا9 بريطانيا(9 شاركوا في الدراسة  (;7متوسط اعمارىم )
9 وأكمموا الأستبانة التي تقيم الضغوط ذات الصمة بالمستقبل 9 والأستبانة الأخرى التي تقيم أساليب 

ضغوط التعامل الثلاث ) التعامل الفعال 9 والتعامل الداخمي 9 والإنسحاب ( استخدمت لمتعامل مع ال
البريطانيين والألمان أظيروا مستوى منخفض من  المراىقونالمرتبطة بالمستقبل .اشارت النتائج بأن 

ة 9 كما أشارت النتائج إلى عالٍ الفرنسيين والايطاليين مستويات  المراىقونالضغوط 9 في حين أظير 
مستقبميم بشكل سمبي  توقعوا المشكلات ذات الصمة بالمستقبل9 لكنيم لم يصفوا المراىقونأن جميع 

من  عالٍ 9بالأضافة إلى أنيم تعامموا مع الضغوط المرتبطة بالمستقبل بشكل فعال9 وأظيروا مستوى 
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الكفاية في التعامل9 واستخدم المراىقون إستراتيجيات التعامل الفاعل في معظم الأحيان 9 يمييا التفكير 
ستراتيجيات التعامل المختمة م الأحيان  ثل )الإنسحاب( أستخدمت في كثير منفي الحمول الممكنة . وا 

أقل من ذلك بكثير . وأن تأثيرات متغيرات العمر والجنس والأسرة عمى أدراك الضغوط وأسموب التعامل 
 ( . Seiffge etal,8676,p.=69معيا كانت تافية أو متواضعة  ) 

 المراىقونغوط لدى : الكفاية في التعامل مع الضPersike& Seiffge,8678دراسة بيرسك وسيفج
من ثلاث مناطق في العالم . أختبرت ىذه الدراسة المستعرضة أثر المنطقة والجنس عمى إدراك 

( 86(مراىقاً من )666:لمضغوط وأساليب التعامل معيا .وتم إختيار عينة بمغ عددىا ) المراىقون
بمدا9ً أكمموا الأستبانة الخاصة بالضغوط وسموكيات التعامل معيا في أربعة مجالات )المدرسة 9 الآباء 

توزيع ( سنة9 تم <97;7، الأقران 9 العلاقات الرومانسية ( حيث بمغ متوسط اعمار أفراد العينة )
أفراد العينة إلى ثلاث مناطق )غرب وشرق آسيا وجنوبيا ( 9 وكشفت النتائج إن مستويات إدراك 

من جميع المناطق الثلاث9  المراىقونالمختمفة كانت متماثمة عالمياً بين  ةالضغوط لممجالات الأربع
غوط المرتبطة وأن الضغوط الناجمة عن الوالدين 9 وعن المدرسة 9 سجمت أعمى مرتبة 9 وأن الض

بالأقران والضغوط المرتبطة بالعلاقات الرومانسية كانت الأدنى 9 وظيرت اختلافات فيما يتعمق بنمط 
التعامل اعتماداً عمى المنطقة والجنس 9 الأساليب الغالبة كانت تتميز بالتفاوض  وطمب الدعم 9 

من المناطق الغربية عن أولئك  قونالمراىوالتي استخدمت في اكثر الاحيان من قبل  عالٍ والتفريغ الأنف
جنوب آسيا . وسجمت الأناث في جميع المناطق معدلات أعمى في استخدام ⧵من مناطق شرق

التفاوض وطمب الدعم مما فعمو الذكور. وعمى الرغم من الأختلافات الأقميمية 9 أظير المراىقون 
تيم مع الأقران أو الشريك الرومانسي في استجاباتيم لمصراعات مع الآباء من صراعا عالٍ التفريغ الانف

من الكفاية في التعامل 9 وحوالي  عالٍ . وعموماً 9 أظير المراىقون من جميع مناطق العالم مستوى 
                 الخمس من جميع الاستجابات في التعامل كانت تنطوي عمى استخدام الأنسحاب والإنكار . 

 (Persike& Seiffge,8678,p.><9 . ) 
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 الفصل الثالث
 إجراءات البحث 

في المدارس المتوسطة  المراىقونيتمثل مجتمع البحث الحالي بجميع الطمبة -مجتمع البحث : –أولاً 
 المراىقونوالأعدادية أو الثانوية في كل من بغداد والجزائر ومن كلا الجنسين 9 حيث بمغ عدد الطمبة 

( طالباً وطالبة شمل مديريات تربية الرصافة الثانية والثالثة 6:>;88في مركز العاصمة بغداد  )
( طالباً وطالبة يتوزعون  ;=77<7والكرخ الأولى 9أما مجتمع البحث في العاصمة الجزائر فقد بمغ ) 

 .عمى المدارس المتوسطة والثانوية التابعة لمديرية تربية الجزائر العاصمة الوسط 
ختيار عدد من المدارس المتوسطة والاعدادية من العاصمة اقام الباحث ب -عينة البحث : –ثانياً 

بغداد بالطريقة العشوائية الطبقية 9 ومن ىذه المدارس تم اختيار عينة من الطمبة من كل مرحمة 
دد افراد العينة تم اختيار عينة الجزائريين9إذ بمغ ع وبالطريقة نفسيادراسية بالطريقة العشوائية 9 

( اناث 9 ومن 8?7(ذكور و )799(منيم من العراق بواقع );98( طالباوطالبة اختير ) 6;>الكمي )
  -( يوضح ذلك :7( اناث والجدول ):?7( ذكور و) 797( بواقع );98الجزائر )

 ( توزيع أفراد عينة العراقيين حسب الموقع الجغرافي لممدرسة والمرحمةالدراسية7الجدول )
المرحمة  الموقع أسم المدرسة ت

 الدراسية
 العدد

 ذ           أ
 المجموع

بغداد/ مدينة  متوسطة الطموح لمبنين -7
 الصدر

 < - < أول متوسط

ثاني  بغداد/ مدينةالصدر متوسطةالطموح لمبنين -8
 متوسط

> - > 

ثالث  بغداد/ مدينةالصدر متوسطةالطموح لمبنين -9
 متوسط

> - > 

 78 78 - أول متوسط بغداد/ مدينةالصدر الحكمة لمبناتمتوسطة  -:
ثاني  بغداد/ مدينةالصدر متوسطةالحكمة لمبنات -;

 متوسط
- 7: 7: 

ثالث  بغداد/ مدينةالصدر متوسطةالحكمة لمبنات ->
 متوسط

- 7< 7< 

بغداد/ مدينة  إعدادية المصطفى لمبنين -=
 الصدر

الرابع 
 اعدادي

76 - 76 

الخامس  بغداد/ مدينةالصدر إعداديةالمصطفى لمبنين -<
 عممي

? - ? 

 ? - ?السادس  بغداد/ مدينةالصدر إعداديةالمصطفى لمبنين -?
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 ادبي
الرابع  بغداد/ مدينةالصدر إعداديةزىرة الربيع لمبنات -76

 اعدادي
- 7: 7: 

الخامس  بغداد/ مدينةالصدر إعداديةزىرةالربيع لمبنات -77
 عممي

- 79 79 

السادس  بغداد/ مدينةالصدر إعداديةزىرةالربيع لمبنات -78
 ادبي

- 77 77 

بغداد/ شارع  متوسطة القناة لمبنين -79
 فمسطين

 76 - 76 أول متوسط

بغداد/ شارع  متوسطةالقناة لمبنين -:7
 فمسطين

ثاني 
 متوسط

76 - 76 

بغداد/ شارع  متوسطةالقناة لمبنين -;7
 فمسطين

ثالث 
 متوسط

> - > 

بغداد/ شارع  ثانوية الرشيد لمبنات ->7
 فمسطين

 79 79 - أول متوسط

بغداد/ شارع  ثانويةالرشيد لمبنات -=7
 فمسطين

ثاني 
 متوسط

- 79 79 

بغداد/ شارع  ثانويةالرشيدلمبنات -<7
 فمسطين

ثالث 
 متوسط

- 79 79 

بغداد/ شارع  ثانويةالرشيدلمبنات -?7
 فمسطين

رابع 
 إعدادي

- 7; 7; 

بغداد/ شارع  ثانوية الرشيدلمبنات -86
 فمسطين

خامس 
 عممي

- 7: 7: 

بغداد/ شارع  ثانوية الرشيدلمبنات -87
 فمسطين

سادس 
 أدبي

- 76 76 

إعداديةالمستنصرية  -88
 لمبنين

بغداد/ شارع 
 فمسطين

رابع 
 إعدادي

? - ? 

بغداد/  إعداديةالمستنصريةلمبنين -89
 شارعفمسطين

خامس 
 عممي

> - > 

بغداد/  إعداديةالمستنصريةلمبنين -:8
 شارعفمسطين

سادس 
 عممي

> - > 
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بغداد/ حي  إعدادية المنصور -;8
 المنصور

رابع 
 إعدادي

> - > 

خامس  بغداد/ حيالمنصور إعداديةالمنصورلمبنين ->8
 عممي

> - > 

سادس  بغداد/ حيالمنصور إعداديةالمنصورلمبنين -=8
 أدبي

> - > 

-ثانويةالمتميزات -<8
 المنصور

رابع  بغداد/ حيالمنصور
 إعدادي

- 7< 7< 

-ثانويةالمتميزات -?8
 المنصور

خامس  بغداد/ حيالمنصور
 عممي

- 7< 7< 

 (  توزيع أفراد عينة  الجزائريين حسب الموقع الجغرافي لممدرسة و المرحمة الدراسية8جدول )
المرحمة  الموقع أسماء المدارس ت

 الدراسية
 المجموع العدد

 أ ذ
الجزائرالعاصمة /باب  ثانوية الأمير عبدالقادر -7

 الوادى
 86 78 < رابع اعدادي 

الجزائرالعاصمة / باب  ثانوية الأمير عبدالقادر -8
 الوادى 

  =9 79 :8 خامس عممي 

الجزائرالعاصمة / باب  ثانوية الأمير عبدالقادر -9
 الوادى 

  96 96 :7 سادس اعدادي 

ثانوية زينب أم  -:
 المساكين لمبنات

الجزائرالعاصمة / 
 المحمدية

  ;9 ;: - رابع اعدادي 

ثانوية زينب أم  -;
 المساكين لمبنات

الجزائرالعاصمة / 
 المحمدية 

  :8 :8 - خامس اعدادي

ثانوية زينب أم  ->
 المساكين لمبنات

الجزائرالعاصمة / 
 المحمدية 

  :9 :9 - سادس اعدادي 

الجزائر العاصمة/باب  متوسطة سمية  -=
 الوادى

  :8 :7 76 اول متوسط

الجزائرالعاصمة / باب  متوسطة سمية -<
 الوادى

  <8 >7 78 ثاني متوسط

الجزائرالعاصمة / باب  متوسطة سمية  -?
 الوادى 

  97 ?7 78 ثالث متوسط 
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الجزائر العاصمة  متوسطة  باستور  -76
 /المركز 

 >7 76 > اول متوسط 

الجزائرالعاصمة  متوسطة باستور  -77
 /المركز 

 =8 =7 76 ثاني متوسط

الجزائر العاصمة  متوسطة باستور  -78
 /المركز 

 ?7 77 < ثالث متوسط 

 
 -:   Stress  Perceptionمقياس إدراك الضغوط  -7أداتا البحث : –ثالثاً 

الموضوع 9 توجو الباحث بالسؤال الاستطلاعي بعد مراجعة للأدبيات والدراسات التي تناولت ىذا 
              المفتوح الى عينة من طمبة الدراسة المتوسطة والاعدادية في كل من العراق والجزائر والتي بمغت

ي تشكل ضغطاً ليم تتمحور والت المراىقون( طالباً 9 تبين لمباحث أن المشكلات التي يدركيا  766) 
المشكلات المرتبطة بالوالدين 9 المشكلات المرتبطة بالأقران 9  -مثمت بـ:ت ةرئيس في أربع أبعادٍ 

المشكلات المرتبطة بالمدرسة 9 المشكلات المرتبطة بالمستقبل 9 وفي ضوء ذلك قام الباحث بصياغة 
( تتوزع عمى أربعة أبعاد 9 تضمنت المشكلات المرتبطة 8فقرات مقياس أدراك الضغوط ) ممحق 

          ( فقرة 9 والمشكلات المرتبطة بالمدرسة 78فقرة 9 والمشكلات المرتبطة بالأقران)  (>7بالوالدين ) 
( فقرات . وبعد عرض المقياس بصيغتو الأولية  76( فقرة 9 والمشكلات المرتبطة بالمستقبل )  :7) 

% (  6<( 9 وبأعتماد نسبة أتفاق )  7عمى مجموعة من الخبراء من ذوي الأختصاص ) ممحق/
فأكثر 9 تم حذف فقرتين من  فقرات  مقياس  المشكلات المرتبطة بالوالدين 9وحذف فقرتين من فقرات 

حذف فقرتين من فقرات مقياس المشكلات المرتبطة بالمدرسة و  مقياس المشكلات المرتبطة بالاقران 9
 ( جاىزاً لمتطبيق  .98 ليصبح المقياس  بصيغتو النيائية ) ممحق /

لغرض الأبقاء عمى الفقرات المميزة في المقياس 9 قام الباحث بأجراء تحميل -مقياس :تحميل فقرات ال 
لفقرات مقياس أدراك الضغوط 9 ويعد اسموبي المجموعتين المتطرفتين 9 وعلاقة درجة الفقرة بالدرجة 

  -الكمية لممقياس 9 أجرائين مناسبين في عممية تحميل الفقرات 9 كالاتي :
 المجموعتين المتطرفتين :وعند أعتماد ىذا الاسموب 9 أتبع الباحث ما يأتي :أسموب  –أ 

 تحديد الدرجة الكمية لكل فرد )وكل مقياس من مقاييس الأبعاد الأربعة ( . -7
 ترتيب الدرجات من أعمى درجة الى أوطا درجة . -8
أن ىذه % ( من الأستمارات ) الأفراد ( الحاصمة عمى الدرجات الدنيا 9 حيث =8تعيين )  -9

( . وقد بمغ  Kelly , 7?;;, P.:<>-:=7النسبة تعطي أكبر حجم وأقصى تمايز ممكن ) 
( فرد 9  8;9( فرد لكل مجموعة 9 أي بمغ العدد الكمي الذي خضع لمتحميل )  >=7عددىم ) 

ولما كان توزيع درجات أفراد ىذه الصيغة عمى المقياس توزيعاً أعتدالياً ) شكل ( لجأ الباحث 
 ستخدام الوسائل الأحصائية المعممية .الى ا
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لعينتين مستقمتين 9 لأختبار دلالة الفرق بين المجموعتين  t-test)تطبيق الأختبار التائي ) -:
مقارنتيا بالقيمة  بواسطةالعميا والدنيا عمى كل فقرة 9 وعدت القيمة التائية لتمييز كل فقرة 

(   6;9(. ودرجة حرية )69667لالة )الجدولية 9 وكانت جميع الفقرات مميزة عند مستوى د
 (  يوضح ذلك. 9والجدول) 

( نتائج الأختبار التائي لتمييز فقرات مقياس إدراك الضغوط)المرتبطة بالوالدين(9جدول )  

 الفقرة
 المجموعة الدنيا المجموعة العميا

t df  مستوى
الانحراف  المتوسط المعنوية

الانحراف  المتوسط المعياري
 المعياري

 6.666 6;9 6?78.9 =6?.6 ?9=.7 =>7.7 ?9.77 7ف
 6.666 6;9 ::76.9 <>?.6 >8?.7 6;7.8 ?;9.7 8ف
 6.666 6;9 8==.: 8:;.7 7>9.8 >;7.9 666.: 9ف
 6.666 6;9 996.< 6><.6 7.9:7 >::.7 <?8.9 :ف
 6.668 6;9 8<9.7 >?7.7 8;9.: ?>=.6 9?>.: ;ف
 6.666 6;9 ?=?.76 9?7.7 8.876 >:7.9 ??>.9 >ف
 6.666 6;9 :99.= 7.969 8.967 7::.7 ;=9.9 =ف
 6.666 6;9 9=?.77 ;=7.9 97>.8 7.7:9 ::8.: <ف
 6.666 6;9 9<;.= ?7.99 8?8.9 8::.7 =7;.9 ?ف
 6.666 6;9 ==?.; ;8:.7 98:.9 ;<7.6 ?89.: 76ف
 6.666 6;9 :>=.; ?;:.7 >79.: ==;.6 <7<.: 77ف
 6.666 6;9 :;?.= <8;.7 =>8.8 ;7;.7 =;;.9 78ف
 6.666 6;9 99?.76 6;7.6 ??>.7 ?8;.7 =9.88 79ف
 6.666 6;9 78.868 7:?.6 6<;.7 69;.7 9.876 :7ف

 
 

( نتائج الأختبار التائي لتمييز فقرات مقياس إدراك الضغوط)المرتبطة بالأقران(:جدول )  
 

 الفقرة
 المجموعة الدنيا المجموعة العميا

t df  مستوى
الانحراف  المتوسط المعنوية

الانحراف  المتوسط المعياري
 المعياري

 :6.66 6;9 >9?.8 :?7.6 =96.: 9?<.6 ?7>.: 7ف
 6.666 6;9 <9?.; ><7.7 9>8.6 7?7.9 7<<.8 8ف
 6.666 6;9 <:>.> ?7.96 ?9=.7 77=.7 <7<.8 9ف
 6.666 6;9 :89.= =:7.6 ==?.7 7.868 =:<.8 :ف
 6.666 6;9 :<8.> ;7.97 7?;.8 7<7.9 :?:.9 ;ف
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 6.666 6;9 ?67.= 86;.7 <;9.9 :?7.7 7<9.: >ف
 6.666 6;9 ;9<.= :<7.9 ?>8.9 ;8;.7 ;<;.9 =ف
 6.666 6;9 ==7.: 8;:.7 6<9.6 :;7.9 ;6=.9 <ف
 6.666 6;9 87:.76 >7.76 <:>.7 ;>;.7 9;9.7 ?ف
 6.666 6;9 ;:?.76 =7.67 6;=.7 8=7.9 ?;9.7 76ف

 
 ( نتائج الأختبار التائي لتمييز فقرات مقياس إدراك الضغوط)المرتبطة بالمدرسة(;جدول )

 

 الفقرة
 المجموعة الدنيا المجموعة العميا

t df  مستوى
 المتوسط المعنوية

الانحراف 
 المتوسط المعياري

الانحراف 
 المعياري

 6.666 6;9 >?<.76 =7.88 7:<.8 6<?.6 797.: 7ف
 6.666 6;9 <::.76 <=7.7 8?<.8 :>?.6 7?6.: 8ف
 6.666 6;9 :=8.< ?>7.8 >>:.9 8=<.6 >8:.: 9ف
 6.666 6;9 ;>:.> ;;7.8 =;6.: ;?>.6 >;=.: :ف
 6.666 6;9 :=76.9 ;9:.7 99=.8 =7.79 ;>7.: ;ف
 6.666 6;9 <=;.79 :7.97 7>=.8 6:?.6 ;7:.: >ف
 6.666 6;9 6>:.78 ??7.6 8.899 >7.87 9==.9 =ف
 6.666 6;9 8>8.:7 <6;.7 <<>.8 <?<.6 :=;.: <ف
 6.666 6;9 7=?.76 7.9:9 ;:;.8 ?7.88 7;6.: ?ف
 6.666 6;9 <8;.= 9>;.7 ;:;.8 6<:.7 =>=.9 76ف
 6.666 6;9 ?<6.> 68:.7 8;8.9 9;;.7 9.979 77ف
 6.666 6;9 88?.78 ::7.9 <9?.8 ;=<.6 66;.: 78ف

 
 
 

 الأختبار التائي لتمييز فقرات مقياس إدراك الضغوط)المرتبطة بالمستقبل(( نتائج >جدول )
 

 الفقرة
 المجموعة الدنيا المجموعة العميا

t df 
مستوى 
الانحراف  المتوسط المعنوية

الانحراف  المتوسط المعياري
 المعياري

 6.666 6;9 78.998 ?<7.9 ;7?.8 <>?.6 ?<:.: 7ف
 6.666 6;9 77.8:9 <7.79 =>8.8 ?:7.8 ??>.9 8ف
 6.666 6;9 7:>.76 7.986 :>8.9 ;7.99 ?><.9 9ف
 6.666 6;9 7=76.7 >7.77 <<>.7 7;:.7 7?9.6 :ف
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 6.666 6;9 76.687 97;.7 9>9.6 8;7.6 >>:.: ;ف
 6.666 6;9 666.;7 :>7.7 ;8.99 <;7.6 :77.: >ف
 6.666 6;9 89;.79 7.897 >8:.8 =;7.7 <:7.: =ف
 6.666 6;9 <=:.< ?=7.7 =>=.7 =8;.7 9.666 <ف
 6.666 6;9 8<<.:7 <7.76 =:<.7 ;<7.8 6;=.9 ?ف
 6.666 6;9 7<7.>7 ?7.78 86?.7 7;7.7 ><<.9 76ف

 
ة من الدقة 9 عالٍ الخصائص السايكومترية لممقياس :من أجل أن تكون النتائج عمى درجة 

أن يتمتع المقياس أو الأداة بالخصائص ويمكن الوثوق بيا أو الأستناد إلييا 9 فلابد 
Validityالسايكومترية والتي تتمثل بالصدق و الثبات   Reliability 9 ويمكن توضيح ذلك بما  

  -: فيما يمي
الصــدق :يعــد الصــدق مــن الخصــائص الميمــة التــي يجــب مراعاتيــا فــي بنــاء المقــاييس النفســية 9 -7 

 & Stanleyوالمقياس الصادق ىو المقياس الذي يحقـق الوظيفة التي وضع من أجميا بشكل جيد ) 
Hopkins,7?=8,p.7679 وىنــــــاك نوعــــــان مــــــن ىــــــذا الصــــــدق ىمــــــا : الصــــــدق الظــــــاىري )                   

 (Face Validity  ( والصدق المنطقـي  )Logical Validity وقـد تحقـق فـي ىـذا المقيـاس 9وكمـا)
  -موضح في ادناه :

: أن افضل طريقة لأستخراج الصدق الظاىري لممقياس ىي  Face Validity -الصدق الظاىري :-أ
قياسيا  عرض فقراتو عمى مجموعة من الخبراء لمحكم عمى صلاحياتيا في قياس الناحية المراد

(Allen & Yen,7?=?,p.?< 9 وقد تحقق ىذا النوع من الصدق في المقياس الحالي . ) عن
 ( وكما ذكر سمفاً  .  7عرض فقراتو عمى مجموعة من الخبراء في التربية وعمم النفس )ممحق/ طريق
 : صدق البناء أو صدق التكوين الفرضي 9 يقصد بو تحميلConstruct Validityصدق البناء  -ب

درجات المقياس أستناداً الى البناء النفسي لمخاصية المراد قياسيا 9 أوفي ضوء مفيوم نفسي معين   
(Stanley & Hopkins ,7?=8 ,p.777 (و)Cronbach,7?<:,p.786-87 وتعد . )

( . وفي ضوء :99ص7<?7أساليب تحميل الفقرات مؤشراً ليذا النوع من الصدق )الزوبعي وآخرون 9
اجراءات استخراج القوة  بواسطةىذا النوع من الصدق في المقياس الحالي وذلك  ذلك فقد تحقق

 التمييزية لمفقرات . 
يقصد بالثبات في القياس النفسي ىو دقة الاختبار في القياس أو  -: Reliabilityالثبات -8

( . أي بمعنى ىو الاتساق 9767ص<=?7الملاحظة وعدم تناقضة مع نفسو )أبو حطب وآخرون 9
ي النتائج . وقد حسب الثبات لمقياس إدراك الضغوط 9 لكل بعد من الأبعاد الأربعة )الضغوط ف

المرتبطة بالوالدين 9الأقران9المدرسة 9 المستقبل ( بطريقة الفا للاتساق الداخمي 9 إذ تعتمد ىذه 
( . ?=ص9?<?7الطريقة عمى الإتساق في الأداء لدى الفرد من فقرة إلى أخرى ) نورندايك وىيجن 9

( . وبعد Nunnally 7?=>,p.896وأن ىذا المعامل يعطينا تقدير جيداً لمثبات في اكثر المواقف )
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( 9 تم حساب الثبات بيذه SPSSأدخال البيانات لمحاسب الآلي 9 وأستخدام البرنامج الاحصائي )
الضغوط (9 ولمقياس ;=69الطريقة 9 فبمغ معامل الثبات لمقياس الضغوط المرتبطة بالوالدين)

(9وبمغ ثبات مقياس الضغوط ==969ولمضغوط المرتبطة بالمدرسة )?=69)المرتبطة بالأقران )
 (.6>69المرتبطة بالمستقبل )

أتبع الباحث عدد من الخطوات في بناء مقياس أساليب  -مقياس أساليب التعامل مع الضغوط :-8
 -الأدبيات والدراسات السابقة 9 مثل :الأطلاع عمى  -التعامل مع الضغوط يمكن توضيحيا بالآتي : أ

 ;Hampel & Petermann 866دراسة ىامبل وبيترمان   -7
  >Clarke 866دراسة كلارك  -8
 >Wadsworth & Berger 866دراسة  ودسورث وباركر   -9
 ?Kort –Butler 866باتمر  –دراسة كورت  -:
 Seiffge –Krenke et al 8676كيرنك وآخرون  –دراسة سيفيج  -;
 Seiffge –Krenke &Pakalniskieneكيرنك و بكمنسكن –دراسة سيفيج  ->

8677 
 Persike & Seiffge 8678كيرنك –دراسة بيرسك وسيفيج  -=

 ;??Seiffge-Krenke 7الأطلاع عمى مقياس سيفيج كرينك -ب
وبعد الأطلاع عمى المقياس المذكور سمفاً 9 وعمى الأدبيات المشار إلييا 9 أتضح أن فقرات ىذا 

.  عالٍ التنفيس الإنف -8التفاوض والتماس الدعم . -7  -في ثلاث مجالات 9 وىي: المقياس تتمحور
 الأنسحاب .  -9

  -بعد ذلك قام الباحث بعدد من الاجراءات لصياغة الفقرات 9 وىي :
 آنف الذكر . CASQترجمة فقرات مقياس -7
 أخذت الفقرات الملائمة لمجتمع البحث الحالي . -8
 لفقرات وفق ماجاء في اجوبة الطمبة عمى الاستبيان الاستطلاعي . عدلت صياغة عدد من ا-9
 أضيفت عدد من الفقرات الجديدة التي ورد ذكرىا في اجوبة الطمبة عمى السؤال الاستطلاعي.-:

بعد جمع الفقرات وصياغتيا بشكل ملائم9صمم مقياس يشمل ثلاث مقاييس فرعية تمثمت بـ: 
9 الإنسحاب (9 ووضع الفقرات ضمن المجال الذي  عالٍ التفريغ الانف)التفاوض والتماس الدعم 9 

يناسبيا 9 عرض المقياس بصيغتة الأولية عمى مجموعة من الخبراء في التربية وعمم النفس 
( 9 فأشاروا إلى إجراء بعض التعديلات في صيغبعض الفقرات 9وأجمع الخبراء المشار إلييم  7)ممحق/

 ( .9مقياس 9ويكون صالح لمتطبيق)ممحق/عمى صلاحية جميع فقرات ال
علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس  -تحميل فقرات مقياس أساليب التعامل مع الضغوط :

أتبع الباحث طريقة أخرى في تحميل فقرات ىذا المقياس9 بإيجاد العلاقة الأرتباطية بين  -الفرعي:
( .والجدول Nunnally ,7?=>,p.8<8ة لممقياس )درجة كل فقرة من فقرات المقياس والدرجة الكمي

 -( يوضح ذلك :<)
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(نتائج معامل ارتباط بيرسون لمعلاقة الارتباطية بين درجة كل فقرة من فقرات مقياس أساليب =جدول )
9الانسحاب ( 9 والدرجة الكمية لممقياس  عالٍ التعامل مع الضغوط )التفاوض وطمب الدعم9 التفريغ الانف

. 
ت/ 

فقرات 
التماس 
 الدعم

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

ت/ 
فقرات 

التنفيس 
 عالٍ الإنف

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

ت/ فقرات 
 الأنسحاب

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

7- 69:?6 6967 9- 698=< 6967 :- 69:=7 6967 
8- 69:89 6967 =- 69:67 6967 <- 69:9? 6967 
;- 69;;> 6967 ?- 69;67 6967 76- 69:;9 6967 
>- 69;69 6967 77- 69;<= 6967 78- 699:6 6967 

7<- 69;<9 6967 7=- 69;8= 6967 79- 69:<8 6967 
7>- 69;8: 6967 7?- 69:8> 6967 7:- 69:>> 6967 
86- 69<77 6967 ----- ---- ---- 7;- 698:; 6967 
 

تم استخراج الخصائص  -الضغوط :الخصائص السايكومترية لمقياس أساليب التعامل مع 
مقاييس فرعية وىي )أساليب  ةالسايكومترية لمقياس أساليب التعامل مع الضغوط الذي تضمن ثلاث

 -9 الانسحاب (  وكما يمي : عالٍ التفاوض والتماس الدعم 9 التنفيس الانف
من أجمو  يعد الصدق أحد المؤشرات التي تكشف عن مدى تأدية المقياس الذي أعد -الصدق :-7

( 9 والمقياس الصادق ىو ذلك المقياس الذي يكون قادراً عمى قياس  9>97 ص;<?7)عودة 9 
( 9 وقد اعتمد الباحث  ?99 ص7<?7السمة أو الظاىرة التي وضع من أجميا ) الزوبعي وآخرون 9 

  -عمى أحد أنواع الصدق وىو :
ياس ىو أحد مؤشرات الصدق  : يعد الصدق الظاىري لممقFace Validity -الصدق الظاىري :

عرض فقراتو  عمى مجموعة من الخبراء لمحكم عمى صلاحياتيا في قياس الناحية  بواسطةلممقياس 
( . وقد تحقق ىذاالنوع من الصدق في مقياساس اليب >?.Allen & Yen,7?=?,pالمرادقياسيا )

لتربية وعمم النفس عرض فقراتو عمى مجموعة من الخبراء في ا بواسطةالتعامل مع الضغوط 9 
 (  . 7)ممحق/ 

(9والمقياس الثابت  :Marshall ,7?=8,Pp.76يقصد بالثبات ىوالأتساق في النتائج) :الثبات-8
(9 وقد حسب الثبات لمقياس ?Kerlinger,7?=9,Pp.:8ىو مقياس موثوق فيو ويعتمد عميو )

إذ تعتمد ىذه الطريقة عمى  أساليب التعامل مع الضغوط بطريقة ألفا كرونباخ للأتساق الداخمي 9
( . وأن ىذا ?=9ص?<?7الإتساق في الأداء لدى الفرد من فقرة إلى أخرى ) نورندايك وىيجن 9
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( .وبعد أدخال Nunnally 7?=>,p.896المعامل يعطينا تقدير جيداً لمثبات في اكثر المواقف )
الثبات بيذه الطريقة  ( 9 حسبSPSSالبيانات لمحاسب الآلي 9 وأستخدام البرنامج الأحصائي )

(9 ولمقياس >=69لممقاييس الثلاث 9 فبمغ معامل الثبات لمقياس أسموب التفاوض والتماس الدعم )
 ( .9=69(9 وبمغ الثبات لمقياس الإنسحاب ):>69) عالٍ التنفيس الأنف

 -رابعاً / الوسائل الإحصائية :
لعينتين مستقمتين 9 لأختبار دلالة الفرق بين المجموعتين العميا  t-testالأختبار التائي  -7

 والدنيا عمى كل فقرة 9 لأستخراج القوة التمييزية لفقرات مقياس إدراك الضغوط .
أستخدمت   Alfa Formula for Internal Consistencyمعادلة ألفا كرونباخ  -8

 لأستخراج الثبات .
9لأيجاد العلاقة Pearson Product-Moment Correlationمعامل إرتباط بيرسن  -9

 الإرتباطية بين درجة كل فقرة  والدرجة  الكمية لممقياس.
لمعرفة دلالة الفروق بين عينتي   RM-ANOVAأختبار تحميل التباين  لمقياسات المتكررة  -:

المختمفة 9 ولمعرفة دلالة الفروق في  يات أدراك الضغوط للأبعاد الأربعالدراسة في مستو 
 ب التعامل مع الضغوط بين أفراد العينتين .أسالي
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 الفصل الرابع
 -عرض النتائج وتفسيرىا ومناقشتيا :

لتحقيق أىداف الدراسة الحالية 9تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمضغوط 
)ذكور، إناث(، كما تم النفسية، ولأساليب التعامل معيا وفقا لمتغيري الدولة )العراق، الجزائر(، والنوع 

 إجراء تحميل التباين لمقياسات المتكررة 9 وفيما يمي عرض مفصل لمنتائج:
( المتوسطات الحسابية والأنحرافات المعيارية <يتضمن الجدول )  Stress:أولا: نتائج الضغوط 

لمضغوط وفقا  ( نتائج تحميل التباين لمقياسات المتكررة?لمضغوط وفقا لمبمد والنوع، ويتضمن الجدول )
 لمبمد والنوع.

 (المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمضغوط وفقا لمبمد والنوع.<الجدول )

محاور 
 الضغوط

 الجزائر العراق
 (:?7إناث )ن= (797ذكور )ن= (8?7إناث )ن= (799ذكور )ن=

 الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط
 <;.6 ;9.8 9;.6 =9.6 <>.6 9.79 =>.6 9?.8 الوالدين
 ?;.6 ?9.6 ;>.6 9=.8 <>.6 9.66 6>.6 >?.8 الأقران
 <;.6 ?>.9 <>.6 <:.9 <>.6 >>.9 ;=.6 >9.8 المدرسة
 ==.6 9.87 :<.6 <?.8 ;<.6 ??.8 :<.6 6<.8 المستقبل

 
 وفقا لمبمد والنوع.(نتائج تحميل التباين لمقياسات المتكررة لمضغوط ?الجدول )

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

متوسط  درجات الحرية
 المربعات

 الاحتمال قيمة ف

 <6.67 ::>.; ?;=.; 7 ?;=.; البمد )أ(
 6.667 ><97.6 ?7=.97 7 ?7=.97 النوع )ب(

 ;<>.6 :>6.7 <>6.7 7 <>6.7 )ب(× )أ( 
   7.686 >:> 7;7.?;> الخطأ
 6.667 9==.>:7 ??:.9: 9 =?:.796 الأبعاد
 6.667 9:7.= >=8.7 9 =8;.> البمد )أ(× الأبعاد 
النوع × الأبعاد 
 )ب(

7.978 9 6.:9= 7.:=< 6.87? 

× )أ( × الأبعاد 
 )ب(

;.969 9 7.=<> ;.?<: 6.667 

   >?6.8 <9?7 8>9.:=; الخطأ
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 ( ما يمي:?)أظيرت نتائج تحميل التباين لمقياسات المتكررة الموضحة في الجدول 
 نتائج المتغيرات المستقمة: -أ

فـــي متغيـــر البمـــدت حيـــث كانـــت الضـــغوط مرتفعـــة لـــدى  <6.67دلالـــة الفـــروق عنـــد مســـتوى  -
(.ويتضــح مــن ذلــك أن 9.76العــراقيين ) المراىقون( مقارنــة بــ?9.7الجزائــريين ) المراىقــون

العــراقيين 9رغــم أن  المراىقــونالجزائــريين لمضـغوط  أعمــى مــن معـدل  المراىقــونمسـتوى أدراك 
 8668في كلا البمدين يدركون الضغوط 9 وىذا ما ينسـجم مـع نتـائج دراسـة القيـار  المراىقون

في الجزائر التـي أشـارت إلـى معانـاة  <866في العراق 9وينسجم ايضا مع نتائج دراسة وىبان 
تيجـة إلـى ة مرتفعـة.وتتفق ىـذه النعالٍـالطمبة من ضغوط حياتيـة بيئيـة ودراسـية وشخصـية وأنف

 يينالبريطـان المراىقـونالتـي أشـارت إلـى أن  8676حدٍ ما مع نتائج دراسـة سـيفج وآخـرون  
الفرنســـيون  ونوالألمـــان أظيـــروا مســـتوى مـــنخفض مـــن الضـــغوط 9فـــي حـــين أظيـــر المراىقـــ

 ة . عالٍ والأيطاليون مستويات 
لـدى الإنـاث  في متغير النوعت حيث كانت الضغوط مرتفعـة 6.667دلالة الفروق عند مستوى  -

التـي أشـارت  <866(. وىذا مايتفق مع نتائج دراسـة وىبـان 9.69( مقارنة بالذكور );9.8)
إلى أن الضغوط الحياتية كانت لدى الأناث أكبر مما لدى الـذكور 9 وىـذا ماينسـجم مـع دراسـة 

التي أشارت أن الطمبة الذكور ىم أعمى في قـوة تحمـل الشخصـية 9 وأن الأنـاث  ;??7الحمو 
ـــائج دراســـة  ىـــن ـــف ىـــذه النتيجـــة مـــع نت ـــة . وتختم مـــن ذوات قـــوة تحمـــل الشخصـــية الواطئ
 التي أشارت إلى أن الضغوط كانت لصالح الذكور مقارنة بالأناث .  8668القيار

 عدم دلالة التفاعل الثنائي بين متغيري البمد والنوع. -
 -نتائج التفاعل بين أبعاد الضغوط والمتغيرات المستقمة: -ب

 -( يوضح ذلك :7، والشكل )6.667الفروق في أبعاد الضغوط عند مستوى دلالة  -
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 (رسم بياني يوضح الفروق في أدراك  الضغوط  .7الشكل )
(، تمتيـا ضـغوط ;99( أن الضغوط المرتبطـة بالمدرسـةتحتل المرتبـة الأولـى)7يتضح من الشكل )      

(. وىـذه النتيجـة تتفـق مـع :?89(، وأخيـراً ضـغوط الأقـران)??89(، ثم ضـغوط المسـتقبل)997الوالدين)
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ــى 9 تمتيــ ــة الأول ــة والمدرســية بالمرتب ــى الضــغوط البيئي ــان التــي أشــارت إل ــائج دراســة وىب ا الضــغوط نت
التـي أشـارت  8678ة . كما تتفـق ىـذه النتيجـة مـع نتـائج دراسـة بيرسـك وسـيفج عالٍ الشخصية و الأنف

 إلى أن ضغوط  الوالدين والمدرسة سجمت أعمى مرتبة 9وأن الضغوط المرتبطة بالأقران كانت الأدنى .  
 عدم دلالة التفاعل الثنائي بينأبعاد الضغوط ومتغير النوع. -
ــة التفا - ــر البمدعنــد مســتوى دلال ــاد الضــغوط ومتغي ــين أبع ــائي ب ( 8ت والشــكل )6.667عــل الثن

 يوضح ذلك :
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 (رسم بياني يوضح التفاعل الثنائي بين أبعاد الضغوط ومتغير البمد .8الشكل )
سجموا أعمى مستوى في الضغوط المرتبطة  الجزائريين المراىقون( أن 8يتضح من الشكل )     

مستوى  العراقيين ون9 بينما سجل المراىق العراقيينبالمدرسة والوالدين والمستقبل مقارنة بأقرانيم 
أعمى في الضغوط المرتبطة بالأقران مقارنة بأقرانيم الجزائريين 9وىذه النتيجة تتفق مع نتائج دراسة 

 المراىقونالتي أشارت إلى أن  98676 وتنسجم مع نتائج دراسة سيفج وآخرون  <866وىبان 
 والألمان  . ينريطانيسجموا مرتبة أعمى في أدراك الضغوط مقارنة بأقرانيم الب ينو الأيطالي ينالفرنسي

ت وتشـير ىـذه النتيجـة أن 6.667دلالة التفاعـل الثلاثـي بـين  الضـغوط و البمـدو النـوع عنـد مسـتوى -
أعمى مستوى فـي جميـع أبعـاد الضـغوط كـان لـدى الإنـاث الجزائريـات، بينمـا كـان الـذكور العـراقيين أقـل 

الجزائـريين أقـل مسـتوى فـي ضـغوط مستوى في ضغوط الوالدين، والمدرسة والمستقبل، و سجل الذكور 
9 ويتفـق <9866ويتفـق مـع نتـائج دراسـة وىبـان ;??7الأقران9 وىـذا مـايتفق مـع نتـائج دراسـة الحمـو 

 .8678أيضا مع نتائج دراسة بيرسك وسيفج 
( المتوسطات الحسابية 76تضمن الجدول )يCoping Styles:ثانيا: نتائج أساليب التعامل
( نتائج 77اليب التعامل مع الضغوط وفقا لمبمد والنوع، ويتضمن الجدول )والانحرافات المعيارية لأس

 تحميل التباين لمقياسات المتكررة لأساليب التعامل مع الضغوط وفقاً لمتغيري الدولة والنوع.
 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأساليب التعامل وفقا لمبمد والنوع.76الجدول )

سا
أ

ب 
لي لتع
ا

مل
ا

 الجزائر العراقأبعاد  



 1024 مجلة البحوث التربوية والنفسية                     (                            14العدد )
 

65 
 

 (:?7إناث )ن= (797ذكور )ن= (8?7إناث )ن= (799ذكور )ن= الضغوط
 الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط

عم
 الد
مب
ط

 

 6.89 8:.6 6.89 ;:.6 6.88 =:.6 >6.8 7;.6 الوالدين
 :6.8 ;:.6 ;6.8 =:.6 :6.8 <:.6 ;6.8 >;.6 الأقران
 ;6.8 :;.6 ?6.8 ;;.6 ;6.8 :;.6 >6.8 8>.6 المدرسة
 >6.8 8;.6 <6.8 ;;.6 =6.8 8;.6 =6.8 6>.6 المستقبل

لانف
غ ا
فري
الت

 عالٍ 

 6.86 8:.6 6.86 :6.9 6.87 <:.6 6.87 =6.9 الوالدين
 6.87 6.99 ?6.7 6.96 6.89 8:.6 6.87 6.99 الأقران
 6.87 6.98 6.87 <6.8 ;6.8 7:.6 ;6.8 6.99 المدرسة
 6.86 6.97 6.87 >6.8 ;6.8 9:.6 >6.8 6.99 المستقبل

اب
سح

الان
 

 <6.7 ?:.6 <6.7 7;.6 ?6.7 <:.6 6.87 ::.6 الوالدين
 6.86 9:.6 ?6.7 9:.6 6.87 ;:.6 6.87 7:.6 الأقران
 6.86 7:.6 6.88 ;:.6 6.89 9:.6 ;6.8 <6.9 المدرسة
 6.86 6:.6 6.89 8:.6 6.88 ;:.6 :6.8 8:.6 المستقبل

 
 (نتائج تحميل التباين ذو القياسات المتكررة لأسالب التعامل مع الضغوط وفقا لمبمد والنوع.77جدول )

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 الاحتمال قيمة ف

 6.667 >77.66 =8.76 7 =8.76 البمد )أ(
 <?6.7 =;>.7 =6.97 7 =6.97 النوع )ب(

 7?6.8 =7.77 :6.87 7 :6.87 )ب(× )أ( 
   7?6.7 >:> ::>.789 الخطأ
 6.667 >88.? :6.87 9 8:>.6 الأبعاد
 :6.66 >:;.: ;6.76 9 >6.97 البمد )أ(× الأبعاد 
 :6.86 97;.7 >6.69 9 =6.76 النوع )ب(× الأبعاد 
 66<.6 ;6.99 <6.66 9 6.689 )ب(× )أ( × الأبعاد 
   6.689 <9?7 6:?.:: الخطأ

 6.667 7<7.>79 967.>7 8 67>.98 الأساليب
 6.667 7<>.< ?7.69 8 <=8.6 البمد )أ(× الأساليب 
 6.667 =?<.=7 8.7:8 8 :<8.: النوع )ب(× الأساليب 
 >6.67 8;7.: =?:.6 8 :??.6 )ب(× )أ( × الأساليب 
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   6.786 8?78 6;>.:;7 الخطأ
 6.667 796.=; >>7.7 > 9??.> الأساليب ×الأبعاد 
× الأساليب × الأبعاد 
 البمد )أ(

6.;9? < 6.6?6 :.:66 6.667 

× الأساليب × الأبعاد 
 النوع )ب(

6.6>? < 6.67; 6.=8= 6.<8> 

)أ( × الأساليب × الأبعاد 
 )ب(× 

6.76= < 6.67> 6.>=: 6.;79 

   6.686 >=<9 <=6.?= الخطأ
 

 -( مايمي :78تحميل التباين لمقياسات المتكررة في جدول )أظيرت نتائج 
( يوضح :والشكل )في متغير البمد 69667نتائج المتغيرات المستقمة:دلالة الفروق عند مستوى -أ

 ذلك:
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 (رسم بياني يوضح الفروق في أساليب التعامل مع  الضغوط تبعاً لمتغير البمد.:الشكل )
( أن الفروق في أساليب التعامل مع  أبعاد الضغوط  المختمفة كان لصالح :يتضح من الشكل )     

أستخدموا  العراقيين المراىقونمقارنة بأقرانيم الجزائريين .أي بمعنى آخر أن  العراقيين المراىقون
مف ابعاد في التعامل مع مخت الجزائريينأسموب التفاوض وطمب الدعم بمعدل أعمى من أقرانيم 

التي أشارت إلى وجود علاقة أرتباطية دالة  <866الضغوط 9وىذا ما ينسجم مع نتائج دراسة وىبان 
بين الضغوط والأضطرابات السايكوسوماتية  لدى عينة الدراسة .وىذا ماينسجم مع ما أشارت إليو 

لضغوط 9 تعرضوا من ا عالٍ الذين ذكروا أدراكيم لمستوى  المراىقونمن أن   >>?7نظرية لازاروس 
من النتائج سمبية مثل :الأكتئاب 9 وتضاؤل الرضا عن الحياة 9 وتعاطي المخدرات 9  عالٍ إلى خطر 

 وتدني مستوى الأنجاز الاكاديمي .
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 - عدم دلالة الفروق في متغير النوع .
 عدم دلالة التفاعل الثنائي بين متغيري البمد والنوع . -
 -التعامل والمتغيرات المستقمة :نتائج التفاعل بين اساليب  -ب 
حيث جاء اسموب التفاوض و طمب الدعم  69667دلالة الفروق في اساليب التعامل عند مستوى -

 المراىقون. ويتضح من ىذه النتيجة أن  عالٍ اولًا 9 تلاه اسموب الأنسحاب 9 ثم أسموب التفريغ الأنف
ية في التعامل مع الضغوط 9حيث كان من الكفا عالٍ عموماً من جميع المناطق أظيروا  مستوى 

الأسموب  الغالب في التعامل ىو أسموب التفاوض وطمب الدعم .وىذه النتيجة تنسجم مع نتائج دراسة 
 . 98676 وتنسجم إلى حدٍ ما مع نتائج دراسة سيفج وآخرون  8678بيرسك وسيفج 

9حيث كان الفرق  69667وى دلالة التفاعل الثنائي بين اساليب التعامل ومتغير البمد عند مست-
العراقيين في استخدام اسموب التفاوض وطمب الدعم في التعامل مع  الضغوط   المراىقونلصالح 

لصالح المراىقيين  عالٍ مقارنة بأقرانيم الجزائريين 9 كذلك كان الفرق في استخدام اسموب التفريغ الانف
لفرق في استخدام اسموب الانسحاب لصالح العراقيين مقارنة بأقرانيم الجزائريين 9 في حين كان ا

أكثر  العراقيين المراىقونالجزائريين مقارنة بأقرانيم العراقيين . ويتبين من ىذه النتيجة أن  المراىقون
كفايةً في التعامل مع الضغوط مقارنة بأقرانيم الجزائريين 9 وىذا ما ينسجم مع ما أشارت إليو نتائج 

 . 98676 وينسجم مع نتائج دراسة سيفج وآخرون  <866دراسة وىبان 
9 إذ كان أستخدام 69667دلالة التفاعل الثنائي بين أساليب التعامل ومتغير النوع عند مستوى -

الذكور لأسموب التفاوض وطمب الدعم أعمى معدلًا مقارنة بالإناث 9 في حين كان الفرق  المراىقون
لمتعامل مع الضغوط لصالح الإناث مقارنة بأقرانين من الذكور 9  عالٍ في استخدام أسموب التفريغ الأنف

وىذا كذلك كان الفرق لصالح الإناث في استخدام اسموب الإنسحاب  مقارنة بأقرانين من الذكور 9
الذكور بشكل عام في تعامميم مع الضغوط مقارنة بأقرانين من الأناث 9  المراىقونمايشير إلى كفاية 

9 ويختمف  <9866 وينسجم مع نتائج دراسة وىبان  ;??7وىذا ماينسجم مع نتائج دراسة الحمو 
أظيرن التي أشارت إلى أن المراىقات من جميع المناطق  8678مع نتائج دراسة بيرسك وسيفج 

 معدل أعمى في أستخدام أسموب التفاوض وطمب الدعم مقارنة بأقرانين من الذكور .
 المراىقون9 حيث سجل >6.67دلالة التفاعل الثلاثي بين الأساليب و البمد والنوع عند مستوى -

أعمى مرتبة في استخدام اسموب التفاوض والتماس الدعم 9 في حين جاءت المراىقات العراقيين
والمراىقات العراقيات بالمرتبة ) الثانية 9والثالثة 9 والرابعة ( عمى  الجزائريين المراىقونيات و الجزائر 

أعمى مرتبة في أسموب  الجزائريين المراىقونالتوالي . في حين سجمت المراىقات العراقيات و 
ة ) الثانية9 والثالثة ( الذي كانوا بالمرتب العراقيين المراىقونالأنسحاب  مقارنة بالمراىقات الجزائريات و 

لمتعامل مقارنة  عالٍ عمى التوالي . وأحتمت المراىقات العراقيات أعمى مرتبة في التنفيس الأنف
والجزائريين الذين احتموا المرتبة ) الثانية 9 والثالثة 9و  العراقيين المراىقونبالمراىقات الجزائريات و 

في التعامل مع  العراقيينة لممراىقين عالٍ الكفاية ال الرابعة ( عمى التوالي . ويتضح من ىذه النتيجة
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9 ولم نقارن ىذه النتيجة بالدراسات السابقة الجزائريينالضغوط مقارنة بالمراىقات العراقيات وأقرانيم 
 لعدم تطرق تمك الدراسات لتفاعل ىذه المتغيرات .

 ( يوضح ذلك:;9 والشكل ) 69667دلالة التفاعل الثنائي بين الأبعاد والأساليب عند مستوى دلالة 
 

 (رسم بياني يوضح التفاعل الثنائي بين أبعاد الضغوط وأساليب التعامل معيا .;الشكل )
لمتعامل الفاعل )التفاوض والتماس الدعم(كان في التعامل مع  عالٍ (المستوى ال;يوضح الشكل )     

الضغوط المرتبطة بالمدرسة 9 وسجمت مستويات التفاوض و التماس الدعم في التعامل مع الضغوط 
المرتبطة بالمستقبل9والأقران 9والوالدين المرتبة ) الثانية 9 و الثالثة 9 والرابعة (عمى التوالي. ويظير 

وىذه  الضغوط المرتبطة بالوالدين. في التعامل مع مقارنة بالأساليب الأخرى لأنسحابأرتفاع مستوى ا
لمتعامل  عالٍ التي أشارت إلى أن المستوى ال 8678النتيجة تختمف مع نتائج دراسة بيرسك وسيفج 

يب الفاعل كان في التعامل مع الضغوط المرتبطة بالوالدين .وىذا يمكن أن يؤشر التباين الثقافي وأسال
 التنشئة الاجتماعية التي تتميز بالديمقرطية في المجتمعات الغربية .

( يوضح ذلك >9 والشكل ) 69667دلالة التفاعل الثلاثي بين الأبعاد والأساليب والبمد عند مستوى -
:- 
 

( يوضح التفاعل الثلاثي بين >الشكل )
 الأبعاد والأساليب والبمد .
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أسموب التفاوض والتماس الدعم  بشكل أكثر من  العراقيين المراىقون(أستخدام >يتضح من الشكل )
أسموب  الجزائريين المراىقونفي التعامل مع  جميع أنواع الضغوط .وأستخدام  الجزائريينأقرانيم 

في التعامل مع الضغوط المرتبطة بالوالدين 9والضغوط  العراقيينالأنسحاب  بشكل أكثر من أقرانيم 
9 ولكنيا تتفق    8678سة. وىذه النتيجة تختمف مع  نتائج دراسة بيرسك وسيفج المرتبطة بالمدر 

 من حيث أثر متغير المنطقة . 
 عدم دلالة التفاعل الثلاثي بين الأبعاد والأساليب والنوع.-

 -في ضوء نتائج البحث الحالي 9 يوصي الباحث بمايمي : -التوصيات :
 توجيو الأبناء لحل المشكلات اليومية التي تواجييم . أن يتبى المربون الأساليب التربوية في-
 وسائل الأتصال بمختمف أنواعيا . عن طريقأشاعة ثقافة التعامل الايجابي  -
أن تتحمل الاسرة والمدرسة دور كل منيما في تعميم الطمبة الأستراتيجيات الفاعل في حل  -

 المشكلات.
 -الحالي 9 يقترح الباحث جممة من الدراسات المستقبمية :أستناداً إلى نتائج البحث -المقترحات :

 إجراء دراسة تتبعية لتطور أساليب التعامل مع الضغوط .-
 دراسة العلاقة بين أساليب التعامل وأساليب التنشئة الاجتماعية . -
 دراسة العلاقة بين نمط الشخصية وأساليب التعامل مع الضغوط . -
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Abstract: 
 This study tested the impact of region and gender on adolescents 
'stress perceptions and coping styles. A total sample of <;6 
adolescents (; ?.:@ female) from 8 countries (Iraq - Algeria). Samples 
of n = 98; were drawn from each country completed questionnaires on 
stress and coping behaviors in four domains (school, parents, peer, and 
future). Results revealed that levels of perceived stressfulness of issues 
in different domains were universally similar among adolescents from 
the two countries. School-related stress received the highest rankings, 
Parent- , future-, peer-related stress, ranked (second, third, and fourth) 
respectively. Differences emerged with respect to coping style 
depending on region and gender. Coping styles characterized by 
negotiating, seeking support, and emotional outlet were used more often 
by adolescents from Iraq than those from Algeria. Males in all regions 
had higher rates in the use of negotiating and seeking support than 
Females did. Adolescents from all countries, despite regional variations 
exhibited more in response to withdrawal conflicts with parents than 
with future or school. Overall adolescents from all regions demonstrated 
an impressive level of coping competencies.   
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 -المصادر :
 التقويم النفسي 9القاىرة 9مكتبة الأنجمو المصرية.(: =<?7أبو حطب 9فؤاد وعثمان 9سيد أحمد )-
( : الشباب ومشكلاتو الاجتماعية في المدن الحضرية 9سمسمة اطروحات =866بوعناقة 9عمي )-

 (9 بيروت 9مركز دراسات الوحدة العربية .7>الدكتوراه )
مقيمين بمركز الجانحين ال المراىقون(: إستراتيجية مقاومة الضغط لدى <866بولعموة 9 بديعة )-

 إعادة التربية 9رسالة ماجستير غيرمنشورة 9 كمية العموم الأنسانية والاجتماعية 9جامعةالجزائر .
(: القياس والتقويم في عمم النفس والتربية9ترجمة عبد الله ?<?7ثورندايك9 روبرت وىيجن9اليزابيث)-

 زيد الكيلاني وعبد الرحمن عدس 9عمان9مركز الكتب الأردني . 
(: قوة تحمل الشخصية وأساليب التعامل مع الضغوط 9أطروحة ;??7حمو 9 بثينة منصور )ال-

 دكتوراه غير منشورة 9كمية الآداب 9 جامعة بغداد .
(: أساليب التعامل مع الضغوط النفسية وعلاقتيا بالرضا الوظيفي =866الدراجي 9حسن عمي سيد)-

مدارس الأبتدائية 9أطروحة دكتوراه غير منشورة ونوع التأىيل وانماط يونك لمشخصية لدى معممي ال
 9كمية التربية 9 جامعة بغداد .

( : رؤية تربوية مستقبمية في التعميم العراقي 9شؤونعربية 9بغداد9 مركز ?866زاير9 سعدعمي )-
 .>;7-?77العراق لمدراسات / العدد الثالث9ص

 9الكويت 9عالم المعرفة . (: السمطوية في التربية العربية?866السروطي 9يزيدعيسى )-
(: الضغوط النفسية لمطمبة المسرعين وأقرانيم من غير 8668القيار 9عادلةمحمد )-

 المسرعين9أطروحة دكتوراه غير منشورة 9كمية التربية 9جامعة بغداد.
(: قياس التكيف الشخصي و الاجتماعي لدى الأحداث الجانحين <<?7الكبيسي 9عبد الكريم عبيد )-

 بالمعاممة الوالدية 9رسالة ماجستير غير منشورة 9 كمية الآداب 9الجامعة المستنصرية .وعلاقتو 
(:  سيكولوجية الطفولة والشخصية 9ترجمة أحمد 6=?7موسن9بول كونجر9جون وكاجان9جيروم )-

 عبد العزيز سلامة وجابر عبد الحميد جابر 9 القاىرة 9 دار النيضة العربية .
(: اسس سيكولوجية الطفولة والمراىقة 9ترجمة ><?7كاجان9جيروم )موسن9 بول كونجر9جون و -

 أحمد عبد العزيز سلامة 9 الطبعة الأولى 9الكويت 9مكتبة الفلاح .
(: ضغوط الحياة وعلاقتيا بالإضطرابات السايكوسوماتية لدى طمبة <866وىبان 9عمي حسن )-

دكتوراه غير منشورة 9كميةالعموم الأنسانية الجزائر( 9 أطروحة  –الجامعة في البيئة العربية ) اليمن 
 .8والاجتماعية 9جامعةالجزائر
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