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  الضغوط المهنية وعلاقتها بمستوى الطموح لدى التدريسيين في الجامعة 

وزارة التعليم العالي  / مركس البحوث النفسية   / لطيف غازي مكي. /               م
  

 الممخص
أف الضغكط المينية بشكؿ عاـ تشتت الأنتباه كالتركيز فبدلان مف أف يركز الفرد في مينتو يركز      

أف الضغكط المينية كالتكتر كالقمؽ عكامؿ تتظافر ,أنتباىو الى حؿ مشكلاتو اليكمية كىمكمو في العمؿ
أف الضغكط بشكؿ ,كىذا ما أكدتو دراسات كأدبيات عديدة ,لمتأثير في قدرة الفرد النفسية كالجسدية 

عاـ تعد مف الأسباب الرئيسة التي تؤدم الى مشكمة تصيب الفرد لاحقان كالتي تظير بشكؿ أعراض 
, كؿ ذلؾ  (قمؽ , كآبو , أحباط , كالشعكر بالعزلة , كفقداف الركح المعنكية كالدافع لمعمؿ)نفسية 

فأف ىناؾ مجمكعة ضغكط تؤثر في , (عدـ القدرة عمى التركيز كالتذكير)يؤثر في العمميات المعرفية 
تدريسي الجامعة سكاء كاف رئيس اكمقرر أك تدريسيا في الجامعة بأداء كاجباتيـ في قيادة قسميـ 
كأادارتو كقدرتيـ عمى أتخاذ القرار, الأمر الذم يحكؿ دكف قياـ التدريسيف بتقديـ عمميـ عمى الكجو 

كبما أف التدريسييف في الجامعة أك رؤساء الاقساـ كمقررييـ ىـ مف ,المطمكب كبالمستكل المطمكب 
أبرز العناصر الأساسية التي ليا تأثير كبير في تحقيؽ غايات الأدارة الجامعية كسياستيا العممية 

كالمينية كعمى مستكل ىذا التاثير يتكقؼ نجاح التدريسي في القسـ في أداء أىدافو العممية كميماتو 
بما أف مستكل الطمكح يتغير مف كقت إلى   آخر, تبعا لما يصادؼ الفرد مف , التربكية كالأدارية

, نجاح أك فشؿ في تحقيؽ أىدافو , فالنجاح مف شانو رفع ىذا المستكل  , كالفشؿ مف شانو خفضو 
قياس الطمكح لدل "ك"كييدؼ البحث الحالي الى قياس الضغكط المينية لدل التدريسييف في الجامعة

دلالة الفركؽ الأحصائية في الضغكط المينية لدل التدريسييف في "كمعرفة "التدريسييف في الجامعػة
دلالة الفركؽ في مستكل الطمكح لدل التدريسييف في "كالتعرؼ عمى "(لمتغيرالجنس )الجامعة تبعان 
العلاقة  الأرتباطية  بيف الضغكط المينية كمستكل "كالتعرؼ عمى "(لمتغيرالجنس )الجامعة تبعان 

كتتككف عينة البحث الحالي مف خلاؿ أخذ عينتيف مف مجتمع , الطمكح  لدل التدريسييف في الجامعة
عينة التطبيؽ الأساسية "كالثانية"تدريسيا كتدريسية (40)عينة بناء المقياس عددىا " الأكلى"البحث 

عمما أف العينة الأكلى عينة بناء المقياس تختمؼ عف , تدريسيا كتدريسية (180)كالبالغ عددىا 
كبمغ عدد التدريسيات مف الأناث  (47)أذ بمغ عدد التدريسييف مف الذككر ,عينة التطبيؽ الأساسية

فقد تكصؿ الباحث مف خلاؿ أىدافو , كتـ أختيار عينة البحث بالطريقة العشكائية لكلا الجنسيف (33)
 :إلى جممة مف النتائج كمف أىميا
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a.  أف أفراد عينة البحث الحالي مف التدريسييف يعانكف مف بعض الضغكط المينية عند
(. 0,001)في جامعة بغداد عند مستكل دلالة 

b.  أف أفراد عينة البحث الحالي مف التدريسييف يمتمككف مستكل طمكح عالي في
(. 0,001)جامعة بغداد عند مستكل دلالة 

c.  عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة أحصائية في مقياس الضغكط المينية كفقا لمتغير
(. 0,001)عند مستكل دلالة  (الذككر كالأناث)الجنس

d.  عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة أحصائية في مقياس ميتكل الطمكح كفقا لمتغير
(. 0,001)عند مستكل دلالة (الذككر كالأناث )الجنس 

e.  كجكد علاقة أرتباطية أيجابية عالية بيف مقياس الضغكط المينية كمقياس مستكل
عند مستكل دلالة (0,79)الطمكح عند التدريسييف في جامعة بغداد كالبالغ 

(0,001, ) 
: كتكصؿ الباحث الى جممة مف التكصيات كالمقترحات كمف أىـ الأستنتاجات أستنتج مايأتي

العمؿ عمى أتباع كافة النعميمات الجامعية المينية الصادرة كالمكثقة بأكامر أدارية - 1
كجامعية مف قبؿ المسؤكليف مع ألأبتعاد نيائيا عف أستخداـ التعميمات الشخصية كالتي تصدرمف قبؿ 

. كىذا يعد أخلاؿ كبير في العمؿ الجامعي ,بعضيـ بصكرة شفييية كيجبر الأخريف عمى تطبيقيا قسرا 

عدـ التلاعب بتكاريخ بعض الأكامر الجامعية كالأدارية مف قبؿ بعض المسؤكليف مثؿ - 2
بيدؼ تيميش كأبعاد أصحاب الكفاءآت مف ,تكاريخ التعيف أك المقب العممي أك تأريخ الترقية العممية 

كىذه الضغكط المنيية تعد مثممة عمى ,المنافسة الشريفة عمى المناصب التي يستحقكقيا بكؿ جدارة 
. البعض ممف يمارسكف الفساد الأدارم كالميني في بعض الجامعات العراقية

كمما كانت الضغكط المينية , أف العلاقة بيف الضغكط المينية كمستكل الطمكح علاقة كبيرة - 3
 .عالية كاف مستكل الطمكح عند التدريسييف أقؿ كالعكس صحيح

: أىمية البحث كالحاجة أليو*

    أف التغيرات السريعة جعمت الأنساف يسعى الى التكيؼ معيا كالأرتقاء بمستكاىا كلكف ىناؾ الكثير 
(  11 , ص2001زاركا كاخركف , )مف الصعكبات كالضغكط المينية كالنفسية تقؼ في كجو الأنساف 

      كعميو فأف الأفراد الذيف يعممكف في أية مينة مف الميف يتعرضكف الى المزيد مف الضغكط التي 
تحد مف قابمياتيـ كتكثر بصكرة مباشرة اك غير مباشرة في أداء الأفراد كتمتعيـ بالصحة النفسية 

كأف أستمرار الضغكط لمدة طكيمة يؤدم الى أثار بعيدة المدل تنعكس عمى الرضا ,كالجسمية كالعقمية
الميني مف خلاؿ تدني مستكل الأداء كالكفاية المينية كسكء العلاقات الأنسانية بيف العامميف 
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كالشككل كالتذمر كالتغيب عف العمؿ كسكء التكافؽ كضعؼ التكامؿ النفسي كالتكتر الدائـ كالقمؽ 
( . 3 , ص2000الزبيدم , )كالصراعات كقمة الأحساس بالسعادة كالعجز عف تحقيؽ الذات 

 الى أف الضغكط المينية تشتت الانتباه كالتركيز فبدلان مف اف يركز (Barker)كيشير باركر 
(. 4ص,2006,سعيد )الفرد في مينتو يركز انتباىو الى حؿ مشكلاتو اليكمية كىمكمو في العمؿ

كعميو فأف الضغكط التي يتعرض ليا الفرد سكاء كانت شخصية أك تنظيمية في مجاؿ عممو 
( . 191 , ص1992ديزني , )تؤدم بو الى التعب النفسي 

الى أف علاقات العمؿ تحدث ضغطان مينيان عمى العامميف كالمقصكد  (Cooper)كيؤكد ككبر 
بعلاقات العمؿ تمؾ التي تتضمف علاقة الفرد  كزملائو كالرؤساء المرؤسيف التي قد تككف ضعيفة , 

                       كيعزل ذلؾ الى غمكض الدكر في المؤسسات مما قد يتسبب عف ذلؾ تعب نفسي 
( . 98 , ص2001الأنصارم , )

الى اف الضغكط المينية مف العكامؿ المؤثرة في  (Josseph , 1971)كاشار جكزيؼ 
فسيكلكجية المسؤكليف , فالتعب كالممؿ كالأرىاؽ كعكامؿ أخرل مف شأنيا أف تؤثر في القدرات العقمية 

                                فتقمؿ مف قدرة المسؤكليف في الأقساـ عمى متابعة العمؿ بصكرة جيدة 
(Josseph ,1971, P. 159 . )

أف الضغكط المينية كالتكتر كالقمؽ عكامؿ تتظافر لمتاثير  (Phillip , 1982)كيرل فيميب 
(. 64 , ص1987العبيدم , )في قدرة الفرد النفسية كالجسدية 

كىذا ما أكدتو دراسات كأدبيات عديدة مف اف الضغكط بشكؿ عاـ تعد مف الأسباب الرئيسة 
قمؽ , كالكآبو , كالأحباط )التي تؤدم الى مشكمة تصيب الفرد لاحقان كالتي تظير بشكؿ أعراض نفسية 

عدـ ), كؿ ذلؾ يؤثر في العمميات المعرفية  (, كالشعكر بالعزلة , كفقداف ركح المعنكية كالدافع لمعمؿ
اليضـ , كالغثياف , كأنعداـ الشيية , كارتفاع ضغط )أك الجسمية سكء  (القدرة عمى التركيز كالتذكير

كتناكؿ الكحكؿ كالمخدرات )أك سمككية  (الدـ , كالأمراض المتصمة بالقمب كالقرحة كأضطرابات القكلكف
( 63, ص2001الكربكلي , )(1995الامارة  )(1990المحمداكم  )(1990الينداكم  )(كالتدخيف

       ( 31 , ص2002اكتيس ,  )(63 ,ص2002صقر,  )(7, ص2001المجمة الطبية,)
 (. 7ص ,2006, سعيد)

كقد أكدت العديد مف الدراسات كالبحكث العممية أرتباط الضغكط المينية بعدد مف المتغيرات الشخصية 
كدراسة  (Canning 1981)ففي مجاؿ علاقة الضغكط المينية بالجنس تكصمت دراسة كانؾ ,
أف مستكل الضغط كالتعب عند الأناث اعمى منو عند الذككر , كأكجدت دراسة (1990المحمداكم)

               أف ىناؾ علاقة دالة أحصائيان بيف الضغكط كالجنس(Danylchek 1993)دانيمشؾ 
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( . 8ص,2006,سعيد )

كأف . كفي ىذا الصدد أشارت الأدبيات الى أف الذككر أكثر قكة تحمؿ لممكاقؼ الضاغطة 
الأناث يسجمف نقاط أعمى مف الذككر في القمؽ كالخكؼ كأف  

أدائيف يتأثر دائمان بالضغكط كأنيف أكثر حساسية لمتأثر بالأحداث الضاغطة  
(Arkoff , 1971 , PP. 127–138 )

 أف الصلابة تؤدم دكران في مكاجية الضغكط كنكع مف (Koaska)كأكدت دراسة ككسكا 
انكاع التحدم , فكجد اف ىناؾ علاقة قكية بيف ذكم الشخصيات التي تتصؼ بالصلابة كالضغكط 

اما علاقة الضغكط المينية بمفيكـ الثقة بالنفس فقد بينت دراسة  ,الشديدة
انو ليس ىناؾ علاقة بيف الضغكط المينية كالثقة   (Chandon,1995)كاندكف 
 الى اف الاشخاص الذيف يكاجيكف (Felson , 1984)بينما تكصمت نتائج دراسة فمسكف , بالنفس

الضغكط المينيو كلاتترؾ لدييـ اثار سمبية ىـ كاثقكف مف انفسيـ كيتحممكف المسؤكلية كيتعاممكف 
بجد كاجتياد في العمؿ, كييتمكف بالعلاقات بيف الافراد فضلان عف نضجيـ كتحكميـ في 

( . 9ص ,2006, سعيد )انفعالاتيـ

كفي مجاؿ علاقة الضغكط المينية بسمكؾ المساعدة كاتخاذ القرار فد أكد العديد مف الباحثيف 
 (مادية اك نفسية)أف كؿ ما يؤثر في عممية اتخاذ القرار كالمساعدة مف عكامؿ كمتغيرات تعد ضغكطان 

مثؿ قصكر بالمعمكمات المتاحة كالكقت ككجكد الجماعة المعارضة كنتائج القرار كمردكداتو كالثكاب 
كالعقاب كمقدار المنفعة المتكقعة كأحتمالات الضرر كغير ذلؾ مف الضغكط المينية التي تسيـ اثارىا 

السمبية في اتخاذ القرار مما يؤثر سمبان في الفرد صاحب القرار كبالتالي يصاب بتعب نفسي شديد 
(Jenkins ,1984 , P. 6 . )

الى أف عدـ الثقة بيف الزملاء في العمؿ مرتبط بنسبة , كاشارت دراسة ترجستر كممسكف
عالية بغمكض الدكر كبعدـ التفاىـ بيف الزملاء مما يزيد مف الضغكط كبالتالي تظير أعراض جسمية 

( .  4 , ص1994النجار , )أخرل عمى الفرد 

كيصؼ التعب بانو يقمؿ مف القدرة عمى العمؿ كيغير الحالة النفسية لمفرد كيجعؿ الفرد يشعر بالممؿ 
( . 857 , ص1983جيمفكرد , )

أنو في حالة استمرار تعرض الفرد لمضغكط مع  (Sulrer,1981)كتكصمت دراسة سترم 
( . 13 , ص1989الحمك , )فشؿ التعامؿ معيا يسبب التعب الشديد 

كميما يكف مف أمر , فأف ىناؾ مجمكعة ضغكط تؤثر في تدريسي الجامعة سكاء كاف رئيس 
اكمقرر أك تدريسيا في الجامعة بأداء كاجباتيـ في قيادة قسميـ كادارتو كقدرتيـ عمى اتخاذ القرار, 

كبما ,الأمر الذم يحكؿ دكف قياـ التدريسيف بتقديـ عمميـ عمى الكجو المطمكب كبالمستكل المطمكب 
اف التدريسييف في الجامعة أك رؤساء الاقساـ كمقررييـ ىـ مف ابرز العناصر الاساسية التي ليا 
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تاثير كبير في تحقيؽ غايات الادارة الجامعية كسياستيا العممية كالمينية كعمى مستكل ىذا التاثير 
يتكقؼ نجاح التدريسي في القسـ في اداء اىدافو العممية كميماتو التربكية كالادارية كأف ما مر بو 

بمدنا الحبيب كما يمرَّ بو مف ظركؼ غير طبيعية صعدت مف الضغكط الاجتماعية كالاقتصادية 
فغمكض الدكر , كالنفسية كالمينية لمتدريسييف في الاقساـ الاكادمييف كىـ في مكقع المسؤكلية 

كصراع الدكر كحساسية العلاقة مع المرؤسيف كالمشاكؿ الذاتية, كضعؼ النمك كالتقدـ الميني 
كالعممي كقمة الركاتب كالمحفزات كالغلاء المعيشي كالسكني كعدـ الاستقرار الامني كالسياسي في البمد 
كميا ضغكط شديدة جدان تقع عمى عاتؽ التدريسييف كالمسؤكليف في الجامعة كمنيـ رؤساء الاقساـ 
كالمقرريف, فيذه الضغكط كميا تكلد المزيد مف التعب النفسي كالتي تصيب ىذه الشريحة بالذات 

كتعد الجامعة احدل المؤسسات التي تسيـ اسيامان فاعلان في تطكير المجتمع في المياديف ,
( 40, ص1973مطاكع, )الخ    … الاجتماعية كالثقافية كالاقتصادية كالسياسية المختمفة 

كلأىمية تأثير الضغكط في الفرد كعممو تناكؿ الباحثكف دراستيا في مجاؿ العمؿ فأكدكا أف الضغط 
الذم ينجـ عف ممارسة المينة يؤثر في النفس كالجسد كقد يؤدم أستمراره الى تكلد حالة مف التعب 

( .  12ص,2006,سعيد)كالأعياء 

كنلاحظ مف خلاؿ الأعتبارات السابقة تبدك ميمة التدريسييف في الجامعة أك كلا مف رئيس 
كمقرر القسـ ذات أىمية في الحياة الجامعية بصكرة خاصة كالمجتمع بصكرة عامة , لما ليذه 

كتأسيسان ,الككادر مف أىمية في التخطيط كالبحث كالمساىمة في حؿ المشكلات التي تكاجو المجتمع 
: عمى ما تقدـ تكمف أىمية البحث الحالي بالآتي 

يمثؿ الجياز التعميمي في كؿ دكلة مف الدكؿ كخاصة النامية منيا دكران ىامان كمتميزان لما يقكـ . 1
بو مف دكر قيادم كتنظيمي في دفع عجمة التنمية كتطكرىا , إذ تمقي ىذه الدراسة الضكء عمى 

كىذا ما يكفر رؤية ,الضغكط المينية كعلاقتيا بمستكل الطمكح لدل التدريسييف في الجامعة 
مكضكعية لمميتميف بشؤكف الجامعة في ضكء ماتسفر عنو مف نتائج في أعداد الخطط 

كالبرامج التي تجعميـ  قادريف عمى أداء ميماتيـ ليصمكا بأنفسيـ كبمؤسساتيـ كمجتمعيـ نحك 
. الأفضؿ 

أف دراسة الضغكط المينية لدل التدريسييف في الأقساـ الأكاديمية كعلاقتيا بمستكل الطمكح . 2
كلاسيما ,يشكؿ جانبان مف جكانب الأىتماـ بيذه الشريحة التي تؤدم دكران ىامان في قيادة الجامعة 

أف ىذه الشريحة لـ تحظَ بأىمية مف البحث كالدراسة مثمما حظيت بو شرائح اخرل مف المجتمع 
كىذا يعني أف ىناؾ أفتقاران في المكتبة العراقية الى مثؿ ىذه الدراسات, كبيذا يضؼ البحث , 

الحالي جيدان متكاضعان يغني المكتبة كيمقي الضكء عمى متغير الضغكط المينية التي أخذت 
بالأزدياد كأف دراستيا كفيـ الظركؼ المحيطة بيا ستسيؿ عممية مكاجيتيا لمضغكط المينية 

 Level ofكيعد مستكل الطمكح ,               بما ينجـ عف مستكل طمكح عاؿ 
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Aspiration مف الأبعاد الأساسية في تركيب الشخصية , كسمة مف سماتيا  , كمظيرا مف  
مظاىر التعبير عنيا  , فيك احد المتغيرات  ذات التأثير فيما يصدر عف الفرد مف سمكؾ , كلعؿ 
الكثير مف انجازات الفرد كتقدـ الأمـ كالشعكب يعكد إلى   القدر المناسب مف مستكل الطمكح , 

                                     فضلان عػػػػػػف تكفير العكامؿ الأخرل التي تساعد عػػػمى ىػػػذا الأنجاز كالتقدـ 
 ( .  3 , ص 1972عبد الفتاح  ,  )

            فضلان عف أف مستكل الطمكح يحدد قكة الدافع ,  إذ أف كؿ دافع يتضمف ىدفا ينبغي 
الكصكؿ أليو كتحقيقو , كما أنو مف أكثر العناصر أرتباطا بمككنات الأنجاز , إذ يؤكد أىمية الأىداؼ 

التي تقكـ بدكر ىاـ في تحديد السمكؾ الأنساني كفيمو , فأختيار اليدؼ كالرغبة في تحقيؽ ىذا 
 ( . 45 , ص 1984رسكؿ ,  )اليدؼ ىما محرؾ فعاؿ لمنشاط لدل الفرد 

         كالطمكحات تسيـ أسياما دافعيا كمما كانت إمكانية تحقيقيا معقكلو , كلكف إذا كضع الفرد 
لنفسو طمكحات يتطمب تحقيقيا القياـ بسمكؾ يفكؽ قدراتو فمف يككف ليذا الطمكح دكر دافعي , 

 ( .     293 , ص 1990العمر,  )ككذلؾ إذا كاف مستكل الطمكح يقؿ عف قدرات الفرد أيضا  

        كبما أف مستكل الطمكح كثيؽ الصمة بفكرة الفرد عف نفسو كمكانتو الأجتماعية  كرغبتو في 
الحصكؿ عمى أحتراـ الجماعو التي يعيش فييا , لذا يزداد أحتراـ الفرد لنفسو كتقديره ليا  إذا ما أفمح 

                                      نخفض تقديره لذاتو إفي الكصكؿ إلى   مستكل طمكحو , فاف أخفؽ في ذلؾ 
(  . 124 , ص 1972راجح ,  )

         كما أشارت أيضا إلى   اف مستكل الطمكح يتغير مف كقت إلى   آخر  , تبعا لما يصادؼ 
الفرد مف نجاح أك فشؿ في تحقيؽ أىدافو , فالنجاح مف شانو رفع ىذا المستكل  , كالفشؿ مف شانو 

  ( . 125 , ص 1977زىراف , )خفضو 

      كقد درس الباحثكف ظاىرة مستكل الطمكح بأعتبارىا شعكر الفرد عف قدراتو كأمكانياتو في 
( 364ص ,1970,العيسى ). تحقيؽ شيء أك تقديره لمكصكؿ الى ىدؼ معيف 

  في دراستيما  أف مستكل Black and Kaiser 1955         بيػنما أكد كػؿ مف بلاؾ ك كيزير  
الطمكح يتغير في الأتجاه الأعمى  بعد تجاكز أداء الفرد لمستكل طمكحو , في حػػػػػيف يتغير  ذلػػػؾ 
المستكل في أتجػػاه الأنخفػػاض عػػنػد قصػػكر مسػػػتكل الأداء الفػػػعمي عف مسػػػتكل الطػػػمكح, أما 

Guilford1952 فقد أشار  أف الفشؿ كالنجاح مسالة نسبية , فمػػػػػا يعػػػػػػػده شخص ما نجاحا قد 
يعده أخػػػػر فشػػػػػػػػلا  , كذلػػػؾ يعػػػػتمد عػػػػػمى مسػػػتكل الطػمػػكح الشخػػػػصي لكػػػػػػػؿ منيػما , بينما أشار 

 إلى  أف الفرد إذا لـ يتمكف مف أف يصؿ إلى   مستكل طمكحو الذم Norman 1961نكرماف 
كضعو لنفسو فانو يميؿ إلى   أف يخفض ىذا المستكل أك يضع ىدفا بديلا يستطع أف يصؿ أليو 
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كيرضي طمكحو , الأ أنو ىناؾ نزعو إلى   الأستمرار برفع الأىداؼ بعػػػد النجػػػػػاح أكػػػػػثر مف خفضػػػيا 
 ( . Norman ,1961,P.300)بعػد الفػػشؿ  

         كىناؾ العديد مف العكامؿ التي تؤثر عمى مستكل الطمكح لدل الفرد كمنيا معرفة العلاقات 
بأعتباره سمة عامة مف سمات الشخصية كأحد مظاىرىا فيما يتعمؽ "كالأرتباطات بيف مستكل الطمكح 

بالسمات الأخرل التي يممكيا الفرد كالحالات التي يتعرض ليا كالمتغيرات البيئية التي تصاحبيا 
(. 27ص,1970, العيسى).

أف مستكل الطمكح ينمك كيتطكر مع تقدـ العمر  كمع كجكد (1984, عاقؿ )          كلقد ذكر 
بعض المتغيرات كالتشجيع الذم يجب اف يتبع النجاح  , يزداد ىذا المستكل كيرتفع , كلذلؾ فأف 

الأحباطات التي يتعرض ليا الطفؿ خلاؿ حياتو تزيد مف خبرات الفشؿ لديو مما يؤدم إلى   خفض 
 ( . 206, ص 1984عاقؿ ,  )مستكل طمكحو  

         كما أف طمكح الكالديف يأخذ دكران ميما  في تحديد مستكل طمكح الأبناء  , فحيف يفشؿ 
الكالداف في تحقيؽ طمكحاتيما الشخصية  فانيما يحاكلاف أف يعكضا ذلؾ عف طريؽ دفع الأبناء  

 (  . 22 ,  ص  1974عبد الفتاح ,   )دفعا إلى   تحقيؽ ما عجزا ىما عف تحقيقو 

        كلطبيعة معاممة الكالديف لأبنائيـ بعد الفعاليات الفاشمة أك الناجحة ليا أثر كأثر الدح أك الذـ 
. عمى مستكل طمكح الفرد أك ألبناء كرغبتيـ في نكع كطبيعة العمؿ الذم يطمب ألييـ عممو 

(.  39ص,1970, العيسى)

كعمى النقيض ,أذا ما عرفيا الأخركف كقدرىا ,        فالشخص الطمكح سيككف راضيا عف أنجازاتو 
فأف الشخص الذم يطمح ليككف أفضؿ أك ليحقؽ نجاحات مادية أك أجتماعية أك أكاديمية ,مف ذلؾ 

بغض النظر عف رأم الأخريف ,سيحقؽ رضا ذاتيا عند ينجز أعمالو كيحقؽ أىدافو كما رسميا 
(. 26ص ,1984,رسكؿ ).بأنجازاتو 

         ففي مجاؿ الجنس أظيرت الدراسات أف ىناؾ أرتباطان بيف الجنس كمستكل الطمكح , كاف 
عبد الفتاح  ,   )( 101 , ص 1969العيسى , )الذككر  أظيركا مستكل طمكح أعمى مف الأناث 

                     (  55 , ص 1980الدكرم ,  ) ( Karmel ,1975, p.892 ( ) 166 , ص 1972
 , ص 1998الشر عو ,  ) (Pal & Others, 1987, P. 16()31 , ص 1980المساعيد )

, في حيف أظيرت نتائج دراسات أخرل في نفس المجاؿ عدـ  ( 126 , ص 2001جريك ,  ) ( 11
 ( .                                       136, ص 1984رسكؿ , )كجكد علاقة أرتباطية بيف الجنس كمستكل الطمكح 

فقػػد أظيرت نتائجيا عدـ كجكد علاقة أرتباطية بيف متغيرم ( 1984رسكؿ ,)       أما دراسة 
 ( . 136 , ص 1984رسكؿ ,  )التخصص كمستكل الطمػػػػػكح 
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أف ىناؾ علاقة  (2001,الداىرم   )          كفي مجاؿ التكافؽ النفسي فقد أظيرت نتائج دراسة
                 أرتباطية بيف التكافؽ النفسي كمستكل الطمكح , إذ كمما زاد مستكل الطمكح قؿ التكافؽ النفسي 

 ( .      35 , ص2001الداىرم ,  )

    كىناؾ علاقة أيجابية بيف الذكاء كمستكل الطمكح أذ يككف الأذكياء ىـ الأعمى في مستكل 
(.  269ص , 1970,العيسى ),الطمكح مف الأخريف 

كىكذا فأف ,فأنيـ يمتمكف الى رفع طمكحاتيـ ,    كأف الذيف يتنافسكف مع أمثاليـ في مستكل التفكؽ 
, العيسى).الطمكحات غالبا ما تككف أكثر تأثيرا بالتنافس مع الأخريف منيا بميكؿ كقدرات الأفراد كحاجاتيـ 

أف  ( 1982, دراسة المساعيد )كفيما يخص مجاؿ الاتزاف الانفعالي فقد أظيرت نتائج .   (27ص,   1970
: ىناؾ علاقة أرتباطية مف حيث

مستكل الطمكح ىك أحد المتغيرات المؤثرة في سمكؾ الأنساف كىك مظير مف مظاىر التعبير عف  -1
 .الشخصية كعاملان ميما في تقدـ الفرد كالمجتمع 

 . أف مستكل الطمكح يحدد أىداؼ الفرد المستقبمية كيحدد قكة الدافع لمكصكؿ ألييا كتحقيقيا  -2
أف الشعكر بالنقص ىك الحافز نحك التقدـ كالتفكؽ كيعد بذلؾ القكة الدافعة الكامنة خمؼ طمكحات  -3

كمف خلاؿ مستكل الطمكح ,الفرد , كبذلؾ يتحدد مستكل طمكح الفرد مف خلاؿ الشعكر بالنقص 
يحدد الفرد أىدافو المستقبمية , كيعمؿ ما بكسعو لتحقيقيا بناءا عمى تقديره لأمكاناتو كقدراتو , 

 (  23 , ص 1982المساعيد, )كبذلؾ  ينعكس عمى سمككو كعمى حكـ الآخريف مف حكلو 
        فضلان عف اف مستكل الطمكح يحدد قكة الدافع ,  إذ اف كؿ دافع يتضمف ىدفا ينبغي الكصكؿ 

أليو كتحقيقو , كما أنو مف أكثر العناصر ارتباطا بمككنات الأنجاز , إذ يؤكد أىمية الأىداؼ التي 
تقكـ بدكر ىاـ في تحديد السمكؾ الأنساني كفيمو , فأختيار اليدؼ كالرغبة في تحقيؽ ىذا اليدؼ 

(  . 54 , ص 1984رسكؿ ,  )ىما محرؾ فعاؿ لمنشاط لدل الفرد 

         كتشير الدراسات إلى  أف مستكل الطمكح يككف عمى درجات ,  فقد يككف مجرد رغبة في 
القياـ بتحقيؽ ىدؼ ما  , أك قد يككف عمى درجػػػػػة مف القكة بحيث يحػػػػػدد اليدؼ كيعبىء  قكل 

 ( . 328, ص 1975الغريب ,  )الفرد  

أف مستكل الطمكح ىك الفرؽ الحاصؿ بيف  ( Hurlock 1976ىير لكؾ )         كقد أكضحت 
اليدؼ الذم كصؿ اليو الشخص فعلان , كاليدؼ الذم يأمؿ في أف يصؿ أليو , كىك يختمؼ عف 

الطمكح مف حيث أف الطمكح لا يشير إلى  مكقع الشخص في قربو أك بعده عف تحقيؽ ىدفو , بؿ 
ذا كاف الفرؽ بيف اليدؼ الذم كصؿ اليو الشخص  مايأمؿ الكصكؿ أليو كما ييدؼ أليو فقط ,  كا 
فعلان , كاليدؼ الذم يأمؿ في الكصكؿ اليو , صغيرا ,  فاف مستكل الطمكح يككف كاقعيا , حيث 

الفرصو جيدة كممكنة لمكصكؿ إلى   اليدؼ , إما إذا كاف الفرؽ كبيران  بينيما فاف مستكل الطمكح 
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سيككف غير كاقعي , حيث فرص الكصكؿ إلى   اليدؼ قميمة , كما اف مستكيات الطمكح غير 
الكاقعية قد تككف عالية أك كاطئو  , ففي الحالة الأكلى يككف الفرؽ كبير  بيف اليدؼ المتحقؽ 

كالمراد تحقيقو , بحيث تصبح فرص الكصكؿ إلى   اليدؼ المنشكد  قميمة , أما في الحالو الثانػػية 
                                               فغالبان ما يػػػػػككف الػػفػػرؽ صػػغػػيرا كلا يحػػػػتاج الا  لبػػذؿ الجػػيػػد لتػػػػقريػػبو   

 (Hurlock ,1976,P.272 .  ) 

  أف مستكل الطمكح ينمك كيتطكر مع تقدـ العمر  كمع كجكد بعض 1984       كلقد ذكر عاقؿ  
المتغيرات كالتشجيع الذم يجب اف يتبع النجاح  , يزداد ىذا المستكل كيرتفع , كلذلؾ فاف الأحباطات 

التي يتعرض ليا الطفؿ خلاؿ حياتو تزيد مف خبرات الفشؿ لديو مما يؤدم إلى  خفض مستكل 
 ( . 206, ص 1984عاقؿ ,  )طمكحو  

       كما أف طمكح الكالديف يأخذ دكران ميما  في تحديد مستكل طمكح الأبناء, فحيف يفشؿ الكالداف 
في تحقيؽ طمكحاتيما الشخصية  فأنيما يحاكلاف أف يعكضا ذلؾ عف طريؽ دفع الأبناء  دفعا إلى   

 (. 22 ,  ص  1974عبد الفتاح ,   )تحقيؽ ما عجزا ىما عف تحقيقو 

      كقد أختار الباحث تدريسي الجامعة مجتمعا لبحثو ككنيـ يمثمكف فئة ميمة مف المجتمع  كليـ 
دكر في الإسياـ ببناء المجتمع كتقدمو كقيادتو في معظـ مجالات الحياة الاقتصادية كالأجتماعية 

 ( 60 , ص 1989الكياؿ كىجرس , )كالسياسية كالتربكية 

     كما تمثؿ الجامعة مكاف جديد  لمنمك المعرفي كتنمية القيـ الاجتماعية كتنشئتيا  كتتشكؿ فييا 
كمما تقدـ يمكف , (7 , ص2001الدكرم, )الصداقات كتتخذ فييا القرارات كأختيار مينة المستقبؿ 

: لمباحث إيجاز أىمية بحثو  كالحاجة أليو بماياتي 

أف الضغكط المينية تسيطر عمى الحياة النفسية  لكؿ البشر  كىك ظاىرة تعـ النكع الأنساني  -1
. كمو , كلا يكجد احد مف البشر لـ تتأثر حياتو في كقت ما بيذا الشعكر

اف شعكر الفرد بالضغكط المينية ينبيو إلى   أف يعمؿ كيتحرؾ , كىذا يؤدم إلى   كجكد  -2
 .خطة لحياتو تتضمف أىداؼ كطمكحات يسعى إلى   تحقيقيا لمتغمب عمييا

أف مستكل الطمكح ىك احد المتغيرات المؤثرة في سمكؾ الأنساف كىك مظير مف مظاىر  -3
 .التعبير عف الشخصية كعاملان ميما في تقدـ الفرد كالمجتمع 

 .أف مستكل الطمكح يحدد أىداؼ الفرد المستقبمية كيحدد قكة الدافع لمكصكؿ الييا كتحقيقيا  -4
أف الضغكط المينية يعد ىك الحافز نحك التقدـ كالتفكؽ كيعد القكة الدافعة الكامنة خمؼ  -5

. طمكحات الفرد , كبذلؾ يتحدد مستكل طمكح الفرد مف خلاؿ الشعكر المتحدم ليذه الضغكط
 تيدؼ الدراسة الحالية الى التػػػػػػػػػػػػػػعرؼ عمى: أىداؼ الدراسة  : 
 .قياس الضغكط المينية لدل التدريسييف في جامػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػعة بغداد - 1
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 .قياس الطمكح لدل التدريسييف فػػػػػي جامػػػػػػػػػػػػػػػػػػػعة بغداد - 2

 .التػػػػػػػػػػػػػػعرؼ عمى دلالة الفركؽ في مستكل الضغكط المينية كفقا لمتغير الجػػػػػػػػػػػػػػػػػػنس- 3

 .التػػػػػػػػػػػػػػعرؼ عمى دلالة الفركؽ في مستكل الطمكح كفقا لمتغير الجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػنس -4
التػػػػػػػػػػػػػػعرؼ عمى العلاقة ألأرتباطية بيف الضغكط المينية كمستكل الطمكح لدل التدريسييف في  -5

. جامعة بغداد 

: حدكد البحث *

 يقتصر البحث الحالي عمى التدريسييف في العمؿ الأكاديمي في جامعة بغداد لمدراسات الأكلية 
.  2011-2010لمعاـ الدراسي ,كالعميا مف كلا الجنسيف كالمستمريف في الخدمة 

:  كردت في البحث الحالي المصطمحات الأتية  : تحديد المصطمحات*

 : Stressالضغكط . أكلان 

مثيرات أك تغيرات في البيئة الداخمية أك الخارجية بدرجة : "  بأنيا (Rees , 1976)عرفيا ريس . 1
مف الشدة كالدكاـ بما يثقؿ القدرة التكيفية لمكائف الحي الى حدىا الأقصى في ظرؼ معيف يمكف أف 
يؤدم الى أختلاؿ السمكؾ, اك عدـ التكافؽ الذم يؤدم الى المرض كبقدر أستمرار الضغكط بقدر ما 

( . 246 , ص1990عبد المعطي , )" تتبعيا مف استجابات جسمية كنفسية غير صحية 

" تيديدات أك تكقع الأفراد لأخطار مستقبمية ستؤثر في سمككيـ كاستجاباتيـ الفسيكلكجية . " 2
( . 70 , ص2000الداىرم كالكبيسي ,)

أم حرماف يثقؿ كاىؿ الفرد نتيجة :" بأنيا  (2000)عرفتيا الجمعية الأمريكية لمطب النفسي عاـ . 3
                                " الخ … لمركره بخبرة غير مريحة كالمرض كفقداف المينة كالصراع الزكجي 

( . 10 , ص2000عبد عمي , )

  :Occupationalالمينة . ثانيان 

إنمكذج مف الفعاليات التي يمارسيا الفرد في حياتو اليكمية :" بأنيا  (1975)عرفيا الحسف عاـ - 
( . 233,ص1975الحسف ,)" بانتظاـ كيعد المصدر الأساس الذم يحصؿ الفرد منو عمى دخمو 

  :Stress Occupationalالضغكط المينية . ثالثان 

الأعباء أك المكاقؼ أك الحالات التي يتعرض ليا عضك :" بأنيا  (1990)عرفيا المحمداكم عاـ .  1
سكاء كانت بدرجة بسيطة  (التدريسي كالبحث العممي)ىيئة التدريس في شتى مجالات العمؿ الجامعي 

( . 20, ص1990المحمداكم , )" أـ كبيرة كالناجمة عف ظركؼ العمؿ فتكلد لو الأرىاؽ كالتعب 
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الأستجابات السمككية كالفسيكلكجية لما يكاجو الفرد مف :" بأنيا  (1994)عرفيا فاضؿ عاـ . 2
أحداث في المجاؿ الأسرم أك الشخصي أك العممي أك المالي كتتحدد بالمدل الذم يتـ مف خلالو 

أك أيجابية مرغكبة تسبب لو تكتران كتشكؿ لو  (غير مرغكبة)تصكر ىذه الضغكط عمى أنيا سمبية 
(  9 , ص1994فاضؿ , )" تيديدأ كتككف عبئان عميو 

عدـ القدرة عمى التكافؽ أك ضعؼ التكافؽ بيف الفرد :" بأنيا  (1998)عرفيا العمرم عاـ . 3
كالمكاقؼ التي يتعرض ليا في محيط عممو بحيث يدرؾ الفرد عدـ كفاية قدراتو لمكاجية متطمبات 

( , 90 , ص1998العمرم , )" المحيط التي تشكؿ عبئان ثقلان عميو 

لمضغكط         كمف خلاؿ التعريفات الأنفة الذكر , تكصؿ الباحث الى التعريؼ النظرم الأتي 
بحيث يدرؾ ,الخبرات كالمكاقؼ التي يتعرض ليا الفرد أثناء عممو كتشكؿ عبئان لو : "  بأنيا المينية

. الفرد أف عدـ كفاية قدراتو لمكاجية متطمبات المحيط الذم يتطمب تغييرا جدريا

ىك الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا "  لمضغكط المينية الذم يراه الباحثالتعريؼ الأجرائي      أما 
. المستجيب مف خلاؿ الأجابة عمى فقرات المقياس الذم أعده الباحث ليذا الغرض

عرّ ؼ مستكل الطمكح بتعريفات عديدة : Level of Aspirationمستكل الطمكح  - رابعا*
: منيا تعريؼ 

مستكل يرغب الفرد في بمكغو , أك يشعر انو قادرا عمى بمكغو في سعيو لتحقيؽ :  1972راجح - 1
(. 124 ,  ص1972راجح ,  ).أىدافو في الحياة 

                                            .معيار الطمكح الذم يقاس أليو نجاح الفرد أ ك فشمو  : 1975الحفني  - 2
 (. 65 , ص 1975الحفني ,  )

إطار مرجعي يحتكم عمى أحتراـ الفرد  لذاتو كتقديرىا , أك أنو يعد معيارا أك  : 1977رزكؽ - 3
 ( 287 , ص 1977رزكؽ ,  ).مقياسا يتسنى لمفرد الأستناد أليو عندما يشعر بنجاحو أك فشمو 

مستكل تكقعات الفرد كرغباتو المتمايزة في تحقيؽ أىدافو المستقبمية في ضكء  :1984رسكؿ -  4
طاره المرجعي   ( . 57 , ص 1984رسكؿ ,  ).خبراتو السابقة كا 

أىداؼ يضعيا الفرد لأدائة لنشاط ما , كقد يككف الرغبة في النجاح في  : 1987الأشكؿ -   5
 (. 97 ,  ص 1987الأشكؿ ,  ). مستكل أعمى مف مستكل الفرد الحالي 

كىك أسمكب متعدد الأكجو نظران لما يحتاجو مف مركنة في مكاجية المكاقؼ : " (1994)الشناكم - 6
                 "  .المتنكعة لمضغكط ككذلؾ لكجكد فركؽ فردية كثقافية كأيضان لتنكع أساليب المكاجية 

(. 137-135,ص1994الشناكم, )
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                .ىك المعيار الذم يحكـ بو الفرد عمى أدائو في عمؿ ما بالنجاح أك الفشؿ  : 1996محمد -  7
 (. 19 , ص 1996محمد ,  )

ىي تمؾ العمميات التي تمكف الفرد مف خلاليا أف يغير أك يعدؿ مف أحتماؿ  : "(2008)بطرس - 8
                                 "  .ظيكر الأستجابة سكاء في كجكد التدعيـ الخارجي للاستجابة أك غيابو

(. 184, ص2008بطرس, )

مستكل معيف مف التكقعات التي يسعى الفرد " ىك  أما تعريؼ الباحث النظرم لمستكل الطمكح         
جاىدا مف أجؿ بمكغو رغبتو المتمايزة في تحقيؽ أىدافو الأيجابية المستقبمية عمى ضكء خبراتو السابقة 

. كأطاره المرجعي  في ىذه الحياة 

الدرجة التي يحصؿ عمييا الفرد عمى مقياس :   فيتمثؿ بػ  أما التعريؼ الإجرائي لمستكل الطمكح      
 .مستكل الطمكح الذم تـ أعداده مف قبؿ االباحث ليذا الغرض
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 الفصؿ الثاني

. نبذة تاريخية عف الضغكط المينية*- 

عندما أخرج ىك  (ع) أف أكؿ مف تعرض الى ىذه الضغكط في الحياة البشرية ىك سيدنا أدـ 
فمف خلاؿ ذلؾ بدأت تراكده عقده الشعكر " كقمنا اىبط أنت كزكجتؾ مف الجنة "كزكجتو مف الجنة , 

بالآثـ كالذنب فطمب الصفح مف الخالؽ الحؽ سبحانو كتعالى كيعد ذلؾ اكؿ انكاع الضغكط كلك تأممنا 
كرغـ ,قصص الأنبياء , لتعذر تمييز أحدىـ بعدـ تعرضو للاضطياد كالتعذيب النفسي كالجسدم 

بو كما فعمو  (أبراىيـ)تفاكت ىذا الأضطياد كالتعذيب الذم بمغ حد الحرؽ في النار كما فعؿ قكـ 
مف تشريد كمحاكلات قتؿ كاضطياد  (عيسى بف مريـ)كما لاقاه , (مكسى)بػ  (اسرائيؿ)فرعكف كبنك 

كتعرضو لمزيد مف المعاناة كالآلـ أدت بو الى تحمؿ ىذه الضغكط كبذؿ المزيد مف الجيد لمتخمص 
مف أذل كضغكط مف قبؿ  (ص)كما تعرض لو رسكؿ الأنسانية كخاتـ الأنبياء سيدنا محمد ,منيا 

المشركيف عندما كمؼ بحمؿ الرسالة السماكية , كتعامؿ مع تمؾ الضغكط بمزيد مف ركح التسامح 
كالحكمة كالمحبة مف خلاؿ مايتمتع بو مف حسف السجايا كسلامة التربية كطيارة النفس كصحة 

 (كلك كنت فضان غميظ القمب لأنفضكا مف حكلؾ)القمب كلذلؾ جاء قكؿ الله سبحانو كتعالى مخاطب 
أف الأنبياء كالرسؿ كانكا أكثر الناس عرضو لمضغكط كىـ خيرة البشر , كقد امتحنكا كزلزلكا حيف ,

 (كخمؽ الأنساف ضعيفان ): مستيـ البأساء كالضراء فكيؼ سيككف سكاد البشر الضعفاء كقكلو تعالى
لقد )أضافو الى مايعانيو مف قير كىـ كضيؽ في طبيعة خمقو كقكلو تعالى  (8الاية / سكرة النساء )

كبناءا عمى ذلؾ نجد أف الضغكط مكاكبة لمحياة , (4الاية /سكرة البمد )(خمقنا الأنساف في كبد
الأنسانية ككجكدىا مرتبط بالكجكد البشرم لذلؾ تعد جزءان مف حياة الأمـ كتراثيا كقد اختمفت 

المجتمعات في التعامؿ مع الضغكط كالتخمص منيا فلا يمكف التفكير بحياة مستمرة كخالية مف 
كلقد نعمـ انؾ يضيؽُ صدرؾ بما ):كفي القرآف الكريـ شكاىد كثير عمى الضغكط كقكلو تعالى ,الضغكط
كممة مشتقة مف المغة اللاتينية  (Stress)فأف مفيكـ الضغط , (97الاية / سكرة الحجر  )(يقكلكف
فخلاؿ القرنيف الثامف عشر كالتاسع عشر تـ استخداـ  (الشدة, المحنة, الحزف , البلاء)بمعنى 

كأصبح أكثر تداكلان في الفيزياء كاليندسة أما اليكـ فيستخدـ الضغط    (Power)الضغكط بمعنى القكة 
 & Marshall)عمى نطاؽ كاسع في مجاؿ الطب كالأحياء كعمـ النفس أم في مختمؼ العمكـ  

Coopr , 1979 , P. 4)( 22ص,2006,سعيد.) 

: مف أنكاع الضغكط المختمفة ىي  : أنكاع الضغكط*

ضغكط المينة خبرة غير سارة يتعرض ليا  : (Occupational Stress)الضغكط المينية  .1
الفرد في مجاؿ العمؿ حيث يدرؾ الفرد اف قدراتو لمتكيؼ مع المكقؼ ضعيفة مما تشكؿ تيديدان 

 (23, ص1995صالح , )كأعباء حيث لايستطيع تجاكزىا أك مكاجيتيا 
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تشكؿ الضغكط النفسية المرتكز  : Psychological Stressesالضغكط النفسية . 2 
الأساس الذم  تبنى عميو انكاع الضغكط المختمفة التي يتعرض ليا الافراد في المجتمع كيعد القاسـ 

كىي تنتج عف تفاعؿ  :Social Stressesالضغكط الاجتماعية . 3.المشترؾ لبقية أنكاع الضغكط 
الفرد مع البيئة الاجتماعية كليس مف السيؿ تجنبيا , حيث تترؾ جرحان نفسيان كبير , مثؿ كفاة 
أف ,شخص عزيز اك فقداف كظيفة , أك احيانان تتضمف أحداث سارة مثؿ تكلي مناصب كظيفية أعمى

الضغكط الاجتماعية غير المتكقعة عادة يصعب التعامؿ معيا كقد تؤدم الى اضطرابات نفسية حادة 
(. 35, ص2001البيلاكم, )

كتككف عكامميا كمسبباتيا خارجية مثؿ التمكث  : Physical Stressesالضغكط الفيزياكية . 4
الكيميائي كالجراثيـ المعدية, الضكضاء كغيرىا, كقد ينجح الفرد التعامؿ معيا الأ أنيا اذا كانت بقكة 

                          كافية مف الضغط فقد تسبب الأذل لمفرد كبدرجات متفاكتو قد تصؿ حد المكت 
( . 16 , ص2001حسني, )

ليا الأىمية الأعظـ في تشتيت جيد الأنساف  : Econmical Stressesالضغكط الاقتصادية . 5
كضعؼ قدرتو عمى التركيز كالتفكير كخاصة حينما تعصؼ بو الأزمات المالية أك الخسارة أك فقداف 
العمؿ بشكؿ نيائي أذا  كاف مصدر رزقو فينعكس ذلؾ عمى حالتو النفسية , كينجـ عف ذلؾ عدـ 

.  قدرتو عمى مسايره متطمبات الحياة

إذ تشكؿ الصعكبات الدراسية عمى طالب  : Educational Stressesالضغكط الدراسية . 6
المدرسة في مختمؼ المراحؿ الدراسية ضغطان شديدان في حالة عدـ استجابتو لمكائح المدرسة أك المعيد 

أك الكمية فيك مطالب باف يحقؽ النجاح في الدراسة لأرضاء طمكحو الشخصي الذاتي أكلان, كرد 
الجميؿ لأسرتو التي خصصت مف دخميا المادم كنفقات لمدراسو ثانيان فضلان عف المؤسسو التعميمية 

التي صرفت الأمكاؿ المتمثمة في مستمزمات الدراسة كتكفير المدرسيف المتخصصيف كالأحتياجات 
.   المادية العممية في العممية التعميمية ثالثان 

حيث تشكؿ بعكامميا التربكية ضغطان شديدان عمى رب  : Family Stressesالضغكط الأسرية . 7
السرة كأثران في التنشئة الأسرية فمعظـ الأسر التي يحكميا سمكؾ تربكم متعمـ ينتج عنو التزاـ كالأ 

أختؿ تككيف الأسرة كتفتت معايير الضبط كننتج عف ذلؾ تفكؾ الأسرة اذا ما اختؿ سمكؾ رب الأسرة اك 
.  ربة البيت 

كتمثؿ الضغكط العاطفية بكؿ نكاحييا النفسية  :Emotional Stressesالضغكط العاطفية . 8
كالأنفعالية البنى الأساسية لمبشرية كىي مف مستمزمات كجكد الأنساف , فالعاطفة لدل الأنساف غريزة 
خصيا الله سبحانو كتعالى عند البشر دكف باقي المخمكقات , فعندما يعاؽ الأنساف في طمب الزكاج 
أك الأستقرار العائمي بسبب الحاجة الأقتصادية اك عدـ الأتفاؽ مع شريؾ الحياة كتتعثر جيكده في 
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الأستقرار الزكجي , فيشكؿ ذلؾ ضغطان عاطفيان تككف نتائجو نفسية , مما يجعمو يرتبؾ في حياتو 
                          اليكمية كتعاممو في عممو ايضان الى أف يجد الحؿ في التكصؿ الى تسكية مشاكمو 

(. 82ص,2006,سعيد )(203 , ص2001الأماره ,)

يؤثر محيط العمؿ كالمتغيرات المتعمقة بو بشكؿ مباشر في سمكؾ الأفراد  : مصادر الضغكط المينية*
:  كردكد فعميـ كبالتالي عمى التطكر الكظيفي كمناخ مؤسسة العمؿ التي يعممكف بيا كمنيا 

تشمؿ مجاليف اساسيف ىما ظركؼ العمؿ كعبء العمؿ  :Natural of the Jobطبيعة العمؿ . 1
كظركؼ العمؿ تشمؿ الظركؼ الفيزياكية كالمادية المحيطة بالفرد في مكاف عممو كالتيكية, الأضاءه 
, الرطكبة كغيرىا , اما عبء العمؿ فيك كمية كنكعية العمؿ المطمكب أنجازه في كقت محدد , كقد 

الى اف زيادة كمية العمؿ التي يجب ( Marcolis & Gross)اشارت كؿ مف مارككليس ككركس 
.  انجازه خلاؿ مدة محددة كباسمكب يتجاكز معو قدرات الفرد الذاتية تجعمو متذمران كارىان نفسو كعممو

كيعني بو تكفر المعمكمات الضركرية لتأدية العمؿ  :Clearance of the Roleكضكح الدكر . 2
كتكضيح حدكده , كالتاكد مف الكاجبات كالمسؤكليات ككضكح التكجييات كالسياسات الخاصة بالعمؿ 

كلقد كجد كؿ مف ماركك ليس ,فكضكح الدكر لدل المكظؼ يقمؿ شعكره بضغط العمؿ كالعكس صحيح 
. كككتيف 

نشأ صراع الدكر عندما يشعر الفرد باف ىناؾ تعارضان كتناقضان في  :Role Fightصراع الدكر . 3
.  متطمباتو كالتناقض بيف قيـ العمؿ كقيـ الفرد كمبادئو كالتناقض بيف بعض جكانب الدكر كمسؤلياتو

 & Redwail)أظيرت دراسات  :Personnel Responsibilityالمسؤكلية عند الافراد . 4
Halmaan & Yahnson , 1964) أف المسؤكلية عف الافراد الاخريف تؤثر كثيران في مستكل 

ضغط العمؿ اكثر بكثير  
( . 73ص ,2006,سعيد)مف مسؤكلية العكامؿ غير الشخصية مثؿ الأجيزة كالأدكات كالميزانية  

كمما زادت علاقة الفرد برئيسو  :Bad Relation With Managerسكء العلاقة مع الرئيس . 5
في العمؿ سكءان كمما أزدات الضغكط كأرتفعت كىك مصدر مف اىـ مصادر العمؿ كتؤكد الدراسات أيضان 

عف الأخريف كسكء العلاقة معيـ يكلد لدييـ شعكران بالكحدة كحالات  (رئيس العمؿ)اف انعزاؿ المدراء 
مف القمؽ كالتكتر  

كيعني بو  الأفتقار  :Professional Growing and Prosperousالنمك كالتقدـ الميني . 6
الى فرص الترقية في المستقبؿ كعكائؽ الطمكح كعدـ الأطمئناف الى التقدـ الميني كالتغيير الكظيفي 

.  الذم يتعارض مع طمكحات الافراد
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يؤكد الدارسكف جميعيـ أ ىناؾ ارتباطان كثيقان بيف حياة  :Self Problemsالمشاكؿ الذاتية لمفرد . 7
الفرد داخؿ العمؿ كخارجو كذلؾ يعني اف البيئة الخاصة لمفرد قد تككف السبب المباشر في خمؽ 

.  التكتر لديو 

كىك يعكس القناعات الذاتية لمفرد  :Uncompitancity of the Jobعدـ الرضا عف العمؿ . 8
كعلاقتو بعممو فكمما ازداد شعكره بعدـ الرضا عف العمؿ سكاء مف حيث عدـ ملاءمتو كقمة مردكده 
النفسي كالمادم كبعده عف تمبية الحاجات النفسية لمفرد كمما ازدادت كتيرة الممؿ كاللامبالاة كالشعكر 

.  بالضغط كالقمؽ 

 & Incesdents Control Centre (Internal:(داخمي كخارجي)مركز التحكـ في الاحداث . 9
External) ::  كيعني بو اعتقاد الفرد في اسباب كعكامؿ ما يحدث مف مسببات كىؿ لو القدرة عمى التحكـ

( .  33,ص1995صالح ,)بمجريات الامكر اـ اف ذلؾ خارج عف ارادتو كقدرتو كيتحدد بالمصادفة كالحظ 

:   كيمكف تحديد الأثار السمبية لمضغكط المينية ضمف المجمكعات الآتية 

تتمثؿ في أضطراب التفكير , ضعؼ قكة الملاحظة انخفاض التركيز تناقص القدرة : أثار معرفية - 1
.  عمى أتخاذ القرارات 

تخمي الفرد عف أىدافو , انعداـ المبادرة ترؾ العمؿ أك الغياب الدائـ عف العمؿ , : أثار سمككية - 2
 . (التمعثـ كالتأتاه )تناقص مستكل الأداء مشكلات الكلاـ 

.  تتمثؿ في ارتفاع ضغط الدـ زيادة ضربات القمب , فقداف الشيية : الأثار الفسيكلكجيو - 3

تتمثؿ في القمؽ كسرعة الغضب كالشعكر بالذنب كالأحباطات , ضعؼ القيكد : الأثار الأنفعالية - 4
 1( .32 , ص1995صالح , ).الأخلاقية كالقيمية , تكىـ المرض , أزدياد المشاكؿ الشخصية 

 لقد تعددت النظريات التي فسرت الضغكط المينية كذلؾ لأف الضغكط المينية تعد مف 
كقسمت ’لأنيا تتجمى في مضاميف نفسية كأجتماعية كبيكلكجية كأقتصادية, الظكاىر الأنساية المعقدة 

: النظريات الى قسميف 

: كمنيا (البيكلكجية)النظريات . أكلان 

 . (Fight - Or - Flight)نظرية المكاجية أك اليركب . 1

 . (The General Adaption Synelrom)نظرية متلازمة التكيؼ العاـ . 2

:  النظريات البيئية . ثانيان          *

 . (Richard Lazarus)نظرية ريتشارد لازاركس .  1

 . (Moss & Schaefer)نظرية مكس كشيفر . 2
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 . (Ellis)نظرية ألس . 3

 : النظريات البيكلكجية. أكلان 

 : (Fight - Or - Flight)نظرية المكاجية أك اليركب .  1

, كتعد 1926 كضع نظرية عاـ (Welter Canon) صاحب ىذه النظرية ىك كالتر كانكف 
في تفسير الضغكط كاستخداـ  (البايكلكجية)نظريتو مف أكائؿ النظريات التي أاعتمدت عمى الجكانب 

  (رد الفعؿ في حالة الطكارئ)مصطمح الضغكط ليعني بو 
تؤكد ىذه النظرية اف ما يطرأ عمى الافراد مف تغيرات عندما يتعرضكف لمكاقؼ  

ضاغطة سمبية اك ايجابية فيـ اما يجاىدكف لمقاكمتيا اك ييربكف بعيدان عنيا كيظير  
عمييـ عدد مف التغيرات منيا زيادة في دقات القمب يؤدم الى ضخ الدـ في كؿ مكاف  

مف الانسجة مع السرعة الفائقة محممو بالأككسجيف كالأغذية الى الخلايا , أرتفاع ضغط الدـ , زيادة 
سرعة التنفس , تحرير كمية الدىكف المخزكنة في الجسـ , تكتر  

العضلات , سرياف الدـ الى منظكمة اليضـ كالدماغ كالعضلات كالأطراؼ , اذ تعمؿ ىذه التغيرات عمى 
( . 21-8 ,ص1994فكنتانا , )تييئة الجسـ لممكاجية أك اليرب منو 

 كقد كشؼ كانكف عف كجكد آلية في جسـ الأنساف تساىـ في أحتفاظو بحالة مف الأتزاف 
الحيكم إذ لو القدرة عمى مكاجية التغيرات التي تكاجيو كالرجكع لحالة مف التكازف العضكم كالكيميائي 
بأنتياء المكقؼ المسبب ليذه التغيرات, كمف ثـ أم مطمب خارجي بأمكانو اف يخؿ بيذا التكازف اذا 

ضغطان يكاجيو الفرد الذم ربما يؤدم الى مشكلات  (كانكف)فشؿ الجسـ في التعامؿ معو, كىذا ماعدّه 
 (السمبثاكم)كقد اكلى اىتمامان لدكر الجياز . عضكية اذا اخؿ بدرجة عالية بالتكازف الطبيعي لمجسـ

اك التعاطفي , كىك احد أقساـ الجياز العصبي الذاتي لدكره الياـ في تييأة الجسـ لمكاجية المكاقؼ 
(. 293,ص2000العيسكم,)الضاغطة كتمكيف الجسـ مف الأحتفاظ بالتكازف

 : المكاجية اك الأستجابة-  2

 كىي المرحمة التي يحاكؿ الفرد مف خلاليا اختيار البدائؿ للاستجابة اك المكاجية سكاء كانت 
جيدان معرفيان أـ فسيكلكجيان أـ سمككيان أـ تحمؿ المطالب الداخمية اك الخارجية التي حدثت عف طريؽ 

:  كللاستجابة اك المكاجية كظيفتاف . تاثير المكقؼ الضاغط 

.  ادارة المشكمة المسببو لمضغط بيدؼ تقميؿ الاثر الناتج عف مصدر الضغط . أ

 اف ىذه الاستجابة (Lazarus)كيرل لازاركس ,تنظيـ الانفعالات بيدؼ تحكيؿ مصدر الضغط. ب
تككف فاعمو لدل فرد ما كغير فاعمة لدل فرد اخر, كقد تككف فاعمة في مكقؼ دكف غيره 

ككجد , كذلؾ عمى كفؽ تقكيـ الفرد لكؿ حدث مف الاحداث كتقكيمو لذاتو كادراكو النفسي ,
اف الادراؾ الايجابي كالسمبي لاحداث الحياة مف المحددات اليامة  (1984)لازاركس كفكلكماف 
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لمصحة النفسية , فالاحداث قد تزيد مف ثقة الفرد كميارات التفاعؿ مع الاحداث المستقبمية 
.  بالنسبة لشخص ما 

كقد تككف ضاغطة كذات تحدٍ بالنسبة لشخص اخر , بينما تحدث تبرمان كبصكرة  
كعميو فاف فقداف الكظيفة اك العمؿ المجيد يعد ضاغطان لبعض الناس . ركتينيو لشخص ثالث 

 )كغير ضاغط بالنسبة للاخريف كفقان لمتقييـ المعرفي لكؿ حدث مف الاحداث 
. (44ص,2006,سعيد

 Level of Aspiration  نبذة تأريخية عف مستكل الطمكح*

في  (Anspruchsniveau  )         ظير مصطمح مستكل الطمكح لأكؿ مرة بالمغة الألمانية 
الدراسات النفسية التي أجراىا العمماء الالماف في بداياف القرف العشريف ,  كذلؾ مف خلاؿ 

 Motivation في مجاؿ الدافعية 1929 كتلاميذه منذ عاـ Lewinالدراسات التي قاـ بيا ليفيف 
   Level of Aspiration , كقد ترجـ ىذا المصطمح فيما بعد إلى  المغة الانكميزية بمعنى  

أم مستكل الطمكح , كىكذا شاع إستعماؿ المصطمح الأخير في كتب كدراسات كأبحاث تتعمؽ 
 مف أكائؿ الباحثيف في ىذا Frank 1935فقد عد فرانؾ ,  بمجالات مختمفة في عمـ النفس 

مستكل الأداء التالي الذم يتكقع الفرد : إذ قاـ بتعريؼ مستكل الطمكح عمى انو , الميداف 
ك يتمثؿ مستكل الطمكح في ىذه النظرية بمفيكـ , صراحة اف يصؿ اليو في عمؿ مألكؼ لديو

 التي تمثؿ القيـ كالمثؿ العميا , كقد أكد فركيد انيا تعمؿ عمى بمكغ Super egoالانا الأعمى 
 )الكماؿ لدل الانساف فعندما تتطكر الانا  الأعمى فاف شخصية الفرد تبمغ أعمى مراتب رقييا 

( . 158 , ص 1998العنزم , 

              كما أف الأنا الأعمى ىي محاكلة لمكصكؿ إلى  الأنا المثالية لدل الأنساف , تمؾ 
التي نريد أف نككنيا لك استطعنا , كىي التي تحتكم عمى صفات مثؿ الطيبة كالقكة كالشيامة 

 , فاليك تريد لنا اف نطمؽ العناف Idكالحكمة , كما اف كظيفة الأنا الأعمى ىي  بالضد مف اليك 
لغرائزنا بينما تناضؿ الأنا الأعمى مف أجؿ جعمنا أفضؿ مف خلاؿ السيطرة عمى غرائزنا كالتصرؼ 

 ( . Starr,1975,P. 183 )بتيذيب كفقا لممعايير كالػػػػمثؿ العػػػميا 

 , Freud صكرة أكثر ايجابية عف الطبيعة البشرية مف فركيد Jung         لقد أعطى يكنغ 
فيك يرل اف الفرد يحاكؿ باستمرار اف ينمك كيتطكر كيتحسف كيتحرؾ للإماـ , كالناس أفرادان 

كجماعات ينظركف إلى  المستقبؿ كيتحرككف نحكه , فالنمك كالتغير كالتقدـ لا يتكقؼ في مرحمة 
الطفكلة , بؿ ىي عمميات لانياية ليا,كالفرد دائمان عنده أمؿ لاف يصبح أفضؿ مما ىك عميو الاف   

 ( 175 , ص 1983شمتز ,  )
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    كفي الكقت نفسو أشار إلى  أىمية الماضي  كما المستقبؿ في تكجية سمكؾ الفرد , فالماضي 
اف الانساف تحركو  )نظرة إلى  الخمؼ , كالمستقبؿ تطمع إلى  الأماـ   , كيمخص يكنغ ىذا بقكلو 

 (  108 , ص 1971ىكؿ كليندزم ,    ) (الأىداؼ بقدر ما تحركو الأسباب

كىك يرل أف مستكل الطمكح ىك ,مف أكئؿ الباحثيف في ىذا الميداف " 1935,فكرنؾ"  كيعد 
كيعد مستكل , الأداء المستقبمي في ميمة مألكفة يقكـ بيا الفرد ليصؿ الى ذلؾ المستكل 

(.  59ص  ,1984, رسكؿ  ).الطمكح ىك جكىر فيـ المكضكعات التي تتطمب الحؿ المناسب 

      كىكذا كجد الباحث اف مستكل الطمكح في نظرية يكنغ قد يتمثؿ في سعي الفرد لمكصكؿ 
كتساب اكبر قدر ممكف مف الخبرات المتنكعة التي إإلى  التحقيؽ الكامؿ لمذات مف خلاؿ 

تتضمنيا عممية التفرد , كقد تظير الرمكز التي يستخدميا الانساف مدل تطكر مستكل الطمكح 
 عمى اف الطبيعة البشرية ايجابية في جكىرىا , كانو لأمر Rogersكقد  أكد ركجرز,  لدية  

طبيعي كمحتـ عمى الانساف اف ينمك كيتقدـ في اتجاه حركتو السائرة نحك النضج كتحقيؽ الذات  
, كىك كائف فاعؿ ذك إرادة يحكـ نفسو كيتدخؿ في تحديد مصيره كيندفع نحك المستقبؿ بثقة 

 ( .            26 , ص 1999الزبيدم ,  )لتحقيؽ أىداؼ ايجابية 

سعي الفرد إلى  :           كىكذا كجد الباحث اف مستكل الطمكح في نظرية ركجرز قد يتمثؿ في 
التحقيؽ الكامؿ لمذات الذم ينتج عف تطابؽ صادؽ بيف الذات كالخبرة , بما يؤدم إلى  ترميز دقيؽ 

 Idealكصحيح لمخبرات كاستمرار مسيرة النمك الايجابي في محاكلة لمكصكؿ إلى  الذات المثالية   
Self التي يطمح الفرد اف يصبح عمييا , كالتي تتضمف أفضؿ ما يتمناه الفرد لنفسو مف قيـ  

كتشير الدراسات كالبحكث الى أف مستكل الطمكح يرتبط أيجابيا بمفيكـ , كانجازات كمكانة اجتماعية 
 (.31ص,1984,رسكؿ ).الذات عند الأفراد 

    Allportنظرية اكلبكرت * 

 منظكرنا ايجابيان بخصكص الانساف , فقد عده كائنا نشطا كمبدعا Allport       طرح اكلبرت 
كعقلانيا , كانو كمما تقدـ في النضج ازداد قدرة عمى صنع اختياراتو كبدائمو السمككية كأىدافو , 
كقد أشار إلى  اف أحداث الحاضر كالمستقبؿ ىي صاحبة التأثير الأكبر في سمكؾ الفرد , كما 
أعطى الفرد القدرة عمى التخطيط لممستقبؿ, كنظر اليو عمى انو في حالة صيركرة دائمة  كانو 

                                          يتقدـ إلى  أماـ نحك تحقيؽ مقاصدىكمستكل طمكحو نحك الكماؿ 
 الذم عنى بو Intentions, ككضع اكلبكرت مفيكـ المقاصد  ( 120 , ص 1987صالح ,  )
آماؿ الفرد كطمكحاتو كخططو , كأشار إلى  اف ما يقصد اليو الفرد أك يطمح اليو أك يستيدفو : 

في المستقبؿ ىك أكثر أىمية مف ماضية , كانو المفتاح الأكثر أىمية لفيـ سمكؾ الفرد في 
 ( . 238 , ص 1983شمتز ,  )الحاضر , كلذلؾ فقد فسر اكلبكرت الحاضر بدلالة المستقبؿ 



 2012 مجلة البحوث التربوية والنفسية                                                                         (38)العدد 
 

199 
 

        كىكذا نجد انو مف خلاؿ تطكر الذات تبدأ قاعدة السمات الشخصيو بالانتشار كالتعدد 
نتيجة التعمـ كالتفاعؿ , فيتحكؿ الفرد مف كائف حي يبحث عف خفض التكترات إلى  كائف حي لو 
أىداؼ كطمكحات مستقبمية , إذ تبدأ ىذه الأىداؼ في مرحمة لاحقة تحدد بشكؿ أكثر كضكحا , 

                        عند ذلؾ يتكامؿ مفيكـ الذات لديو كيندفع نحك تحقيؽ الأىداؼ كالطمكحات البعيدة المدل 
 ( . 95 , ص 1988صالح ,  )

      كقد كجد الباحث اف مستكل الطمكح في نظرية اكلبكرت قد يتمثؿ في مفيكـ المقاصد 
Intentions الذم كضعو ليتضمف أىداؼ الانساف كطمكحاتو بعيدة المدل , كالكفاح المناسب 

مف اجؿ تحقيؽ ىذه المقاصد كالطمكحات , كالذم يتضمف حالة مف زيادة التكتر لغرض 
                 كلقد حدد اكلبكرت مراحؿ نمك الذات , استمرارية دفع الفرد نحك الكصكؿ إلى  ما يصبك اليو

-Self  كذكر في المرحمة الخامسة التي اسماىا صكرة الذات Proprium (البربر يكـ  )
Image  انيا تعني الأدكار التي يؤدييا الناس مف اجؿ اف يحصمكا عمى استحساف الآخريف 

كتككيف الخطط كالاستراتيجيات السمككية المستقبمية التي تساعدىـ عمى تحقيؽ أىدافيـ  , 
التكقعات المتعممة للأدكار التي يكتسبيا الفرد , كانكاع : فصكرة الذات تتضمف عامميف ىما 

(  Allport ,1955,P.47  )الطمكحات المستقبمية التي يسعى إلى  تحقيقيا   

        كىكذا نجد انو مف خلاؿ تطكر الذات تبدأ قاعدة السمات الشخصيو بالانتشار كالتعدد 
نتيجة التعمـ كالتفاعؿ , فيتحكؿ الفرد مف كائف حي يبحث عف خفض التكترات إلى  كائف حي لو 
أىداؼ كطمكحات مستقبمية , إذ تبدأ ىذه الأىداؼ في مرحمة لاحقة تحدد بشكؿ أكثر كضكحا , 

                 عند ذلؾ يتكامؿ مفيكـ الذات لديو كيندفع نحك تحقيؽ الأىداؼ كالطمكحات البعيدة المدل   
 ( . 95 , ص 1988صالح ,  )

 الدراسات السابقة

    سيتـ عرض أىـ الدراسات التي تناكلت الضغكط المينية كمتغير مستكل الطمكح كفقا لتسمسميا 
: كفؽ الأتي ,حسب السنة 

(. 1959)دراسة سكيؿ . 1

كاف ىدؼ الدراسة أيجاد العلاقة بيف ,     المنزلة الأجتماعية كمستكل الطمكح الأكاديمي كالميني 
مستكل الطمكح الأكاديمي كالميني لطلاب المرحمة الثانكية كطالباتيا بكلاية كيسكنس الأمريكية 

حيث اختبرت فرضية عمى أف مستكل الطمكح الأكاديمي كالميني لمطمبة مف كؿ ,كالمنزلة الأجتماعية 
كلتحقيؽ ىدؼ ,بعد السيطرة عمى عامؿ مستكل الذكاء ,الجنسيف يرتبط بالمنزلة الأجتماعية لعكائميـ 

. طالب كطالبة  (4167)بمغت ,أختيرت عينة عشكائية مف خلاؿ المدارس الثانكية كطالباتيا ,البحث 
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كقد ,لمعرفة قيمة المكانة الأجتماعية لمسيطرة ؿ عامؿ الذكاء ,  كقد أستخدـ مقياس ىات كنكرث  
: كقد أشارت نتائج الدراسة  الى مايمي ,سئؿ المفحكص عف مستكل طمكحاتيـ الأكاديمية كالمينية 

. ىناؾ علاقة مكجبة بيف مستكل الطمكح الأكاديمي كالميني كالمنزلة الأجتماعية- 1

(. 76, 1984, رسكؿ ). ىناؾ أىمية لتأثير الجنس كلصالح الذككر عمى مستكل الطمكح - 2

. 1972,دراسة عبد الفتاح . 2 

   ىدؼ ىذه الدراسة الى قياـ مقارنة الطلاب كالطالبات في مستكل الطمكح بعد أف أعطيت تعريفا لو 
كقد شممت عينة الدراسة كالتي أختيرت عشكائيا عبارة عف مجمكعتيف مف المعيد العالي لمخدمة , 

طالبة ككنت  (132)كالمجمكعة الثانية ,طالبا  (94)الأجتماعية في القاىرة ضمف المجكعة الأكلى 
أما الأداة التي قاست مستكل الطمكح فقد كاف عبارة عف أستبياف , سنة (21-19)أعمار العينة مف 

. لمستكل طمكح الراشديف 

حيث ظير أف - 1,أف مستكل الطمكح يختمؼ تبعا لمتغيرالجنس  )  كأظيرت نتائج لدراسة الى مايمي 
(. 0,01)مستكل طمكح الطلاب أعمى مف مستكل طمكح الطالبات عند مستكل دلالة 

أف مستكل الطمكح يتككف لدل الفرد مف خلاؿ نمكه النفسي بكصفو نتاجا لعمميات تعمـ كتدريب - 2
(. 77ص ,1984,رسكؿ  ).كتكجيو كنجاح كفشؿ عمى كفؽ معايير الأسرة كفكرتيا عف جنس الطفؿ 

  ( :1983) عاـ (Parelius)دراسة بارليكس .  3

 اجريت ىذه الدراسة في امريكا , ككاف اليدؼ منيا التعرؼ عمى الضغكط المينية كالادارية 
التي يكاجييا عضك ىيئة التدريس الجامعي , كلتحقيؽ ىذا اليدؼ استعمؿ اسمكب المقابمة عمى 
عينة مف اعضاء الييئة التدريسية كالادارية في بعض الجامعات , كبعد تحميؿ البيانات احصائيان 

باستعماؿ النسبة المئكية كمعاملات الارتباط , تكصمت الدراسة اف مينة التدريس تعيؽ اعضاء الييئة 
التدريسية عف التقدـ كمسايرة مجاؿ تخصصيـ, كثمة ضغكط مثؿ العزلة المينية , كالراتب غير 

 .Parelius , 1983 , P)المناسب, كاف الضغكط المينية كالادارية ذات مستكل عاؿٍ بصكرة عامة 
( . 56ص,2006,سعيد)(75

( : 1986)عاـ  (Holt)دراسة ىكلت . 4

 اجريت ىذه الدراسة في امريكا , كاف اليدؼ منيا التعرؼ عمى درجة التفاعؿ بيف مستكيات 
كلتحقيؽ ىذا اليدؼ . الضغط الميني كدرجة الاحتراؼ النفسي عند معممات المدارس الابتدائية

استخدـ اختبار الاحداث الضاغطو , كأختبار الاحتراؽ النفسي , كبعد معالجة البيانات احصائيان 
تكصمت الدراسة الى اف المعممات . باستخداـ المتكسطات الحسابية كتحميؿ التبايف كمعامؿ الارتباط 
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ذكات المستكيات الكاطئة مف الضغكط المينية كالاحتراؽ النفسي اقؿ تعرضان للامراض النفسية 
( Holt , 1986 , P. 16)الجسمية مف المعممات ذكات المستكيات العالية مف الضغط 

(. 57ص,2006,سعيد)

( : 1987) عاـ (Glesson)دراسة جميسكف . 5

 ىدفت ىذه الدراسة الى معرفة ىؿ ىناؾ فركؽ دالة في مستكيات الضغط المدرؾ لاعضاء 
كلتحقيؽ ىذا اليدؼ طبقت سمسمة مف . ىيئة التدريس في الجامعة ترتبط بالجنس كالحالة الاجتماعية

جامعة  (80)استاذان جامعيان اختيركا بطريقة عشكائية مف (1920)الاستبيانات عمى عينة مككنة مف 
في ثلاثة كلايات امريكية, كبعد تحميؿ البيانات باستعماؿ تحميؿ التبايف كجدت انو عمى الرغـ مف 
كجكد تشابيات في مستكيات الضغط المدركة بيف الاناث كالذككر الا اف ىناؾ اختلافان في ادراؾ 

الضغكط عمى بعض المجالات , اذ اظيرت النتائج اف الاناث يكاجيف ضغكطان اكبر مف الذككر في 
 ( .59ص,2006,سعيد)(Glesson, 1987, P. 131)الكقت كاليكية المينية 

  ( :1990)دراسة المحمداكم عاـ . .6

 اجريت ىذه الدراسة في العراؽ ككاف مف بيف اىدافيا الكشؼ عف الفركؽ في الضغكط المينية لدل اعضاء 
كلتحقيؽ ىذا اليدؼ تـ تطبيؽ مقياس . الاختصاص – ىيئة التدريس في الجامعة تبعان لمتغيير الجنس , مدة الخدمة 

الضغكط المينية الذم اعده الباحث , كبعد معالجة البيانات احصائيان باستخداـ معاملات الارتباط كالاختبار التائي كتحميؿ 
 سنة فاكثر ىـ اقؿ تعرضان لمضغكط كاف التدريسييف 25التبايف تكصمت الدراسة الى اف الفئات التي تجاكز الخدمة مف 

في الاقساـ الانسانية ىـ اكثر تعرضان لمضغكط مف التدريسييف في الاقساـ العممية , كالتدريسييف بصكرة عامة يعانكف 
المحمداكم )الكثير مف الضغكط المينية , كاظيرت النتائج ايضان اف الاناث اكثر تعرضان ليذه الضغكط مف الذككر 

 ( .90, ص1990,
( : 1991)عاـ  (Schiavo)دراسة شيافك . 7

 اجريت ىذه الدراسة في امريكا , ككاف اليدؼ منيا التعرؼ عمى  
.  الضغكط التي يكاجييا عمداء الكميات كعلاقتيا بالعمر كسنكات الخدمة 
كلتحقيؽ ىذا اليدؼ استعمؿ مقياس الضغكط الخاص بمديرم الكميات  

(Stress Gauge for College Adminstators) .  عميدان,  (348)كبمغت عينة البحث
كاظيرت النتائج انو كمما زادت سنكات الخدمو لمعميد قؿَّ الضغط , ككمما كاف كبير السف كلو مده 

طكيمة في مكقعو قؿَّ تعرضو لمخبرات الانفعالية كقؿَّ الضغط عميو , كاف العميد الذم لديو التزاـ كبير 
في عممو يعاني مف الضغكط المينية بشكؿ كبير  

(Schiavo , 1991 , P. 2227)(57ص,2006,سعيد . )
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( : 2001)دراسة الانصارم عاـ .. 8

 اجريت ىذه الدراسة في العراؽ , ككاف مف بيف اىدافيا الكشؼ عف الفركؽ في الضغكط 
المينية لدل مدرسي مرحمة المتكسطة تبعان لمتغير الجنس كعدد سنكات الخدمة , كلتحقيؽ ىذا 

كبعد معالجة البيانات احصائيان . اليدؼ تـ تطبيؽ مقياس الضغكط المينية الذم اعده الباحث 
باستخداـ الاختبار التائي كتحميؿ التبايف , تكصمت الدراسة الى اف الذككر يعانكف مف ضغكط مينية 

 ( سنة كاكثر25)متباينة , كاف الاناث يتعرضكف الى ضغكط مينية اكثر مف الذككر , كاف فئة 
( . 100 , ص2001الانصارم ,)يعانكف مف ضغكط بسيطة 

( : 2005)دراسة المحمداكم عاـ . 9

 اجريت ىذه الدراسة في العراؽ ككاف اليدؼ منيا ىك معرفة درجة الضغكط المينية لدل 
المرشديف التربكييف في المدارس , اعدت الباحثة مقياسان لمضغكط المينية لدل المرشديف طبؽ عمى 

كبعد تحميؿ البيانات باستخداـ الاختبار التائي كمعامؿ الارتباط . مرشدان كمرشدة  (150)عينة بمغت 
تكصمت الباحثة الى اف عينة البحث لا تشكك مف ضغكط مينية بشكؿ عاـ , كالى كجكد فركؽ ذات 

 2005المحمداكم ,)دلالة احصائية في درجات الضغكط المينية تبعان لمتغير الجنس كلصالح الذككر 
( . 100, ص

: مناقشة الدراسات السابقة 

 :   مف خلاؿ العرض السابؽ لمدراسات السابقة يمكف مناقشة كأستنتاج الاتي      
تباينت اىداؼ الدراسات السابقة,فقد ىدفت  بعضيا الى بياف العلاقة الارتباطية بيف كؿ : اليدؼ-1

التي بينت  (1959,رسكؿ)مف متغيرم الضغكط المينية كمستكل الطمكح كالمتغيرات الاخرل,كدراسة
التي أكضحت  (1972,عبدالفتاح)أيجاد العلاقة بيف المنزلة الأجتماعية كمستكل الطمكح ,كدراسة 
تناكلت العلاقة ( 1983,بار ليكس)قياـ المقارنة بيف الطلاب كالطالبات في مستكل الطمكح ,كدراسة 

كدراسة , بيف الضغكط المينية كالأكاديمية كالأدارية التي يكاجييا عضك ىيئة التدريس الجامعي 
التي بينت  التعرؼ عمى درجة التفاعؿ بيف مستكيات الضغط المدرؾ كدرجة الأحتراؽ  (1986,ىكلت)

حيث أكضحت التعرؼ عمى مستكيات الضغط المدرؾ لأعضاء (1987,جميسكف )كدراسة ,النفسي 
بينت (1991,شيافك)كدراسة ,الييئة التدريسية في الجامعة تبعا لمتغير الجنس كالمكانة الأجتماعية

في حيف ,الكشؼ عف الضغكط المينية التي يكاجييا عمداء الكميات كعلاقتيا بالعمر كسنكات الخدمة
الكشؼ عف الضغكط المينية لدل اعضاء ىيئة التدريس في (1990,المحمداكم )اكضحت دراسة 

أكضحت الكشؼ عف الفركؽ في الضغكط لمينية لدل  (2001,الأنصارم )أما دراسة , ,الجامعة 
المحمداكم )في دراسة ,مدارس المرحمة المتكسطة تبعا لمتغير الجنس كعدد سنكات الخدمة

أما البحث الحالي فقد ىدؼ , بينت معرفة درجة الضغكط المينية لدل المرشديف التربكييف (2005,
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.  الى معرفة العلاقة بيف الضغكط المينية كعلاقتيا بمستكل الطمكح  لدل التدريسييف في جامعة بغداد

تعددت انكاع  الدراسات السابقة كحجكميا فبعضيا اعتمدت عينات مف الطلاب  : العينة-2
أك التدريسييف الجامعييف أك المعمميف في مراحؿ دراسية مختمفة كأختمؼ عدد طلاب العينات في 

مككنة مف  (1959,رسكؿ )الدراسات السابقة أختلافا كاضحا فقد كانت العينة في  دراسة
طالبا في المجمكعة الأكلى (94( )1972,عبدالفتاح )طالبا كطالبة ,كبمغت عينة دراسة(4167)
أستاذا جامعيا  (1920)بمغت عينتيا (1987,جميسكف)طالبة في المجمكعة الثانية ,كدراسة(132)ك

بمغت عينة الدراسة  (2005,المحمداكم )كدراسة,عميدا (348)حيث بمغ  (1991, شيافك),أمادراسة
عضكا مف أعضاء الييئة  (80)أماعينة البحث الحالي فقد تككنت مف ,مرشدا كمرشدة  (150)فييا 

. التدريسية في جامعة بغداد مختارة بشكؿ عشكائي

استخدمت الدراسات السابقة ادكات مختمفة لتحقيؽ اىدفيا فمنيا مف استخدـ :الاداة- 3
مقاييس مختمفة لأرتباطيا بمقياس الضغكط المينية كمستكل الطمكح ,كما استخدمت اغمب الدراسات 

كدراسة ,(2005, المحمداكم )كدراسة (1991,شيافك  )مقياس  الضغكط المينية مثؿ دراسة
رسكؿ ) بينما قامت دراسات اخرل باستخداـ  ادكات خاصة بيا كدراسة.(2001, الأنصارم )
أستخدـ أستبياف لمستكل  (1972,عبدالفتاح )أستخدـ مقياس ىارت كنكرث كدراسة   (1959,

ىكلت )كدراسة ,أستخدـ أسمكب المقابمة في التدريس  (1983,بارليكس  )لقياس الطمكح كدراسة
أ ما البحث الحالي فقد حددت أداتاه في ضكء , ,أستخدـ أختبار الأحداث الضاغطة  (1986,

الأدبيات كالدراسات السابقة كقاـ الباحث بأعداد أدا تيف لعينة مف ىيئة التدريس في جامعة بغداد 
. كىما  

. بناء مقياس الضغكط المينية كالمستخدـ في ىذا البحث- أ

. بناء مقياس مستكل الطمكح المستخدـ في ىذا البحث- ب

اشارت جميع الدراسات السابقة الى الكسائؿ الاحصائية المستعممة في : الكسائؿ الاحصائية-4
                      كدراسة,(1972,عبدالفتاح ) كدراسة,(1959,رسكؿ )معالجة بياناتيا,بأستثناء دراسة

معامؿ ارتباط :الكسائؿ الاحصائية- 4لـ تشر الى ذلؾ,ككاف مف أبرز تمؾ  (1991,شيافك )
اما البحث الحالي فقد تـ ,كالمتكسط الحسابي , تحميؿ التبايف النسبة المئكية, بيرسكف,الاختبار التائي

الأختبار التائي لعينة كاحدة - معامؿ أرتباط بيرسكف  )فيو أستخداـ الكسائؿ الأحصائية الآتية
معادلة سبيرماف براكف, ,الأختبار التائي لدلالة معامؿ الأرتباط  بالضافة - كلعينتيف مستقمتيف 
. الىالكسط الحسابي 

أختمفت نتائج الدراسات السابقة بأختلاؼ أىدافيا كأسمكب بحثيا,كحجـ :  نتائج الدراسات  -6
الى كجكد , (1959,رسكؿ )عيناتيا ككنيا أجريت عمى ثقافات متباينة , فقد أظيرت نتائج دراسة

علاقة مكجبة بيف مستكل الطمكح الميني كالمنزلة الأجتماعية ككذلؾ الى كجكد أىمية لتأثير 
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فقد تكصؿ الى أف مستكل الطمكح  (1972,عبدالفتاح )أما دراسة, الجنس كلصالح الذككر
كأف طمكح الطلاب أعمى مف مستكل طمكح الطالبات عند مستكل ,يختمؼ تبعا لمتغير الجنس 

الى أف مينة التدريس تعيؽ أعضاء  (1983,بارليكس)في حيف تكصمت دراسة ,  (0,01)دلالة 
في حيف تكصمت دراسة , التدريس في الجامعة عف التقدـ كالمسايرة في مجاؿ تخصصيـ  

الى أف المعممات ذكات المستكيات الكاطئة مف الضغكط المينية أقؿ تعرضا (1986,ىكلت )
حيث أكدت الى كجكد تشابيات في  (1987,جميسكف )أما  دراسة , للامرض النفسجسمية

مستكيات الضغكط المينية المدركة بيف الأناث كالذككرالأ أف ىناؾ أختلافا في أدراؾ الضغكط عمى 
أف العميد الذم لديو ألتزاـ كبير في عممو  (1991,شيافك )أما دراسة , بعض الحالات الأخرل 

الى أف التديسييف في  (1990,المحمداكم )كتكصمت دراسة ,يعاني مف الضغكط بشكؿ كبير
في حيف تكصمت ,الأقساـ الأنسانية ىـ اكثر تعرضا لمضغكط مف التدريسييف في الأقساـ العممية 

الى أف الذككر كالأناث  يعانكف مف الضغكط المينية كبشكؿ متبايف  ( 2001,الأنصارم )دراسة 
فقد تكصمت الى كجكد  فركؽ دالة أحصائيا في درجات  (2005,المحمداكم  )أما دراسة ,

كيأمؿ الباحث مف خلاؿ بحثو الحالي أف ,الضغكط المينية تبعا لمتغير الجنس كلصالح الذككر 
. يصؿ الى نتائج تككف رافدا ميما يضاؼ الى نتائج الدراسات السابقة 
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الفصؿ الثالث 
 إجراءات البحث    

            يتضمف ىذا الفصؿ أىـ اللأجراءات المتبعة في البحث الحالي كالكفيمة بتحقيؽ أىدافو مف تحديد 
مجتمع البحث كعينتو كطريقة أختيارىا كتحديد أدكاتو كأجراءات القياس كأىـ الكسائؿ الأحصائية فييا, ,كفيما 

. يأتي عرض أىـ الكسائؿ المستخدمة
. مجتمع البحث : أكلأ

, (جامعة بغداد )         لغرض تحديد أىداؼ البحث الحالي, كاف لابد مف تحديد مجتمع البحث الحالي
عمى بناء أداة لمقياس أك الحصكؿ عمييا إذا تكفرت,  كأختبار عينة مناسبة تمثؿ المجتمع الأصمي, كالعمؿ

كبعد البحث كالتقصي تـ بناء أداتيف , تتسـ بالصدؽ كالثبات كالمكضكعية, تـ تطبيقيا عمى العينة التي تـ 
أختبارىا, كمف ثـ أستخداـ الكسائؿ الإحصائية المناسبة لتحميؿ بيانات ىذا البحث كمعالجة النتائج النيائية 

: كقد يتـ أستعراض ىذه الإجراءات كفؽ الأتي

( الدراسة الأستطلاعية )عينة البحث : ثانيا

مف مجتمع  (%25)    قاـ الباحث بأختيار عينة البحث الحالية مف المجتمع الأحصائي بنسبة 
: البحث بالأسمكب الطبقي العشكائي كفؽ الأتي 

كمركز الدراسات التربكية - كمية اليندسة )تـ أختيار عينة البحث مف تدريسي جامعة بغداد  -1
تدريسيا كتدريسية  (180)كالتي تتككف مف (كالأبحاث النفسية, ,مركز الدراسات الفمسطينية 

مف الدراسات الصباحية,أذ بمغ عدد التدريسييف مف 2011/مف مجتمع الجامعة لمعاـ الدراسي 
كتـ أختيار عينة البحث بالطريقة  (81)كبمغ عدد التدريسيات مف الأناث  (99)الذككر 

العشكائية لكلا الجنسيف ليتسنى لنا تكزيعيما بالتساكم حسب متغير الجنس , كالجدكؿ في 
.  يكضح ذلؾ (1)أدناه رقـ 

( 1)الجدكؿ رقـ

عينة البحث الأساسية مكزعيف حسب الجنس 

عينة مجتمع البحث 
الكمية /الأصمي

المجمكع الجنس 

الأناث الذككر 

مركز الدراسات 
التربكية كالأبحاث 

النفسية 

25 22 47 

مركز الدراسات 
الفمسطينية 

14 1 15 
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 52 28 24كمية اليندسة 

 66 30 36كمية التربية لمبنات  

 180 81 99المجمكع 

. تـ أخذ أعداد التدريسييف مف قسـ التسجيؿ في الكميات -1
عينة "كالثانية"عينة بناء المقياسيف " الأكلى"تـ أخذ عينتيف مف مجتمع البحث  -2

. التطبيؽ الأساسية
: أداة البحث/ ثالثا 

 لغرض تحقيؽ أىداؼ البحث ,قاـ الباحث ببناء أداتيف الأكلى تتعمؽ بالضغكط النفسية,كالثانية تتعمؽ    
,حيث تعدعممية بناء أم مقياس أك أداة (1979الف,)بمستكل الطمكح,كفؽ الخطكات التي أشار ألييا الباحث

: لابد أف تمر بعدة خطكات أساسية ىي

. التخطيط للأداة .1
 .صياغة فقرات الأداة .2
 .صلاحية الفقرات .3
 .إجراء تحميؿ الفقرات .4
. استخراج الصدؽ كالثبات للأداة .5

                                                (allen,1979,pp111-118 .)

: خطكات بناء الأداة -7
تـ تحديد فقرات الأداة كالحصكؿ عمييا خلاؿ الدراسة الأستطلاعية التي تـ تطبيقيا عمى : التخطيط للأداة .1

عينة مف التدريسييف الجامعييف في الأقساـ العممية كالأنسانية كالإدارية, كالتي تـ جمعيا مف بعض 
الأدبيات كالدراسات السابقة كفي ضكء التعريؼ الذم تبناه الباحث كعميو فأف الأدااة لـ تحدد مجالات 
" متنكعة كلكف شمؿ عمى عدد مف الفقرات, بعد أف تعذر الحصكؿ عمى مقياس جاىز لقياس عممية 

في مجاؿ الجامعة, كقد أعتمد الباحث عمى بناء الأداة ليذا " مستكل الطمكح"أك " الضغكط المينية
. الغرض

: صياغة الفقرات .2
     لغرض الحصكؿ عمى فقرات مكضكعية تشمؿ كافة فقرات الأداة, تـ تكجيو سؤاؿ أستطلاعي إلى عينة 

تدريسيا, بعد أف تمت مراجعة كافة الأدبيات كالدراسات السابقة التي تخص  (180)البحث البالغ عددىا 
مستكل "لأداة ( فقرة(38)," الضغكط المينية"فقرة لأداة  (34)المكضكع كبناءا عمى ما تقدـ تـ كضع 

(. 134,ص 1989أبك علاـ, )ركعي في صياغتيا, أف تككف بصيغة كاضحة  كقابمة لتفسير كاحد "الطمكح

 



 2012 مجلة البحوث التربوية والنفسية                                                                         (38)العدد 
 

207 
 

مكافؽ جدا ,مكافؽ  )       أما بخصكص بدائؿ الأستجابة حكؿ الفقرات, فقد كضعت أماـ كؿ فقرة بدائؿ كىي
,متردد,غير مكافؽ ,غير مكافؽ بشدة ,فيما يخص المقياس الآكؿ ,أما بخصكص مقياس مستكل الطمكح  فقد 

تنطبؽ عمي دائما  , تنطبؽ عمي غالبا,تنطبؽ عمي أحيانا ,تنطبؽ عمي نادرا ,لاتنطبؽ )كانت البدائؿ ىي 
(. 1-5)كأعطيت الدرجات . (عمى أبدا

ركعي الباحث أف تككف التعميمات الخاصة بالأداتيف كاضحة كسيمة جدا ,بعد أف تـ : تعميمات الأداة* 3
عرضيا عمى لجنة مف المحكميف , كما أكد عمى ضركرة أختيار المستجيب لبديؿ الأستمارة المناسبة الذم 
يعبر عف رأيو الخاص بو كطريقة تصرفو أثناء المكقؼ, كأف أستجابتو سكؼ لف يطمع عمييا غير الباحث 
             فقط, لأغراض الأمانة العممية, كعدـ ذكر أسـ بخصكص المجيبيف عمى الأداتيف, كقد تضمنت التعميمات 

. (الجنس )

: صلاحية الفقرات-4

( 38)كالبالغة "مستكل الطمكح"كأداة  (34)كالبالغة  (الضغكط المينية)     بعد أف تـ أعداد  فقرات الأداتيف 
فقرة, عرضت عمى مجمكعة مف الخبراء في التربية كعمـ النفس ة, كقد تصدرتيا صفحة مف التعميمات 

لتحديد صلاحية الفقرة, كفي ضكء ىذا المؤشر تـ  (%80)الخاصة بالإجابة عمييا, كتـ أعتماد نسبة أتفاؽ
, كبيذا أجريت بعض " مستكل الطمكح"فقرة مف أداة  (3)الضغكط المينيةكتعديؿ)فقرة مف أداة (5)تعديؿ

التعديلات عمى صياغة  بعض الفقرات في ضكء ملاحظات لجنة الخبراء المختصيف, كأصبح عدد فقرات أداة 
فقرة بصكرتيا النيائية لكلا  (38)أصبحت " مستكل الطمكح"فقرة ,أما فقرات أداة""34"الضغكط المينية

. الأداتيف

 :"أداة فاعمية الذات "التحميؿ الأحصائي لفقرات  .1
          قاـ الباحث بتحميؿ الفقرات أحصائيا ,أذ أف ىدؼ التحميؿ الأحصائي لمفقرات عادة ىك الأبقاء عمى 

الفقرات الصالحة في الأداة كأستبعاد الفقرات غير الصالحة أك تعديميا كتجريبيا مف جديد 
(Guilford.1954:417) تدريسيا ,أختير بالأسمكب (80),كلذلؾ أختار الباحث عينة لبناء الأداتيف بمغت

الطبقي العشكائي بحسب متغير الجنس مف الجامعة كقد أختار الباحث عينة تحميؿ الفقرات بيذا الحجـ لككنو 
مناسبا لتحميؿ الفقرات أحصائيا ,,كبعد تحديد أفراد عينة التحميؿ الأحصائي لمفقرات طبقت الأداة عمييـ كحممت 

: أستجاباتيـ عمى كؿ مف فقراتو لحساب الخصائص القياسية ككالآتي

   . DISERIMINATION  POWER OF LTEM القكة التمييزية لمفقرة- أ

أستخدـ الباحث لحساب القكة التمييزية لفقرات ىذه الأداة المجمكعتيف المتطرفتيف في الدرجة الكمية          
تدريسيا في العمؿ الأكاديمي كالإدارم, كتـ  (80)تطبيؽ الأداتيف عمى أفراد العينة البالغبعد  (%27)كنسبة 

 (مف أعمى درجة )تصحيح الأستمارات كأستخراج الدرجة الكمية لكؿ أستمارة, حيث رتبت ىذه الأستمارات تنازليا
دنيا في الأستمارات  لتككف  لدينا مجمكعة مف الفقرات,  (%27)عميا  (%27)كأخذ نسبة  (أكطأ درجة)الى 

كتـ أستخداـ الأختبار التائي لعينتيف مستقمتيف لمعرفة دلالة الفركؽ في درجات كؿ فقرة بيف المجمكعة العميا 
(. 93,ص2002الزبيدم ,)كالمجمكعة الدنيا لأف القيمة التائية لدلالة الفركؽ تمثؿ القكة التمييزية لمفقرة 
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إلى أف اليدؼ مف ىذا  ( Ebel)    كتعد عممية تحميؿ الفقرة خطكة أساسية في بناء الأداة نسبة إلى العالـ
الأجراء ىك الإبقاء عمى الفقرات الجيدة في أم أداة عممية,كيبدك مف نتائج التحميؿ الأحصائي أكثر الفقرات 

,أذا كانت قيمتيا التائية المحسكبة أكبر مف القيمة التائية (0,05)كانت بدلالة أحصائية عند مستكل 
. يكضح ذلؾ (2)الجدكلية ,كالجدكؿ في أدناه رقـ 

( 2)                                           الجدكؿ رقـ

". بأستخداـ طريقة المجمكعتيف المتطرفتيف في الدرجة الكمية"الضغكط المينية"القكة التمييزية لفقرات مقياس "

القيمة            دنيا             عميا الفقرات  
التائية 

مستكل الدلالة 

أنحراؼ متكسط  أنحراؼ متكسط  

1 3,939 1,116 3,723 1,330 2,194 0,05 

2 3,787 0,960 3,564 1,174 2,167 0,05 

3 3,818 1,0734 3,723 1,263 2,187 0,05 

4 4,455 1,033 4,106 1,306 3,179 0,05 

5 4,909 0,291 4,723 0,534 3,082 0,05 

6 2,977 1,372 2,872 1,483 1,965 0,05 

7 3,722 1,148 3,148 1,334 2.198 0,05 

8 4,848 1,302 4.276 1,015 3,226 0,05 

9 3,212 1,653 2,914 1,529 2,287 0,05 

10 3,606 1,657 3,170 1,240 2,288 0,05 

11 4,424 0,936 4,510 0,881 3,163 0,05 

12 4,424 0,935 4,150 0,881 3,162 0,05 

13 4,897 0,927 4,170 0,867 3,161 0,05 

14 4,060 1,434 3,877 1,153 3,249 0,05 

15 4,606 0,704 4,111  0,655 3,122 0,05 
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16 4,212 1,268 3,148 1,233 3,220 0,05 

17 5,181 1,240 3,383 2,989 4,912 0,05 

18 3,787 1,363 2,808 1,227 3,237 0,05 

19 2,848 1,543 1,988 1,490 1,967 0,05 

20 3,424 1,500 3,276 1,378 2,612 0,05 

21 3,818 1,570 3,595 1,527 2,272 0,05 

22 3,181 1,012 2,361 1,186 2,197 0,05 

23 3,909 1,044 3,893 1,068 2,251 0,05 

24 3,454 1,201 2,723 0,493 2,209 0,05 

25 3,848 1,277 2,954 1,143 2,222 0,05 

26 4,303 1,415 2,127 1,328 3,210 0,05 

27 4,303 1,237 3,304 1,147 3,213 0,05 

28 3,545 1,371 2,724 1,263 3,238 0,05 

29 3,454 1,002 2,446 0,904 3,174 0,05 

30 3,967 0,847 2,957 0,806 2,147 0,05 

31 4,030 1,211 3,212 1,041 3,215 0,05 

32 4,515 1,175 3,638 0,704 3,207 0,05 

33 4,454 1,002 3,595 0,710 3,174 0,05 

34 2,545 1,416 2,110 1,442 1,987 0,05 

ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ 

 1,96( = 0,05)كمستكل دلالة  (178)القيمة التائية الجدكلية عند درجة حرية * 
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 . علاقة الفقرة بالدرجة الكمية-   ب

الذم أعده الباحث ,حيث تـ حساب معامؿ " الضغكط المينية"          تـ التحقؽ مف صدؽ فقرات مقياس 
كذلؾ بيف درجة عمى كؿ فقرة مف فقرات المقياس كبيف درجاتيـ الكمية عمى المقياس, أذ " أرتباط بيرسكف"

أشارت أنستازم الى أف أرتباط درجة الفقرة بالدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا المستجيب عف جميع فقرات 
 كقد أستخدـ الباحث ىذا الأسمكب لتقرير أسمكب المجمكعة العميا ,(ANASTASI..1976:P206)المقياس 

 (أكثر)كالدينا, حيث أتضح انو تـ ربط الفقرات كلأستخراج صعكبة الفقرات طبقت المعادلة بذلؾ كتبيف أف 
كىك المستكل المقبكؿ لصعكبة الفقرة, كما أشار إلى  (%80%- 35)الفقرات كانت صعكبتيا تقع ما بيف 

, , كجاءت النتيجة بأف أكثرفقرات المقياس صادقة في قياس ما أعد لقياسو حيث كاف (1979ألف,)ذلؾ  
:- في أدناه يكضح ذلؾ (3)كالجدكؿ رقـ (0,05)معامؿ الأرتباط دالا عند مستكل 

( 3)                                           الجدكؿ رقـ

. مف خلاؿ أرتبا طيا بالدرجة الكمية لممقياس"الضغكط المينية"معاملات صدؽ فقرات            

مستكل معاملات الصدؽ  ت 
الدلالة 

معاملات ت 
الصدؽ 

مستكل 
الدلالة 

1 0,470 0,05 20 0,27 0,05 

2 0,479 0,05 21 0,128 0,05 

3 0,498 0,05 22 0,041 0,05 

4 0,488 0,05 23 0,242 0,05 

5 0.026 0,05 24 0,113 0,05 

6 0,023 0,05 25 0,402 0,05 

7 0.403 0,05 26 0,245 0,05 

8 0.007 0,05 27 0,460 0,05 

9 0,399 0,05 28 0,284 0,05 

10 0,355 0,05 29 0,099 0,05 

11 0,226 0,05 30 0,565 0,05 

12 0.465 0,05 31 0,178 0,05 
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13 0.469 0,05 32 0,408 0,05 

14 0,433 0,05 33 0,116 0,05 

15 0,158 0,05 34 0,078 0,05 

16 0,037 0,05 

17 0,037 0,05 

18 0,051 0,05 

19 0,028 0,05 

ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ 

  (. 0,138)تساكم(0,05)عند مستكل(178)القيمة الجدكلية لمعامؿ الأرتباط بدرجة حرية **

 :صدؽ كثبات الاداة*

 :- Faeevalidity: الصدؽ الظاىرم. أ

             يتحقؽ ىذا النكع مف الصدؽ بعرض المقياس قبؿ تطبيقو عمى مجمكعة مف الخبراء في التربية 
(. Allen,1979,p96)كعمـ   النفس, لمحكـ عمى صلاحيتو في قياس  الصفة المراد قياسيا 

     كقد تـ عرضو عمى لجنة مف الخبراء المختصيف في مجاؿ التربية كعمـ النفس ,كبيذا فقد تحقؽ الصدؽ 
. الظاىرم

: الثبات. ب

أبك )         يشير أبك حطب إلى أف ثبات الأداة يعني عدـ تناقض الأختبار مع نفسو أك دقتو في القياس
صالح ) , كيعد الثبات مف الخصائص القياسية الأساسية لممقاييس النفسية ,أذ يشير(49,ص1977حطب,

صالح ),الى أف المقياس يحقؽ الثبات أذا قاس بشكؿ متسؽ تحت ظركؼ مختمفة  ( 1997,
(. 273,ص1997,

       كيتحقؽ الثبات إذا كانت فقرات الأختبار تقيس المفيكـ نفسو بأحدل طرؽ الثبات 
(Adams,1964,p58 .)

      كقد أستخرج الثبات لممقياس بطريقة ألفاكركنباخ لقياس الأتساؽ الداخمي,كتعتمد ىذه الطريقة عمى 
حساب الأرتباطات بيف درجات جميع فقرات المقياس أعتبارا أف الفقرة تعبر عف مقياس قائـ بذاتو كيؤشر معو 
الثبات أتساؽ أداء الفرد أم التجانس بيف فقرات المقياس ,كتعطي ىذه الطريقة الحد الأعمى الذم يمكف أف 

, ,كتعد درجة ثبات جيدة لاسيما أف (0,78)ب" الضغكط المينية"يصؿ أليو الثبات ,كقد بمغ معامؿ الثبات 
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الى أف معامؿ الثبات الجيد ينبغي أف " فكراف ", حيث يشير (0,70)جميع معاملات الثبات كانت أعمى مف 
(. 100,ص2002الزبيدم ,  )(%50),لآف معامؿ الثبات المشترؾ يككف فيو أكثر مف (0,70)يزيد عف 

 :"أداة السمات القيادية المفضمة "التحميؿ الأحصائي لفقرات  .2
      قاـ الباحث بتحميؿ الفقرات أحصائيا ,أذ أف ىدؼ التحميؿ الأحصائي لمفقرات عادة ىك الأبقاء عمى 

الفقرات الصالحة في الأداة كأستبعاد الفقرات غير الصالحة أك تعديميا كتجريبيا مف جديد 
(Guilford.1954:417 .)

تدريسيا ,أختير بالأسمكب الطبقي العشكائي بحسب متغير الجنس  (80)     كلذلؾ أختار الباحث عينة بمغت 
مف الجامعة, كقد أختار الباحث عينة تحميؿ الفقرات بيذا الحجـ لككنو مناسبا لتحميؿ الفقرات أحصائيا ,,كبعد 
تحديد أفراد عينة التحميؿ الأحصائي لمفقرات طبقت الأداة عمييـ كحممت أستجاباتيـ عمى كؿ مف فقراتو لحساب 

: الخصائص القياسية ككالآتي

   . DISERIMINATION  POWER OF LTEM القكة التمييزية لمفقرة- ا

أستخدـ الباحث لحساب القكة التمييزية لفقرات ىذه الأداة المجمكعتيف المتطرفتيف في الدرجة الكمية          
تدريسيا في العمؿ الأكاديمي كالإدارم, كتـ  (80)تطبيؽ الأداة عمى أفراد العينة البالغبعد  (%27)كنسبة 

 (مف أعمى درجة )تصحيح الأستمارات كأستخراج الدرجة الكمية لكؿ أستمارة, حيث رتبت ىذه الأستمارات تنازليا
دنيا في الأستمارات  لتككف  لدينا مجمكعة مف الفقرات,  (%27)عميا  (%27)كأخذ نسبة  (أكطأ درجة)الى 

كتـ أستخداـ الأختبار التائي لعينتيف مستقمتيف لمعرفة دلالة الفركؽ في درجات كؿ فقرة بيف المجمكعة العميا 
(.  93,ص2002الزبيدم ,)كالمجمكعة الدنيا ,لأف القيمة التائية لدلالة الفركؽ تمثؿ القكة التمييزية لمفقرة 

إلى أف اليدؼ مف ىذا  ( Ebel)   كتعد عممية تحميؿ الفقرة خطكة أساسية في بناء الأداة نسبة إلى العالـ
كيبدك مف نتائج التحميؿ الأحصائي أف أكثر . الأجراء ىك الإبقاء عمى الفقرات الجيدة في أم أداة عممية

,أذا كاف قيمتيا التائية المحسكبة أكبر مف القيمة التائية (0,05)الفقرات كانت بدلالة أحصائية عند مستكل 
. في أدناه يكضح ذلؾ (4)الجدكلية ,كالجدكؿ رقـ
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( 4)                                          الجدكؿ رقـ 

. بأستخداـ طريقة المجمكعتيف المتطرفتيف في الدرجة الكمية""مستكل الطمكح"   القكة التمييزية لفقرات مقياس 

 

مستكل القيمة التائية            دنيا             عميا الفقرات  
الدلالة 

أنحراؼ متكسط  أنحراؼ متكسط  

1 2,638 1,223 2,030 0,801 1,998  0,05 

2 3,276 0,401 2,818 0,882 2,131 0,05 

3 4,081 0,882 3,333 0,853 3,176 0,05 

4 4,085 1,282 3,545 0,711 3,871 0,05 

5 4,702 0,462 3,151 0,870 3,743 0,05 

6 3,638 0,623 3,451 0,617 2,841 0,05 

7 4,957 8,887 2,909 1,100 3,223 0,05 

8 2,744 1,355 2,000 1,145 2,982 0,05 

9 2,929 1,318 1,981 0,917 1,974 0,05 

10 2,808 1,244 1,878 0,992 1,962 0,05 

11 2,234 1,237 1,030 0,951 1,966 0,05 

12 4,723 8,433 3,242 0,867 3,230 0,05 

13 2,319 1,38 1,545 1,311 2,202 0,05 

14 1,936 1,275 1,151 1,175 1,977 0,05 

15 2,276 1,273 1,121 0,780 1,965 0,05 

16 3,446 1,059 3,277 0,875 2,154 0,05 

17 3,127 1,075 2,090 1,100 2,156 0,05 
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18 2,489 1,369 1,454 1,175 1,981 0,05 

19 2,247 1,232 1,939 1,058 1,963 0,05 

20 2,468 1,158 1,454 1,002 1,965 0,05 

21 2,680 1,320 1,848 0,972 1,973 0,05 

22 2,914 1,151 1,212 0,280 2,168 0,05 

23 3,191 1,172 2,121 0,820 2,171 0,05 

24 2,744 1,310 1,848 0,755 1,991 0,05 

25 3,127 1,095 2,848 0,755 2,159 0,05 

26 3,319 1,044 2,757 1,000 2,152 0,05 

27 3,531 0,856 2,272 0,856 2,124 0,05 

28 3,255 1,052 2,939 0,933 2,153 0,05 

29 3,297 1,040 2,272 0,801 2,151 0,05 

30 2,787 1,020 1,272 0,944 1,967 0,05 

31 3,021 1,031 1,272 0,977 2,150 0,05 

32 3,276 0,877 2,484 0,870 2,128 0,05 

33 3,234 1,127 2,242 0,751 2,164 0,05 

34 2,654 1,403 1,393 0,707 1,987 0,05 

35 2,978 1,170 1,010 1,087 1,968 0,05 

36 3,000 0,978 2,060 0,899 2,427 0,05 

37 3,361 0,764 0,090 0,842 2,111 0,05 

38 3,631 1,039 3,242  2,020 0,05 

ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ 

(.   1,96( = )0,05)كمستكل دلالة  (178)القيمة التائية الجدكلية عند درجة حرية * 
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 . علاقة الفقرة بالدرجة الكمية- ب

الذم أعده الباحث ,حيث تـ حساب معامؿ "مستكل الطمكح"            تـ التحقؽ مف صدؽ فقرات مقياس 
كذلؾ بيف درجة عمى كؿ فقرة مف فقرات المقياس كبيف درجاتيـ الكمية عمى المقياس, أذ " أرتباط بيرسكف"

أشارت أنستازم الى أف أرتباط درجة الفقرة بالدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا المستجيب عف جميع فقرات 
. (ANASTASI..1976:P206)المقياس 

     كقد أستخدـ الباحث ىذا الأسمكب لتقرير أسمكب المجمكعة العميا كالدينا, حيث أتضح انو تـ ربط الفقرات 
%- 35)الفقرات كانت صعكبتيا تقع ما بيف  (أكثر)كلأستخراج صعكبة الفقرات طبقت المعادلة بذلؾ كتبيف أف 

, في حيف كانت فقرات (1979ألف,)كىك المستكل المقبكؿ لصعكبة الفقرة, كما أشار إلى ذلؾ   (80%
الأختبار مقبكلة بخصكص مقياس مستكل الطمكح, كجاءت النتيجة بأف أكثرفقرات المقياس صادقة في قياس 

. في أدناه يكضح ذلؾ (5)كالجدكؿ رقـ (0,05)ما أعد لقياسو حيث كاف معامؿ الأرتباط دالا عند مستكل 

( 5)                                            الجدكؿ رقـ 

. مف خلاؿ أرتبا طيا بالدرجة الكمية لممقياس"مستكل الطمكح "      معاملات صدؽ فقرات مقياس

مستكل معاملات الصدؽ  ت 
الدلالة 

معاملات ت 
الصدؽ 

مستكل 
الدلالة 

1 0,047 0,05 20 0,079 0,05 

2 0,124 0,05 21 0,273 0,05 

3 0,255 0,05 22 0,361 0,05 

4 0,319 0,05 23 0,147 0,05 

5 0,037 0,05 24 0,430 0,05 

6 0,008 0,05 25 0,259 0,05 

7 0,508 0,05 26 0,108 0,05 

8 0,118 0,05 27 0,250 0,05 

9 0,146 0,05 28 0,138 0,05 

10 0,126 0,05 29 0,126 0,05 

11 0,0348 0,05 30 0,172 0,05 
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12 0,642 0,05 31 0,004 0,05 

13 0,153 0,05 32 0,258 0,05 

14 0,153 0,05 33 0,199 0,05 

15 0,197 0,05 34 0,306 0,05 

16 0,088 0,05 35 0,223 0,05 

17 0,080 0,05 36 0,367 0,05 

18 0,178 0,05 27 0,165 0,05 

19 0,147 0,05 38 0,58 0,05 

ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ 

(. 0,138)تساكم(0,05)عند مستكل(178)القيمة الجدكلية لمعامؿ الأرتباط بدرجة حرية *

: صدؽ كثبات الاداة*

 :- Faeevalidity: الصدؽ الظاىرم. أ

             يتحقؽ ىذا النكع مف الصدؽ بعرض المقياس قبؿ تطبيقو عمى مجمكعة مف الخبراء في التربية 
(. Allen,1979,p96)كعف النفس, لمحكـ عمى صلاحيتو في قياس  الصفة المراد قياسيا 

      كقد تـ عرضو عمى لجنة مف الخبراء المختصيف في مجاؿ التربية كعمـ النفس كبيذا فقد تحقؽ الصدؽ 
. الظاىرم

: الثبات. ب

أبك )         يشير أبك حطب إلى أف ثبات الأداة يعني عدـ تناقض الأختبار مع نفسو أك دقتو في القياس
صالح ) , كيعد الثبات مف الخصائص القياسية الأساسية لممقاييس النفسية ,أذ يشير(49,ص1977حطب,

صالح .),الى أف المقياس يحقؽ الثبات أذا قاس بشكؿ متسؽ تحت ظركؼ مختمفة  ( 1977,
, كيتحقؽ الثبات إذا كانت فقرات الأختبار تقيس المفيكـ نفسو بأحدل طرؽ الثبات (273,ص1997,
(Adams,1964,p58 .)

     كقد أستخرج الثبات لممقياس بطريقة ألفا كركنباخ لقياس الأتساؽ الداخمي,كتعتمد ىذه الطريقة عمى 
حساب الأرتباطات بيف درجات جميع فقرات المقياس أعتبار أف الفقرة تعبر عف مقياس قائـ بذاتو كيؤشر معو 
الثبات أتساؽ أداء الفرد أم التجانس بيف فقرات المقياس ,كتعطي ىذه الطريقة الحد الأعمى الذم يمكف أف 

, ,كتعد درجة ثبات جيدة لاسيما أف (0,82)ب" مستكل الطمكح"يصؿ أليو الثبات ,كقد بمغ معامؿ الثبات 
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الى أف معامؿ الثبات الجيد ينبغي أف " فكراف ", حيث يشير (0,70)جميع معاملات الثبات كانت أعمى مف 
(. 100,ص2002الزبيدم , ))(%50),لآف معامؿ الثبات المشترؾ يككف فيو أكثر مف (0,70)يزيد عف 

: الكسائؿ الإحصائية .3
:                                تمت معالجة البيانات كفؽ الكسائؿ  الإحصائية التالية

معامؿ أرتباط بيرسكف لحساب معاملات أرتباط الفقرة بالدرجة الكمية ,بأستخداـ  .1
  ( .SPSS)الحاسكب الآلي نظاـ 

 .كذلؾ لحساب ثبات الأتساؽ الداخمي:معامؿ أالفا كركنباخ  .2
الأختبار التاني لعينة كاحدة لمعرفة دلالة الفركؽ بيف متكسط درجات  أفراد  .3

 .العينة عمى المقياس كدرجاتيـ الفرضية
 

+=X-M 

- 

~N 

,كذلؾ لحساب القكة التمييزية T-TESTالأختبار التاني لعينتيف مستقمتيف  .4
. لمفقرات بيف المجمكعتييف المتطرفتيف بالدرجة الكمية
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الفصؿ الرابع 
. عرض النتائج كتفسيرىا*

 سيعرض الباحث في ىذا الفصؿ النتائج التي تكصؿ ألييا ,كبعد أف تـ تحميؿ أجابات التدريسييف  

عمى مقياس الضغكط المينيةكمقياس مستكل الطمكح,كسيتـ مناقشتيا كفقا لأىداؼ البحث كعمى 
:- النحك التالي

. نتائج اليدؼ الأكؿ الذم يرمي الى قياس الضغكط المينية لدل التدريسييف في جامعة بغداد:- أكلا *

الى أف مجمكع أفراد عينة البحث البالغ عددىا  (  6  )     أشارت النتائج ككما ىي مكضحة في الجدكؿ رقـ
درجة كبأنحراؼ  (131,360)تدريسيا ,قد حصمكا عمى متكسط حسابي لمستكل الضغكط المينية (180)

                     كمف مقارنة الكسط الحسابي المذككر مع الكسط الفرضي لممقياس كالبالغ  (12,575)معيارم قدره
درجة أذ  (0,05)كبأستخداـ الأختبار التائي لعينة كاحدة , كبفركؽ دالة أحصائيا عند مستكل دلالة  ( 102)

عند مستكل دلالة  ( 3,460)كىي أكبرمف القيمة التائية الجدكلية (16,509)بمغت القيمة التائية المحسكبة 
, كتكضح النتيجة أف تدريسيي جامعة بغداد يعانكف مف الضغكط المينية (178)كبدرجة حرية (0,05)

بسبب التفكير الدائـ بما ,كالأدارية قد كلدت لدييـ حالة مف التكتر كالقمؽ المستمر كالأحباط كعدـ الأستقرار
يجرم يكميا مف مكاقؼ مؤلمة لعدـ أتباع التعميمات الجامعية مف قبؿ بعض المسؤكليف كأعتمادىـ عمى 

بالأضافة الى أثارة المشاكؿ ليـ ,أجتياداتيـ الشخصية مف أجؿ تيميش منافسييـ كبدكف كجو حؽ يذكر 
بأستغلاليـ المنصب الذم يشغمكنو ,ككضع كافة الضغكط المينية المتاحة لدييـ أماـ ىذه ا لشريحة الميمة  

التي تؤكد "لازاركس"كىذ ماأكدت عميو نظرية ,ضد أصحاب الكفاءات الأخرل مف التدريسيف في جامعة بغداد 
كاف ق الضغكط قد تحدث نتيجة سكء التكافؽ بيف .عمى أف البيئة تحدث مكاقؼ مسببة لمضغكط المينية 

الى أف كجكد  (1983,بارليكس)حيث اشارت دراسة ,مطالب كحاجات كطمكحات التدريسييف في ىذه الجامعة 
اك قمة الراتب ,ضغكط مثؿ العزلة المينية بسبب التيميش الدائـ لبعض أعضاء الييئات التدريسيية الكفكءة 

كأشارت كذلؾ دراسة ,الشيرم أك أثارة المشاكؿ مف حكليـ بقصد الأساءة الى سمعتيـ العممية كالشخصية 
الى أف التدريسييف في الأقساـ الأنسانية ىـ أكثر تعرضا لمضغكط مف التدريسييف في  (1990,المحداكم)

( 6)  الجدكؿ رقـ .يكضح ذلؾ (6)كالجدكؿ رقـ ,  الأقساـ العممية 

درجات مقياس مركز السيطرة لعينة البحث كانحرافاتيا المعيارية كالقيـ التائية لدلالة الفرؽ                                                        *
بيف المتكسط الحسابي كالمتكسط النظرم لممقياس 

     
المقياس 

الضغكط 
المينية 

المتكسط العينة 
الحسابي 

درجة       القيمة التائية الأنحراؼ المعيارم 
الحرية 

مستكل الدلالة 

الجدكلية المحسكبة 

داؿ أحصائيا  178 3,460 16,509 12,575 131,360 180
( 0,05)عند 
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. نتائج اليدؼ الثاني الذم يرمي الى قياس  مستكل الطمكح لدل التدريسييف في جامعة بغداد:- ثانيا*

الى أف مجمكع أفراد عينة البحث البالغ  (7)           أشارت النتائج ككما ىي مكضحة في الجدكؿ رقـ
( 115,983)تدريسيا ,قد حصمكا عمى متكسط حسابي لمستكل قياس مستكل الطمكح كالبالغ  (80)عددىا 

بأستخداـ الأختبار التائي لعينة كاحدة ,كبفركؽ دالة أحصائيا عند  (14,257)درجة كبأنحراؼ معيارم قدره
كىي أكبر مف القيمة التائية (10,247)درجة أذ بمغت القيمة التائية المحسكبة  (0,05)مستكل دلالة 
, كتكضح النتيجة أف تدريسيي (178)كبدرجة حرية (0.05)عند مستكل دلالة  (3,460)الجدكلية البالغة

, جامعة بغداد يتمتعكف بمستكل عاؿ مف مستكل الطمكح تجاه ظركؼ الحياة اليكمية التي يعيشكنيا حاليا
الى كجكد علاقة مكجبة بيف مستكل الطمكح الأكاديمي كالميني  (1959,رسكؿ )كىذا  ما أشارت أليو دراسة 

أف مستكل الطمكح يتككف لدل الأفراد مف خلاؿ  (1972,عبد الفتاح )كأكدت دراسة ,كالمنزلة الأجتماعية 
نمكه النفسي نتاجا لعمميات تعمـ كتدريب كنجاح كفشؿ عمى كفؽ معايير الأسر ة كفكرتيا عف أبناءىا , 

. يكضح ذلؾ (7)كالجدكؿ رقـ 

( 7)     الجدكؿ رقـ                                          

درجات مقياس مستكل الطمكح لعينة البحث كانحرافاتيا المعيارية كالقيـ التائية لدلالة الفرؽ                                           *
بيف المتكسط الحسابي كالمتكسط النظرم لممقياس 

حجـ المقياس 
العينة 

المتكسط 
الحسابي 

الأنحراؼ 
المعيارم 

درجة          القيمة التائية 
الحرية 

مستكل 
الدلالة 

الجدكلية المحسكبة 

مستكل 
الطمكح 

180 115,983 14,257 10,247 3,460 178 0,05 

 

نتائج اليدؼ الثالث الذم يرمي الى تعرؼ عمى دلالة الفركؽ في الضغكط المينية كفقا لمتغير :- ثالثا*
. الجنس 

     لمعرفة دلالة الفركؽ حسب متغير الجنس عمى مقياس الضغكط المينية,أستخدـ الباحث الأختبار التائي 
الحقيبة الأحصائية لمعمكـ )لمحاسب الآلي  (spss)لعينتيف مستقمتيف في تحميؿ البيانات ,كبأستخداـ برنامج 

الى أف " كمتغير الجنس" الضغكط المينية",كقد أظيرت نتائج الأختبار التائي بيف المتغير التابع (الأجتماعية 
,أما  (10,523)كبأنحراؼ معيارم قدره  (130,42)بمتكسط حسابي قدره (99)عينة الذككر البالغ عددىـ 

كبأنحراؼ معيارم قدره  (129,74)كبمتكسط حسابي قدره  (81)بالنسبة الى عينة الأناث البالغ عددىـ 
كىي أصغر مف القيمة التائية الجدكلبة   (0,298),حيث ظيرت القيمة التائية المحسكبة بمقدار  (9,712)

مما يدؿ الى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة أحصائية في مقياس الضغكط المينية كفقا  (1,96  )كالتي مقدارىا 
الى أف كجكد تشابيات (1987,جميسكف ",كىذا ما تؤكد ق دراسة  (0,05)لمتغير الجنس عند مستكل دلالة 

الأ أف ىناؾ أختلافا في أدراؾ الضغكط عمى بعض الحالات ,في مستكيات الضغكط المدركة بيف الأناث كالذككر 
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كىذا ما يخالؼ ما أكدتو ,مثؿ أف الأناث يكاجيف ضغكطا أكثر مف الذككر في مجاؿ الكقت كاليكية المينية,
كقد أشارت دراسة ,الى كجكد أىمية لتأثير الجنس عمى مستكل الذككر  (1959,رسكؿ " دراسة 

أف التدريسييف في الأقساـ الأنسانية ىـ أكثر تعرضا لمضغكط مف التدريسييف في  (1990,المحمداكم)
, كأف التدريسييف بصكرة عامة يعانكف الكثير مف الضغكط المينية كفقا لمتغير الجنس ,الأقساـ العممية 

. يكضح ذلؾ (9   )كالجدكؿ في أدناه رقـ 

( 9)                                            الجدكؿ رقـ 

" دلالة الفركؽ في مقياس الضغكط المينية حسب متغير الجنس                              "  

 

المتكسػػػط      العينة المقياس 
الحسػػػابي 

الأنحراؼ 
المعيارم 

درجة    القيمة التائية 
الحرية 

مستكل 
الدلالة 

الجػػػػنس 

الضغكط 
المينية 

غير داؿ  178الجدكلية المحسكبة  10,523 130,42 99الذككر  
أحصائيا 

عند 
مستكل 
دلالة 
0,05 

 1,96 0,298 9,712 129,74 81الأناث 

 

نتائج اليدؼ الرابع الذم يرمي الى التعرؼ عمى دلالة الفركؽ في مستكل مستكل الطمكح كفقا :- رابعا*
. لمتغير الجنس 

        لمعرفة دلالة الفركؽ حسب متغير الجنس عمى مقياس مستكل الطمكح,أستخدـ الباحث الأختبار 
الحقيبة الأحصائية )لمحاسب الآلي  (spss)التائي لعينتيف مستقمتيف في تحميؿ البيانات ,كبأستخداـ برنامج 

الجنس أظيرت " كالمتغيرالتابع " ,كقد أظيرت نتائج الأختبار الفائي بيف المتغير المستقؿ (لمعمكـ الأجتماعية 
( 17,391)كبأنحراؼ معيارم قدره  (116,12)بمتكسط حسابي قدره (99)أف عينة الذككر البالغ عددىـ 

كبأنحراؼ معيارم قدره  (115,78)كبمتكسط حسابي قدره  (81),أما بالنسبة الى عينة الأناث البالغ عددىـ 
أصغر مف القيمة التائية الجدكلبة   (0,917),حيث ظيرت نتائج القيمة التائية المحسكبة بمقدار  (8,184)

مما يدؿ الى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة أحصائية في مقياس مستكل الطمكح كفقا  (1,96)كالتي مقدارىا 
, حيث تشير النتيجة الى عدـ كجكد فركؽ دالة أحصائيا في  (0,05)لمتغير الجنس عند مستكل دلالة 

الى كجكد أىمية لتأثير الجنس  (1959,رسكؿ )كىذا ما يخالؼ ما أكدتو  دراسة ,مستكل الطمكح كالجنس
الى أف مستكل الطمكح يختمؼ تبعا لمتغير الجنس  (1972,عبد الفتاح)حيث أشارت دراسة ,كلصالح الذككر 
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, . (0,05)كأف مستكل الطمكح عند الطلاب أعمى مف مستكل الطمكح عند الطالبات عند مستكل دلالة ,
. يكضح ذلؾ (8)كالجدكؿ في أدناه رقـ 

( 8)                                                الجدكؿ رقـ 

" دلالة الفركؽ في مستكل الطمكح حسب متغير الجنس                              "  

 

المتكسػػػط      العينة المقياس 
الحسػػػابي 

الأنحراؼ 
المعيارم 

      القيمة 
الفائية 

درجة 
الحرية 

مستكل 
الدلالة 

الجػػػػنس 

السمات 
القيادية  

المحسك 17,391 116.12 99الذككر  
بة 

الجدكؿ
ية 

غير داؿ  178
أحصائيا 

عند 
مستكل 
دلالة 
0,05 

0,91 8,184 115,78 81الأناث 
7 

1,96 

مجمكع 
العينة 

180 

 

التعرؼ عمى كجكد العلاقة الأرتباطية بيف مقياس الضغكط المينية كمقياس مستكل الطمكح لدل :- خامسا*
 .التدريسييف في جامعة بغداد

     لمعرفة علاقة مقياس الضغكط المينية بمقياس مستكل الطمكح,أستخدـ الباحث في تحميؿ البيانات 
( 0,05)معامؿ أرتباط بيرسكف لمعرفة ىؿ تكجد علاقة أيجابية بيف المتغيريف أـ لاعند مسكل دلالة 

,فقد أظيرت نتائج معامؿ (الحقيبة الأحصائية لمعمكـ الأجتماعية )لمحاسب الآلي  (spss),كبأستخداـ برنامج 
, مما يدؿ عمى كجكد علاقة أرتباطية   (0,05)مستكل دلالة   (0,79)الأرتباط بيف المتغيريف حيث بمغ 

أيجابية ة بيف متغير الضغكط المينية كمتغير مستكل الطمكح في مجاؿ العمؿ الأكاديمي كالميني لمتدريسييف 
في الجامعة ,كىذا يعني كمما أزدادت الضغكطات المينية كالأدارية يشكؿ عائقا كتكترا نفسيا كقمقا كأحباطا أماـ 

. يكضح ذلؾ (10)تحقيؽ مستكل طمكح التدريسييف في الجامعة  كالعكس صحيح,كالجدكؿ في أدناه رقـ 
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( 10)                                            الجدكؿ رقـ 

. معامؿ الأرتباط بيف مقياس الضغكط المينية كمقياس مستكل الطمكح لدل التدريسييف في جامعة بغداد   * 

 

مستكل الدلالة معامؿ أرتباط بيرسكف حجـ العينة المقياس 

الجنس  

 0,05 0,79 99الذككر مقياس الضغكط المينية  

 

 0,05 0,79 81الأناث مقياس مستكل الطمكح 

 

 

     كمف خلاؿ ما تقدـ تكصؿ الباحث الى جممة مف المقترحات كالتكصيات كالأفكار الجديدة 
:- كما يمي,كالأستنتاجات 

:   في ضكء نتائج ىذا البحث يكصي الباحث بالاتي :التكصيات *

كالأبتعاد عف التكجيات الشخصية ,العمؿ عمى أتباع التعميمات الجامعية مثمما منصكص عمييا - 1
. كالشفكية نيائيا في العمؿ الجامعي 

الأبتعاد عف التلاعب بتكاريخ الأكامر الجامعية كالأكامر الأدارية مف قبؿ بعض المسؤكليف بيدؼ  – 2
الأساءة الى بعض التدريسييف الكفكءيف ككضع الضغكط المينية كالأدارية أماـ مستكل طمكحيـ 

. ىؤؿء التدريسييف في الجامعة

العمؿ عمى أطلاع التدريسييف كافة عمى ماىية أرتفاع مستكل الطمكح كأنخفاضو كالعكامؿ المؤثرة - 3
.  كالعمؿ عمى رفع مستكل الطمكح لدييـ في الجامعة ,فيو 

إلقاء محاضرات لتعريؼ الطمبة  بأىمية مستكل الطمكح كتأثيره في  شخصية الانساف كتطكرىا - 4
. كتحديد مسارىا 

أعتماد مقياس مستكل الطمكح في تقييـ المتقدميف إلى  مياـ أك مسؤكليات أك مناصب قيادية -   5
 .أك عميا في مجاؿ التربية كالتعميـ خصكصا 
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أستغلاؿ مستكل الطمكح العالي لدل تدريسي الجامعة في مجالات أخرل , فضلان عف تطكير - 6
مستكاىـ العممي , كإدخاليـ في دكرانت الحاسكب كالانترنيت  في محاكلة للاستفادة مف مستكل 

 .طمكحيـ العالي, كرفدىـ بكؿ ما يمكف اف يطكر مستكاىـ الثقافي بصكرة عامة

الاىتماـ بمنح التدريسييف مف خريجي الكميات الانسانية فرص الزمالات الدراسية كالبعثات بصكرة -  7
متساكية مع أقرانيـ مف خريجي الكميات العممية , كذلؾ لاف الدراسات الانسانية في العالـ المتقدـ 

لاتقؿ أىمية عف نظيرتيا العممية , كلاننا في ىذه المرحمة نحتاج إلى  بناء الأنساف أكلا ,  مف الناحية 
النفسية كالعممية كالأجتماعية كالثقافية  

:    يقترح الباحث مايآتي :المقترحات *  

. بناء مقياس لمستكل الطمكح كالضغكط المينية لدل طمبة المتكسطة كالأعدادية كالجامعة - 1

أحتراـ الذات )تطبيؽ مقياس مستكل الطمكح كمقياس الضغكط المينية مع متغيرات أخرل مثؿ - 2
. أك تقدير الذات أك القدرات الأبداعية  أك الثقة بالنفس

اجراء دراسات عممية أخرل تتناكؿ مستكل الطمكح لدل الطمبة في الصفكؼ المنتيية لكؿ مرحمة - 3
دراسية  تعقبيا مرحمة أخرل أعمى  تتعد فييا الأختيارات كالأتجاىات الدراسية  مف حيث نكع الدراسة 

دخاؿ مستكل الطمكح كمؤشر يمكف الاستفادة منو   كمدتيا الزمنية  كالعمؿ الذم تكفره بعد التخرج , كا 
لاسيما أف ىناؾ مستكل طمكح ميني كآخر أكاديمي قامت بعض الدراسات ببناء مقاييس لكؿ منيما 

تفتح مجالات دراسية متنكعة – عمى سبيؿ المثاؿ – , كأف نياية مرحمة الدراسة المتكسطة في بمدنا 
إعدادم , كتجارم , كصناعي , كزراعي كىذا مايجعؿ لمستكل طمكح الطالب تأثير في اختيار نكع : 

 .الدراسة  

إجراء دراسات عممية أخرل تتضمف الضغكط المينية كمستكل الطمكح لعينة كبيرة تشمؿ جامعا -  4
. القطر كميا 

:   في ضكء النتائج التي تكصؿ إلييا البحث الحالي, يمكف أف يستنتج الأتي:الأستنتاجات*

كباقي الباحثيف الذيف سبقكه كالذيف تناكلكا ىذا المتغير في – أف مستكل الطمكح لـ يجد الباحث  -1
نظرية خاصو كمحدده عف مستكل الطمكح , إذ تبيف أف ىذا المصطمح تـ – الدراسة كالقياس 

أبتكاره مف قبؿ عمماء ألماف في تجارب حكؿ خبرات النجاح كالفشؿ كعلاقتيا بأىداؼ الفرد في 
 .بدايات القرف العشريف 

أف لمفشؿ كالنجاح في تحقيؽ مستكل الطمكح المنشكد مف تأثير عمى مفيكـ الفرد عف ذاتو  -2
سمبا أك إيجابا , إذ اف انخفاض مستكل الطمكح يكّلد شعكرا سمبيا نتيجة الضغكط المينية 

.  المفركضة عمى التدريسييف
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ناث)إف إفراد عينة البحث الحالي كمف كلا الجنسيف  -3 يكاجيكف يركف أف أفراد المجتمع (ذككر كا 
كبدرجة عالية حزمة مف الضغكط المينية كيعانكف مف كطأتيا في كؿ مناحي حياتيـ اليكمية 

لاسيما في أثناء ىذه الظركؼ بسبب كثرة الأحداث كالمكاقؼ البيئية المؤلمة كالمنغصة ,
كالتيميش المقصكد كأثارة المشاكؿ حكؿ بعض الطاقات العممية الكفكءة بيدؼ المنافسة الشريفة 

.  كغير الشريفة التي كاجيت المجتمع العراقي بعد الحرب كبشكؿ غير مسبكؽ
ناث)يرل  أفراد عينة البحث كمف كلا الجنسيف  -4 اف افراد المجتمع يكاجيكف ضغكط مينية (ذككر كا 

كالتي , النفسي كالشخصي ك الاقتصادم كالأدارم كالميني) كأدارية في المجالات مختمفة لممقياس
تسبب ليـ حالة مف الشعكر بالقمؽ كالتكتر كالإحباط كعدـ الاستقرار النفسي كالتفكير الدائـ بما 
يحصؿ يكميان مف أحداث كمكاقؼ مؤلمة كمنغصة نتيجة كثرة التيديدات كالمخاطر التي يتعرضكف 

.        ليا في حياتيـ اليكمية
ىناؾ فرؽ ذك دلالة إحصائية في درجة الضغكط المينية كمستكل الطمكح تبعان لمتغير الجنس  -5

حيث يرل الذككرأف أفراد المجتمع يعانكف مف ضغكط الحياة بدرجة اكبر مف الإناث بسبب تحمؿ 
 .الذككر العبء الأكبر مف المسؤكليات أكثر مف الإناث لاسيما في المجتمع العراقي 

فكمما أزدادت الضغكطات ,تكجد علاقة أرتباطية مكجبة بيف الضغكط المينية كمستكل الطمكح - 4 -6
 .كمما شكمت عائقا كبيرا أماـ تحقيؽ مستكل طمكح التدريسييف في الجامعة
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Vocational stresses and their relation with the level of ambition among the 
lecturers of the university                                            
In general , vocational stresses affect the attention and the process of focusing 
making individual busy with solving of his daily problems instead of his job. The 
vocational stresses , anxiety and tension are factors effecting the physical and 
psychological ability of the individual.                                           

This study aims to measure the vocational stresses among the lecturers of the 
university , to measure the level of ambition among them, to identify the statistical 
differences significant among them according to sex variable, to identify the 
differences significant in level of ambition among them according to sex variable and 
to identify the correlation relation between vocational stresses and the level of 
ambition among the lecturers . the sample consists of tow subsample the differences 
significance of the psychological assurance among them according to sex variable 
and to identify the correlation relation between control center and psychological 
assurance among the lecturers. The sample consists of tow samples the 1st is for 
building the measure consisting of (20) male and females lecturers and the 2nd is the 
main application one consisting of (120) male and female lecturers , where there are 
(60) males and (60) females . the sample has been selected randomly to help the 
researcher to distribute it equally according to sex variable.                                     

The researcher finds some of the following important results:- 

a-the sample have control center and psychological assurance at (0,001) significance 
level.                                                            

b-there are no statistical difference significance in the measurement of control center 
and psychological assurance according to sex variable at (0,001) significance level.   

c-there is a positive correlation relation which is (0,008) between control center and 
psychological assurance among the lecturers of Baghdad university at (0,001) 
significance level.      
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