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 مدى التزام مديري معاهد إعداد المعلمين بأخلاقيات المههة مو وجهة نظر المدرسين والمدرسات
الرصافة الأولى / معهد إعداد المعلمين  / محمد عامر جميل .د

: مستخمص البحث
ما من أمة تسعة لأن تحتل مكاناً مرموقاً بين الأمم إلا وأولت العممية التربوية اىتماماً بالغاً 

تستطيع من خلالو بناء جيل واعٍ متمثلًا في ثقافتو أولًا، ثم قادراً عمى التكيف مع معطيات التكنولوجيا 
. الحديثة في سوو العمل ثانياً 

لذلك كان لمجال الإدارة دور كبير في العممية التربوية وان كل تطور لمتعميم قوامو تطوير في 
إدارتو، فمن خلال التطور الإداري يمكن الحكم عمى رقي أو تخمف المجتمع، فتطور أي نظام يعتمد 

. عمى كفاءة إدارتو في التعامل مع مدخلات النظام التعميمي
فالإدارة لم تعد عملًا يستطيع كل فرد أداءهُ بالكفاءة المطموبة، فقد غدت عمماً لو أصولو 
وقواعده وفناً يحتاج إلى من يمارسو إلى صفات وسمات شخصية وعقمية خاصة، فيي رسالة ليا 

. أخلاقياتيا وتقاليدىا المستمدة من التربية
: أىم النتائج التي توصل إلييا البحث الحالي

ان الأخلاقيات المينية لممدراء بشتى أنواعيا ومجالاتيا متوافرة ومتحققة بصورة جيدة، وان 
توافر ىذه الأخلاقيات يعد عاملًا أساسياً لنجاح المدير في عممو الإداري ونجاحيم في إدارة المعيد 

. بالتالي يؤدي إلى ارتفاع مستوى الإنجاز لدييم
كما أن أعضاء الييئة التدريسية لا ينظرون إلى مديرىم عمى أساس الجنس بل عمى أساس 

ما يمتمكون من الكفاءة والفاعمية في العمل الإداري، كذلك ان المدراء لدييم القدرة عمى القيادة والإدارة 
لمسايرة التطورات العممية والتكنولوجية من جية، والتطورات الاجتماعية والاقتصادية في المجتمع من 

التعممية والتكيف -أجل إعداد جيل من المعممين والمعممات قادرين عمى النيوض بالعممية التعميمية
. مع سوو العمل من جية أخرى

: مشكمة البحث
أخذ موضوع الأخلاو منذ زمن طويل اىتماماً متزايداً لا يمكن إغفالو عمى جميع الأصعدة 
والمجالات، إلا أن أىميتو تزايدت في العقدين الماضيين من القرن الماضي، إذ ظيرت العديد من 
الدراسات في مجال الإدارة، وانعقدت الندوات والمؤتمرات لبحث ىذا الموضوع ومناقشتو، وقد يعود 

السبب في ذلك إلى بعض الممارسات اللاأخلاقية التي يمارسيا بعض الإداريين في إدارة مؤسساتيم، 
استغلال الصلاحيات والسمطات التي يتمتع بيا بعض الإداريين، وضعف )ومن ىذه الممارسات 

المسؤولية، والرشوة، ومحاباة الأصدقاء والأقرباء، كذلك فأن المتمعن فيما تكتب الصحف اليومية 
والتقارير الرسمية يجد دليلًا واضحاً عمى وجود انحرافات وأخطاء يمارسيا بعض الإداريين، لأنيم 
أخفقوا في التمسك بقواعد السموك الرسمي، عمى الرغم من كثرة الجوانب الإيجابية والممارسات 
الأخلاقية والصفات الحميدة التي يتمتع بيا فئات العاممين في المؤسسات ومرافقيا عمى مختمف 
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. مستوياتيم ومياراتيم في دفع عجمة التنمية الإدارية الشاممة
ان عالمنا اليوم يتعرض لمكثير من التقمبات واليزات التي بدورىا أضعفت العلاقات في مجالات 
الحياة المختمفة ومنيا المؤسسات التربوية، فضلًا عما يمر بو بمدنا من ظروف صعبة أثرت وبشكل 

. آخر عمى النظام الأخلاقي
ومن واقع ما يعانيو مجتمعنا من متغيرات وأحداث ميمة قامت ىيأة النزاىة العامة ومن خلال 

تعميمات قواعد السموك الخاص )دائرة الرقابة والشفافية بإصدار تعميم إلى كافة الدوائر تحت عنوان 
، الذي ييدف إلى اتباع السموك الأخلاقي لمرؤساء والتشكيلات الإدارية (2006/بموظفي الدولة لسنة

. والمحافظة عمى السموك داخل المؤسسات
ونظراً للأىمية القصوى لمديري المعاىد فلابد ان يخضع سموكيم إلى الدراسة والبحث بغية أن 
تكون المعمومات عمى سموكيم دقيقة وموضوعية، لذلك فإن أي بحث عممي يتصدى لدراسة السموك 
ظيار جوانبو الإيجابية والسمبية، لذا جاء ىذا البحث  الأخلاقي فأنو يتوصل إلى تحديد ىذا السموك وا 
لإلقاء الضوء عمى كيف ينظر المدرسون إلى السموك الأخلاقي لممديرين، والوقوف عمى الممارسات 

. التي تأخذ بناصية المسيرة التربوية إلى مستويات عالية تؤدي إلى تحقيو الأىداف
: أىمية البحث

ما من أمة تسعى لأن تحتل مكاناً مرموقاً بين الأمم إلا وأولت العممية التربوية اىتماماً بالغاً 
تستطيع من خلالو بناء جيل واعٍ متمثلًا في ثقافتو أولًا، ثم قادراً عمى التكيف معطيات التكنولوجيا 

. الحديثة في سوو العمل ثانياً 
لذلك كان لمجال الإدارة دور كبير في العممية التربوية وان كل تطور لمتعميم قوامو تطوير في 
إدارتو، فمن خلال التطور الإداري يمكن الحكم عمى رقي أو تخمف المجتمع، فتطوير أي نظام يعتمد 

( 13: 2002أحمد، ). عمى كفاءة إدارتو في التعامل مع مدخلات النظام التعميمي
فالإدارة لم تعد عملًا يستطيع كل فرد أداءهُ بالكفاءة المطموبة، فقد غدت عمماً لو أصولو 
وقواعده وفناً يحتاج إلى من يمارسو إلى صفات وسمات شخصية وعقمية خاصة، فيي رسالة ليا 

( 42: 1999مصطفى،).أخلاقياتيا وتقاليدىا المستمدة من التربية
وعميو تبدو مسألة الأخلاو أمراً حياتيّاً ضرورياً لمفرد والمجتمع عمى حد سواء، فيي تساعد 
عمى إيجاد التوافو والانسجام بين حاجات الفرد الخاصة وبين متطمبات العيش في وسط الجماعة 

                 .التي ينتمي إلييا وتشكل بالتالي الضابط لجميع السموكيات عمى المستوى الفردي والجماعي
( 87: 1986محمد، )

وجدير بالذكر أن تقدم المجتمعات اليائل في نظم الاتصالات والمواصلات والعموم والتكنولوجيا 
والسياسة والإدارة والتعميم وغيرىا من المجالات لا يعتمد عمى إمكانياتيا المادية والتكنولوجية فحسب، 

نما أيضاً عمى إمكانياتيا البشرية القادرة عمى التمسك بمجموعة من الأخلاقيات والسموكيات  وا 
الوظيفية، كما أن جودة الخدمات التي تقدميا المؤسسات العامة والخاصة عمى اختلافيا تعتمد وبشكل 
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( 75: 1995ياغي، ). كبير عمى مدى تمسك الموظف بيذه الأخلاقيات
فالأخلاو أساس لبناء المجتمعات الإنسانية وىذا ما تشيد عميو الآية القرآنية الكريمة في 

ررِ ووَ ﴿: قولو تعالى رٍ اللْعوَصلْ نسوَانوَ لوَفرِي خُسلْ وِّ إرِنَّ الإلْرِ ا برِاللْحوَ ولْ توَووَاصوَ اترِ ووَ الرِحوَ مُوا الصَّ ينوَ آموَنُوا ووَعوَمرِ  إرِلاَّ الَّذرِ

بلْررِ  ا برِالصَّ ولْ توَووَاصوَ [. 3-1:سورة العصر، الآيات]﴾ ووَ
ومن ىذا المنطمو فإن الأخلاو المينية تعد منطمقاً ىاماً لحياة الشعوب والأمم، بحيث تقدر 

سعادة الأمة بقدر ما لدييا من قيم أخلاقية سميمة، فيي تنظم العلاقة بين الناس وتحكم عمى سموكيم 
وتصرفاتيم بالخير والشر، وبما أن التجمع البشري أمر ضروري لابد منو، فقد اقتضت ىذه الضرورة 
أن تكون بينيم تعامل مما يترتب عميو وجود قيم أخلاقية توظف لمتمييز بين الرذيمة والفضيمة، ثم 

جاءت الأديان السماوية وقالت كممة الفصل ضمن إطار من المبادئ العريضة فيما يمكن عدّهُ سموكاً 
مرغوباً أو غير مرغوب، كما أجمعت ىذه الأديان عمى أىمية الدور الذي تقوم بو الأخلاو في حفظ 
توازن المجتمعات البشرية وحمايتيا من الإغراو في الرذائل، كما تعد الأخلاو قاسماً مشتركاً بين 

مختمف المين، فلا تخموا مينة من الضوابط الأخلاقية التي تحكم تصرفات أفرادىا أخلاقياً لأن الأخلاو 
( 85: 1986المصري، ). تتأثر بالإطار الفكري والمستوى الحضاري الذي تعيشو الأمة

: أىداف البحث
: ييدف البحث إلى

التعرف عمى مستوى توافر أخلاقيات المينة لدى مدراء معاىد إعداد المعممين من وجية نظر  -1
 .المدرسين

التعرف عمى الفروو بين الوسطي الفرضي والوسط المتحقو لكل مجال من مجالات مقياس  -2
 .أخلاقيات المينة

التعرف عمى الفروو الإحصائية بين استجابات مدرسي المعاىد بحسب متغير الجنس ولكل  -3
 .مجال من مجالات مقياس أخلاقيات المينة

: حدود البحث
يقتصر البحث الحالي عمى مدرسي ومدرسات معاىد إعداد المعممين لمعام الدراسي 

2012/2013 .
: تعريف المصطمحات

:  ليس ىناك ما يستدعي التعريف في البحث سوى أخلاقيات المينة
 (أو الجماعة)ىي مجموعة من المبادئ والمعايير التي تحكم سموك الفرد ): أخلاقيات المينة 

                          . (وترتبط ىذه المبادئ بتحديد ما ىو خطأ أو ما ىو صواب في موقف معين
 ( 22: 1990تحسين، )



 2013 مجلة البحوث التربوية والنفسية                                   (37)العدد 
 

212 
 

  ًمجموعة من القواعد والأسس التي يجب عمى المدراء التمسك بيا : ويعرفو الباحث إجرائيا
والعممم بمقتضاىا من خلال الدرجة الكمية التي يحصل عمييا مدراء المعاىد من وجية نظر 

. المدرسين عمى وفو ما تحدده الأداة المعدة ليذا الغرض
: الإطار النظري

يواجو تطوير التعميم وتحديثو في وقتنا الحاضر الكثير من التحديات والمتطمبات، ومن أىميا 
وجود إدارة عممية، متمثمة بدور المدير الذي ينظر إليو عمى أنو ممثل لمسمطة، وسموكو القيادي يمثل 

عنصراً حيوياً في إدارة التنظيم، ومن ثم تتوقف عميو فاعميتيا وكفاءتيا، لذلك فمن الميم استيعاب 
ديناميكية أخلاقيات العمل وقيمو، لأنيا تؤثر في السموك التنظيمي لممؤسسة بشكل عام وفي الأداء 
الوظيفي بشكل خاص، مما يساعد عمى إزالة التناقضات التي قد تنشأ بين الفرد والمؤسسة وتعمل 

. عمى تطوير خمو إداري سميم
أن اي مينة من المين ليا قواعد أخلاقية وآداب عامة يحدد ليا قوانين ولوائح خاصة بيا، 

أتقان العمل، وتجنب القصور : وأن آداب المينة وأخلاقياتيا في عموميتيا تدور حول نقطتيتن ىما
من أي جانب من جوانبو، ولا يخفى لأحد ما لممين من دور عظيم وأثر واضح في الحياة العامة 

لمناس، كما لا يخفى عمى أحد ما للالتزام بآدابيا من مردود عال يتمثل في مستوى عال من الإنتاج، 
وشعور متأجج بالسعادة والطمأنينة والاستقرار النفسي عند صاحب المينة لقيامو بواجبو خير قيام، 

( 82: 1990مرتجى،).وما لذلك من أثر في تحسين نوعية المخرجات في سائر المين
: أىمية أخلاو الفرد

ليست النظريات والمبادئ العممية وحدىا ىي التي تؤثر في السموك إذ ان لمقيم والعادات دوراً 
لا يستيان بو في توجيو السموك، فالقيم ىي القاعدة التي تشكل منيا سموك الفرد، لذلك فأن العلاقة 
. بين القيم والأخلاقيات علاقة عميقة ووثيقة ما ينجم عن السموك سواء كان أخلاقي أم غير أخلاقي
ان القيم عبارة عن المصدر الذي يكون جزء من النظام المعرفي لمفرد والذي ينتج السموك 

الإداري والوظيفي، وىذا السموك الإداري في الوظيفة، ىو محصمة لقوتي القيم الأخلاقية واللاأخلاقية 
: وكما موضحة في الشكل الآتي

 
 
 
 
 

ومن ملاحظة الشكل نلاحظ ان أخلاو الفرد تتشكل من مكونات عدة تتبادل التأثير فيما بينيا لصنع 
سموك الفرد، إذ أن ىذه المكونات تمنح الفرد القدرة عمى التمييز بين ما ىو خاطئ وما ىو صحيح 

( 39: 2001الساعدي، ).في موقف معين وأزاء حالة معنية
: الأخلاقيات المينية وضرورتيا لممدراء

 موروث قبلً

+ 

 عاداث وتقالٍذ

 + 

قٍم غرٌبت مادٌت 

 الصفت المتسوردة

سلوك   
 إداري

الذٌن 
المؤسست 
 التربوٌت

مصادر 
القٍم 

 الأخلاقٍت
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تحتل الإدارة مكانة متميزة ضمن المستوى الإجرائي لمتنظيم اليرمي لممستويات الإدارية التي 
يشتمميا النظام التربوي وىي عمى تماس مباشر بالمعممين وأفراد المجتمع المحمي، كما أن للإدارة 
موقعاً حساساً دقيقاً لما ليا من أثر كبير عمى سير العمل اليومي لمعممية التربوية وعمى تحقيو 

( 89: 2001الطويل،).أىدافيا ومرامييا
لذلك أن الميمات التي يفترض ان يمارسيا المدراء قد تكون كافية بعض الشيء لمدلالة عمى 
مينية عمل المدير، ولكن مينية الإدارة لممدير وحدىا لا تكفي من غير وجود قواعد لمسموك الميني 
والأخلاقيات الممزمة لو، لأن الأخلاقيات المينية تنبع ضرورتيا من أن الإدارة تتعامل مع الإنسان 

يجابية والتي تنمي الخمو القويم وترسخ فيو القيم السامية  وتحاول صياغة شخصية سميمة وا 
والشعور بالمسؤولية، كما أنيا تقوم بصياغة القرارات التي تنعكس عمى حاضر المجتمع ومستقبمو 
والتي يمتد بتأثيرىا لأجيال عديدة إذ أن المدير يتبوأ أعمى مركز في مؤسستو فيو المسؤول عن 

( Champoux,2000: 42).صياغة القرارات فييا
ان ىناك مجموعة من المبادئ والمنطمقات والأخلاقيات التي يجب  (2001)ويرى الطويل 

: عمى المدراء الالتزام بيا منيا
 .ان لا يتم اتخاذ أي قرار دون تشاور مناسب مع جميع العاممين معو -
 .ان لا يتم تبرير القرار بل تبيان أسبابو لمجميع -
 .ان يتم تشجيع روح الابتكار والإبداع والمبادرة -
 .ان يحترم شخصية كل فرد في المؤسسة -
 .ان يتم الالتزام بالانفتاح لمجميع وعدم الانكفاء عمى الذات أو الالتزام بصومعة الذات -
 .ان يتم الالتزام بعدم التعصب أو التحيز عمى طرف دون الآخر -
 .ان يتم الالتزام بتقدير اسيامات الآخرون والاعتراف بيا -
 .ان يتم الالتزام بالتعامل مع الزملاء باحترام وتقدير -
ان يعمل عمى تنمية روح المشاركة والإحساس بمسؤولية صناعة القرار من خلال أسموب  -

( 75: 1986الطويل، ). تشاركي يوفر البيانات والمعمومات، كذلك معطيات التغذية الراجعة
أن ىناك ثلاث أنواع من الأخلاقيات ولكل منيا مصادرىا  (Griffin, 1999)في حين يرى 

: الخاصة ومنيا
  ًتتشكل أخلاو الفرد من مكونات عدة تتشرب في ذاتو مزيجاً من : القيم الأخلاقية لمفرد- أولا

القيم والمعتقدات تمنحوُ القدرة عمى الحكم عمى ما ىو صحيح وما ىو خاطئ في موقف 
: معين، أو أزاء حالة معينة، وأن أخلاقيات الفرد تتكون من مزيج من تأثيرات مختمفة وىي

(Griffin, 1999: 90) 
تعد الأسرة أقدم المصادر لمقيم الأخلاقية، إذ يتعمم الطفل التصرف : تأثيرات الأسرة -1

المقبول خلال عممية التعارف الاجتماعية المبكرة،  ويتطور مقياس أخلاقي داخمي لديو 
 (Champoux, 2000: 42). من خلال إرشادات الآخرين ومن خلال الملاحظة
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تشكل أخلاقيات الأفراد تأثيراً قوياً، لاسيما ان الفرد عندما ينتقل من جو : تأثيرات الانداد -2
الأسرة في بداية حياتو إلى جو الدراسة، يصطدم بسيل من القيم التي لم يألفيا داخل 

أسرتو إذ تبرز ظاىرة التثقف الاجتماعي وذلك بسيادة العادات والقيم القوية عمى العادات 
 .والقيم الضعيفة

غالباً ما تحدث القيم أو العوامل الموقفية بشكل مفاجئ وتممي نوعاً : العوامل الموقفية -3
 .من السموك الذي قد لا ينسجم مع أخلاقيات الفرد

 إلى أن القيم والآداب تسيم أيضاً في Griffinأشار : القيم الشخصية والمبادئ الأخلاقية -4
المقاييس الأخلاقية فالشخص الذي يصنع الكسب المادي في أعمى سمم أولوياتو فأنو 
سيتبنى صفة شخصية للأخلاو يرتقي بيا في سعيو نحو الثروة  بغض النظر عن 

 .انعكاسات ذلك عمى الآخرين
ان الفرد ميما يكبر ويمارس نشاطات مختمفة في حياتو فيبقى لمماضي : الخبرات السابقة -5

دور فعال في تحديد معاييره القيمية والأخلاقية، فالحوادث السمبية والإيجابية التي يمر 
                 :بيا الفرد قد تعطي لأخلاقو شكلًا معنياً والشكل الآتي يوضح ىذه التأثيرات

 (46: 2001الساعدي، )
 

 
 
 

 
 

  ًأن جميع المجتمعات لدييا مقاييس أخلاقية تعرف : القيم الأخلاقية لممجتمعات- ثانيا
الذي تراه صحيحاً ومرغوباً فيو، وىذه المقاييس قد تكون مكتوبة أو غير مكتوبة  (التصرف)

 .تبعاً لثقافة المجتمعات
  ًيؤكد دافت : القيم الأخلاقية لممنظمات: ثالثا(Daft,2001)  ان المقاييس الخاصة بتصرف

أخلاقي أو اجتماعي مسؤول قد جرى تجسيدىا في داخل كل موظف فضلًا عن داخل 
المنظمة نفسيا، أن معظم الميتمين بالإدارة يؤمنون بأن ممارسة الأخلاو ىي جزء مكمل 

تفترض انو يتوجب عمى المدراء أن يركزوا  (سامويل)للإدارة، وأن نظرية الأخلاو في نظر 
، وىذه الفكرة الجديد بشأن (المخرجات)عمى أشياء أخرى إضافية غير التركيز عمى الإنتاج 

الإدارة تؤكد الحاجة إلى اتخاذ قرارات إدارية ذات علاقة بالصيغ الأخلاقية والعادات السائدة 
( Daft,2001:99). داخل محيط المؤسسة

: إجراءات البحث
: وتتركز في الخطوات الآتية

 

تأثٍراث 

 الأسرة

 

تأثٍراث 

 الانذاد

 

العوامل 

 الموقفٍت

القٍم 

الشخصٍت 

والمبادئ 

 الخلفٍت

 

الخبراث 

 السابقت

 

 أخلاق الفرد
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  ًاعتمد الباحث المنيج الوصفي وذلك لملائمتو لطبيعة أىداف البحث: منيج البحث: أولا. 
  ًيتألف مجتمع البحث من المدرسين والمدرسات في معاىد إعداد : مجتمع البحث: ثانيا

مدرساً ومدرسة، وىؤلاء جميعيم من حممة الشيادات  (1220)المعممين والبالغ عددىم 
 (.1) من مدينة بغداد، وكما موضح في الجدول )*(العميا، موزعين في جانبي الكرخ والرصافة

( 1)الجدول 
عدد أفراد المجتمع من أعضاء الييأة التدريسية موزعين بحسب 

 المديرية والمعيد 
المجموع النوع الاجتماعي المجموع معاىد إعداد المديرية 

إناث ذكور معممات معممين 
 200 130 70 2 1 1 1/الرصافة
 180 110 70 2 1 1 2/الرصافة
 170 100 70 2 1 1 3/الرصافة
 269 200 69 2 1 1 1/الكرخ
 221 152 69 3 2 1 2/الكرخ
 180 104 76 3 2 1 3/الكرخ

 1220 796 424 14 8 6المجموع 
 
  ًبواقع  (%15)مدرساً ومدرسة بنسبة  (183)بمغ مجموع عينة البحث : عينة البحث: ثالثا

مدرسة موزعين عمى المديريات العامة لمتربية الست، وىذه الأعداد  (119)مدرساً، و (64)
وكما موضح في . تعد كافية لتمثيل المجتمع، وبذلك يمكن التعويل عمى نتائجيا إلى حد كبير

 (.2)الجدول 
 

  

                                                           
 .تم الحصول على البٍاناث من المذٌرٌاث العامت للتربٍت فً محافظت بغذاد )*(
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( 2)الجدول 
أفراد عينة البحث من أعضاء الييأة التدريسية موزعين بحسب 

 المديرية والمعيد 
المجموع النوع الاجتماعي المجموع معاىد إعداد المديرية 

إناث ذكور معممات معممين 
 31 19 12 2 1 1 1/الرصافة
 38 24 14 2 1 1 2/الرصافة
 32 22 10 2 1 1 3/الرصافة
 37 29 8 2 1 1 1/الكرخ
 26 17 9 1-  1 2/الكرخ
 19 8 11 2 1 1 3/الكرخ

 183 119 64 11 5 6المجموع 
  ًاستخدمت الاستبانة لجمع البيانات، وىي أداة صالحة لاستطلاع الآراء : أداة البحث: رابعا

. حول مدى التزام مدراء المعاىد بأخلاقيات المينة
كبيرة جداً، كبيرة، )فقرة، وأمام كل فقرة خمسة مستويات ىي  (52)تتألف الأداة من 
. عمى التوالي (1، 2، 3، 4، 5)، تقابميا الأوزان (متوسطة، قميمة، قميمة جداً 

بنيت ىذه الأداة من خلال توجيو سؤال إلى عينة من المدرسين والمدرسات كذلك من 
خلال الإطلاع عمى العديد من الأدبيات والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع أخلاقيات 

. المينة في مختمف المؤسسات
  ًعرضت الأداة عمى خمسة محكمين في العموم التربوية والنفسية، فأيد : صدو الأداة: خامسا

ىؤلاء الحكام جميعيم الإبقاء عمى جميع الفقرات، مع اقتراح بعض التعديلات في البنية 
المفظية لبعض منيا، وبذلك أمكن توفير سمتي الصدو الظاىري وصدو المحتوى للأداة 

 .فغدت الأداة جاىزة لمتطبيو
  ًالفا)تم استخدام معامل الثبات باستخدام معادلة : ثبات الأداة: سادسا-

، لكل مجال من مجالات المقياس ولممقياس ككل، إذ يشير (Cronbach-Alphaكرونباخ
معامل الثبات المحسوب بيذه الطريقة إلى الاتساو بين فقرات المقياس، ويسمى أيضاً 

، كما يشير معامل الثبات بيذه الطريقة (215: 1998عبد الرحمن، ). بالتجانس الداخمي
، وكما موضح في (227: 2000علام، )إلى اتساو أداء الفرد من فقرة إلى أخرى

 (.3)الجدول
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( 3)جدول 
يوضح قيم معاملات الثبات بطريقة الفاكرونباخ 

معامل الثبات بطريقة المجال 
ألفاكرونباخ 

 0,75أخلاقيات المدير تجاه المدرسين 

 0,79أخلاقيات المدير تجاه الطمبة 

 0,74أخلاقيات المدير تجاه معالجة المشكلات 

 0,81أخلاقيات المدير تجاه المجتمع المحمي 

 0.79المجموع 

                  %(.70)إلى ان معامل الثبات الجيد ينبغي ان يزيد عن  (Foran)إذ أشار 
(Foran,1961: 85 )

: عرض النتائج وتحميميا
: يتضمن ىذا الفصل عرضاً لمنتائج وتحميميا مبوبة في عدد من الجداول وكما يأتي

: اليدف الأول
التعرف عمى مستوى توافر أخلاقيات المينة لدى مدراء معاىد إعداد المعممين من وجية نظر )

 (المدرسين
 ولتحقيو ىذا اليدف يتطمب قيام الباحث بحساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية 

لتقديرات استجابات عينة البحث عمى فقرات مقياس أخلاقيات المينة ولكل مجال من مجالاتو الأربع 
(. 7، 6، 5، 4)مرتبة تنازلياً، وكما مبين في الجداول 

( 4)جدول 
يبين الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال أخلاقيات المدير تجاه المدرسين مرتبة تنازلياً 

الوسط نص الفقرة ترتيب 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

 1,045 3,913يتقبل النقد ما دام في صالح العممية التعميمية التعممية  3
 1,252 3,907يشجع العلاقات الإنسانية مع المدرسين خارج المعيد  1
 1,036 3,880يفي بالوعود التي قطعيا  11
 1,001 3,825حريص عمى أن لا يمس سموكو الأخلاقي بأية شائبة  14
 1,006 3,809يطالب تنفيذ الموائح والقوانين بنوع من الإنسانية والزمالة  5
 1,111 3,787لا يحاول أن يكون لنفسو شمة تدور حولو  10
 1,113 3,781ينمي روح العمل الجماعي لدى جميع العاممين في المعيد  2
 0,915 3,770لا يعط أذاناً صاغية للأقوال غير الدقيقة  9
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 1,088  3,760يحرص عمى سرية المعمومات التي تخص المدرسين  15
 0,979 3,749يجمع بين الصلابة والمرونة في العمل حسب مقتضيات الحالة  7
 0,980 3,743يحرص عمى أن تكون أخلاقو بمستوى المينة  13
 0,983 3,732بعيداً عن أي وجية من وجوه الفساد الإداري  12
 0,992 3,716يشجع روح الأخوة بين العاممين  8
 1,048 3,678يعالج الخلافات الناتجة بين العاممين في المعيد بكل وضوح وصدو  4
 1,096 3,634يوازن بين أقوالو وأفعالو في التعامل مع المدرسين والمدرسات  6

 10,688 56,683 45=الوسط الفرضي المجموع 
 

( 5)جدول 
يوضح الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال أخلاقيات المدير تجاه الطمبة مرتبة تنازلياً 

الوسط نص الفقرة ترتيب 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

 0,913 4,109يحافظ عمى الأسرار الخاصة بالطمبة بكل أشكاليا  3
 0,893 4,104يرفع من معنويات الطمبة الذين يعانون من أزمات نفسية  8
 0,805 3,989يخفف من حدة المشاكسات الموجودة بين الطمبة  2
 0,940 3,983لا يسمح بظيور الحالات غير الخمقية بين صفوف الطمبة  12
 0,962 3,940يثني عمى السموك الجيد والعمل عمى تعديل السموك الخاطئ  9
 0,976 3,934يفي بالمواعيد والالتزامات التي يعد الطلاب بيا  11
يوجو الطمبة عمى الالتزام والاحترام المستمر لمقوانين والأنظمة  4

النافذة 
3,923 0,969 

 1,025 3,907يعمل عمى تكريس القيم الأخلاقية الدينية والاجتماعية بكل جد  13
 0,984 3,902لا يتغاضى عن تجاوزات الطمبة ومخالفاتيم غير المرغوبة  5
 0,975 3,896يغرس القيم والمبادئ والأخلاو في نفوس الطمبة  1
 0,983 3,891يبتعد عن التمييز والتعصب في معاممتو مع الطمبة  10
 0,912 3,880يعتمد منيج المساواة لا المحاباة مع الطمبة  7
 0,991 3,787يعمل عمى تحفيز الروح المعنوية لدى الطمبة  6

 8,752 51,246 39=الوسط الفرضي المجموع 
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( 6)جدول 
يوضح الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال أخلاقيات المدير تجاه معالجة المشكلات مرتبة 

تنازلياً 
الوسط نص الفقرة ترتيب 

الحسابي 
الانحراف 
المعياري 

 1,010 3,891يتعامل مع بعض مشكلات المدرسين والطمبة بسرية تامة  1
 1,142 3,880يؤمن بأن كثرة المشكلات تبعد المعيد عن تحقيو أىدافيا  6
 0,984 3,874يشجع المدرسين عمى ممارسة أسموب توجيو الأقران  4
 1,052 3,863يمتنع عن الاستماع لشكاوى المتنازعين بصورة منفردة  5
يعتمد سياسة الباب المفتوح في المشكلات التي تجابو المدرسين  7

والطمبة 
3,781 1,166 

 1,089 3,776يبتعد عن التعصب في تعاممو مع المشاكل  3
يشجع العاممين في المعيد عمى المشاركة بتقديم مقترحات وأفكار  9

جديدة لحل المشكلات 
3,754 1,213 

 1,116 3,699لا يتسامح مع الطمبة الذين يمارسون سموكاً مشاكساً داخل المعيد  2
 1,146 3,694يضع عدة بدائل قبل اتخاذ القرار لمعالجة المشكمة  8

 7,913 34,213 30=الوسط الفرضي المجموع 
 

( 7)جدول 
يبين الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال أخلاقيات المدير تجاه المجتمع المحمي 

مرتبة تنازلياً 
الوسط نص الفقرة ترتيب 

الحسابي 
الانحراف 
المعياري 

 0,975 4,027ييتم بتفعيل دور المجتمع لخدمة المعيد  5
 0,975 4,016بعيداً عن قبول اليدايا والرشاوي تحت أي مبرر كان  12
يشجع أولياء أمور الطمبة عمى زيارة المعيد لممشاركة في  6

النشاطات المدرسية قدر الإمكان 
3,984 0,963 

 0,975 3,973غير متعصب بفئة أو طائفة عمى حساب فئة أخرى  13
 1,043 3,967لا يستغل مكانتو لتحقيو مصالح شخصية  14
 0,951 3,951تتماثل أقوالو مع أفعالو  11
 0,985 3,885يساىم في دعم الحقوو الإنسانية داخل المعيد  4
 1,025 3,880يبتعد عن أسموب التيديد والوعيد  15
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 0,986 3,869يجعل من نفسو مثلًا صالحاً لممدرسين والطمبة  10
 1,095 3,858يعطي العمل المدرسي حقو بكل حرص وجدية  8
يحرص عمى إقامة علاقات ودية مع جميع عناصر المجتمع  1

المحمي 
3,831 1,074 

يقيم علاقات ودية مع مديري المعاىد الأخرى خاصة المحيطة  3
بالمعيد 

3,781 1,046 

 1,040 3,765يمتدح الطمبة الذين يظيرون سموكاً خمقياً عالياً  9
يطمع أولياء أمور الطمبة أولًا بأول عمى مستوى أبناءىم العممي  2

والأخلاقي 
3,732 1,153 

يعمل عمى توعية أذىان أولياء الأمور لممشاركة الفاعمة لاتخاذ  7
القرارات التي تخص المعيد 

3,699 1,154 

 12,384 58,219 45=الوسط الفرضي المجموع 
 

أعلاه ان الوسط الحسابي لكل الفقرات أعمى من الوسط  (7، 6، 5، 4)يظير من الجداول 
لأن المقياس خماسي، وأن الأوساط الحسابية المحسوبة لكل مجال أعمى من الوسط  (3)الفرضي 

الفرضي لممجال، وبيذا يمكن القول بأن استجابات عينة البحث عمى فقرات المقياس تدل عمى الرضا 
والقبول، وان الأخلاقيات المينية لممدير بشتى مجالاتيا متوافرة ومتحققة بصورة جيدة، وان توافر ىذه 
الأخلاقيات لدى المدراء يعد عاملًا رئيساً لنجاح المدراء في عمميم الإداري ونجاحيم في إدارة المعيد 

. وبالتالي يؤدي إلى ارتفاع مستوى الإنجاز لدييم
: اليدف الثاني

التعرف عمى الفروو بين الوسط الفرضي والوسط المتحقو لكل مجال من مجالات مقياس )
. (أخلاقيات المينة

ولمتعرف عمى الفروو بين الوسط الفرضي المتحقو لكل مجال من مجالات المقياس استخدم 
(. 8)الباحث الاختبار التائي لعينة واحدة فكانت النتائج كما في الجدول
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(  8)جدول                                           
يبين الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والقيمة التائية المحسوبة لكل مجال من مجالات مقياس 

أخلاقيات المينة 
مجالات أخلاقيات 
المدراء تجاه 

عدد 
الأفراد 

عدد 
الفقرات 

الوسط 
الفرضي 

الوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

ت 
)*( المحسوبة

الدلالة 
الإحصائية 

دالة  14,787 10,688 56,683 45 15 183المدرسين 
دالة  18,928 8,7524 51,246 39 13 183الطمبة 

دالة  12,332 7,913 34,213 27 9 183معالجة المشكلات 
دالة  14,430 12,384 58,219 45 15 183المجتمع المحمي 

دالة  17,893 33,538 200,361 156 52 183المجموع 
 1,960=182 ودرجة حرية 0,05قيمة ت الجدولية عند مستوى  (*)

أن قيم ت المحسوبة أكبر من القيمة الجدولية مما يدل عمى أن  (8)ويظير من الجدول 
الفروو دالة إحصائياً لكافة مجالات المقياس ولمجموع المجالات ولصالح الوسط الحسابي لأفراد 

العينة، وىذا يشير إلى أن مديري معاىد إعداد المعممين والمعممات ومديراتيا لدييم مستوى واضح من 
. الأخلاقيات المينية ومتحققة بكافة مجالاتيا التي تضمنيا المقياس

: اليدف الثالث
التعرف عمى الفروو الإحصائية بين استجابات مدرسي المعاىد بحسب متغير الجنس ولكل )

. (مجال من مجالات مقياس أخلاقيات المينة
ولمتعرف عمى دلالة الفروو بين استجابات عينة البحث حسب متغير الجنس، تم استخدام 

الاختبار التائي لعينتين مستقمتين لكل مجال من مجالات مقياس أخلاقيات المينة ولمجموع المجالات، 
(. 9)وكانت النتائج كما مبين في الجدول
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( 9)جدول 
يبين الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والقيمة التائية المحسوبة لكل مجال من مجالات مقياس 

أخلاقيات المينة بحسب الجنس، والقيمة التائية المحسوبة 
عدد الجنس المجال 

الأفراد 
الوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

القيمة 
 )*(التائية

الدلالة 
الإحصائية 

المدرسين 
 9,1988 55,719 64ذكور 

غير دالة  0,372
 11,412 57,202 119إناث 

الطمبة 
 8,6171 51,75 64ذكور 

0,569 
 غير دالة

 8,8485 50,975 119إناث 

معالجة المشكلات 
 7,5548 34,063 64ذكور 

0,851 
 غير دالة

 8,1286 34,294 119إناث 

المجتمع المحمي 
 11,679 58,391 64ذكور 

0,891 
 غير دالة

 12,807 58,126 119إناث 

المجموع 
 29,647 199,92 64ذكور 

0,897 
 غير دالة

 35,572 200,6 119إناث 
 1,960=181 ودرجة حرية 0,05قيمة ت الجدولية عند مستوى دلالة  (*)

ان القيم التائية المحسوبة لمجالات مقياس أخلاقيات المينة الأربع والمقياس  (9)يتضح من الجدول 
ككل ىي أصغر من القيمة التائية الجدولية، وىذا يعني أنو لا توجد فروو ذات دلالة إحصائية في وجيات 
. نظر أعضاء الييأة التدريسية نحو الأخلاقيات المينية التي يتمتع بيا مدراء المعاىد تعزى لمتغير الجنس

ويمكن تفسير ذلك بأن مديري معاىد إعداد المعممين والمعممات ومديراتيا قد تمقوا محتوى عممي إيجابي 
أثناء الدراسة، كذلك أثناء الدورات والأنشطة التدريبية التي شاركوا فييا قبل وأثناء تولي المسؤولية الإدارية 

في معاىدىم، لأن ىذه الدورات أو الأنشطة التدريبية التي تعدىا وتنفذىا وزارة التربية عن طريو معيد 
فضلًا عن أن ىؤلاء المدراء . التدريب والتطوير التربوي أو عن طريو مديريات الإعداد والتدريب بشكل موحد

. يتمقون تعميمات أو سياسة تعميمية موحدة من الوزارة ويطبقونيا بغض النظر عن الجنس
كما ان أعضاء الييئة التدريسية لا ينظرون إلى مديرييم عمى أساس الجنس بل عمى أساس ما 
يمتمكون من الكفاءة والفاعمية في العمل الإداري، كذلك إمكانية القيادة والإدارة لمسايرة التطورات العممية 

والتكنولوجية من جية، والتطورات الاجتماعية والاقتصادية في المجتمع من أجل إعداد أجيال من المعممين 
. التعممية والتكيف مع سوو العمل- والمعممات قادرين عمى النيوض بالعممية التعميمية 

وبيذا فقد تحققت أىداف البحث، مما يدل عمى التزام مديري معاىد إعداد المعممين والمعممات ومديراتيا 
. بأخلاقيات المينة
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:الاستنتاجات  
:في ضوء النتائج التي أسفر عنيا البحث يمكن استنتاج ما يأتي  

ان مدراء معاىد إعداد المعممين والمعممات يتمتعون بمستوى عالٍ من الأخلاقيات المينية في العمل  -1
 .الإداري من وجية نظر المدرسين والمدرسات

ان أعضاء الييأة التدريسية قيموا مديرىم حسب الكفاءة والفاعمية التي يتمتعون بيا في العمل  -2
 .الإداري وليس عمى الأىواء الشخصية والعلاقات الإنسانية

 .ان مدراء المعاىد لدييم التزام أخلاقي في المنزل كذلك في المجتمع المحمي -3
 

: التوصيات
: يوصي الباحث بما يأتي

مراعاة معايير الجدارة والكفاءة في التعيين لممدراء كافة ووضع الشخص المناسب في المكان  -1
المناسب انطلاقاً من إدراك موضوعية التعيين وعدالتو وبالتالي ضمان مستوى عالٍ من القادة 

 .الفاعمين
 .عقد ندوات ومؤتمرات مستمرة لممدراء للإطلاع عمى أبرز المستجدات في الأخلاقيات المينية -2
الاىتمام بدراسة التراث الإسلامي والأخلاقي الذي خمفو العمماء المسممون وخاصة في مجال أخلاو  -3

. العالم والمتعمم
: المقترحات

: في ضوء نتائج البحث يقترح الباحث بما يأتي
يمكن أن تنبثو بحوث عدة من ىذا البحث، مثل العلاقة بين أخلاقيات المينة ومتغيرات أخرى في  -1

البيئة التعميمية، كتحصيل الطلاب، والروح المعنوية عند المدرسين، والمناخ التنظيمي لممؤسسة 
 .التربوية
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Abstract 
What a nation seeking to occupy a prominent place among the nations 

not and attached the educational process of the great interest from 
which you can build a conscions generation represented in the culture 
first, then unable to adapt to modern technology data on the labor 
market second . 

So it was for the administration a major role in the educational 
process and that all the evaluation of texture development of education 
in his administration , it is through the development of administrative 
paper work can be judged or under developed society , evaluation of 
any system depends on the efficiency of his administration in dealing 
with the inputs of the education system. 

Administration is no longer in accordance with each individual 
performance can the required efficiency, it has become anote of his 
assets , rules and art needs to be exercised to the qualities and character 
traits and special mentality, they have a massage ethics and traditions 
derived from education . 

The most important findings of researcher : 

The professional ethics for managers of all kinds and fields are 
available and well realized , and that the availability of these ethics is a 
key factor for the success of managing director in his work and success 
in the management of the institute thus lead to higher their level of 
achievement. 

As the faculty members do not see to their manager on the basis of 
sex ,but on the basis of what have the efficiency and effectiveness of 
administration work ,as well as the managers have the ability to 
leadership and management to keep pace with scientific and 
technological developments on one hand ,and social and economic 
developments in the community in order to prepare a generation of 
teachers able to advance the teaching-learning process and adapt to the 
labor market on the other hand. 



 2013 مجلة البحوث التربوية والنفسية                                   (37)العدد 
 

225 
 

: المصادر
 : المصادر العربية

، الطبعة الأولى، دار الفكر التطور الإداري في المدارس الواقع والعلاج، (2002)أحمد، أحمد،  (1)
 .العربي، مصر

 .2، عدد15، مؤتة لمبحوث والدراسات، مجمدأخلاقيات القرارات الإدارية، (1990)تحسين، الطراونة  (2)
أخلاقيات الإدارة وأثرىا في الرقابة الإدارية عمى وفو إنموذج ، (2001)الساعدي، مؤيد يوسف نعمة  (3)

 .، رسالة ماجستير غير منشورة، في إدارة الأعمال، كمية الإدارة والاقتصاد، جامعة بغدادالثقة
 .، الطبعة الثانية، دار وائل لمنشر، عمانالإدارة التعميمية مفاىيم وآفاو، (2001)الطويل، ىاني  (4)
 .، دار المعارف، القاىرةالفمسفة الخمقية، نشأتيا وتطورىا، (1986)الطويل، ىاني،  (5)
، الطبعة الأولى، دار الشروو لمنشر الإدارة المدرسية الحديثة، (2001)عابدين، محمد عبد القادر،  (6)

 .والتوزيع، عمان
 .، دار الفكر العربي، القاىرة3، طالنظرية والتطبيو- القياس النفسي، (1998)عبد الرحمن، سعد  (7)
القياس والتقويم التربوي والنفسي أساسياتو، تطبيقاتو، ،(2000)علام، صلاح الدين محمود  (8)

. ، دار الفكر العربي، القاىرةتوجيياتو المعاصرة
 .، مكتبة الرسالة الحديثةالنظام الأخلاقي في الإسلام، (1986)محمد، عقمة  (9)
التقييم الذاتي لدرجة الاعتقاد والممارسة لمنظومة القيم الأخلاقية ، (2004)مرتجى، عاىد محمود،  (10)

 .، الأردن30، مجمد1، مجمة الدراسات العموم التربوية، عددالإسلامية لدى الطمبة في جامعة اليرموك
 .، مكتبة الرسالة الحديثة، عمانأخلاقيات المينة، (1986)المصري، محمد عبد الغني،  (11)
، دار الإدارة المدرسية في ضوء الفكر الإداري المعاصر، (1991)مصطفى، صلاح عبد الحميد  (12)

 .المريخ لمنشر، الرياض، المممكة العربية السعودية
، كمية الإدارة والاقتصاد، إدارة أخلاقيات الإدارة وأثرىا في الرقابة الإدارية، (2001)مؤيد نعمة،  (13)

 .الأعمال، جامعة بغداد
 .، مكتبة اليقظة لمنشر والتوزيع، عمانالأخلاقيات في الإدارة، (1995)ياغي، محمد عبد الفتاح  (14)
 

: المصادر الأجنبية
(15) Champoux, J.E., (2000), Organizational Beharior Essents For A 

New Millennium, Ganada, South-Western College Publishing. 
(16) Daft, R., (2001), Organization The Ory Design, 7/e South- Westrn, 

Thomson Larning. 
(17) Griffin, R, W. 1999, Management, 6/e Boston Houghton, Miffin. 
(18) Public Personnel Management Special Symposiun Issue, 10,1,1981. 
(19) Foran, J.G (1961) A note On Methods of Measuring Reliability 

Journal of Educational Psychology Vol.22, No.4.  
 

 


