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جامعة بغداد   – مركز البحوث التربوية والنفسية / حيدر فاضل حسن . د . م 
 

:  ملخص البحث 

أف بناء الخرائط المعرفية لدى الأنساف ىوعممية ترميز وخزف ومعالجة المعمومات التي يمكف   

ويمثؿ موضوع البحث الحالي منطقة تتداخؿ فييا عدة مجالات . أستخداميا في السموؾ المكاني 

وكانت ثلالثة بحوث في بداية القرف . عممية مف ضمنيا عمـ النفس المعرفي وعمـ النفس البيئي 

 مثؿ ( GUVLLIVER , 1908 )، حيث ذكرت ملاحظة " الخرائط المعرفية " السابؽ قدمت مفيوـ 

ىذه الخرائط في سياؽ تعمـ الأطفاؿ لمتوجو ، ومف ثـ كاف ىناؾ بحث نشر مف قبؿ 

(Hvtorowicz,1911) يتضمف ترجمة مختصرة لدراسة ،  (B. F. Adler) خرائط الشعوب  ) حوؿ

والتي قدمت " الخرائط التخيمية "  حوؿ   (Trowbridge, 1913) ويبع ذلؾ مقالة  . (البدائية 

 ىو الذي ( Edward chace Tolman )وقد كاف . الاشارات الاولى عمى بنية الخرائط المعرفية 

 ) (الخرائط المعرفية لدى الفئراف والأنساف  )أستخدـ وطور مفيوـ الخرائط المعرفية وذلؾ في مقالتو 

Tolman , 1948 ) وطبقاً لػػ (Tolman ) فأف ميزة الخريطة المعرفية ىي القابمية عمى إيجاد 

لقد أحدث مفيوـ الخرائط المعرفية أىتماماً كبيراً خلاؿ السنيف منذ . طرؽ مختصرة مبتكرة بيف نقطتيف 

 حيث تتضمف النتائج أف الحيوانات أو البشر يذىبوف الى أبعد مف ( Tolman )أف أوجده 

وتوصؿ . المعمومات المتوفرة عندما يذىبوف الى اليدؼ مباشرةً بعد أف تعمموا طريقاً غير مباشرة 

البحث الى عدة أستنتاجات أىميا أف مفيوـ الخرائط المعرفية توسع في مداه بحيث أصبح ممكف 

التطبيؽ في عدة مياديف وبشكؿ موسع مثؿ عمـ النفس والانثروبولوجي وأدارة المنظمات ، والتربية ، 

.    والعموـ السياسية 
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الفصؿ الاوؿ  
:- أىمية البحث 

أف بناء الخرائط المعرفية ىو عممية التمثيؿ الرمزي العقمي لملامح البيئة في اذىاف البشر وباقي 
الكائنات الحيوانية ، أذ إف قابمية العديد مف أنواع الحيوانات عمى إيجاد طريؽ العودة الى اوكارىا عبر 

أذ إف بناء الخرائط المعرفية لدى . مسافات واسعة يبدوا أنو يقوـ عمى نظاـ معيف لبناء الخرائط 
. الأنساف ىو عممية ترميز وخزف ومعالجة المعمومات التي يمكف إستخداميا في السموؾ المكاني 

 يؤدي دوراً في ( SPACE )ويكتسب ذلؾ أىمية خاصة أذا ما أخذنا بنظر الأعتبار إف المكاف 
ويمكف في . أذ إننا نعيش فيو ونتحرؾ عبره ونقوـ باستكشافو وكذلؾ فأننا ندافع عنو . سموكنا كمو 

 )أذ يشير مصطمح المكاف النفسي . ىذا السياؽ التمييز بيف المكاف النفسي والمكاف المادي 
Psychological Space ) الى إي مكاف يعزى الى الذىف سواء كجوانب حقيقية أو بوصفيا 

والأماكف النفسية قد . منتجات حتمية لمعمميات الذىنية الطبيعية والتي لـ تكف توجد لولا وجود الذىف 
والتي ىي أبنية الذىف القائمة عمى تأمؿ الخبرة ، وعمى . تأخذ صيغاً عديدة بضمنيا المفاىيـ 

التجريدات مف الأحساسات وعمى تنظيـ المباديء التي تفرض مدركات موحدة عمى المدخلات الحسية 
.  وتقع دراسة الأمكنة النفسية ضمف مياديف عمـ النفس والفسيولوجيا . المتنوعة الآخرى 

(OKEEFE, 1978, p 4-6-7) (Ozdogru, 2002, p 1)            
 ىو أي مكاف يُنسب الى العالـ الخارجي ( Physical Space )وعمى العكس فالمكاف المادي 

وبشكؿ مستقؿ عف وجود الآذىاف إذ أنو يصؼ خاصية الكوف حتى لو كاف غير حي وغير عاقؿ  
 (OKEEFE, 1978, p 7) .والفيزياء ىي الميداف المكرس لدراسة وجود ومميزات ىذا المكاف 

يمثؿ موضوع البحث الحالي منطقة تتداخؿ فييا عدة مجالات عممية مف ضمنيا عمـ النفس 
المعرفي وعمـ النفس البيئي ، حيث إف عمـ النفس البيئي أو الجغرافية السموكية نشأت مف الحاجة 
لتفسير ادراؾ الأنساف لمبيئات الواسعة النطاؽ وىي تمؾ التي تمتد الى مديات أبعد مف مدى الادراؾ 

وطواؿ معظـ فترة القرف . المباشر وبكممات آخرى ، فيو ييتـ بما يمكف أف نسميو المكاف المتكامؿ 
العشريف كانت ىذه المشكمة إما ميممة أو أف معالجتيا تمت عمى أساس أعتبارىا أمتداد ليس إلا 

وفشؿ تمؾ المقاربو لتفسير ادراؾ البيئة قاد الى مقاربة آخرى مختمفة بشكؿ . لمشاكؿ الادراؾ الآخرى 
 قد  ( Ittelson ,1973)وكاف ايتمسوف . جذري والتي تكوف فكرة الخرائط المعرفية مركزية فييا 

أنو في :- " لخص فشؿ المناىج القديمة والأسباب الداعيو للأىتماـ بالبيئات نفسيا حيث يقوؿ 
تاريخ عمـ النفس التجريبي ، الجزء الأكبر مف بحوث الادراؾ أجريت في سياؽ ادراؾ الموضوع ، 

 . (البيئة  )وليس ادراؾ البيئة ، وبالأعتماد عمى نتائج دراسة الاوؿ تـ توفير القاعدة لفيـ الاخير 
وعممياً كاف لكؿ مدرسة رئيسية في عمـ النفس في السنوات المئة الاخيرة بحوث حوؿ مشاكؿ الادراؾ 

الخاصة بيا وذلؾ في سياؽ ادراؾ الموضوع ، وكانت قد طورت نظريتيا في الادراؾ مف نتائج تمؾ 
ونتيجة لذلؾ فقد . الدراسات ، ومف ثـ حولت النظاـ التفسيري المُشتؽ الى سياؽ الادراؾ البيئي 
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البحث في الادراؾ وحدتو الاساسية والتي مف دونيا فأف أي مواصمة لمجيود تقود الى الفوضى وليس 
الموضوعات تتطمب ذوات وتمؾ . كما أف التمييز بيف الموضوع والبيئة ىو تمييز حاسـ . الى الثبات 

الموضوع ، أو بالتفكير الأكثر – بدييية سواء إذا أخذنا بنظر الأعتبار الوحده الفمسفية لثنائية الذات 
. يصبح ميماً لمدراسة النفسية فقط عندما يُلاحظ مف قبؿ الذات " شيء " سذاجة بالموضوع عمى أنو 

أف . وعمى العكس مف ذلؾ لا يمكف لمفرد أف يصبح ذات لمبيئة ، الفرد يمكف أف يكوف مشاركاً فقط 
البيئة تشكؿ محيطاً ، وىي تطوؽ ، وتغمر ولا شيء ولا : التمييز المحدد بيف الذات واللاذات ينيار 

.   آحد يمكف أف يكوف معزولًا ويشخص عمى أنو يقؼ خارجيا وبمعزؿ عنيا 
(OKEEFE, 1978, p 74 -75) 

 في وصؼ معالـ البيئة التي تتطمب أف تعامؿ بشكؿ منفصؿ في نظريات ( Ittelson)ويمضي 
أف حقيقة كوف ىذه المعالـ تحيط الفرد فذلؾ يعني أف الفرد لا يستطيع ملاحظة البيئة ولكف . الادراؾ 

 فأف مشكمة سموؾ الأستكشاؼ  ( Ittelson )وحسب . بأمكاف الكائف العضوي أستكشاؼ ىذه البيئة 
وقد شدد عمى حقيقة أف البيئات متعدده الأشكاؿ . تصبح مشكمة مركزية في دراسة ادراؾ البيئة 

حاطة شاممة . وموحده  وىذا .وأف البيئات تنطوي عمى فعاليات ىادفو حيث أنيا تحوز عمى معنى وا 
التأكيد عمى الفعاليات المرتبطة بالبيئة ذات المعنى كاف قد اندمج ضمف أكثر الأعماؿ في ىذا المجاؿ 

. وقاد الى الأفتراض القائؿ بأف الخرائط المعرفية يجب أف تُشفر كؿ مف المعنى والأستجابة 
(OKEEFE, 1978, p 75) 

 Cognitive )" الخرائط العقمية " وكانت ثلاثة بحوث في بداية القرف السابؽ قدمت مفيوـ 
Maps )الى الادبيات الجغرافية والنفسية ، حيث ذكرت ملاحظة  (GUVLLIVER ,1908 ) 

ومف ثـ كاف ىناؾ بحث أكثر تشويقاً  .المختصرة مثؿ ىذه الخرائط في سياؽ تعمـ الأطفاؿ التوجو 
 B.F ) ، يتضمف ترجمة مختصرة لدراسة كاف قد قاـ بيا ( Hutorowicz ,1911 )نشر مف قبؿ 

Adler ) وفي ىذا المسح لفولوكمور صناعة الخرائط قاـ بجمع  . (خرائط الشعوب البدائية  ) حوؿ
خرائط  وحكايات تتعمؽ بصيغ متنوعة مف التمثيلات الجغرافية المستخدمة مف قبؿ ثقافات مختمفة 

وايضاً لاحظ أف القبائؿ البدوية في . وقد اشار الى ملاحي الجزر وأستخداميـ لمنجوـ في ملاحتيـ .
وتبع ىذا . سيبريا وكذلؾ الاسكيمو كانوا قد أخترعوا صيغة مماثمة لمملاحة بأستخداـ نجـ الشماؿ 

الخرائط "  حوؿ ( Trowbridge ,1913 )الوصؼ لموجود الواسع لمخرائط بفترة قصيرة مقالة 
 ( Trowbridge )لقد ميز . والتي قدمت الاشارات الآولى عمى بنية الخرائط المعرفية " . التخيمية 

وىي التي : الخرائط المتمركزة عمى الذات :- بيف نوعيف مف الخرائط ، تتبايف في بؤرة التوجيو 
المتحضر " وتوجد لدى الأنساف  (غرب – شرؽ – جنوب – شماؿ  )تستخدـ النقاط الأربعة لمبوصمة 

وىي التي توجو الفرد طبقاً لنقطة دلالة ثابتو ، وعادة ما تكوف : والخرائط المتركزة عمى الموضع " . 
" . البدائي " البيت ، وتوجد لدى الطيور والحيوانات والأطفاؿ الصغار ، والأنساف 

(OKEEFE, 1978, p 75-76) 
 



 2013 مجلة البحوث التربوية والنفسية                                   (36)العدد 
 

125 

 

لا يمكف أف " المتقدمة "  حقيقة اف الخرائط المتمركزة عمى الذات (Trowbridge)وقد لاحظ 
في حيف أف الخرائط المتمركزة . توجو الكائف العضوي بدقة ما لـ يكف الطريؽ الذي يجتازه معروفاً 

حيث أف تمؾ الآخيرة ىي الأكثر . يمكف أف توفر تحديداً دقيقاً لمموقع " الأقؿ تقدماً " عمى الموضع و 
. في أحتمالية الحفاظ عمى توجيو الفرد في حيف أف الاولى يمكف اف تسبب التشويش وفقداف الأتجاه 
وكاف جزء كبير مف ىذا المقاؿ المبكر ييتـ بأنواع الأخطاء المنظمة جراء أستخداـ الخرائط المتمركزة 
عمى الذات ، ويتضمف ذلؾ أف الأعتماد عمى إتجاىات البوصمة يمكف أف يتسبب بأخطاء فادحة في 

 ( Space )وكؿ تمؾ التشوىات يمكف أف توصؼ بأنيا تدوير ذاتي لممكاف . الحكـ عمى المسافة 
وأشياء مثؿ الانيار وأتجاىات شوارع . المتمركز عمى الذات ضمف إطار التحكـ المرجعي لمبوصمة 

 الى ( Trowbridge )المدينة غالباً ما تكوف مسؤولة عف التشوييات، وفي نفس الوقت فقد آشار 
أف الناس ذوي تمؾ الخرائط التخيمية المشوىو كانوا واعيف بالاتجاىات الصحيحة ولكف ىذه الاتجاىات 

 (OKEEFE, 1978, p 76) .كانت بطريقة ما يتـ تجاىميا بسبب الخرائط المتمركزة عمى الذات 
وفي فترة الاربعينات أظيرت دراسة لعالميف بيئييف عمى الدبابير أف الحيوانات تجد أىدافيا مف 

وليس مف خلاؿ الاشارات الصادرة مف الأىداؼ كما يعتقد . خلاؿ الأنتباه الى بيئتيا المحيطة بيا 
وبعد ذلؾ أظيرت دراسة آخرى أف الحيوانات توجو تحركيا في المناطؽ الكبيرة مف . العديد مف الناس 

كؿ ىذه الدراسات ساىمت في أنبثاؽ مفيوـ الخرائط . الارض بالأعتماد عمى خرائطيا المعرفية 
المعرفية ، والذي يفترض أف الحيوانات لدييا تمثيؿ صوري لبيئتيا في اذىانيا وتستخدمو لمبحث عف 

 (Ozdogru, 2002, p 2) .أىدافيا 
 .C)ومفيوـ الخرائط المعرفية لـ يحظ بانتباه كبير مف قبؿ عمماء النفس في تمؾ الأياـ مف امثاؿ 

HULL) و (B. F. Skinner) والذيف كانوا مف المناصريف البارزيف لممدرسة السموكية في الفكر  .
 ىو العالـ الذي أستخدـ وطور مفيوـ ( Edward Chace Tolman )وقد كاف عالـ النفس 

 ، فأف السموؾ كاف كتمي وليس جزيئي ، ( Tolman ,1967 )حيث أنو بحسب . الخرائط المعرفية 
 Tolman )وسع  (الخرائط المعرفية لدى الفئراف والأنساف  )وغرضي ومعرفي وفي مقالتو المشيورة 

وقد  . ( S – R )الأستجابو –   المفيوـ وميز نفسو في ذات الوقت عف سموكيي المثير ( 1948,
 بشيراً 1948 في سنة ( E. C. Tolman )كاف تقديـ مفيوـ الخرائط المعرفية لعمـ النفس مف قبؿ 

بالثورة المعرفية في الميداف ، حيث أنو بعد سنوات مف السموكية الصارمة ، أنبثؽ عمـ النفس 
 (Ozdogru, 2002, p 2-10) .المعرفي عمى أنو حركة جديدة 

إذ إف . وفي الواقع فأف مفيوـ الخرائط المعرفية ، لـ يخضع لمكثير مف التغيير منذ أف ظير 
لممفيوـ عمى أنو تمثيلات عقمية لمحيوانات لبيئتيا المحيطة أستمر دوف تغيير  (تولماف  )صياغة 
 )فقد أظيرت دراسات . وفيما بعد وجد الباحثوف ادلة تدعـ المفيوـ لدى أنواع آخرى . لسنوات 

Menzel , 1973 ) عمى قرود الشمبانزي وجود قدرات لدييا عمى بناء الخرائط وأف تماثؿ ىذه  
وكذلؾ أظيرت الدراسات مع . القدرات مع ما لدى الأنساف اتى بتضمينات للافتراضات التطورية 

 Bingman and Able )وقد أظيرت دراسة   . (تولماف  )الطيور نتائج متسقة مع تصور 
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 نتائجيا حوؿ قدرات بناء الخرائط واسعة النطاؽ لدى الطيور وأسسيا مف التراكيب العصبية ( 2002,
. الفسيولوجية 

وفي الوقت الذي لا تظير فيو الدراسات عمى قدرات الحيوانات عمى بناء الخرائط المعرفية كثيراً 
والدراسات حوؿ خرائط الأنساف . مف التبايف ، فأف الدراسات عمى الأنساف قد تبدو أكثر تنوعاً 

حيث اظيرت دراسة . المعرفية بوصفيا تمثيلات عقمية لمبيئة تماثؿ الدراسات عمى الحيواف 
(Glicksohn ,1999 ) حوؿ تمثيؿ الناس المعرفي لبمدىـ الخاص بيـ ، اظيرت تشوىات في بناء 

. الناس لمخرائط ، وقد فضؿ الباحث الدراسة المباشرة لمخرائط المعرفية مف خلاؿ التمثيلات التناظرية 
والقدرات البشرية المعرفية وما فوؽ المعرفية المعقدة التي تقود الى أنبثاؽ أنواع مختمفة مف الدراسات 

فأضافة الى التطورات الخاصة بالخرائط المعرفية القائمة عمى خصائص . عمى الخرائط المعرفية 
مكانية ، وسع بعض الباحثيف المفيوـ وأستخدموه في تمثيؿ مفيوـ أكثر أتساعاً يتضمف كؿ أنواع 
بُنى المعرفة مثؿ المعتقدات ، والحقائؽ ويستخدـ المفيوـ للاشارة لنظاـ مشابو لمخريطة يعبر عف 

إي أنيا انظمة شبكية تربط بيف المفاصؿ المترابطة والنقاط النشطة في . الوحدات المعرفية البشرية 
وأيضاً تـ تطوير اليات ووسائؿ . البناء المعرفي البشري وىي تصنؼ ضمف مفيوـ الخرائط المعرفية 

لقد أىتـ الباحثوف العامموف في المقاربة .لتحميؿ ىذا النظاـ مف البناء المعرفي لمخرائط لدى البشر 
المعرفية لمقدرات المكانية البشرية ، وكذلؾ الباحثوف في المقاربة البيئية ، أىتموا بضروب المعرفة 

المعالـ والطرؽ  )لدى الأفراد ، وكيؼ تعالج ىذه المعرفة بحيث تشتمؿ عمى الصفات الجغرافية مثؿ 
ومواقعيا في البيئة والمسافة بينيا ، وكذلؾ أىتموا بالمعرفة اللازمو لتوجيو الفرد  (والحدود والمناطؽ 
إلا أنو في الوقت الذي يركز عمـ النفس البيئي عمى سبؿ أشتقاؽ الناس لممعرفة . لنفسو في البيئة 

المكانية مف خلاؿ خبراتيـ اليومية ، إضافو الى تركيزه عمى علاقة متغيرات الشخصية مثؿ المنزلو 
الأجتماعية الأقتصادية والأتجاىات بالمعرفة البيئية لمفرد ، فأف عمـ النفس المعرفي ييتـ بالخرائط 

.   المعرفية ، الى جانب الخبرات البيئية ، بوصفيما مصدريف لممعرفة المكانية 
(David &Ellen, 1983, p 201)      (Ozdogu, 2002, p 10-11) 

اف التطور التاريخي لمفيوـ الخرائط المعرفية لـ يكف مستقلًا عف تقاليد المراحؿ الزمنية التي مر 
مف خلاليا ، حيث أنو كاف ، بمعنى مف المعاني ، ممثلًا لحركة مؤثرة في ذلؾ الوقت الذي تطورت 

وفي الوقت الذي شابو مفيوـ الخرائط المعرفية الأنتقاؿ مف المدرسة السموكية لمتفكير الى . فيو 
المقاربة المعرفية في أياميا الاولى ، فأنو أستُخدـ فيما بعد في كؿ مف المقاربات التطورية وعمـ 

. وخلاؿ كؿ ذلؾ فقد بقى التصور الخاص لممفيوـ عمى حالو طيمة الفترة الزمنية . النفس العصبي 
واليوـ ، والى جانب . وقد وسعت مداه بعض التعديلات بحيث جعمتو ممكف التطبيؽ في عدة مياديف 

عمـ النفس ، فأف المفيوـ يستخدـ بشكؿ موسع في مياديف متنوعة مثؿ الأنثروبولوجي ، وأدارة 
وتوجد بشأنو أىداؼ بعيدة تتعمؽ بأحتوائو عمى تضمينات . المنظمات ، والتربية ، والعموـ السياسية 

     (Ozdogu, 2002, p 11) .لدراسات حوؿ المتنقميف في الفضاء 
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: أىداؼ البحث 
. ييدؼ البحث الحالي الى التعرؼ عمى مفيوـ الخرائط المعرفية 

: -   تحديد المصطمحات 
. فيما يمي تعريفات خاصة بالخرائط المعرفية 

 : ( Tolman, 1948 )تعريؼ  – 1
. تمثيؿ لمبيئة يؤشر المسالؾ والطرؽ والعلاقات البيئية التي يستخدميا الحيواف ليحدد أيف يذىب 

(BENNETT, 1996, p 220) 
 : (Thinus – Blanc, 1988)تعريؼ  – 2

. تمثيؿ منظـ غير مركزي لمعالـ البيئة 
(BENNETT, 1996, p 220) 

 ( Gallistel, 1993)تعريؼ  _ 3
الخريطة المعرفية ىي سجؿ في الجياز العصبي المركزي لمعلاقات العيانية اليندسية بيف الاسطح 

. في البيئة وتستخدـ لتخطيط التحركات عبر البيئة 
(BENNETT, 1996, p 222) 

 : (Billinghurst & Weghorst,2000)تعريؼ  _ 4
. النماذج العقمية لممواقع والخصائص النسبية في البيئات الواقعية 

(Billinghurst & Weghorst, 2000, p 13) 
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الفصؿ الثاني  
الاطار النظري   

: عمـ النفس البيئي 
ينصب أىتماـ عمـ النفس البيئي عمى التفسير المنظـ لعلاقة الفرد بالبيئة مف حولو ، وقد بيّف  

(Craik,1970) بأنو إضافو الى دراسة النظاـ المادي فأف عمـ النفس البيئي يدرس السموؾ المنظـ 
وخلاؿ فترة زمنية ممتده وكؿ ذلؾ ضمف علاقة الفرد ببيئتو الواسعة ، حيث أف عمـ النفس البيئي 

يوفر رؤيو حقيقية تنتقؿ مف علاقة الكائنات الحيو ببيئتيا الى دراسة العلاقة بيف البيئة وبيف السموؾ 
البشري ، وىذا يعني تحميؿ العلاقات البيئية لمناس وليس الأقتصار عمى الربط بيف التنبييات مف 

. ناحية والأستجابات السموكية مف ناحية آخرى 
(Itteison, 1973, p 20) (Daniel, 1978, p 253) (Allen, Siegel & Rosinski, 1978, p 30) 

 و              ( Brunswik ) و ( Koffka )أرتبطت بدايات عمـ النفس البيئي بعمماء مثؿ  
( Tolman ) و ( Chien ) و ( Barker ) و ( Lewin )  وقد أكد ىؤلاء العمماء عمى التأثير ، 

ومف بعد ذلؾ أخذ عمـ . الكبير لمبيئة في السموؾ ، وكذلؾ عمى أرتباط البيئة باليندسة ، وبالتخطيط 
النفس يتوجو الى البيئة الطبيعية أو البيئة المبنية وراح ىذا التوجو يتبمور في الوقت الذي أخذ فيو 
عمماء النفس يؤكدوف عمى وجود جوانب فرضية وتجريبية لـ تدرس حتى ستينات القرف الماضي 
حيث تتمثؿ تمؾ الأفتراضات في عدـ وجود تصنيؼ كافي لمبيئات يتيح إقامة المقارنات لسموكيات 

المجموعة عبر مواقؼ مختمفة مما ينتج عنو عدـ القدرة عمى قياس الأحتمالات التطبيقية لمدراسات 
 (Bransford, 1979, p 333 ) .البيئية الميدانية والتجريبية 

لقد أنصبت دراسات عمـ النفس البيئي عمى العلاقة بيف العوامؿ البيئية وبيف السموؾ الأنساني 
 إف البحوث بشأف تموث اليواء ركزت عمى ( Bell ,1981 )فقد وجد . المرتبط بيذه العوامؿ 

 & Evans )النواحي المعرفية وعمى المعتقدات بشأف البيئة والآراء حوليا ، ثـ وجدت دراسة  
Jacops ,1981 ) إف تأثير التموث عمى الأداء النفسي يمكف ملاحظتو حتى لو كاف دوف المعدؿ 

 Charry ,1979 ; Hawkins & Barker )ولا يسبب آضرار جسدية ، وأيضاً اشارت دراسة   
 (Richardson, 1985, p 81 ) . الى التأثيرات الواضحة لمروائح الكرييو عمى إداء الفرد ( 1978

ومف المتغيرات المرتبطة بالبيئة متغير المجاؿ الشخصي حيث اشارت بعض المصادر ليذا المتغير 
بصفتو دلالو عمى سعة الفراغ بيف الأشخاص بحيث يعتبر مناسباً ، ونجده في أدبيات اخرى يوصؼ 

بأنو مجاؿ محدد مف قبؿ الشخص في زمف ما ليعيف بعده عف شخص آخر ويكوف محدداً بحالو 
معينة وبأختيار الشخص ، وعمى ىذا الأساس نجد أف عمماء النفس البيئييف يولوف البعد الشخصي 

وكذلؾ مف المتغيرات الآخرى الميمو في ىذا الميداف ، متغير الخصوصية ، . عف الآخريف إىتماميـ 
 ، يعد مفيوـ الخصوصية مف ( Altman & Chermeris ,1980 )حيث أنو حسب نظرية 

المفاىيـ المركزية مف ناحية تنظيـ الحدود بيف الأشخاص وذلؾ يتضمف السيطرة عمى التبادؿ بيف 
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. الأشخاص ، عمماً أف صيغ التبادؿ والتفاعؿ بيف الأشخاص تختمؼ باختلاؼ المجتمعات 
( Patrich & Jean ,1986 , p 50 )     ( Aob & Brian ,1996 , p 80 ) 

وفي الوقت الذي يقع فيو مفيوـ الخرائط المعرفية ضمف دائرة عمـ النفس البيئي ، فأف ىذا 
. المفيوـ يشير الى الطريقة التي يعالج مف خلاليا الأفراد جانب ميـ مف معرفتيـ المكانية 

أف لممفاىيـ المكانية ولمعلاقات المكانية دور أساس في البناء المعرفي وبمستوياتو المختمفو ، 
وىذا يعني أف المعرفو المكانية تيتـ بخصائص المجاؿ . مف ادراؾ الأشكاؿ الى التركيب اليندسي 

وبالأنماط المختزنو مف قبؿ الفرد والتي يستخدميا في تذكر الأشياء والأحداث والتي عمى أساسيا 
. تنشأ تمثيلات ىندسية واضحة المعنى 

( Churchland ,1989 , p 59 )      ( Chalmers 1996, p  125 )  
وتظير ، مما سبؽ ، أىمية دراسة وتحميؿ تاريخ الأفكار بشأف المكاف ، والتي تـ تطويرىا بشكؿ 

تقميدياً – حيث أف ىناؾ . أساسي مف قبؿ الفلاسفو وحدث أف تأثرت بالفيزيائيف وعمماء الرياضيات 
فالنظرية المطمقة تنظرالى المكاف عمى أنو نظاـ ثابت . نظريتاف متعارضتاف لطبيعة المكاف المادي – 

في حيف أف . ساكف ومنفصؿ عف الأشياء المادية ، ولكنو يمكف أف يحتوي عمى ىذه الأشياء 
النظرية النسبية أو الارتباطية تنظرالى المكاف عمى أنو لا يعدو أف يكوف ىو العلاقات بيف الأشياء 

وىذه المجادلات التي ترتبط بشكؿ وثيؽ بفيـ الكوف المادي ، كاف ليا أثر عميؽ . المادية نفسيا 
وخاصة ، مجيء . عمى التفكير بشأف الطرؽ التي تتمثؿ مف خلاليا الكائنات العضوية المكاف 

اليندسة غيرالأقميدية والنظرية النسبية كاف قد حوؿ الجدؿ جذرياً باتجاه النظرية النسبية لممكاف 
المادي والمكاف النفسي ، ونتج عف ذلؾ أف غالبية الكُتاب حاولوا أشتقاؽ كؿ الأفكار النفسية عف 

وفكرة النظاـ المكاني المطمؽ ، إف . المكاف مف تفاعؿ الكائنات العضوية مع الأشياء وعلاقاتيا 
وجدت لدى ىؤلاء الكُتاب ، فيـ قد حافظوا عمييا لكي يشتقوا مف المفاىيـ السابقة لممكاف النسبي ، 

. ما يبمور مسار تفاعؿ الكائنات العضوية مع الأشياء أو مع الأحساسات المرتبطة بالأشياء 
( OKEEFE & NADEL ,1978 , p 1 ) 

 يعتقداف أف مفيوـ المكاف ( OKEEFE & NADEL ) وعمى العكس مف الرؤية السابقة ، فأف 
المطمؽ ىو مفيوـ أساسي وأف توسيع أستخدامو لا يعتمد عمى الأفكار السابقة الخاصة بالمكاف 

فيما يعتقداف حسب رؤيتيما أف الكائنات العضوية تتمثؿ المكاف بطرؽ متعددة مستقمة عف . النسبي 
حيث اف ىناؾ عدد مف الاليات العصبية تولّد أمكنو . بعضيا ومترابطة فيما بينيا في نفس الوقت 

ومف بيف تمؾ الأمكنة ىناؾ أمكنو . نفسية تشير الى الملاحِظ ، وىذا يتسؽ مع نظرية نسبية المكاف 
تتمركز عمى العيف ، وعمى الرأس ، وعمى الجسـ ، وكميا يمكف اف تجمع تحت عنواف المكاف 

ضافو الى ذلؾ ، يوجد عمى الأقؿ نظاـ عصبي واحد يضع الأساس لمنموذج . المتمركز عمى الذات  وا 
ويحدد ىذا النظاـ فكرة المكاف المطمؽ الموحد ، والذي ىو عبارة عف اطار غير . المتكامؿ لمبيئو 

 )ويسمي . متمركز وثابت تتحرؾ مف خلالو الكائنات العضوية وأمكنتيا المتمركزه عمى الذات 
OKEEFE & NADEL ,1978 ) ىذا النظاـ الذي يولد المكاف المطمؽ ، يسميانو الخرائط 



 2013 مجلة البحوث التربوية والنفسية                                   (36)العدد 
 

130 

 

 . ( Hippocampus )المعرفية ويحددانيا مف الناحية العصبية بقرف آموف    
( OKEEFE ,1978 , p 1 – 2 ) 

: المكاف المطمؽ مقابؿ المكاف النسبي 
التمييز بيف المكاف المطمؽ والمكاف النسبي يمكف أف ينطبؽ عمى الأمكنو النفسية وكذلؾ عمى 

إذ إف المكاف المطمؽ يجسد فكرة الاطار الذي يمكف أف تتموضع ضمنو الأشياء . الأمكنو الفيزيائية 
المادية إلا أنو يفيـ عمى أنو موجود بالأستقلاؿ عف أي أشياء بعينيا أو أنو مستقؿ عف الأشياء 

والأشياء تتموضع نسبةً الى الأماكف الخاصة بالاطار وتتموضع بشكؿ غير مباشر ، . بشكؿ عاـ 
يغير  (يتضمف ذلؾ الملاحِظ  )وتحرؾ الجسـ . وبسبب ىذا الاطار ، نسبة الى الأشياء الآخرى 

وعمى العكس فأف ، . موقعيا ضمف الاطار ولكنو لا يغير الاطار أو علاقة الأشياء الآخرى بالاطار 
المكاف النسبي ، يدؿ عمى مجموعة مف العلاقات بيف الأشياء أو البيانات الحسية والتي ىي بحد 

الأشياء تتموضع نسبة الى أشياء آخرى والمكاف النسبي لا يوجد باستقلاؿ عف . ذاتيا ليست مكانية 
 ( OKEEFE ,1978 , p 7 ) .وجود الأشياء 

                      أننا عندما نتحرؾ خلاؿ العالـ ، فأف ملاحظات جديدة ، بصرية ، وسمعية ، ودىميزية 
وبالنظر ليذه المدخلات المتغيرة . ، وجسمية ، يتـ تمثيميا بأستمرار في الدماغ  (حاسة التوازف  )

باستمرار ، يكوف جديراً بالأىتماـ مدى قدرتنا عمى الحفاظ بسيولو عمى المسار الذي يقودنا الى 
نحف نستطيع أف نصؿ الى شيء ما أو أف ننظر اليو دوف أف نبذؿ جيداً واعياً لتقدير . الأشياء 

حيث تستخدـ . الادراؾ المكاني ىو القدرة التي تسمح لنا بعمؿ كؿ ذلؾ . موقعو في المكاف 
طبيعة ىذا التمثيؿ والآليات . المعمومات الحسية والحركية معاً لبناء تمثيؿ داخمي لممكاف الذي ندركو 

العصبية التي تشكؿ الأساس لو أصبحت موضوعاً لإىتماـ كبير في العمـ العصبي المعرفي وقد اشار 
أف كؿ مف الدراسات النفسية  . ( Stein 1992 ;Milner and Goodale 1995 )لذلؾ 

الحيوانات  )العصبية عمى الأنساف والدراسات العصبية الفسيولوجية عمى الرئيسيات غير الأنسانية 
 )قد وضعت رؤى ميمة حوؿ كيفية بناء الدماغ لمتمثيلات المكانية وذلؾ ما اشار اليو  (العميا 

Colby 1998 ) .  حيث أف الضعؼ الكبير في الادراؾ المكاني الناجـ عف التمؼ في الفص الجداري
وأكثر ما يثير . يشير الى أف ىذا الجزء مف القشرة يؤدي دوراً حاسماً في تأديو الوظائؼ المكانية 

حيث . الأنتباه في ىذا الضعؼ ىو الميؿ الى تجاىؿ أو أىماؿ الأشياء في مناطؽ محددة مف المكاف 
أف المرضى المصابيف بضررفي الفص الجداري الأيمف قد يفشموف بملاحظة الأشياء التي تقع عمى 

 ( Wilson ,1999 , p 784 ) .اليسار 
التمثيؿ العقمي لممحيط مف ناحية الجوانب  . ( OKEEFE & NADEL ,1978 )تناوؿ 

الخاصة بالمكاف مف حيث أي الأجزاء يمثؿ الجزء المادي وأييا يمثؿ الجزء الذي يصنعو ذىف الفرد ، 
. ويندرج ذلؾ ضمف تقسيـ المكاف الذي يجري تمثيمو في الذىف الى مكاف مطمؽ ومكاف نسبي 

فالتمثيؿ المطمؽ لممكاف ىو شبكة موزعو ، في الوقت الذي يكوف فيو المكاف النسبي عبارة عف 
مجموعو مف العلاقات بيف الأشياء نسبة الى بعضيا البعض ، وعندما يتحرؾ شيء في خلاؿ المكاف 
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 فقد اشار الى أف الناس ( HULL )اما . النسبي فأنو يتغير وفقاً ليذا المكاف الذي يتضمف التغيير 
في معرفتيـ لمطرؽ وفي  (تعمـ المسارات والتعمـ الأنعكاسي  )يعتمدوف عمى المكاف النسبي 

 فقد أكد عمى أستخداـ المكاف المطمؽ أوما يعرؼ ( Tolman )السموكيات المكانية الآخرى ، أما 
 OKEEFE & NADEL ) و ( Dowens & Stea ,1977 )بالخرائط المعرفية ، كما وقد أوضح 

 أف الناس يستخدموف كؿ مف التمثيلات النسبية والمطمقة لممكاف ، وأف معرفة الطرؽ وتقدير الأبعاد (
، قد تتكوف مف ىذيف التمثيميف النسبي والمطمؽ ، وقد أفترضوا أف التمثيؿ العقمي لممكاف المطمؽ 
بأنو ناتج عف نظاـ مكاني وواقعي متموضع ، في حيف أف التمثيؿ النسبي لممكاف ينتج عف أنظمو 

. مترابطة بالأمكاف تطويرىا عف طريؽ التعزيز والعقوبات 
( Pinker ,1980 , p 90 ) (Wickelgren ,1979 , p 301 ) 

: - الخرائط المعرفية 
 وذلؾ ( Tolman 1948 )قد تمت صياغتو لاوؿ مرة مف قبؿ " الخرائط المعرفية " كاف مصطمح 

حيث أنو طور المفيوـ ، وعرفيا عمى (الخرائط المعرفية لدى الفئراف والأنساف  )في مقالتو الشييرة 
أنيا تمثيؿ لمبيئة يشير الى المسارات والطرؽ والعلاقات البيئية التي يستعمميا الحيواف في قراراتو أيف 

 فأف ميزة ( Tolman )وطبقاً لػ             . وكذلؾ القدرة عمى تعمـ اليميف مف اليسار . يتحرؾ 
حيث أنو في تقاريره . الخريطة المعرفية ىي القابمية عمى إيجاد طرؽ مختصرة مبتكرة بيف نقطتيف 

حوؿ الفئراف التي تيرب مف المتاىو وتجري مباشرة الى اليدؼ، الى جانب التجارب التي أجراىا عمى 
 أف ( Tolman )متاىة المتشعبة والتي كانت احياناً تنُتج أستخداـ الطرؽ المختصرة المبتكرة ،أقتنع 

 أف الميزة الأساسية لمخريطة المعرفية ( Tolman )ويفترض   . الفئراف اخيراً امتمكت خريطة معرفية 
. ىي القدرة عمى صنع طرؽ مختصرة بيف نقطتيف 

( BENNETT ,1996 , p 220 )  ( Ozdogru ,2002 , p 3 ) 
 ىو مف يُنسب اليو تقديـ مصطمح الخرائط المعرفية ( Edward Tolman )وىكذا فأف 

وقد وصؼ تجارب تـ فييا تدريب  . ( 1948 )مستخدماً إياه في عنواف بحثو الكلاسيكي في عاـ 
الفئراف عمى أتباع طريؽ معقد يتضمف عدداً مف الأنعطافات وتغييرات في الأتجاه قبؿ الوصوؿ الى 

وفيما بعد وفي موقؼ أختباري تـ أغلاؽ الطريؽ التي دُربت الفئراف عمييا وتـ توفير . صندوؽ الطعاـ 
الغالبية العظمى مف الفئراف أختارت طريقاً يتجو بشكؿ قريب جداً مف الأتجاه . عدة طرؽ بديمة 

الحقيقي الذي يقع فيو صندوؽ الطعاـ ، وليس ذلؾ القريب مف الأتجاه الأصمي لمطريؽ الذي كانت قد 
أكتسب ليس فقط خريطة "  أف الفأر ( Tolman )وعمى أساس ىذه البيانات قاؿ  . تدربت عميو 

" . ضيقة ولكف ، خارطة شاممة وأكثر أتساعاً لموضع الطعاـ ولاتجاىو في الغرفة 
( Wilson ,1999 , p 135 ) 

 بتقييمات ( Cognitive maps in Rats and Men ,1948 ) مقالتو ( Tolman )بدأ 
وعمى . مختمفة لتجارب الفئراف في المتاىات النموذجيو مثؿ المتاىو ذات الممر والمتاىو المرفوعة 

بشكؿ أسرع مع  (الطعاـ مثلًا  )الرغـ مف أف كؿ المجربيف يوافقوف عمى أف الفئراف يجدوف اليدؼ 
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حيث يعتقد بعض عمماء النفس أف . تزايد المحاولات ، الإ أنيـ لا يتفقوف عمى تقييـ أسباب ذلؾ 
الأمر لا يعدو كونو أرتباط بسيط للأستجابو والذي يحتوي عمى تقوية أرتباطات المثيرات بالأستجابو 
مف تمؾ التي تتصؿ بالسموؾ المطموب في ىذا الأداء وكذلؾ أضعاؼ أستجابات اخرى ليست بذات 

 ( Tolman )وقد قارف . صمة وذلؾ باعتباره وظيفة لمعلاقة بيف النظاـ الحسي والنظاـ العضمي 
وايضاً ىناؾ مجموعتيف . رؤيتيـ ىذه بنظاـ لوحة مفاتيح الياتؼ التي تحتوي عمى أسلاؾ معقدة 

ىذه  تعتقد احدى المجموعات مف المجربيف أف الامر  (الأستجابو – المثير  )فرعيتيف ضمف مدرسة 
وطبقاً لممجموعة الآخرى فأف . يتعمؽ بتكرار الحدوث المتزامف لممثير الحرج والأستجابو الملائمو 

فعندما يتـ تعزيز الحيواف إيجابياً بواسطة فعؿ محدد مف خلاؿ .النقطة الميمة ىي أشباع الحاجة 
وقد . الأشباع الفوري لحاجتو بعد الأستجابو الصحيحو ، فأف الحيواف يحتفظ بيذا النمط مف السموؾ 

 المجموعو الرئيسية الثانية مف عمماء النفس بوصفيـ منظريف ميدانييف حيث ( Tolman )حدد 
الأستجابو – أف ىناؾ أبعد مف العلاقة البسيطة بيف المثير . ينضوي ىو ايضاً ضمف ىذه المجموعو 

ويعتقد المنظروف في ىذه . إذ توجد بعض العمميات الوسيطة مثؿ العمميات الأنتقائية لمدماغ 
أف نظاـ السيطرة ىو شيء . المجموعو أف الحيواف يتعمـ مف خلاؿ بناء مشابو لمخريطة في الدماغ 

أكثر مف كونو مشغؿ ىاتؼ ، فيو يعمؿ عمى المثيرات الواردة ويشكؿ رؤية ميدانية مشابيو لمخريطة 
والخرائط المعرفية لمحيوانات تظير تنوعاً . ، ويوجو الكائف العضوي طبقاً لمدى قوة الصمة بالسموؾ 

. مف الخرائط ضيقة المدى الى الخرائط الشاممة 
( Ozdogru ,2002 , p 3 )  

.  المبكرة ( Tolman )يمكف الآستدلاؿ عمى آصوؿ الخرائط المعرفية حتى في كتابات 
( Tolman  1932, Tolman and Krechevsky 1933 ; Tolman and 

Brunswik 1935 )  
 المضاد للاختزالية عمى الغرض وعمى السموؾ المرئي وىو يقؼ موقفاً مضاداً ( Tolman )ركز مبدأ 

وعمى الرغـ مف أنو كاف قد تأثر بشكؿ . وبشكؿ متصمب ازاء العديد مف نظريات التعمـ لمعاصريو 
 وأعتبر نفسو سموكياً خلاؿ غالبية عممو ، إلا إف تأطيره لأسئمة سموكية ( Watson )كبير بسموكية 

وكاف ىذا الموقؼ الاساسي .، وخصوصاً ما يتعمؽ بالتوقعات ، أشرت أختلافاً رئيسياً عف معاصريو 
 اللاحقة  ( Tolman ) وقد وضعت الاساس لمنظورات  ( Tolman )يسمى السموكية الغرضية 

ويمكف أختصار السموكية الغرضية عمى أنيا فكرة أف . حوؿ الجوانب المعرفية لدى الحيوانات 
. الحيوانات تطور توقعات لعالميا المتحرؾ وىي تنظـ سموكيا مف خلاؿ ىذه التوقعات 

( JOHNSON ,2008 , p 46 ) 
 في محاولات الإجابة عف ىذا السؤاؿ مف خلاؿ ( Tolman )أما عف ماىية التوقعات فقد أستمر 

 )مثلًا        . فقد وصؼ في أعمالو المبكرة التوقع بأنو التفاعؿ المعقد لمحيواف مع بيئتو . أعمالو 
Tinklepavgh )( 1928 ) عندما تبدؿ أحد أنواع " سموؾ مفاجيء "  لاحظ اف القرود تنخرط في

– وعندما يجد الحيواف أف المكافئة تختمؼ عف خبرتو السابقة .الطعاـ بنوع اخر متوقع مف الطعاـ 
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فأف الحيواف يستمر بالبحث عف – " لا تعدو كونيا مكافئة " حتى عندما يفترض أف تكوف المكافئة 
. مثير يطابؽ خبرتو السابقة 

 أف الحيوانات ، حتى تمؾ البسيطة مثؿ الفئراف، ( Tolman )اشارت مثؿ ىذه السموكيات لػػ 
 فيما بعد عمى ىذه ( Tolman )واطمؽ . تحتفظ بمجموعة معقدة ومتكاممة مف التوقعات لعالميا 

وقد أكد في كتاباتو المتأخرة عمى أف ىذه التوقعات . التوقعات المعقدة المتكاممة أسـ الخرائط المعرفية 
. المتعددة توفر المعمومات للأداء السموكي ، وخاصة عندما تكوف ىناؾ خيارات يواجييا الحيواف 

( JOHNSON ,2008 , p 47 ) 
 خمسة تجارب أساسية ( Tolman ,1948 )في صياغتو الاصمية لمخرائط المعرفية ، ناقش 

 : ( Cognition )وتطبيقاتيا لغرض تطوير منظوراتو في المعرفة 
وىذه الصيغة . التعمـ يمكف أف يحدث بدوف تغيرات ملاحظو في الأداء السموكي : التعمـ الكامف 

. مف التعمـ يمكف أف تتحقؽ مف خلاؿ الأستطلاع العشوائي وغير المدفوع بواسطة الدوافع 
التعمـ يحدث مف خلاؿ الأستقصاء الفعاؿ حيث تمثؿ المحاولو والخطأ : تبادلية المحاولو والخطأ 

. التبادلية ، الأستقصاء الفعاؿ لنطاؽ المثير البارز أو لأحتماليات محددة وبارزة 
. التعمـ يحدث مف خلاؿ الأستقصاء الفعاؿ مف قِبؿ الحيواف : البحث عف المثير 

فالسموؾ الفرضي يقوـ عمى الأستخداـ المنظـ . يتطمب تطور التوقعات أختباراً لثباتيا : الفروض 
ولذا فأف تغييراً معيناً في السموؾ يجب أف ينتج تغييرات في – لمجموعة التوقعات السموكية السابقة 

. النتائج البيئية 
الأستدلاؿ السموكي يتمثؿ بالأستخداـ : التوجو المكاني او السموؾ الخاص بالطرؽ المختصرة 

. الكفوء لمسموؾ الفرضي في الظروؼ الجديدة 
( JOHNSON ,2008 , p 48 ) 

: التعمـ الكامف 
يمكف تعريؼ التعمـ الكامف بأنو التعمـ الذي يحدث بغياب التغيرات العامو الملاحظو في الأداء 

 )وقد أعطى . فعند تقديـ الظروؼ التجريبية الملائمة ، يُكشؼ النقاب عف ىذا التعمـ . السموكي 
Tolman ) أىمية خاصة لمتعمـ الكامف بوصفو التوسيع التجريبي الأوؿ لمخرائط المعرفية لتوضيح 

أف التعمـ يحدث عبر مظاىر متعددة وأف التعمـ يحدث عموماً حتى عندما لا يظير ىذا التعمـ في 
حيث أف ىذا التعمـ المتكامؿ عبر مظاىر متعددة يوفر الأساس لمحيواف لأف يُفعّؿ مجاميع .السموؾ 

 . (... العطش ، الجوع ، الخ : مثلًا  )مختمفة مف السموكيات عند ظيور حاجات مختمفة 
( JOHNSON ,2008 , p 48 ) 

 سُمح لمجموعتيف مف ( Spence and Lippitt ,1946 )وفي مثؿ تقميدي لمتعمـ الكامف 
الحيوانات أُطعمت احداىما بالكامؿ وسقيت الآخرى بالكامؿ ، سُمح ليا بالتجواؿ في متاىو عمى شكؿ 

. ( Y ) وكاف ىناؾ في نياية احد الأذرع في ( Y ) طعاـ بينما كاف ىناؾ ماء في نياية الذراع الآخر 
وكانت المجموعة الآولى مف الفئراف محرومة مف الماء في حيف أف الثانية كانت محرومة مف . 
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 ، ركضت كؿ مجموعة الى الذراع ( Y )وعندما وضعت مجموعتي الفئراف في ذراع متاىو . الطعاـ 
الفئراف المحرومو مف الماء ركضت الى الماء والفئراف  )المناسب بمستويات اعمى مف الصدفة 

وىكذا فأف التعمـ الكامف يوفر القواعد الأساسية لمخرائط  . (المحرومو مف الطعاـ ركضت الى الطعاـ 
. المعرفية مف خلاؿ تمكيف الكائنات العضوية مف التعمـ بشكؿ كامف 

( JOHNSON ,2008 , p 48 ) 
: تبادلية المحاولة والخطأ 

تبادلية المحاولة والخطأ ىي مجموعة مف السموكيات الملاحظة تجريبياً والتي تؤدي فييا 
. الحيوانات وأحياناً تتخذ طريقة معينو في التعامؿ مع أتخاذ خيارات محددة ولكف بدوف الالتزاـ بيا 

 أو في متاىات ذات الأذرع المتشعبة فأف تبادلية المحاولة ( T )ففي نقاط الأختيار في متاىات 
والخطأ تبدو وكأنيا تذبذب بيف خيارات محتممة ، حيث تتجو الفئراف بأتجاه احد اذرع المتاىو ثـ تعيد 

. توجييا الى ذراع آخر الى أف تتخذ خيارىا اخيراً 
( JOHNSON ,2008 , p 49 ) 

 )وعمى الرغـ مف أف مصطمح تبادلية المحاولة والخطأ حمؿ معو عدة معاني مختمفة ، يبدو أف 
Tolman ) أف وصؼ .  أستخدـ ىذا الوصؼ لتأكيد التفاعؿ المتغير الذي يممكو الحيواف مع بيئتو( 
Tolman ) لسموكيات تبادلية المحاولة والخطأ يفترض التفاعؿ المتزامف لأثنيف مف عمميات التعمـ  .

. العممية الاولى لمتعمـ تتيح لمحيواف فيـ بيئتو وتتيح لو التمييز بيف المثيرات ووضعيا في مجاميع 
وعممية التعمـ الثانية تتيح لمحيواف تحديد أحتماليات وجود المكافأت البيئية المرتبطة بمعمومات 

.  المثيرات البيئية 
( JOHNSON ,2008 , p 49 ) 

: البحث عف المثير 
 وصفت البحث عف المثير عمى أنو عزو ( Tolman ,1948 )مجموعة التجارب التي وضحيا 

عندما كاف المثيراف المترافقاف يرفعاف . الى مثيرٍ ما  (وفي أكثر الحالات كانت صدمة  )بعدي لمنتيجة 
مباشره بعد النتيجة ، كاف العزو يوجو بشكؿ خاطيء الى مثير آخر في حالو أذا ما حدث ىذا العزو 

 عمى تحديد ( Tolman )وقد ركز            . وىذا ما أصبح يعرؼ بمشكمة تحديد العزو . أصلًا 
 )وقد بُني منظور  . (النتيجة تتقدـ عمى المثير  )العزو الفعاؿ وعمى الترتيب الزمني ليذا التحديد 

Tolman ) عمى مجموعة مف التوقعات موجودة اصلًا لدى الكائف العضوي حوؿ بيئتو ومف الميـ 
 ىو جديد ، ( Tolman ,1948 )ملاحظة أف البحث عف المثير والذي وصؼ مف قبؿ             

تعمـ المحاولة الواحدة ؛ وىو يعني أف المعالجة التجريبية تنحرؼ بشكؿ كبير عف مجموعة التوقعات 
وعندما يتـ أنتياؾ توقعات الكائف العضوي فأنو يبحث عف . الموجودة اصلًا لدى الكائف العضوي 

وفي الوقت الذي تشير فيو سموكيات البحث الى عزو فعاؿ يقع ضمف تعمـ المحاولة . العزو ويحدده
الواحدة ، فأف الكائف العضوي سوؼ يطور مجموعة أخرى مف سموكيات تحديد العزو الفعاؿ عندما 
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.  ىذه السموكيات الفروض ( Tolman )يواجو مشاكؿ متعددة مف نفس الرتبة وسمى 
( JOHNSON ,2008 , p 50 ) 

 : Hypothesesالفروض 
 ( Tolman and Brunsik ,1935 )قدـ " الكائف العضوي والتركيب السببي لمبيئة " في بحثيـ 

ظيور التوزيعات المنظمة عمى السموؾ وليس تمؾ القائمة عمى : تعريفاً موضوعياً لمسموؾ الفرضي 
الأداء السموكي لمحيواف الذي يظير السموؾ الفرضي قد لا يبدو مختمفاً عف العشوائي عمى . الصدفة 

المستوى الدقيؽ ، ولكف عند المعاينة الأقرب فأف ىذه الحيوانات تبدؿ مف أستراتيجية الى اخرى 
  : Y ىذه النقطة مف ميمو القرار المتتابعة لػػ ( Tolman )بطريقة متقطعة لحدٍ ما ، وقد اوضح 

فمثلًا ، قد يحاوؿ الفأر اولًا كؿ الأنعطافات اليسرى ، ثـ كؿ الأنعطافات اليمنى ، ثـ خميط متقدـ مف 
 ( JOHNSON ,2008 , p 51 ) .الأثنيف بواسطة التبديؿ بيف الأنعطافات اليمنى واليسرى 

 أف الحيوانات لا تحاوؿ أستراتيجيات وسيطة ( Tolman and Krechevsky ,1933 )أكد 
ولكنيا  ( - T -مثلًا محاولة الذىاب بشكؿ مستقيـ نحو ضرب الجدار في متاىو  )غير ذات معنى 

 أف ( Tolman )يفترض التطوير النظري   . تتحوؿ مف نمط كتمي متماسؾ مف السموؾ الى آخر 
. الفروض تتشكؿ مف قطع وظيفية مكثفة ، أو بمصطمحاتو ، توقعات 

( JOHNSON ,2008 , p 51 ) 
 : Spatial Orientationالتوجو المكاني 

 .Lashley 1929,Tolman   et al )أف سموؾ الطريؽ المختصر في المتاىو المتشعبة 
 يمثؿ تعبير واضح عف كيفية أستخداـ الحيوانات لمخرائط المعرفية لحؿ المشكلات وللأستنتاج (1946

وفي ىذه الميمو كانت الفئراف قد دربت مسبقاً عمى التجواؿ عبر سمسمة مفردة غير مباشرة مف . 
وخلاؿ مرحمة الأختبار ، يتـ سد سمسمة المجازات في . المجازات الضيقة وصولًا الى موقع الطعاـ 

واحد مف ىذه الطرؽ المتشعبو يقود مباشرة . التدريب المسبؽ وتقدـ بدلًا عنيا عدة طرؽ متشعبو 
أنيا – غالبية الفئراف إختارت الطريؽ المتشعب الذي يقود مباشرة الى الطعاـ . الى موقع الطعاـ 

 ( JOHNSON ,2008 , p 52 )  ( Tolman  et al.1946 )تختار طريقاً مختصرة 
 )وكما أف القدرة عمى تعمـ اليميف مف اليسارىي ميزه لمخرائط المعرفية ، فأف الميزة الاخرى طبقاً لػ 

Tolman ) التقارير حوؿ فرار الفئراف .  ، ىي القدرة عمى أتخاذ طرؽ مختصرة جديدة بيف نقطتيف
مف المتاىو والركض مباشرة الى اليدؼ أضافة الى التجارب التي أجراىا في المتاىو المتشعبة والتي 

 )ويفترض .  أف الفئراف لدييا خريطة معرفية ( Tolman )نتج عنيا أحياناً طرقاً مختصرة ، أقنعت 
Tolman ) أف الميزة الأساسية لمخريطة المعرفية ىي القدرة عمى أتخاذ مثؿ ىذه الطرؽ المختصرة 
 ( BENNETT ,1996 , p 220 ) .بيف نقطتيف 

 . ( Tolman )لقد أحدث مفيوـ الخرائط المعرفية أىتماماً كبيراً خلاؿ السنيف منذ أف أوجده 
 تتضمف أف الحيوانات أو البشر يذىبوف الى أبعد مف المعمومات ( Tolman )فيبدو أف نتائج 

ويكوف الأستنتاج اقوى . المتوفرة عندما يذىبوف الى اليدؼ مباشرة بعد أف تعمموا طريقاً غير مباشرة 
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 )ذكر كؿ مف . عندما لا تكوف التمميحات المكانية التي تُعيف موقع اليدؼ مرئيو مف موقع الأنطلاؽ 
Rieser ,Guth ,Hill ,1986 ) حيث تعمـ ملاحظوف معصوبوا العيف .  مثالًا تجريبياً لسموؾ كيذا

وكانوا دُربّوا بشكؿ محدد ، ومقصور عمى المشي ومف غير أف يبصروا ، . نسؽ الأشياء في غرفة 
وطبيعياً ىـ ايضاً كانوا قادريف عمى أف يشيروا مف . مف قاعده رئيسية الى كؿ واحد مف ثلاثة مواقع 

وأكثر مف ذلؾ ، فيـ عندما . القاعدة الرئيسية الى المواقع الثلاثة بسرعة ودقة مف غير بصر 
يمشوف الى أي واحد مف المواقع ، مف دوف بصر ، يستطيعوف أف يؤشروا الى الموقعيف الآخريف 

وكما في فئراف . بنفس السرعة وتقريباً بنفس الدقة عندما يفعموف ذلؾ مف القاعدة الرئيسية 
Tolman  يبدو أف ىؤلاء الملاحظيف أكتسبوا المعرفة لمعديد مف العلاقات المكانية في نسؽ مكاني 

وبيذا المعنى يكونوا قد . معقد وذلؾ مف الخبرة المباشرة بمجموعة فرعية صغيرة مف ىذه العلاقات 
وعمى نحو أكثر عمومية ، فأف معياريف مختمفيف غالباً ما يستخدماف في . أكتسبوا خريطة معرفية 

الاوؿ ، وكما في المثاؿ السابؽ ، عندما . عزو التنظيـ الشبيو بالخارطو لممعرفة المكانية لمناس 
والآخر . تجري الأستنتاجات المكانية حوؿ الأتجاه والمسافة فيما بيف المواقع ، مف غير خبرة مباشرة 

ويمكف أداء ذلؾ مف . ىو عندما يكوف بالأمكاف أتخاذ منظور مختمؼ عقمياً لمنسؽ المكاني بأجمعو 
 ( Wilson ,1999 , p 136 ) .خلاؿ تخيؿ الفرد لنفسو في وضع مختمؼ بالنسبة لمنسؽ 

قد تنطوي الأجابو عمى التساؤؿ عف كيفية نشوء الخرائط المعرفية عمى أنواع الخبرة المحددة التي 
  ( 1982 ) (Thorndyke and Hayes – Roth )مثلًا قاـ. يمتمكيا الفرد بنسؽ مكاني معيف 

بمقارنة تنظيـ الملاحظيف لممعرفة المكانية بعد دراسة خارطة لبناية كبيرة وبعد خبرة تجواؿ فعمية حوؿ 
وجدوا أف خبرة الخارطة تقود الى تقدير أكثر دقو لمخط المستقيـ أو المسافات بيف المواقع ، . البناية 

في حيف أف التنقؿ الفعمي في البناية يقود الى تقدير أدؽ لمسافات المسارات والى أحكاـ أكثر دقة 
كما أف إجابة ثانية حوؿ نشوء الخرائط .  عمى الأتجاه الفعمي لممواقع مف نقاط مركزية في البنايو

حيث أف الملاحظيف المكفوفيف خمقياً ممف . المعرفية تتضمف خبرة الفرد بالأنساؽ المكانية بشكؿ عاـ 
 )لـ تكف ليـ أبداً خبرة بصرية يظيروف تنظيماً شبيياً بالخارطة أقؿ لمعرفتيـ المكانية مف المبصريف 

 .Rieser  et al )وأفترض  . (أو أنيـ عمى الأقؿ يأخذوف وقتاً اطوؿ لتطوير مثؿ ىذا التنظيـ 
 في تفسير ذلؾ أف الأشخاص المبصريف لدييـ خبرة ممتدة بالأنماط البصرية المتدفقة عند ( 1995

وتحدد المعمومات مف ىذه الأثارة البصرية كيؼ أف المسافة وأتجاه الموقع . حركتيا خلاؿ حياتيـ 
ويستخدـ الأشخاص المبصروف ىذه المعرفة لتعقب المواقع . بالنسبة لمملاحظ تتغير عند الحركة 

في حيف أف الأفراد المكفوفوف الذيف لايمتمكوف . حتى تمؾ التي ىي خارج نطاؽ الرؤية عند الحركة 
خبرة التدفؽ البصري لا يتمكنوف مف ىذا الأداء ، كما أف كؿ مواقعيـ تتضمف التحرؾ نسبةً لمواقع 

 ( Wilson ,1999 , p 136 ) .خارج نطاؽ الرؤية 
والتفسيرات الاخرى لنشأة التنظيـ الشبيو بالخارطة لممعرفة المكانية يأتي مف البحوث اليامو عمى 

وأىتمت ىذه البحوث بشكؿ خاص بالمكاف وبالكيفية التي يتـ بيما . الآليات الأساسية في الدماغ 
تمثيؿ المعمومات المكانية في الدماغ وكيفية المحافظة ، عصبياً ، عمى التوجو نسبة الى الأنساؽ 
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. وكانت دراسات الأصابات ودراسات تسجيؿ الخمية المفردة ىي الأكثر أثراءاً لممعمومات . المكانية 
وقد أىتمت الكثير مف دراسات التمؼ في الدماغ البشري بالأىماؿ البصري ، وىو خمؿ يحدث فيو 

وغالباً ما أرتبط مثؿ ىذا الخمؿ بالضرر في الفص الجداري ، . تجاىؿ لجزء مف المثير البصري 
ومف الواضح أف ىذا الأىماؿ . والأىماؿ يكوف في الحيز البصري الواقع في الجانب المقابؿ للأصابة 

وأحد الأمثمة الذي لو علاقة بشكؿ خاص ببناء الخرائط . يعمؿ في الذاكرة وكذلؾ خلاؿ الأدراؾ 
  حيث طُمب مف المرضى أف ( Bisiach and Luzzatt ,1978 )المعرفية كاف قد ذكر مف قِبؿ 

وقد قاموا بوصفو إلا أنيـ . يصفوا مشيد مألوؼ مف المدينة ، عند مشاىدتيـ اياه مف احد النيايات 
. ومف ثـ طمب منيـ أف يتخيموا أنيـ يرونو مف النياية الاخرى . أىمموا المعالـ عمى الجانب الأيسر 

وقد ذكروه ىذه المره بما في ذلؾ المعالـ المفقودة أصلًا والتي ىي الأف عمى الجانب الأيمف ، وبذلؾ 
ىنالؾ عدد مف . ىـ يحذفوف المعالـ التي ذكروىا اصلًا والتي ىي الأف عمى الجانب الأيسر الميمؿ 

المناطؽ في الدماغ التي تـ تضمينيا في معالجة المعمومات المكانية بواسطة دراسات تسجيؿ الخمية 
الى جانب القشرة الجدارية الخمفية ، فقد وجد أف قرف آموف يؤدي . العصبية المفردة لدى الحيوانات 

قرف آموف  ) كتاباً بعنواف ( Oʼkeefe and Nadel ,1978 )وقد كتب . دوراً ذا أىمية خاصة 
حيث وفي بحث مبكر حوؿ تسجيؿ أشارة الخمية فيما يتصؿ بالمكاف كانت  . (بوصفو خريطة معرفية 

وىذه الخلايا تستثار بشكؿ أنتقائي لمواقع بعينيا " . المكاف " ىناؾ نتيجة بشأف أكتشاؼ مثير لخلايا 
ولكف خلايا المكاف ىذه يبدو أنيا تعكس بحد ذاتيا التعرؼ عمى المكاف ولكف . في البيئة المكانية 

. (وخصوصاً أذا كانت خارج نطاؽ الرؤية  )ليس بالضرورة المعمومات المتعمقة بالتنقؿ بيف الأماكف 
 أقترح نموذجاً Naughton ,Knierim and Wilson ,1994 ) ( Mcوالبحث الذي قاـ بو 

حيث أنو في النموذج الأصمي لمموقؼ الخاص . لمطرح الموجو يمكف أف يحؿ مشكمة إيجاد الطريؽ 
 . ( A )بيـ ، وىو نوع مف سموؾ الدوراف ، يعرؼ الحيواف المسافة والأتجاه مف مأواه الى المعمـ 

 مرئي ولكنو ليس ( A ) غير المعروؼ ، حيث أف ( C )وفي حادثة معينة يجد نفسو عند المعمـ 
ويفترض نموذجيـ كيؼ أف خلايا قرف آموف الخاصة بالمكاف وبالأتحاد مع . المأوى الخاص بو 

يمكف أف تتوفر . معمومات المسافة والتوجيو تكوف كافية لتوليد طريؽ خطي مستقيـ الى مأواه 
معمومات التوجو مف تكامؿ المثيرات الدىميزية ، كما أف ىناؾ تنوع مف المصادر البصرية لمعمومات 

 ( Wilson ,1999 , p 136 ) .المسافة 
والأمثمة تضـ . التشبييات المكانية غالباً ما تكوف طرقاً جذابة لوصؼ المجالات غير المكانية 

، التحميلات الأحصائية، وادراؾ الموف  (الأدارية المكتبية  )العلاقات القرابية ، والتنظيمات البيروقراطية 
أنيا أحتمالية مثيرة للأىتماـ كوف تفكيرنا المكاني وفكرة الخرائط المعرفية يمكف أف . ، والى آخره 

وىكذا فأف مصطمح الخرائط . تطبؽ في مياديف اخرى يمكف وصفيا بسيولة بمصطمحات مكانية 
ويترتب عمى ذلؾ سؤاؿ تجريبي يحمؿ أىمية . المعرفية غالباً ما أخذ يستخدـ مجازياً أكثر وأكثر 

تطبيقية ومضاميف نظرية ، ويتعمؽ ىذا السؤاؿ بمعرفة مدى جودة أنتقاؿ المعرفة المكانية الأساسية 
   ( Wilson ,1999 , p 136 ) .الى مثؿ تمؾ المياديف غير المكانية 
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الفصؿ الثالث  
الأستنتاجات 

أف بناء الخرائط المعرفية ىو عممية التمثيؿ الرمزي العقمي لمعالـ البيئة في اذىاف البشر وغيرىـ  .1
 .مف الكائنات الحيوانية 

الخرائط المعرفية لدى الأنساف ىي عممية ترميز وخزف ومعالجة المعمومات التي يمكف أستخداميا  .2
 .في السموؾ المكاني 

تتداخؿ في موضوع الخرائط المعرفية مياديف عممية متعددة مف ضمنيا عمـ النفس المعرفي وعمـ  .3
 .النفس البيئي 

 ىو مف أستخدـ وطور مفيوـ الخرائط ( Edward  Chace  Tolman )كاف عالـ النفس  .4
  .1948في   (الخرائط المعرفية لدى الفئراف والأنساف  )المعرفية ووسعو في مقالتو المعروفة 

 بداية لانبثاؽ 1948 في ( Tolman )كاف تقديـ مفيوـ  الخرائط المعرفية لعمـ النفس مف قبؿ  .5
 .عمـ النفس المعرفي بوصفو حركة جديدة 

الباحثوف في المقاربة البيئية أىتموا بضروب المعرفة لدى الأفراد ، وكيؼ تعالج ىذه المعرفة  .6
المعالـ والطرؽ والحدود والمناطؽ ، وموقعيا  )بحيث تشتمؿ عمى الصفات الجغرافية مثؿ 

 .وأىتموا بالمعرفة اللازمة لتوجيو الفرد لنفسو في البيئة  (والمسافة بينيا 
توسع مفيوـ الخرائط المعرفية في مداه بحيث أصبح ممكف التطبيؽ في عدة مياديف حيث أف  .7

المفيوـ يستخدـ اليوـ وبشكؿ موسع والى جانب عمـ النفس ، في مياديف مثؿ الانثروبولوجي 
وأدارة المنظمات ، والتربية ، والعموـ السياسية ، وتوجد بشأنو أىداؼ بعيدة تتعمؽ بأحتوائو عمى 

 .تضمينات لدراسات حوؿ السفر في الفضاء 
في الوقت الذي يقع فيو مفيوـ الخرائط المعرفية ضمف دائرة عمـ النفس البيئي ، فأف ىذا  .8

 .المفيوـ يشير الى الطريقة التي يعالج مف خلاليا الأفراد جانب ميـ مف معرفتيـ المكانية 
 .لممفاىيـ المكانية ولمعلاقات المكانية دور أساسي في البناء المعرفي  .9

 .ينصب أىتماـ عمـ النفس البيئي عمى التفسير المنظـ لعلاقة الفرد بالبيئة مف حولو  .10
أكد العمماء الاوائؿ في عمـ النفس البيئي عمى التأثير الكبير لمبيئة في السموؾ وكذلؾ عمى  .11

أرتباط البيئة باليندسة ، وبالتخطيط وبعد ذلؾ أخذ عمـ النفس يتوجو الى البيئة الطبيعية أو 
  .(أي المباني  )البيئة المبنية 

أنصبت دراسات عمـ النفس البيئي عمى العلاقة بيف العوامؿ البيئية وبيف السموؾ الأنساني  .12
 .المرتبط بيذه العوامؿ 

التفسيرات الاخرى لنشأة التنظيـ الشبيو بالخارطة لممعرفة المكانية يأتي مف البحوث اليامو  .13
عمى الآليات الأساسية في الدماغ وأىتمت ىذه البحوث بشكؿ خاص بالمكاف وبالكيفية التي يتـ 

عمى التوجو نسبو الى – عصبياً – بيا تمثيؿ المعمومات المكانية في الدماغ وكيفية المحافظة 
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وكانت دراسات الأصابات ودراسات تسجيؿ الخمية المفردة ىي الأكثر أثراءاً . الانساؽ المكانية 
. لممعمومات 

ىنالؾ عدد مف المناطؽ في الدماغ تـ تضمينيا في معالجة المعمومات المكانية بواسطة  .14
حيث أنو الى جانب القشرة الجدارية . دراسات تسجيؿ الخمية العصبية المفردة لدى الحيوانات 

وفي البحوث المبكرة حوؿ تسجيؿ . الخمفية ، فقد وجد أف قرف آموف يؤدي دوراً ذا أىمية خاصة 
وىذه " المكاف " اشارة الخمية فيما يتصؿ بالمكاف كانت ىناؾ نتيجة بشأف أكتشاؼ خلايا    

 . الخلايا تستثار بشكؿ أنتقائي لمواقع بعينيا في البيئة المكانية 
:  التوصػػيات 

الأىتماـ بموضوع الخرائط المعرفية ، والمعرفة المكانية في المناىج الدراسية في الأقساـ العممية  .1
الخاصة بالتربية وعمـ النفس لما ليذه المواد مف أىمية تتمثؿ في جانب منيا في المياديف 

المتعدده التي تدور فييا ىذه المواضيع ، أضافة الى الجانب الاخر الذي تتمثؿ فيو ىذه الأىمية 
 .وىو الدور الأساسي الذي تؤديو المفاىيـ المكانية في البناء المعرفي للأنساف 

أخذ التأثير الكبير لمبيئة في السموؾ بعيف الأعتبار ، مف قبؿ الجيات المعنية بوضع التصاميـ  .2
الحضرية والعمرانية ، وذلؾ مف خلاؿ مراعاة عوامؿ البناء المعرفي والعوامؿ السموكية للأنساف 

والتي تشمؿ الخرائط المعرفية والطرؽ التي يعالج مف خلاليا الناس الجوانب المختمفة مف 
 .معرفتيـ المكانية 

الأىتماـ بتدريس المواد الخاصة بالمفاىيـ المكانية في أقساـ كميات اليندسة مثؿ اليندسة  .3
المعمارية والمدنية لما ليذه المواد مف تداخؿ يمتد بيف النواحي المعرفية للأنساف المتعمقة 

بالمعرفة المكانية للأفراد وكيفية أدراكيـ بيئتيـ وتعامميـ معيا وتأثير ىذه البيئة فييـ ، وبيف 
نواحي التخطيط الحضري والعمراني وما تنطوي عميو مف تصاميـ خاصة بالبيئات ، والمنشأت 

 .المخصصة للأغراض المختمفة 
: المقترحات 

 .أجراء دراسة تطبيقية تستيدؼ التعرؼ عمى العلاقة بيف الخرائط المعرفية والذاكرة  المكانية  .1
 .أجراء دراسة تطبيقية تستيدؼ التعرؼ عمى العلاقة بيف الخرائط المعرفية والتوجو    المكاني  .2

أجراء دراسة تطبيقية تستيدؼ التعرؼ عمى العلاقة بيف الخرائط المعرفية والقدرات المكانية 
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Summary: 

Cognitive mapping in humans is the process of coding, storing, and 

processing information that. Can be used in special behavior . Several 

scientific Domains interfere in the concept of cognitive maps including 

cognitive Psychology and environmental Psychology. Three papers at the 

start of the last century introduced the concept of cognitive maps ,  ( 

Gulliverʼs  ,1908 ) brief note mentioned such maps in the context of 

teaching children orientation and there was a paper published by                

( Hutorowicz , 1911 ) comprising an abridged translation of a monograph 

written by ( B .F .Adler ) on the ( maps of primitive peoples ) and that was 

followed shortly after by ( Trowbridgeʼs ,1913 ) article on " Imaginary 

maps" which provided the first clues to the structure of cognitive maps . 

Edward chace Tolman who used and developed the concept of cognitive 

maps in his article (Cognitive maps in Rats and man ,Tolman ,1948 ) . The 

feature of a cognitive map, according to Tolman, is the ability to make 

novel short – cut between two points. The concept of cognitive map has 

elicited considerable interest over the years. Tolmanʼs results seem to 

imply that animals or humans go beyond the information given when they 

go directly to a goal after having learned an indirect path. This study has 

several conclusions, and the most important one is that some modifications 

broadened   the range of cognitive maps that let it to be applied to several 

fields, including Psychology, anthropology, organizational management, 

education and political science.                                                                           
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