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Summery: -
The main purpose of the present research is to identify emotional intelligence

for college students and its relation to gender (male-female) , and to identify
shyness for college students and its relation to gender(male-female)and to
identify the relationship between emotional intelligence and shyness. The
sample of the present research consisted of (200) college students ,
(100)male students and (100)female students randomly selected. scale for
measuring emotional intelligence as prepared consists of (46) items according
to Golmans theory distributed into five subscales and these are : (self-
awareness , emotion management, motivation, sympathy and social skills) and
Alobaidi shyness scale is used to assess shyness and it consists of (31) items
. And to reveal findings T-test , person correlation coefficient, spearman
brown coefficient, Alfa cronbach equation are use as statical devices and the
findings revealed that male college students has high level of emotional

intelligence and the female college students has high level of shyness.
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—:(Weisinger,1998) jaiuus z dsail-2

b By e 5 Aol zigad o Naliia) dhlell plS3 8 Andgad asal B ey Al
9 i aally Adafipe 08 9 uadl) aally Adafipe 038 Lad (el ) Aklal) 5 lSYY
SN

I ol o] ey g lalal) £ SA adlld) ad) -~ 1

cibafgad) 5508 —

A0 Ladl) —

D Gy (s illy blall p\SA andatl] Cp ) 2

LAY aal) Juay) i

- CrAY) dible 4de -

da ) e zagalll 134 osShy g (Dewlo&Hecxs, 1999 ) Lusa g uslsn zisall -3
—:40Y)
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Adblgry ool Jo 28l o) ad g AL el -

Agglhaall GilaaY) (3adatl U Gadad o 5)aRl) et g dmblal) -

(CRAY) Ciblge agh g ddpaa o ol ad g cibladl) -

- Cuta Bgdaga sad abylal dgag g uAY) gL e B 4 g -

QNS Ciglal) & daalgl) AN AT o 508l el g amal) -

CEIY) (gadad g cilagailly alEY) g JadY) 5 Y G Bulill) o 5)a8l A g Al -
. Cligrall o) dlaal)

D (bl 5 chf) of Jalida 31 o dhlal) oS3 Ciyud AN il ladl) -/l

LAY (e Jald g dbalal) £ S o ¢ gi— b Skiay :(Bar-on,1997) ¢s)- Lk zisadl /1
e Ll o8 B 5 Al Luaddl) cljlgall g dalial) chail) ca alliS g g cilgall

C il e A Gary ¢Sal AN Jad) o gl cilaln g Ad) cilithiia 4galsa g g ladl)
tod ohblal) oS e el gl daa dbg AY) ) Sk Ly agila 8

D adly (paddl) oS pandy LA A0S0 Jalsad) — Y aa)

Coalill e -1

Lelal) asti -2

LA AL -3

Ll el —4

L) (385 -5

Jo il g cilial) Aald] o agid g ALY cllgay Bl 5 2,8l A A Jalgadi— ALY e
tJadiy CuAY pa

ccihlail) -1

Geliay) Llypeal) —2

COAY) ae cil@lal) -3

shad) cililhia e mallll cagil) Ao 281 5)lga g 08 ady CdpSil) Jalge — G 2 )
tJadd g dablsl)

adls) sl -1

gl -2

el Ja -3

3 bl g Jlbgd) Qe gl dgalsa Ao LAY o) ad g haghuall 8518 Jalgs — ) and)
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Jagical) Jans —1
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g lay) bl -2

Cn dal) ilal) Ay Ao il op08 aaat g Aalad) afial) Dlad) Jalge —ualdl) )

P oaall g GuAY) G g Al 8 Lyl g Blal)

s -1

. daled) -2

5 SEN o 38l o8 Sl Ldblal) £ 1SM) i g ((Golman,2000) Glalsa zisadl /2
Jedat e o)l 5 4l Jiali g adlelBal) o Sl g AV Ciblge g Adhlgy o)
bl 283 o lalgas s ((Golman,2000,PP55-56 )¢ G AY) aa diblail) 5
G Abladl oS cliga Ol g 9 I iS5 SIA A Lad Cmgluady Gally o oS
Oa Olalsa s dblall o SA) aggda (sS g. (el oL Al JS B dalgl g Jalki

—1 (R gl uad

la cligSa s g ciblgal) B 3l Al iy el o lalsn gy Bl ol —JsY) an)
el aad)

cilajge 2,4l Adma —

ddhige 3 4l aldas) -

adblge (o puail) o 28 o8-

ASNY B AR g ah SE Lay adbales Jayy Ao 28 opa-

Lgaudatiy Alladl g o)l<B) g Alhlge A aSadll Ao 3 0)0b Jai g Cibalgad) 3ol ALY say
1 clisa g Ml ool o aiad g Al Adagd e Ll S0 Aaidle 5 Alagl 48y by
teh )

gt aSail) g ddhle hua o adl) o8-

gl et Ladie dafiall Al judd o 381 508

CByaa L wlg g Alhlge il o 38 o8-

A lal) Gaal) aa cigsill o 3l o8-

o) e g LAl o M et gl ciad (38a5 o 3l oja ety dmdlall — GG ae)
D Canaly g 818 Juadl ) Jpuagll Ciblgall ol £ 1A 5 5 sl

Jagall Jeat———————- I
Jualgiall Jaa) —————————- Jkal
il gl ———— BER

388



P SE | PRRTRA | JOT PR TTN 34 aaadl | 2012

Zt ol agilpaal o (AT Ciblge Beld o 3)il) 0)ab a5 cilaladl) —aqld) ad)

ST ¢y sisSy cilalal) Byl (g cpll) LAY g Ll Llaad) g lgale il 5 aghsag
- e o8

. bl gal! dpuluat)-

LAY Ciblge agd-

CoAY) 03 L

. painal) b dalalal) (udlghlly o0l

Cllga g Allad o) guas Y (o B 5 B Ay Aslaial) clgall —ualdd) aa)

P Gl clgal) o2 o lalsa g pgd LY gAY Ciblge augh

Ao laia) cilBe (pssi B §jlgali-

Agalal) e o0 B 5 lgali-

COIAY) aa Glail) 5 Juaty) A Bylgall-

- GAl e Jardly B)lgall—

by g clepal) o)l B 5jlgall-

cilaadaall B Alalal) ol J&5 e bylgall -

(144-125 422011« olsiadl « 30-19 (a2011393))

:(Shyness) ail)

By uldl) gran 52 gy Lada Wlakl) ey Ao Laial) ciligal) any B Jadlly sl
Gial) dgalsal ol Bl o ALY oo lusal padivg LT Lajilia Jaddl ¢s8y

9 okl g Cigddl A g NI (e ASIaie AS pana Jadd) ey La Bals g B ayaal)
gL 9 Qdl) iy Jama Bals Bale jeliiall oda ¢ iy alal) (gudall of sl g yigdll
el Jualgill Luiaia A4S (4 Mia Usdata o)y Cua Joadd) (addll Gl Jgumge adl) haivida
Jsaddl padlll S ) adlal Lgd aalshy ) o laia¥) Jolil) ciip B Lulu g Sld
Ggan ppiai jlial) JEDU ity o Liatpe g ahiia GalARY) LAk Al ¢ 2238

OF Qowiy 9 agibl (il agliial Ciuia agth Jla B agd ) GeSn 9 perlial

(e laia) claady) g Baiadl 5 Jial)l A g Jaddl Agilie ASslu Jalal a9 .o lyad)
Ga ila ¥ A iy qally Gy BBy calaal) g alBY) Cp a35ia o Jsadd) Jilalld
(AT aa o liaY) Joliill Adaiiia clalial 4l of gy Jadd)

(5-102,1987 Gda i)
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ookl (S agdl doga cilalg) (Arnold Buss,1980,1985,1986 ) ol Algiyl atd S
V) Jadl) Cita Jadl) ek o 4%y a3 g (Barvioral inhibition)dsludl s g Jadl)
Ly (e g

Saa g b ail) ol eliyg (Fearful shyness) slyall (e cigddl Jsa JSpaial) Jadd) /i
G il yay baiyy 5 Solal) Cosl) dpdy Jad) e gl 138 o (BUSS) (il g 43k
JULY) ) gal Jlailly faw 4SSt 3,8l Sl (ha AY) Adad) cpa SEN Ciiall) B seday g
il J8y Sy 9 haill & clbhud) ojga A sgdig ¢ agie S8 o oy oSy lal)

. (Buss,1985,p40) sadld) Jad Andy 2 5 180 Lelaiay) Jelidl) o

A G AY) apll e BB (addl) maay dua o ladal 38 3l e £l 130 a2 Lady
Sy Gl e gei Al (BUSS) by g Al aa 098 Ladie

«(Self-conscious shyness ) il ool hiyall Jadll s Jadd) e AGN JS&5 [
S laiay) delull el 5 Aajial) Lplual) duailiad (g LAY Bl (0 Alia ey b el
Ga gl 13 o ol g AT U (e Bl s LA ) el Gty Latie Akl
O Badd) oL (ajady paddl) 68 oo il Al ey g Clgha Guadd) jary gl Jadd)
Al dulea) 9 AT Ga Al o) Bl (Rl laticg agh L) jgaa oS o AT (8
Oa Esil) 138 o) L gy g opdl cliia ol o duda ) A Gy n AV oo Cilida

e Aol 51l (Formal ) dany Gl A (5% Ladie a1 Al Lly iy Jadd)
. (Rothbart & Alansky, 1988,pp1-18).4dle delia) Allsa g3 aldndi

9 A8l Jalsal) o ABde Al g Aol Jalgadls Jasin Jadd) ol o AT slad) dlliag
Lpaddl) il Ailia Jadl) 3 Laga hga Aol qaali Gua ¢ Jadll 3 dafiall cpatial)
Oa Sk (225 ) o il ) (Rothbart , 1988) <ol dugy Al 45as] L 13y o AY)
g pllgil)

JUELY) o) ) clag dua Adl Jiki o cujal L) alu)al) diise alsia (3-7)

A i e Liey o laial DU @l cilbualga b cllual) agilgal ¢ sgalin Cmlgadd)
SLiaY) Gl e adije g sica agzdl (Al (Daniels &polmain , 1985 ) Juky)
Cellll JULY) e A gl gaad GBI CiBgall (o lad¥l Cislly o laia¥) dglud) Jauiag

5 il il Jaray £ L1 Jads ClBUAY) sday S lia¥) Jolitl) 5 padl) B 06N agual
O Adahall o Al clupal) (e SN il iy LY aa agaaa g Julb o laia) sl
Oodll) QLY sl et o LaialDU) bl S Jaladl g ) o laia¥) slud) Jala]
Lalaia g dpuii€a (& Jadd) glus alail Glany of JAT olad) aSipy IS . Jadd) 58 aa |gudiylas
b 4B 5 aainall daglad 380 ad Glony o) painall A3 5 A0l Jalgad) il i
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Bl oda aa) Jadd) (1 Ladale g Lelaia) a8 ool Agia dlgba baladf i )
Zimbardo ) Jaly 5 sbeas) Al 43as] La 13y ¢ a AY) aa S laial) Jelil) b A sl
(&Radle , 1981
5 Jadd sl cipud clalyd) dllia 4 . (Rothbart & Alansky , 1988,PP 1-18 )
tob Le clalasy) oda abf (e g 0yskai g dglsmd
ANk WYY Jldd) s ga B Jadd) yudyg ¢ (Analytic prescriptive ) dal) olaiyi-1
Jsadl) Gaddl) gal Lulgand) 5 dgdlaad) ¢lglud) balail ) Adla) dsea sl S AL
Gl Jadl) g3y 484 (Social Learning  Prescriptive ) slaia¥) alil) sladi-2
Ji e Laia¥) clgall alad duajd aday 5 ey olad) o Ualadl iy &) 5 o LaiaY)
dajia dylun g olaia¥) cigall A Jadl) adgi JS& B gl ddma Gllse (oSl Siayg
iabeo Laggti A gl rada Jpa g CAY) OB (e adeal) gl
) Jaddl slaty) \ gjag (Environmental Prescriptive ) @JJ\ ) olai¥-3
Al g Jakhll 3aill Aglaadls dlalaa cadlad cp CIAlgl dlay Lagd Aliaia Ay pud Auin Julge
S s Jaddl iy ua (Jihal) gl Jadd) Bl (g agal) quliadly adlall wagal) uila ) alesal)
ALl dal Gk oo
eSS Ahy (3& A Jadd olaiy) 1 gjay g (Genetic Prescriptive) Sl gl olaiy) —4
Wby Jsaddl Jakal) Alalasd 1alge 4G panll Jaha b 4dba Jlgh Jilal) dgbad Lada paiy
LGl Sl e BUleall Liajea dlaay 38 dba) agaligl) cloglaal) 5 sy
(2604 <1999. JLl)
—dlad) bl
Lol clufall N

=1 (2002) il s dur
Glow 5 Lo laia¥) clgall g alal) oS3 g Alalal) £1S3) s AL slagl ) Al o
Lila (93 ) agie 4l § LWila (205 ) e Aadll ddie cudtlic Aaalad) adhs (5 Al il
Cuald o3 dblad) plSM) LGS0 Lald) caade). dmaladl Auhall ddaje b 4l (112)
o gl qulba gl Agd 5 il waad) e s slasly A A adldl) Jdg ) g0l
S g bl £ S G JS (e AV D ABS agag ) Al il cliagly . gl
Luaddd) claw g Ahlal) oS 5 Lelaia¥) cllgall 9 Allad) oS3 oy g alal)
Al 5 Al Apaddl) clam g (dlalal) oS3 A0SH Ao jall G Sula A9 ate ) Laayl cliagiy
(144-1882:2002¢ 4L &) . Asalali
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~:(2006) &) @3, Al —2

LS (e dde gl dblal) 1S lga Apalil )t galin asaad ) dufpall cdan
Lald) coacd, (A5 — S3) Guind) ey dblall oY) dBDle oo i) 5 4glany) A sal)
3¢l e (30) 5 usSM (e (31) ¢ Naali (61 ) base L ja dsgana ) Al 2]
Gy B g GUYY e (19 )9 LS G (21) ¢ 13ali (40 ) Wase &Ly 5 ddailis 4 gana
o ) ggial) Lald) cadie) 5 cduall A WyLER) (2l cluad ol (8 )Adaly)
Bar-on ) Sk 5 G-k J blall o183 bl Caadin) B g Lgtiuy
5 oubiall Gaal) (g lel A i jAia) g oalas] g Adaa sy cuald ¢ ay ((&Parkre,2000
guall g o Gaall g gsail Gaall g alall Gaall g gsinal) Gua A
O oulall catlic [Laay) salef Al jhay Gaball cild il @aadll Gual) 5 e lall
5 Adll) Jagdal) o))af g Apaddl) Bl agh 5 duaddl) CN L) agd A 9 Y laa dru
clagiy . alad) gLl g bl ol 40 da,all g alall e Zhall 5 Aol

O 9 Al )31 oal dblall oSN iyl dpali Jo 3l galdY) malinll of ) Aal
L3y galindl £ lgi) any dblal) £ SN (g ginna B LYY (e Juab] 15l gS )
(3-18202:2006. &) 53))

~:(2007) g5 dufys -3

3 4llgl) Aaleddl Gullad g dbalad) £ 1S3 s 4B Aagda (o CRASY ) Au)l) cdaa

B 9 Chial) (hany s o b Auhall dde gl dblall g M) B 5l e CadS)

5 Cpallsl adatl) (ggiacall g ol g giaal) 5 Aslaia¥) Alad) g il Gaadsl)

£ SM) ciliaiiia 5 ciladiye cldUall G Azallsl Alalaal) cudlad B G 8N co RS
b 4l (176 ) ogie ciillal) dnaly s (1a 40Us(380) (1 dhial) dbe g . balal
gl Amaladl Aual) ¢pa ALY Adajall & Lua) Auall & 4dls (204) 5 dsaled) Lol
£ S Guliie Aald) cuardiind g Ada (21,68 ) o))ie haugies b (24-18) o )]
(1988 ) aiill Ayallsll Alalaal) cudlad (ubia 5 (2001 ) 33y 5 Olaie oaef 1) ihlal)
o Al clag Lald) slas) e A laial¥) g duadidd) bl §)laiuly o g | ) sal)
9 (shblal) ¢Sl A0 Aapal) 5 cped ALY 5 Al Guslud (o ATV 3 ABS agag
9 B (@ad) o) quslud ¢ ABe agag pte 9 ccilalall day dacLa Luedl) oalay) ppen
Juasii al g Ausdl) oalay) gpan g illal) £ L3N ALK Ao a5 DU () culiall) gl
(siblad) ¢ LM A8 Lo jal) g GO () liadl) Cuslad c AV cld A agag ) Ayl
AV ld Al ABe Il o) aag Cua VLAY o))l ary o Ll Lol salayl asan
) usbad G Asilaa) Al @) A agag e ) Auhall clag @llise Laghy axilaa)
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Gang G YA §yla) sy o le Lo il salad g Ahalal) ¢ 1S3 A ajal) 5 S (uad)
S G 4B agag ate ) Ll Al clliag g Lagha Liluaa 4lls 4l dide

3539 i ) L cilagi g ((adi-ale) bl ol pital b salay) guen g klal)
~dag5i) e laiay) Alad) yiia 5 Lo jdll oalay) asan 5 Ablal) £1SH) o Vs i Adls
LM 5 !} (g gionall G AN D ABe asa9 ) Lol cilagi 5 (Ragiie g

O ABle sag ats ) Ll cilagipe A Alajall mllal g cladiY) adali any & dhlal)
A ol iblal) o lSM) (g gina G ABDS LA (g ¢ sl anlail) (g il g Alalal) ¢ 1S3
cllal 5 Cagdd Al g ALY sy b Apallsh Aalaall ol gSha) ggiaa g Ail
G g Al Qliall) gand agSha) B Laghy (398 g3 Y Adly dblal) ¢ lSH) Cladlje
(1861 4a2007: g)lay). Cnsdd (al

~: (2008) jaaall Al —4

(b clial AadiY) ciall (e 238 g dbalad) 1Sy ABAL) alag) ) Aadal) cdoa

o g 9 Yalall e da) Gialyd) audag BBy .o \SA +Jadl) g A i g Jasal) dgag
Al 5 il (219)dabal) Ale ana i Al clad o AlaY) INA Ga ol ciladad
(22-19 ) Om abjlas] cnglic 03 B JA5Y dsalay Ll A8 (e AEIEY s jal) Aglla (e
(bl £ S (ulia Eald) asdiad. (20.9) shaia g jbaa il g (21.1)0))48e Jasiagg
ALES Bale by Al G B)le (58) Gl A 5 arand) 38 taan g s (3 8 pae] )
Euac dallh g il (40 ) (e Adlge Ale o A0l g dBaa Glua a8 g Aplacalil) 450 o
bl Glua a3 5 ¢ (0.85) A (0.70) caly 5 oubiball ciigal Alal) GudY) Gua g A
sac s A Jadall dgay (ubiba ariind g (0.85 ) ilug JLaaY) oalef 4ly oy Luliiall
§ALE g Ayt Al Cua §le (40) G sSall (Nowicki&Duke,1974)¢ g2 g Sass
O Adlge e o HLaaY) sale] Ay oy (uliial) cld 7 ddul g daall Gaa A g adul
90588 (g (30 ) a GoSe ) il AR Gald) aaua By Al g callls (40)
Gaald) asdind g« LEAY) salef Al ey LA g AR GLEY) ARy ey (Gaal) A g Al
daall Gaa AL g 088 (36 ) O OsSall g Al Cpea sas] &) Jadd) (ulia
9 Glhagiall Eald) asdiia) B g GLEAY) sale Al jlay (ulidall il gz adul g Guliall
Lsial) quudl) g aaiall Jlasd¥l Julad g S SLISNT g duedl) Y1 9 Ay lmall culd)ady)
LYY O o] i agual 5 eSM ) copgdal Al Al @il ) Jguasll aiban) Jilug
9 A e i agual adisal) dblal) olSH) g g3 dthall of g o Alalal) o SML glaty Lagd
Jaddl g huall 4gag A paidial g ) dblall oS3 gsd 4l (39,8 a5 Y Al
(63258722008 juadll).
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—:(2011) oslad) dufps -5

@ Gl bl g A laia¥) cllgall g bl oS3 s A8l alag) ) Afal) cidan
G g dgaladl Auhall ddaje b 4l g qllh (475) e dabal) s @igSs 5 ¢ dnalal] 4uth
YY) adali g AdldiY) Al ) A Ml gl Gaad lalal) ¢ KA Lubia Eald) jsh
ssh 9o gl gasly (41 ) Ga pubilall (s8¢ (S LaiaY) Jualsil) g cabladl)
Joh dag) AU Crani 9 08 ke 9 OUH (22 ) O 0SS A LaiaY) clgall Lulia
bl a5l (2009 ) clahag QU8 sl (ubiba asdiud g (<A Jasda g Jaal) clale g ¢ gladl)
Ol Jalas g 4 jbaal) clihady) 5 Agbeasd) cillaagial) aladiad ay g Cpadhll sl gl
S ggina O ) Gald) Juagi zodial) ssiall jlasd¥) Juad g Bl Jalaa g ALY
alsd B el Asludy) cilalaidy) (e Adhl) ¢y ) SMl gl ada o GLY) gal dblal)
(bl £ S Al 3 ABe agag ) Lad Juagi 5 Aalal) Cilaaddl) 4dh (e bl
(144-1250a2011lslad) ). 4malad adhs ool Gghasl) Jalail 5 Ao laial¥) clgall g
—:dial) bl

—:(2000 )30 (ol dusls2 —6

Lo jal) Al ool anals¥) Slad¥) g Ahlal) o lSM) o A8Dal) sl ) Lahll cdaa

culda (e GLY) g 4 gSA G qulla Ailaciad (500 ) e Gl dle e B g Lalacy)

gl 5 Ay paY) Baniall NSl B Ll ANy B (g piliige Aipda B Al 5 dale

E5 1 b Cliiall sda g Giad) e o dblal) £ KL LBl & cpiiall o Jaae Aal
9 Adall B 9 JS Ayl ety o3 gal) g (S g uSd) Gaiall g (ald g dale )dugaal
Sladle e ladl) ) Laldl \gidla Al (abilities) ol o o laiay) galai®y) ¢ sial)
(Bar on ) gl ki Asag o Ahlal) ¢ 1S3 (ulfie Ll cadic |y (dimd jladlcdawsia
4381 (30 )osih (3 atuy 9588 (133 ) (o ubiall 138 (oSl g Cunyd) il ) J gaasll B
ahugia dgle ) ) bl 2 S (ubla o 3l cilae Aald) cdia s e 4l
ABle 3999 ) Bald) clagi g (bl agluan cilad Jacgiag Lgiijlhe cuali g (ddmia
.(Abisamra,2000,pp 1-10). s} ¥ 5 Alalal) ¢1SA) ¢ AV

—: (Barchard&Hakstain, 2004) cutiesa g 3,40 dus -7

Ldadll) cpaitly ALiaial) 40 aal) cfpablly dbalad) oS s Al alag) ) Aafyal) cidan
GRS Ay Apaddd) e giBdle g dinl) ¢ [0 g Alanl) cailly ghiall il

aaas ) Lo Auhal) cdaag ¢ e laiay) A8l Lolaay) s SMlly dblal) JSELY ) adsy)
- slal) Qlld et ) il o M) uplia B Ade ggaadl sy (SN R Aapds
LisaglsS drala (B dalad) dadall dlaje A dalllng qllls (176 ) e Al dlye s
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pacf M) dblal) o183 Gulia Gliald) saie) ¢ 4da (42-18) om aasles] cag) (UBC)
Gusliag (OGSI ) 3sitia oaef s 3) o laia¥) ¢ lSY) (ulag (MSCEIT ) igllus sula
1529 ) Aahal) cilags sy . cplinSag 3ol oael Ml dblad) ¢ lSM) cpall IR a3
Cipitiag Ahlal) £ SH cpg dga e Adaal) Cailly dlalal) ¢S cp ATV <) D
SLiaY) U G AV cld ABe aga ) Ll ciliagis ¢ AT A (e Apadl
Lad Alya <3 4By duaddl) cfydiiay Aiiial) 408 mal) a8l Jali g 4ud jaall il
Camlia 0 Aabal) cuiy By ¢ Ldjmall cfpail) aa ddgmia ABay ihlal) £ lSM) cligSa ciag))
. bl o lSM) Aaya aaad b I ) Culia (e dlold Y A £ 1)
(Barchard & Hakstain , 2004 , pp 437-462)
—: 48 L) el pal) AdBlia

DER) s g CalAAY) aand Jlaa (8 Lgda BaY) sa Alylud) culuhal) aalatiad (e diagdl o)
CilaY) paaty gl Lad g ¢ Ll e il g dpaliall Alaa) Jilugh) LA g ALl
s SU Jia @Al clpiia g dbladl oY) G AL slag) ) cdan clahal) Gy ¢

&e 9 (2011 ¢ oslall) Luba 5 (2002 (U o) s s laia¥) chlgal) 3 alal)
5 4allel Aaleal) udlud e e 5 (2006 et} (330) Auas (Al SI) paiad) e
bl ginal) g (Zasie pE-garie) Aelaia¥) Aal) g (- ale) anls¥) o)
bl 4gay ke ga 5 (2006 () Aubas cpallgll addatl) ggiual) 5 Alall 28y
Lppas gladl) baladl e pa 5 (2008 ¢ saaall) Aupas Jadd) g A s
() Ay (s —hagia — AIe) aals) lad¥) piia aa g (2011 c(lslall)
ARl g glaiall jueil) g AaAl) c)ailly ABiaial)) Adpaal) il i aa g (20000550
M) g dbalal) JMELY) 5 Jlad¥) BBI6 e aa g (ARl e lEIN) 5 ALAl

)il of aad 9 ¢ (2004 copliasa k) Aulas L laiay) A8 5 o laiay)
siblal) £ SM) Clga Ladil 0 galin asanal ) cdaa (20066 &) (53,

e le Amalad) Lahall Aaja & ledd) jlesf gl Wgasand Adadl ald] jleely (3l Lad L
9 Ay Aajall A 3l clglis 3) (2000 e () Al 5 (2006 ¢ ) 53) Al
cAgdlasy) Auhal) Ada e B At

s) Al B (101 ) dde il cuils aib dufall Cilal L cuils 188 Lil) a8 s L
- (2000530 ()il b (500) iy abs ) 5 (2002¢ 50

(bl £ S (ulia dae] ) e clas dligh dasiiinuad] Galdll gl cudlia) 8

dUa 5 (2011 « ofslall) Aaba 5 (2006 « &) 33)) A 5 2002 ¢ EU sy) dafpas
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5(2008 ¢ Jaaal) Lupa 5 (2007 i) Auhas g AT Las Gunlia caais) alus
(2004 lusa 5 3554) A 5 (20000850 (pal) A

Lilaay) Jilugh) ) claahal) Glamy c)lil 188 Laddieal) dpiluanl) Jilaglly (3laiy Lagh
5(2011 . olstall) Laa 5 (2008 ¢ jaaall) duha 5 (2006 &) (§3)da)S el
Lariinal) dglany) Jilugll ) s ol clulpa dlia 5 (2004 ¢ cplinsa 5 2pd)k) dulp
(2000530 () a5 (2007 gl Laha 5 (20020 AU 5) Lahas

Lal) 5 lgilela) 5 il Culal b L) cdiags (Al gl 8 Allal) cilubal) ciils B
9 aladl M) 5 dlalall S G ABMe a2y M) (2002 (MU 5l) Al gl S8

Om ABS 353 A (2007 g lad)) Aup clag g ¢ Auaddl) Glew 5 delaiaY) c)lgall
ssima g Agllall ) ggiaal) g SLEY) 9 Al (B Cuallgl) qisled g Alalal) £ 1SH)

D agaal HaSH) ¢ ) (2008 ¢ jaaal)daln clagi g azallgl) Alalaal) cudlud @)y
IR s g bl oSN G A dUA o g dblad o SAL gl Lad LY 0 o
A dda Jdof EUY) sul Ahlal) oS3 ggima ¢ N (2011 clslall) dulps cilags .
Glawaidl) Adh (e Ahlal) agilsd & Jof Laludy) clabaia¥) ge 4dhll o) g sl
clag g gl bladl 5 Lelaia¥) cllgal) 5 dblal) oS3 cp ABe dla @) 5 dsalal)
L Wl ¢ ranals¥) Slady) g dbladl £ S G A 3529 ) (2000 c3ram (o) Al
Lbpal) il g blall oY) o A agay ) Cluags 288 (2004 Gliusa 5 2)d )k )
Al ayatia g
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Gl Juadl)

e haly o) dagla

Research Procedures dualll &g lal

e JLE Gua e gl Gl Ganl liald) gy a8 A il bal) Juall) 138 ey
Cuaddind Al Aulasy) Jiluglly e haly dasiial) cilgly L iy Alle aaady Cal)
el Jalas B

Research population cayl) aaiaa

(2012-2011) (adl alall 2ty drala At cha Jlad) Gagll ilas) gaiaall il
Research Sample &al) die

ablssg iy Aaaly S Cilida (ha Adlag cillh (200 ) Algdal) 48 hally lialy) sl
Al (100) 5 <l (100)

Research Instruments &all) &g

— s all) 381 g Jadd) (uliia dlais) dlliSy Ablal) o lSM (ubiia oLy Gl Gilaa) eyl
—: 401 e Nl Alalal) ¢ KA Galia ¢ Uy cullad sg (a1999

ey laal) yaad Yyl

clillaial) o AN o ALl ciluhally @byl GunlBall Glald) dealu SO e
oAbl oSl el L Joli Allg (Golman  (jlalga) allad) lgn sla o) 4y a3
(s LaiaY) clgal ccibalatll cAmdlal) ccilalgad) 500 (I Logll) L ey Aliaally
—: A V) Wiiuay (ldal) )88 s

s \SM) Guliial cf@d daely Glald) Al (Olalga) allad) 400 ollald) A A o
5588 (149 ) Laxe AUy Akl

cmlilal) clialad dlac)

) Ay Jolad by 43ih o LlaY) A8 ciadal ubdall ciladad gy Glald) alé
ALY de g cuaiaall WY LS8 Gualiall e diagh lilall) S0 8 Lgds (5)

-

<) ,88l) Aadla .

Opaidall (o dsgara Ao ddg¥) giiuay cule (uliall @i ASluag pan o O
Ladua (e 2Bl iy (1 a8 gale) Lusd(11) apase AL dpedilly 4yp05 aglal) @
(5 ) slagiad a3 agiliadlag slpddl gl s a9 lal) oIS (ulllgiasSlay culjadl)

cljidaie mual dleg @lddl) Jo phdl) ol G S (%80) GUNI s Guung b
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Jilagl) baa liall) aaie) By (1 o8y Gale) ci¥laa (5 ) Lo 4sige (44) Gabital
coabiall b e ladl wledl)
) aghy cilaylail) 7 oag . Lusald
Aigla dyilpde ade o Galiall Gk cddlaglatiy Guliall )i F kg gaa o cipil) (2l
oagadll 13y dpalal) clpdy) judl Gua 38y daaly Atk o 4l (50) 5 itk (50) e
pil AS)BE Fodag say Canliall cilagteil dbagiiosal) Aisl) agh ga (o (BT B9
cdlgad) oda e (@iadlly Glald) ald Ny
) B8Y Julatt Lilaa) cile Ayl
Ol Gugla) aadi) (Allal) ¢lSM)) Gulia cfiid Judast s slal Gagd )
dlly AL poanally il ABe Gaglaly (L2l A gannally Linl) e ganall) ¢y haial)
By i) il L) Juagill
Bylaiud JS Aaus s ey cddma Aoy 08 S slhe) Cua (e Bylaiud JS puaati— |
cilaal Eaana il
(AN A Ao e ghlage ey (200)) @pladu) pana s
Jiad lly 8ylaiad (54) 9 (%27 ) Jiad iy Llad) Ao ganall (a8l (54) 3 ¥
ial) s ganal)
o BN AN JLEAY (il (il (Totes) U0 JLSAY) gaai aayg
5 i (5) dUa o) g (%5) AV s sia dis 558 JOU Lially Llal) oy gannal)
(1) ad) Jsaad) A redaga Lasy (ubiall (o Waladinad ol dsle g Biaaa
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(1) a2 Jsaa
o al) it cuglualy ilalal) pLSH) ubilie el cBlalea

Lial) e ganal) Llad) 4e ganall

Al dagal)

- ) Glaly) | bagdl | gbaad) dilasy Jau il 5 dl)
4 el ; y

4.263 1.157 3.592 0.737 4.388 1
5.082 1.270 2.833 1.027 3.963 2
4.012 1.145 3.500 1.009 4.333 3
2.099 1.355 2.463 1.303 3.000 4
4.733 1.246 3.740 0.592 4.629 5
4.842 1.159 3.703 0.632 4.574 6
1.998 1.326 2.296 1.463 2.833 7
5.825 1.135 3.259 0.780 4.351 8
5.724 1.437 2.833 0.972 4.185 9
6.312 1.313 3.537 0.547 4.759 10
6.162 1.323 2.097 1.296 3.592 11
3.523 1.093 1.888 1.351 2.722 12
2.177 1.350 3.629 1.209 4.166 13
*1.189 1.441 2.874 1.471 4.148 14
3.196 1.247 3.907 0.961 3.148 15
4.384 1.233 2.629 1.088 3.611 16
3.150 1.233 3.111 1.273 3.963 17
5.235 1.142 3.425 1.023 4.518 18
2.359 1.127 1.888 1.312 2.444 19
4.218 1.213 4.000 0.603 4.777 20
4.456 1.404 3.629 0.740 4.592 21
6.086 1.327 3.111 0.787 4.388 22
5.262 1.133 3.129 1.066 4.351 23
4.341 1.498 2.981 1.137 4.092 24
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2.295 1.223 3.88 0.937 4.370 25
5.395 1.261 3.648 0.690 4.703 26
*1.621 1.082 3.814 1.053 4.148 27
2.185 1.224 3.166 1.241 3.685 28
3.423 1.391 3.370 1.305 4.259 29
3.950 1.191 3.296 0.991 4.129 30
5.529 1.238 2.888 1.161 4.166 31
4.713 1.232 3.814 0.691 4.777 32
3.136 1.256 2.925 1.197 3.666 33
4.287 1.172 3.722 0.816 4.555 34
3.136 1.256 3.925 0.584 4.870 35
*1.726 1.300 3.925 1.024 4.314 36
4.139 1.278 3.629 0.745 4.463 37
3.458 1.188 3.148 0.972 3.870 38
5.747 1.058 3.444 0.718 4.444 39
6.801 1.318 3.185 0.716 4.574 40
7.142 1.219 2.796 0.816 4.222 41
3.467 1.261 3.259 1.179 4.074 42
5.012 1.283 3.111 1.003 4.222 43
5.259 1.118 3.351 0.747 4.314 44
3.402 1.497 2.944 1.144 3.907 45
4.206 1.327 2.537 1.416 3.648 46
6.598 1.033 3.629 0.602 4.703 47
*1.412 1.207 3.555 1.073 4.159 48
*1.132 1.312 3.296 1.212 4.240 49

Aty Lially Llal) ¢pcie ganal) (par Saaall o 5,080 Lo uliall AEcal) Al ¢ ¢S5 iy
(0.05 ) Y3 gsine 2i0(1.96 ) ZaI) g Ldgand) Aal (ha JB) Ayguunall Lll) Aall ()5t
.bﬁ (44) ‘JAM SJ:\AAS‘ Q\Jﬂ\ KK~ &\m\ vﬂ:\i’
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(ciblal) 1S (il Aol Ayl 588 da s ABe

Salaa alaiiurdy 40 daally ((iblal) £ LSH) uliba i (o 58 JS Aide g ALl ]
Pearson product Moment Coefficient Correlation ) g u Jalsi))

b sl Al (ha 303y Las ubiially gkl 568 o iisal) L) Galaa Qi

(2 ) pd doa ulibal)

(2) A dsa
ilalal) £ L3 (il 406N Ayl 3,88 Ao Lible
Bl ) Jalas Sl By Jale | Juded

0.223 33 0.225 1
0.375 34 0.152 2
0.508 35 0.182 3
*0.134 36 0.258 4
0.364 37 0.384 5
0.239 38 0.455 6
0.441 39 0.276 7
0.476 40 0.464 8
0.303 41 0.407 9
0.279 42 0.219 10
0.356 43 0.233 11
0.468 44 0.194 12
0.225 45 0.317 13
0.225 46 *0.75 14
0.489 47 0.312 15
*0.121 48 0.238 16
*0.83 49 0.253 17
0.284 18

0.224 19

0.324 20

0.372 21

0.422 22
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0.551 23

0.259 24

0.234 25

0.381 26

*0.77 27

0.234 28

0.402 29

0.359 30

0.301 31

0.409 32
ssiane 2 (0.138 ) ¢y 8 Lghalisy) Jalaa 20 3,380 ( Ebel 1972 Ju) Lbaa caways
AR cuittol 4dey Aaghya (198 ) g dayys (0.05 ) Ays

Al e g 49 < 48 <36,27,14)
sl
ially sy Aol Qupliall B 155 0 ad A Al Gailadl) ab) (e Gaall sy
o Aol 0585 31V (lguald Jal e g AN Apaldl) (uld Ao (alidl) 31 5,08 Ua
Gibly i) B ojaaia lglead AN Salgad) L che A il LS 8Y) ool Apaldl) juals
@A) Y Ay o Guall S Jalaa o el (ang B Jaath 3y Gaal) lua
tladg (Gaall G pdige Gliall) adis) sy (Ebel, 1972:453) 41 a8 ki o Juaad
daall daa )
Ora s5ina (8 Al aaale (ullall Ly Gy AN Aol ) (ssinall Gua udy
pogia Ciyad JMA (e dlld (§8a3 Mg ¢ Lulall gginal Ahial) Joladll JYA (a
BULLY) (e Asgana o lgae g )il delua g AllisSe aaad g (bl ¢ lSA)
Ga 888 S (3ha e g agillR 5 agilBadlag agill 33Y) 9 Jlaall 138 B £ Al
. (Alen&Yen,1970:96). (ulial) &)
sUd) o ¥
Gl e sy Guliall 4,080 dajally 8,88 S cp LAY Jalea o) A (@iliead) g
ABle Gugluly il bl Jalea dlag) Gk 08 130 (e i) a3 lllyg (ulial) oLy
Gagll (ube Faa chdipa (a9 culBAN 4y 5aatl) Bgally (ulilall 4418 Ao jally 3,881
AV @l abiall 00 A jally )il bl cDlalra cuils 3 ((iblad) ¢ lS3) Al
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A alall aay Aliyg 5)88 (49 ) pgana e Jaid CEh uad (5) Jae Lilaa)
. (Anastasia,1976:154 ) <iydiall s A e Bala
obifal) el
tlad (i play LAl oAt 8 L S ulda o Jganl) Gl
&g Sl Aalag 48yl )
@lmal) Gl ) aiady @A) ) 888 e DAl 6130 b (5LudY) Ay skl oda el
W5 8 (79:1989 cunlially dliai) o) Bajiall cufyal 4y laall cilblaiVly HLaadd
Lalea alaiinad o 48y phal) 03¢y clil) 7z )adal) (2ajidy W Jalaa Lgale (3lhayg dalal)
(%0.81) daill cuilsy il Gl Wl
Al gl ddy b ¥
Lag)l) cidl) gudal ) Alalad) oS3 (ulila C)Bd apudi gophal) o2 A o
Lazg (0-45 ) 4df 2y gubiall il G gmum BLD) Jalra ilua ag o 428l
Ol Alalas aladinly abiied a3 13 ublall Chuall g g Adeal) BLEY) Jalea ¢
@l Jalra Jiay sdlly (0.62 ) Jpaaill aay ranald (8002 <1989 < slall) (sl
Agdeatl) Agasl 48 hay iklad) p1SY) il
dadd) (puliia
0@ 11999 samall) Galiia o Glialll adie) a8 daalad) dnaly dulls ool Jadl) (uld (il
A0 eyl oliald) aB g Jadl) (wldl 58 (31) 0w gssiall (161
gAY aall
phaze AL dpadilly Agguill aglal) B Cpuaiiall (1 Ao gana o Jadd) (ulla cfjid cuaye
p9a Ay cJadll Gull lgtapdlag il Aadla (e 3SUY @iy (1) by 3ale Luad (11)
Balely Adlaial) agrilaadle; JAY) say Rl @) o ddaluaal) coad agiliadiag s )pdl) o))
08 e (%80) Ga SSI flan) i o Juand ¥ () Bl sadias) g SRR s AElua
o) baad alaic) a3 88 g ¢ 588 (24 ) Addal) (ubal) clb e pual Al g 8 )pdl)
LJadl uld! Balia uliall sy Ay 5 Gablal) @ e LY G ol

owlilall cld

Al pa 4uaBlS pis g Aaadlall ) (ull) & LAY A8y adll) Guldl) ale 8 Ll sy
ha gf) Wl il 8 ALY o Al 3ol La 1) Lgudd ilidl] dany (s M

QLAY Bale) quglad Glialal) aadicd By (Ll (uldl 3o callud dlag (196:1983
Aralal) ddbs (e Al 5 Qllla (30 ) (e dlls digde dbe o (ubilall (gl a3 Eua
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Lasy (0.92 ) LN Jalaa fly Gun daly Eomd jg0e 2y g3 Al o gadall) Balely
L) Jgaal) A miaga
(3) 8l dsa
Jadl) Gulial JLARY) ale) Ay il Jalea uiagy

Bl Jalea | lbaall Gilai) | aleall bagh | Lal) e il
0.92 28.58 156.76 30 Js¥) (sl
31.45 155.95 30 A Galal

i) | gadail)
o by laa GUIY) i (Jaddly Abladl o1SAY) Al o Gl clelal (e s lgail) sy
ally 38y daals A (e Ay il (200 ) anase AL Lpala) ) ddad cdgl)
4Ly aglall pilaay) dpdall aladiuly dagdl Al Aaldl) clibul) d s olaly)
.(SPSS)
Statistical Means 4.ilaa¥) Jilugll
1Ay Lilaal) cullul) A a8 cuaadial

de ganally Lilall Ao ganall G (39080 ATV (saa JLEAY Slidg T.test AUl jLadyt

LOsaliall CARY Sgadl Jalae lua die LAl
5,88 JS o A8Mal) alay Person Corrlation Coefficient () guju b)) Jalax ¥

A8 Aapal) aa ulilall i (e
QLA Gl el Ay Sperman—Brown Farmula gl Glajw ddalaxr ¥
LAY Al g LG Y EDlalaa Cisa ) 2y Wl
cGagl) puldal @ldl) slay Crounback Alpha Eauation ¢l Sl Alslas ¢
) cyiia ghg Adal) A Cp el o il SUE cplal) Jdast Aales 0
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O AN JLad) oty (132

&l Jual

giddliag il pae

Ga) Lie ool bl ¢S (B 2] ) Ciagl)
(200 ) arass Allly Gagdl Aie ) clajal lead) gial) quas Ciagll 138 (g8a3 (il
WS (17.26) laa ciliailiy (158.033 ) agslasal bl Jaugiall ¢ guadl (Adlag Gl
) o))aka Sy Alalall £ 1S Gabibal a2l Jasgial) Gaes
LaS g aatinall abuad) Jacgial) o Cijpill Sanly Al AU SLEAY) aladiady Gl gial)
(4) o Jssadl A e

(4 ) ad Jsaa
$ 1S3 (bl ) Jaaugially (sbocad) Jacegial) cons (3AN YA i) Aadl) cppn
Akl
m @JA;M A'Z:LM‘ il bug) | glaadl Gla) | lual) bugial :\
aie Jla
(6 $iuna 1.96 21.57 132 17.26 158.33 200
0.05

L) caly cpa 8 (21.57

) (ssbead Aggrunal) Alil) Aagsl) o oDe) Jgaadl (o ey
Lo 38 o) o Ju lea (199) 4a 45,05 (0.05 ) VAN s5ima dic (1.96) Adgand
il bugial) (e Aol buad) ugiall ¢ o8) dliy dble 1S agual )
Gl Ale Al o) Jadl) (uld : SN Ciagl)

Bausial) ) ouls Gadd) Al 31 claga) laall Jagiall G Cisgl) 138 (GiBa3 Ja¥
il il aas LS ¢ (16.48 ) o)ha (gl Ciliailys (101.68 ) agilaal o ilual
Al A JLERY) kil Coaonsial) (o (5 A JLGS) g (84 ) sfsha Sy Jadl) uldl
(5) o Jsia b piase LSy aciaall (ol augial) g Y50l 5aals
(5) ads Joaa
Jadd) (bl 8l oo giallg (sbead) bgial) o (380 AVAl Al Aadl oy

Lty Aagal)

Ayal g4 281 Jagl) Loeal) Gilasy) | obuad) aagial | ddal)
S Siusa el | 4 : Al bl | @) i) | (2 1gial p
aie Jla
1.96 15.17 84 16.48 101.68 200
0.05 s5iwa
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(15.17 ) (s sbesd dpmnall £l Lol ) oMol Jgaall (e ey

) dalganl) Aulal) Aadll caly Cua A

WA & o) Agilian) ANS 53 @80 o) oy lea (199 ) Aua Aoy

On ) (luad) Jaagl) ¢ s<t Aty ale JS8y Jaddl fa Alad Gad) die
Al Jau gl
(&) = 1o8d) (uind) piial B8y balal) olSH) & 30,80 ANa o i) AN Ciagl)

el Guiadl el Wy dblal) oS3 (uble o ddal) a)d] ¢y 8Dl

&Y Jaugiag (102.3 ) osSA Al Jagia O Ot (AU Cplail) Judas
Tdaga Lasy & (17.44) 5 (14.56 ) JoSA (g lma Ciliailys (93.5)
(6) oy dsaad) (A
(6) o Jsaa
(shlalal) £ 1SM) Galial Guindl psial Wy SUEY bl Jalad
) A1) Aadl)
AYaY g gia e o] bl aagil) | gbaal) iy | adadl
9102.3 14.56 88)
0.05 3.56 4.306
93.5 17.44 &

oaiall psial Wy Ablall oS Lubia B (5908 dla o) o3e) Joand) M4 (e gialy
Alganll Aadl (e 5S) (4.306 ) Aadllly 4 seanall Al Aagdl) et dlldy S llialy
fe dakaliia da il o3a 3l .(196) 4 daas (0.05) A2 s5ima 2isy (3.56) Al
¢l dda o) LYY gal dblal) o M) dpud ¢ () i Sty (2011) sl A dps

. 9SAY)
— 268 (puiall e 3o Jadl B gl o il : gl ciagd
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(104.05) LY Jaugiag (99.2) LS A e Jawgia o)f graily o SUEY Gl
(7) ad) Jgall b dage Lasy .UM (13.85) 5 (18.58) Lssill (g lma ciliailys
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(7) a2 Jsaa
Ll Ay Gaiad) il Wy AN JalaS cp

AVl g gima o) Al L) by = Caiad)
Adgand) | Aguaal) i > kel )
99.2 18.58 2983

0.05 3.84 4.336
104.05 13.85 &l

iy LY pllaly Guindl el Wy Jadd) b g0 dllia of o3ef Joand) JMA e ialy
(3-84) Aalllly Adgaat) Al Lalll ¢ o] (4.336) Ailllly dygeunal) 4010 Aagdh) o
196 438 45,15 (0.05) AV (s5ima ic

Jadll bl oM s Aal) o Ciptl) : ualdd) Ciagl)

shblall £ 1SM) Gala Ao Al ahd) cilaga G BLEN) Jalas quuda) Ciagd) 134 (38a3 Ja
LU Jalaa dad cialy 38y ¢ g L) Jalaa aladiuly iy (Jadd) (ulia o agilajag
Lol e dllia o o Jlay 13ag (0.138) gsbess Alls (198) 4ua Aoy (- 0.323)
Gy 4l ciliagi Le ga Al 038 aeadiy. Giagdl Ale a8 sl Jadlly dhlal) o SH) cp
Jadlly ihlal) oM dsilan) 4lla dllia o) a5 g (2008 aaall)

— bl pds

G ade A O o Wl) Jeagil) o5 A Al g g gl (la Lad 1 gY) ciagh)
) 5 AV ga Joliil) g Jalatl) un ) I3 g3 Laa CaAY) (1 sagdy 9 agdd gl
Y G A Alaie 2y

aay o) aalad) Jagll ) Al oda (gial o (Say (AU Chagdly Galaty Lagd LY Ciagd)
b o 3 g Jadl) (e @ gilay ale (S Adhal) Jaay Lea Adlida il 9 b e Jagld
LS LR aan gl el Laas Wlaki) ay gl Gy g Ao LaiaY) cillgall any & Giaay
(B

o pai g dgilaie Aol W) aad gl Juagill o A Aty (glady Lagy — ) Chagl)
Al g dgall (e dnaly dalusey ¢ gaialy aglisst el g (o ssAll) dullal) Adiny o3 2Bl
agel bl o lSM) 4ali g agild o il A gl agd i A e LaiaV) AT ags,
Olstal) Aahs A3l ciliagi La paa (Alad) aad) Ll Juags Al Al adalits 5 LYY O S|
oSS gl Al def EUY) gl el oS3 Al o ) add AN 9 (20010

@ L9 b g Laaada i L) 223 Wgl) Jagil) o ) Ailly (3l Lad g —zagll) ciagh)
Ay Ao Bhall Luadd g ale JSd Ly Luaddl) cdgli Al cludl) e i)
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Ao Laia¥) LS Qe g Ao Laia) LgiA 5 LS alay Shall ol 05 31 5 Gagadl)
o ils ) L ciglal) g ciBlgall bl B s Jadlly a0 Lglaa aaiaall 8 3ailud)
- gralal) Jagll
) GalAEY) o ) i o L) Juasil) a3 (A Aaiilly (3lay Lagh g — 2 pualdl) Ciag)
Lol ale byl (e S 03855 La 13 5 Jaddl (e (gilay ¥ Bhle £ lSh agual
Recommendation c.luagil)
clblee 8 dhaad) 4908 Qullad) gL JOA Ga Al &l fpaliaa (e 33N
Aglal) b)) ) s gadl) 90 e Laiay) A
Suggestion cila jdall
Agdaey) ¢ 4y @AY bl Jaball Al e el Gall Agulia digag st
Al e A Lelda) milhd Ao Ailes Eigag st ¥
Guilgadl Gary ABMe g Jadll o) Al oS o ARl ce CadSH clafd el ¥
PEERA|

g
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—duall jalaall
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