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 تقويم أداء إدارات أقسام العلوم التربوية والنفسية
 في كليات التربية في جامعة بغداد

 ـ. فيصؿ يكنس
  ـ.د. مظفر جكاد أحمد

 ةالتربكية كالأبحاث النفسي مركز الدراسات / جامعة بغداد 
 

 الفصؿ الأكؿ
 أهمية البحث كالحاجة إليه : 

مػػف المامػػات الأساسػػية  التػػ  ينبغػػ   يعػػد تفعيػػؿ بنػػاس الماسسػػات التربكيػػة كرفػػ  مسػػتكاها
تحقيقاا مف خلاؿ تحسيف دكرها ف  التعبير عف الأرادة المجتمعية المرتبطػة  كالمتناممػة مػ  مقكمػات 
البيئة المادية كالبشرية كعمى كفؽ متغيرم الزماف كالمكاف، كاف مسػاكلية الأدارة التربكيػة تتمحػكر فػ  

رية كاسػتممار الطااػات البشػرية العاممػة كتنظيماػا ككفػعاا فػ  أعادة النظر ف  هياكماا الكظيفية الادا
مدل تحقيؽ الاهداؼ كتكزي  المساكليات عمى كفؽ القػدرات كالكفػاسات كتجزئػة المراتػل كالتكجػه نحػك 
اللامركزيػػة كالبػػدس فػػ  بنػػاس التصػػكر لمتخطػػيط الاسػػتراتيج  كاعتمػػاد مناجيػػة البحػػث العممػػ  كقاعػػدة 

ميف كالمختصيف كاف ذلؾ يصػب  فػ  ميػر مكفػعه مػا لػـ تعتمػد تقػكيـ مسػتمر للأختبارات كحماية العام
 ( ، لتحسيف العممية التربكية كتطكيرها .6: 4002)الجعفرم 

الاساسية لمبناس الماسس  لا سيما اذا تفمف مفػاهيـ كمعػايير  ةكما تعد أسس التقكيـ القاعد
خطػػاس اك اتاامػػان اك تجريحػػان ، كانمػػا مكفػػكعية مكحػػدة فػػ  تقػػكيـ الاداس بحيػػث لا يتفػػمف  تصػػيد الا

يتعػػرؼ عمػػى نمػػط مسػػتكل الاداس الفعمػػ  مقارنػػة بػػالاداس المسػػتادؼ، ففػػلان عػػف الاتصػػاؿ الفعػػاؿ يعػػد 
اساسان ف  التقكيـ لأنه يكفر النقؿ الكاف  كالسميـ للأهػداؼ كمعاييرهػا بػيف الراسػاس كالمراكسػيف فػ  

اتاا، كمػف هنػا يظاػر مسػتكل اسػمى كهػك اف التقػكيـ الماسسة التربكية الكاحػدة عمػى اخػتلاؼ مسػتكي
يعػػد تفػػمينان معرفيػػان لجميػػ  المجػػالات السػػمككية ببيجابيػػات كسػػمبيات كيجمػػ  اداس الفػػرد عػػف مصػػادر 
معتمػػدة كيشػػترؾ فياػػا الفػػرد فػػ  التقػػكيـ كهػػذا هػػك اسػػاس يكفػػ  انجػػازات التقػػكيـ بالمراكسػػيف تجػػا  

 (.576: 5981اياداتاـ )الخطيل 

التقػػكيـ هػػك عمميػػة تشخيصػػية لجكانػػل القػػكة كالفػػعؼ، كيتميػػز بػػالنمك كالاسػػتمرارية كبمػػا اف 
( كمف هنا تػبت  أهميػة تقػكيـ الاداس 2: 4004لام برنامج مف بدايته  كطيمة مدة امتداد  )الخصاكنة 
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فػػ  عمميػػة تطػػكير البرنػػامج التربػػكم كتخطيطاػػا بشػػكؿ يفػػمف تػػكافر نجاحاػػا، ببعتبػػار اف التقػػكيـ هػػك 
مة التػػ  يمكػػف مػػف خلالاػػا التعػػرؼ عمػػى مػػدل فاعميػػة الكسػػائؿ المسػػتخدمة فػػ  تنفيػػذ البػػرامج الكسػػي

كملاحظة النكاح  الت  تتطمل تعديلان اك تطكيران، كيػكفر تغذيػة راجعػة، كبػذلؾ يمكػف الاسػتفادة منػه فػ  
 تطكير العممية التربكية برمتاا، كفماف ايادتاا بفاعمية ككفاسة كتفمف تنشئة سميمة.

مميػػػزات تقػػػكيـ الاداس اعتمػػػاد  معػػػايير سػػػميمة للأنظمػػػة ، كاداة تتصػػػؼ بالمكفػػػكعية  كمػػػف
كالعمميػػة لا تعتمػػد عمػػى التقػػدير الشخصػػ ، كهػػك كظيفػػة متخصصػػة لاػػا اكاعػػد كافػػحة كأسػػس متفػػؽ 
عمياػػا باػػدؼ المحافظػػة عمػػى مسػػتكل جيػػد كمسػػتمر لمكفايػػة الانتاجيػػة كفػػ  تحديػػد اجػػراسات العمػػؿ 

ادائاػػا كتحفيػػز العػػامميف كتكجيػػه جاػػكدهـ نحػػك اتبػػاع هػػذا السػػمكؾ )الفخػػرم  كالسػػمكؾ المرمػػكل فػػ 
5978 :8.) 

كما يزيد أهمية البحث هك الاستفادة مف كجاات نظػر )المعممػيف( كػكناـ الااػدر عمػى اعطػاس 
احكػػػاـ تتصػػػؼ بالداػػػة حػػػكؿ الأداس، ككػػػكناـ الفئػػػة الاكمػػػر احتكاكػػػان كاطلاعػػػان بسػػػير الاعمػػػاؿ )الزاممػػػ  

ة العػامميف كلا سػيما (، كهذا يمكناـ مف ممارسة التقكيـ للأداس كالحكـ عمػى صػلاحي42-41: 5989
الت  يمكف ف  فكئه استمرارهـ ف  شغؿ مناصباـ اك الاسػتغناس عػناـ، كمػا يتخػذ اساسػان الجدد مناـ 

لمنقؿ النكع ، اذ يكشؼ التقكيـ عجز بعض الافراد عف الناكض بكاجبات كظائفاـ الامػر الػذم يفػرض 
(، أك الاسػتفادة 202-204: 5987نقماـ الى كظائؼ اكمػر اتفااػان مػ  اػدراتاـ كامكانػاتاـ )الجميعػ  

 مناـ ف  مناصل اكمر نكعية.

 الحاجة الى البحث : 

ربكيػػة كالنفسػػية، كفػػ  فػػكس ذلػػؾ فػػاف البحػػث يسػػاـ فػػ  تقػػكيـ اداس ادارات ااسػػاـ العمػػكـ الت
القػكة كالفػعؼ فياػا، كيسػاـ فػ  اختيػار القيػادات  مستقبمية كالكشؼ عف نقػاط ككف  صيغة تقكيمية

 الادارية الفاعمة، كيكف  المسارات الصحيحة لمستكل الأداس الادارم الفاعؿ.

 بحث : لهدؼ ا

 يرم  البحث الى تقكيـ اداس ادارات ااساـ العمكـ التربكية كالنفسية ف  كميات التربية.

 مجتم  البحث :

ربكيػػة كالنفسػػية فػػ  كميػػات التربيػػة بجامعػػة بغػػداد، كبػػذلؾ يتحػػدد البحػػث فػػ  ااسػػاـ العمػػكـ الت
سيقتصر عمى الكميات الت  يكجد فياا هذ  الااساـ كه  )كمية التربية ابف الرشد، كابف الايػمـ، التربيػة 

 بنات(.

 

 المصطمحات: 
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 التقكيـ : كجرت له تعريفات عدة مناا :  .5

 قيػػػاس اك الكسػػػائؿ الاخػػػرل الاسػػػمكل الػػػذم تسػػػتعمؿ فيػػػه البيانػػػات المجمعػػػة بكاسػػػطة ال
كبسػػاس لأصػػدار احكػػاـ عػػف ا شػػخاص اك الامػػاكف اك الاشػػياس المختبػػرة اك المقاسػػة اك 

 .(Neagly 1970: 74)المفحكصة 

   عممية تصدر فياا احكاـ  تستخدـ كبسػاس لمتخطػيط ، كتشػمؿ تحديػد الاهػداؼ كتكفػي
اؼ ف  فػكس هػذ  الاحكػاـ الخطط كاصدار الاحكاـ عمى الادلة ، كمراجعة الاساليل كالاهد

 (.428: 5972)كايمز 

  عمميػػػػػػػػة اساسػػػػػػػػية فػػػػػػػػ  أم برنػػػػػػػػامج، فاػػػػػػػػك يمكننػػػػػػػػا مػػػػػػػػف معرفػػػػػػػػة كفايػػػػػػػػة ذاؾ 
 البرنػػػػػػػػامج فػػػػػػػػ  تحديػػػػػػػػد أهدافػػػػػػػػه، كتشػػػػػػػػخيص مػػػػػػػػكاطف الخمػػػػػػػػؿ كالقصػػػػػػػػكر فيػػػػػػػػه 

 (.5: 5981)مديرية الاشراؼ التربكم 

 تقكيـ الاداس : كعرؼ بػ .4

  بالمقارنػػػػػػػػػة عمميػػػػػػػػػة ايػػػػػػػػػاس مكفػػػػػػػػػكعية لحجػػػػػػػػػـ كمسػػػػػػػػػتكل مػػػػػػػػػا تػػػػػػػػػـ انجػػػػػػػػػاز   
بالمسػػػتادؼ كمػػػان ككيفػػػان كفػػػ  صػػػكرة علااػػػة نسػػػبية بػػػيف الكفػػػعيف القػػػائـ كالمسػػػتادؼ 

 (.10: 5970)انصكة 

  مكازنة الاداس الفعم  لمعامميف )الكاجبات كالسمكؾ فػ  العمػؿ( مػ  معػدلات الاداس المحػددة
 (.576-571: 5971لاا ف  فكس كصؼ العمؿ )منصكر 

 س العامػؿ لكاجباتػه الكظيفيػة كمسػاكلياته التػ  يشػغماا، كهػك اياس العلااة بػيف كفايػة ادا
سمكؾ العامؿ كمقدرته عمى الاداس الأففػؿ كالنػاتج المتحقػؽ طبقػان لمسػتكل الاداس كدرجػة  
الانجػػاز الفعميػػة ممػػا يسػػاعد عمػػى تعػػرؼ جكانػػل القػػكة فػػ  الكاػػت الحػػال  كفػػ  المسػػتقبؿ 

مػى الفػرد كالمنظمػة كالمجتمػ  بالفائػدة لمكصكؿ الى اعمى درجات كفاية العمؿ بما يعػكد ع
 (.254: 5986)اسماعيؿ كمصطفى 

  العممية الت  سػيتـ مػف خلالاػا تحديػد كفايػة العػامميف كمػدل اسػااماـ فػ  انجػاز الماػاـ
 (.29: 5987المككمة الياـ )برع  كحبيل 

 ،عممية اداريػة كدكريػة هػدفاا ايػاس نقػاط القػكة كالفػعؼ فػ  الجاػكد التػ  يبػذلاا الفػرد 
كالسػػمككيات التػػ  يمارسػػاا فػػ  مكاػػؼ معػػيف مػػف اجػػؿ تحقيػػؽ هػػدؼ معػػيف خططػػت لػػه 

 (.542: 5995المنظمة مسبقان )السالـ كجرمكس 

  محاكلة لتحميؿ اداس الفرد بكؿ مػا يتعمػؽ مػف صػفات نفسػية اك بدنيػة أك ماػارات فنيػة أك
الأكلػػى  فكريػػة اك سػػمككية، كذلػػؾ باػػدؼ تحديػػد نقػػاط القػػكة كالفػػعؼ كالعمػػؿ عمػػى تعزيػػز
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كمكاجاػػة المانيػػة فػػمانان اساسػػيان لتحقيػػؽ فاعميػػة المنظمػػة ا ف كفػػ  المسػػتقبؿ )عسػػاؼ 
5988 :74.) 

   اياس فاعمية اسػتخداـ المنظمػة لمكاردهػا البشػرية مػف خػلاؿ المكازنػة بػيف الاداس الفعمػ
 (.208: 5995كالمعايير )الشماع 

 لمنظمػػة كتقػػديماا كمعرفػػة العمميػػة التػػ  يػػتـ مػػف خلالاػػا ايػػاس مسػػتكل اداس اعفػػاس ا
 (.570: 5991معدلات الانجاز الحقيقية لمعامميف ف  مدة زمنية محددة )عبيدات 

  كظيفػػػة مامػػػة فػػػ  المنظمػػػة تحػػػدد أداس العػػػامميف كفقػػػان لممعػػػايير المكفػػػكعية كمػػػف مػػػـ
مكػػافئتاـ فػػ  فػػكس الاداس دعمػػان لمنقػػاط الايجابيػػة كتحديػػد نػػكع التػػدريل كالتطػػكير لاػػـ 

 (.587 :5991)جكاد

القسػػـ : كعرفػػه اػػانكف كزارة التعمػػيـ كالعػػال  كالبحػػث العممػػ  فػػ  العػػراؽ ببنػػه  الكحػػدة  .2
العمميػػة الأسػػاس فػػ  التعمػػيـ العػػال   كيػػدير  مجمػػس القسػػـ كرئيسػػه، كتحػػدد صػػلاحياته 

 (  9: 5988بمكجل النظاـ )مجمس ايادة المكرة المنحؿ 
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 الفصؿ المان 
 مفاكـ ا داس: 

كفكعات التػ  يتناكلاػا كتػال الأدارة كيجمػ  الػبعض عمػى انػه التكافػؽ بػيف يعد الاداس مف الم
الفرد كالعمؿ المطمكل كادرته عمى التعبير عف مدل ملائمته لذلؾ العمػؿ الػذم يمارسػه، كيػرا  نخػركف 
بانه مستكل الكفاسة الانتاجية لممشػركع بصػفة عامػة كلمعامػؿ كالفػرد كالطريقػة التػ  يػادم باػا الأفػراد 

 ـ كيحدد مستكل الأداس عاملاف هما: أعمالا

عكامؿ فنية تخص المشركع كتتعمؽ بالتقدـ التكنكلكج ، كتعميـ العمؿ كطػرؽ كاسػاليل الانتػاج  .5
 كالمكارد الداخمة فيه.

 عكامؿ انسانية تتعمؽ بػ:  .4

الأداس الفعمػػػػ  لمعمػػػػؿ كيتفػػػػمف المعرفػػػػة كالتعمػػػػيـ كالخبػػػػرة كالتػػػػدريل كالماػػػػارة كالقػػػػدرة  . أ
 كيف النفس .الشخصية كالتك

الرمبػػة فػػ  العمػػؿ كتتػػدخؿ فياػػا ظػػركؼ العمػػؿ الماديػػة كالاجتماعيػػة كحاجػػات كرمبػػات  . ل
 الأشخاص.

امػػا مسػػتكل الاداس فاػػك يسػػاكم المقػػدرة عمػػى العمػػؿ مفػػافان اليػػه الرمبػػة فػػ  العمػػؿ )السػػمم  
 ( .455ك 580: 5980

 كتناكؿ الااشم  مكفكع الأداس مقتبسان تعريفات له لعدد مف الكتال: 

  صػال ( ببنػػه مجمكعػة الاسػػتجابات التػػ  يػبت  باػػا الفػرد فػػ  مكاػػؼ معػيف كتكػػكف اابمػػة(
 لمملاحظة كالقياس.

  ككد( كعرفهgood ببنه الجاد الذم يقػكـ بػه الشػخص انجػاز عمػؿ مػا  بالفعػؿ حسػل )
ببنػه السػمكؾ  (Kolb and  Willim)ادرتػه كاسػتطاعته، فػ  حػيف عرفػه ككلػل ككلػيـ 

 لتنفيذ عمؿ خاص. الذم يقكـ به الفرد

 كتتفػػػػػػػػػؽ التعريفػػػػػػػػػات كالمفػػػػػػػػػاهيـ السػػػػػػػػػابقة عمػػػػػػػػػى اف الاػػػػػػػػػدؼ هػػػػػػػػػك انجػػػػػػػػػاز العمػػػػػػػػػؿ 
 (.49: 4001)الااشم  

: يعد معيار الأداس مقياسان لظػركؼ معينػة لاداس فعػاؿ لمعمػؿ كهنػاؾ نكعػاف معايير الأداس اادارم
 مف المعايير القياسية للأداس الفعاؿ ف  المنظمات، كهما:
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ات الأداريػػػة كالتنظيميػػػة، كتتنػػػاكؿ كفػػػ  الاهػػػداؼ كالخطػػػط كالتنبػػػا كالجدكلػػػة يػػػرتبط بالعمميػػػ .5
الزمانيػػة كالمكانيػػة كالسياسػػات كالسػػتراتيجيات كالتكظيػػؼ كالتكجيػػه كالتنظػػيـ كالقيػػادة كالتجديػػد 

 كالراابة كالمتابعة كالحفز كالدف  الى العمؿ كالسمكؾ التنظيم .

اجعػػة الانتػػاج كالتسػػكيؽ كالاسػػتممار كالشػػاكف يتػػربط بمراجعػػة الانشػػطة كالأعمػػاؿ كمناػػا مر  .4
 الادارية كالافراد.

 كيمكف تكفي  ذلؾ مف خلاؿ : 

 مراجعة التخطيط كيشمؿ الأهداؼ كالسياسات المطمكبة ف  المستقبؿ. .أ 

مراجعػػػة التنظػػػيـ ، كيتفػػػمف التجديػػػد كالتجمػػػ  كالترتيػػػل كالتكزيػػػ  لممػػػكارد عمػػػى الكظػػػائؼ  .ل 
د المساكلية كالسمطة كالحسػال لمكصػكؿ الػى الخطػة بمعػدلات كالأدارات كالربط بيناا م  تحدي
 كفاسة كجكدة كتكايت معيف.

-485: 5976افعػػاؿ لتحقيػػؽ الاهػػداؼ )النجػػار لتنفيػػذ ، كهػػك عمميػػة ترجمػػة الخطػػة  الػػى ا .ج 
 : تقكيـ الأداس ( 488

يعد التقكيـ عممية اديمة تطػكرت اشػكالاا كفنكناػا ككسػائماا عبػر العصػكر، ككػاف الصػينيكف 
يسػػتخدمكف الامتحػػاف التحريػػرم لتقػػكيـ المتقػػدـ لشػػغؿ الكظػػائؼ العامػػة، كاسػػتخدمته الكلايػػات المتحػػدة 

( ، مـ تطكرت هػذ  العمميػة بعػد ظاػكر 46: 5985لتقكيـ الطلال الرامبيف دخكؿ الجامعات )شريؼ: 
ت هػذ  الفكػرة الامتحانات المكفكعية، اك ما يعرؼ بالاختبارات الحديمة اكائؿ القرف العشػريف مػـ تكسػع

لتشػػمؿ جػػداكؿ الملاحظػػة كالاسػػتبيانات كبعػػض الكسػػائؿ كالأدكات الأخػػرل لتقػػديـ معمكمػػات كميػػة حػػكؿ 
 (.47: 5999الاتجاهات المختمفة ف  العممية التعميمية )هكانة 

كعمدت المنظمات الأدارية الى اعتمػاد كتقػكيـ الأداس لمكصػكؿ الػى درجػة عاليػة مػف الفاعميػة 
كاهدافه، كالتحقؽ مف أف المكظػؼ يػادم المطمػكل منػه بطريقػة صػحيحة تسػاـ فػ   ف  تحقيؽ الأداس

فاعميػة المنظمػة، كيعنػ  ذلػؾ اناػا جعمػت الأداس يرتكػز عمػى مػا تػـ انجػاز  مػف الكاجبػات الكظيفيػة فػػ  
الماف  بشكؿ يسم  للأدارة باتخاذ القرارات الأدارية كالمالية كمناػا المكافئػات لخدمػة أمػراض كظيفيػة 

ل، كما أف تقكيـ الجاد المبذكؿ ف  الماف  يادؼ الػى تحسػيف مسػتكل الأداس فػ  المسػتقبؿ عػف أخر 
 (.467: 5986طريؽ تحميؿ نقاط الفعؼ كالقكة الت  أظارها تقكيـ الأداس )حسف 

كمػػا اف تقػػكيـ الأداس يعنػػ  تقػػكيـ لمجاػػكد الفػػرد كتقريػػر مػػدل صػػلاحيته ككفاستػػه لمناػػكض 
: 5981كمدل استعداد  لتقمد كظيفة ذات مستكل أعمػى )ابػك شػيحة كمحمػد باعباس الكظيفة  الحالية 

(، كتبسيسان عمى هذا المعنى فبف تقدير كفاسة الفػرد ترتكػز عمػى امػريف الأكؿ يتممػؿ بقيػاس كفػاسة 22
الفرد ف  أدائه لعممه )كاجباته كمسالياته( الكظيفيػة كالمػان  فػ  صػفاته الشخصػية كمػدل ارتباطاػا اك 

 كل ادائه لعممه .امر ف  مست
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كيػػذهل انصػػكة الػػى تحديػػد مفاػػكـ تقػػكيـ الأداس الػػى ككنػػه عمميػػة ايػػاس مكفػػكعية لحجػػـ 
كمسػػتكل مػػا تػػـ انجػػاز  بالمقارنػػة بالمسػػتادؼ كمػػان ككيفػػان، كفػػ  صػػكرة عقلانيػػة نسػػبية بػػيف الكفػػعيف 

 لأعماؿ: القائـ كالمستادؼ، كاستنادان الى هذا المفاكـ فانه يتعيف التمييز بيف نكعيف مف ا

الأعمػػاؿ التػػ  يمكػػف تقكيماػػا مػػف حيػػث الكػػـ، كتتميػػز بككناػػا شػػيئان مممكسػػان يمكػػف حصػػر  .5
 كحداته كالتبكد مف مطابقة هذ  الكحدات لممكاصفات المحددة.

الاعماؿ الت  يعتمد تقكيماا عمى الكيؼ ممػؿ اعمػاؿ التخطػيط كالبحػكث كالتنظػيـ كالاشػراؼ  .4
مجػػالات، كفػػ  هػػذ  الأعمػػاؿ يصػػعل فػػ  كميػػر مػػف كالراابػػة كاصػػدار القػػرارات فػػ  هػػذ  ال

الأحيػاف ايجػاد معػػايير كافػحة كمحػػددة لقياسػاا دكف الأعتمػاد الػػى حػد كبيػػر عمػى التقػػدير 
 ( .14-10: 5970الشخص  لمقائـ بالتقكيـ )انصكة 

كمػػف مكاصػػفات التقػػكيـ أف يكػػكف عػػادلان لا سػػيما اذا اعتمػػد عمػػى تكميػػؽ اكاصػػر التعػػاكف بػػيف 
الماسسة التربكية كهػذا يبتػدس عنػد ايمػاف الأدارة بقػيـ التكاصػؿ بػيف العػامميف لأناػا تعػزز  العامميف ف 

المقػػػػة كالأحتػػػػراـ كالمشػػػػاركة الكجدانيػػػػة كتقػػػػدير ظػػػػركفاـ كاشػػػػباع حاجػػػػاتاـ الفسػػػػيكلكجية كالنفسػػػػية 
لمكعظػة كالاجتماعية كبناس حدكد العمؿ كاتاحة الفرص للأبػداع كالابتكػار كمعالجػة الأخطػاس بالحكمػة كا

الحسػػنة كالابتعػػاد عػػف الانتقػػاـ كالتاػػكر فػػ  انجػػاز القػػرارات، كاف هػػذا الارتبػػاط المػػتلازـ بػػيف التقػػكيـ 
لاداس لا يعنػ  (، كتقػكيـ ا572-574: 5997كالاداس يعد فرفيان بانه يقكد الى عدالة التقػكيـ )نصػار 

ى اسػػاس العقكبػػات معينػػة عمػػى مػػا يسػػتحقه العػػاممكف مػػف درجػػات تبنػػى عمػػ الحكػػـ فػػ  ناايػػة مػػدة
كالمكافئات، كلكنػه أصػب  ابعػد مػف ذلػؾ ، فاػك يسػتعرض انجػازات المافػ  لمعػامميف، كالارتقػاس بنقػاط 
القػكة كعػلاج نقػػاط الفػعؼ، ككنػػه يبحػث عػػف كيفيػة تحسػػيف الأداس فػ  المسػػتقبؿ كالاسػتماع لكجاػػات 

كبػيف مراكسػياـ فػ  العمػؿ  نظر العامميف تجا  الماسسة كالأعمػاؿ التػ  يادكناػا كنػكع العلااػة بيػناـ
داخؿ الماسسة كخارجاا أك تكتشؼ سياسة الأداس بكجه عاـ، ففػلان عػف انػه يػكفر جػكان مػف الصػراحة 
كالتشجي  كيفس  المجاؿ اماـ المراكسيف لتقديـ المقترحات كالاختبار الجيد لمعامميف كاعطػائاـ صػكرة 

 (.44-45: 4002كافحة عف أدائاـ ككيفية تحسينه )الجعفرم 

 :أهداؼ تقكيـ الأداس 

 يمكف تحديد أهداؼ تقكيـ الأداس ف  ملامة مستكيات ه  :

 يككف التقكيـ : مستكل المنظمة اذ .5

 الأساس ف  تحديد استراتيجية الحصكؿ عمى المكارد البشرية الفركرية. .أ 

 الحكـ عمى صلاحية برامج الاختيار كالتعييف كسياسات التراية كالأجكر . .ل 

 الافراد نحك العمؿ .تحديد مستكل دافعية  .ج 
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 الاساس ف  بياف مدل ملائمة الايكؿ التنظيم  لمتطمبات العمؿ ف  المنظمة. .د 

 يادؼ التقكيـ الى :  مستكل المديريف اذ .4

 تعرؼ كيفية تقكيـ اداس العامميف بشكؿ عمم  ك مكفكع . .أ 

الارتقاس بمستكل العلااات م  العػامميف مػف خػلاؿ تايئػة الفػرص الكاممػة لمنااشػة  .ل 
 م  أم مناـ. العمؿ

تمكػػيف المػػديريف مػػف ااتػػراح مجمكعػػة مػػف الكسػػائؿ كالطرائػػؽ المناسػػبة لتطػػػكير  .ج 
 سمكؾ العامميف.

 تنمية ادرات المديريف ف  مجاؿ الأشراؼ كالتكجه كاتخاذ القرارات الكااعية. .د 

 مستكل العالميف كيادؼ الى :  .2

تحقيػػؽ التقػػدـ بيػػاف نػػكاح  القػػكة الفػػعؼ فػػ  ادائاػػـ لتطػػكير القػػكة كمعالجػػة الفػػعؼ ك  .أ 
 الكظيف .

 زيادة كلاس العامميف لمنظماتاـ عف طريؽ التقكيـ المكفكع  لأدائاـ. .ل 

 كالراساس المباشريف بالتحيز كاناعتاـ بالمعايير المستخدمة. تقميؿ اتااـ الادارة .ج 

كسػػيمة لتحقيػػؽ طمكحػػات العػػامميف مػػف خػػلاؿ ترايػػة الجيػػديف كمكافػػبة العػػامميف بصػػمت  .د 
 (.58: 4004)الخصاكنة 

 كف  فكس أهداؼ التقكيـ فاف مف ابرز صكر  ه  : صكر تقكيـ الأداس :

تقػػكيـ الػػرئيس لممراكسػػيف، اذ يقػػكـ الػػرئيس بتقػػكيـ اداس الفػػرد لمسػػاكليته كيبنػػى هػػذا  .5
التصكر عمى اساس اف الرئيس المباشر هك اكمر معرفة بمف يعممكف معه، الا انػه ياخػذ 

ة نظػر كاحػدة عػف اداس الفػرد ففػلان عػف اف عميه باحتمالات حػالات التحيػز كاعطػاس كجاػ
 الرئيس المباشر اد لايككف مطمعان عمى جمي  جكانل اداس الفرد.

تقػػكيـ الػػزملاس، كيسػػتكجل فيػػه اف يقػػكـ كػػؿ فػػرد مػػف المجمكعػػة فػػ  نطػػاؽ عمػػؿ معػػيف  .4
بتقػػكيـ الأعفػػاس الاخػػريف فػػ  جكانػػل عمماػػـ ، كبعػػدها تكحػػد التقكيمػػات لكػػؿ شػػخص 

لكػؿ فػرد مػناـ، كيمتػاز هػذا النػكع مػف التقػكيـ بالديمقراطيػة الا انػه  كيستخرج تقكيـ كاحد
 ياخذ عميه تبمر  بعلااات الزمالة.

تقكيـ المراكسيف لمرئيس، كيتـ ف  هذ  الصكرة تقكيـ اداس الرئيس مػف ابػؿ المراكسػيف  .2
الذيف يعممػكف تحػت رئاسػته، كهػذ  الصػكرة ا كمػر ديمقراطيػة كاكمػر فائػدة لمػرئيس نفسػه 

درجة الأكلى كمف مـ لممراكسيف بالدرجة المانية، لأناا تعكد عمى العمؿ كالمقة كالنظػر بال
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: 5996)شػػػػاكيش                            الػػػى مصػػػػمحة العمػػػؿ بمكفػػػػكعية عاليػػػة 
50-55.) 

التقػػكيـ عػػف طريػػؽ لجنػػة، كبمكجباػػا يػػتـ التقػػكيـ مػػف ابػػؿ مجمكعػػة مػػف المقػػكميف الػػذيف  .2
مػؿ كلاػـ درايػة بتفاصػيمه، كهػذ  الصػكرة تكػكف أكمػر مكفػكعية يككنكف عمى اتصػاؿ بالع

 (.551: 5986مف اياـ شخص مفرد بالتقكيـ )هكانة 

التقكيـ الذات  : كهك صكرة ممالية كنادرة الأستخداـ، اذ يقكـ الشخص بتقكيـ نفسػه كفقػان  .1
 لمعايير محددة، كيحدد بنفسه نقاط اكته كفعفه .

 -استخداـ نتائج التقكيـ بػ : يمكف  فكائد استخداـ التقكيـ :

الترفي  ، كهك مػا تعتمػد  ادارة المنظمػة لمترفيػ  مػف الػداخؿ لشػغؿ كظػائؼ شػامرة فياػا،  .5
 كالتقكيـ هنا يعد مقياسان مكفكعيان لمكشؼ عف ماهلات كادرات الأفراد.

 التعييف كالنقؿ الى كظائؼ أخرل . .4

اية أك عدماا كلاذا فبنه يػادم الػى تشير تقارير التقكيـ المستمر الى الكف الأنفباط ، اذ .2
 الأنفباط.

تسػاعد نتػائج التقػكيـ فػ  أعطػاس فكػرة كافػحة عػف  لكشؼ عف الأحتياجات التدريبيػة اذا .2
 نقاط الفعؼ الت  تحتاج الى معالجة كفؽ برامج ملائمة .

 (  517-515:  5992تحديد المكافئات التشجيعية ) الدباغ ك صال   .1
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 :  القسـ العمم  ف  الجامعة 

ببنػػه  5988لسػػنة  80حػػدد اػػانكف كزارة التعمػػيـ العػػال  كالبحػػث العممػػ  فػػ  العػػراؽ ذك الػػراـ 
الكحدة العمميػة الاسػاس فػ  التعمػيـ العػال  كيػدير  مجمػس القسػـ، كتحػدد صػلاحياته بمكجػل النظػاـ ، 

 كيتكلى مجمس القسـ الأختصاصات ا تية : 

سػية كااتػراح تعػديماا اك تبػديماا فػ  فػكس منااشة مناهج الدراسة كمفرداتاػا كالكتػل الدرا .5
 تكجياات اعفاس الايئة التدريسية .

ااتراح حاجات القسػـ مػف اعفػاس الايئػات التدريسػية كالفنيػيف كالتكجيػه بػدعكة الاسػاتذة  .4
 الزائريف.

اارار مشاري  البحكث العممية المقدمة مف اعفاس القسـ كااتراح السػبؿ الكفيمػة لانجازهػا  .2
د البحػػكث العمميػػة كالكتػػل المالفػػة كالمترجمػػة كالاهتمػػاـ ببحػػكث الطمبػػة كالتكجيػػه بتعفػػي

 كتكفير مستمزمات تنفيذها.

 تنفيذ ارارات مجمس الكمية . .2

 تبليؼ المجاف التربكية كالعممية كفقان لحاجات القسـ. .1

الأشراؼ عمػى سػير التدريسػات كأسػاليل التػدريس كتطكيرهػا، كعمػى ايػاـ أعفػاس الايئػة  .6
تسػػػب  القسػػػـ ا خػػػريف بكاجبػػػاتاـ، كعمػػػى الشػػػاكف العمميػػػة لمطمبػػػة فػػػ  التدريسػػػية كمن

 مختمؼ مراحؿ الدراسة عف طريؽ الأشراؼ العمم  كالعمم  المستمر عمياـ.

متابعػػة التطػػكرات العمميػػة لممعرفػػة كالعمػػكـ كتكجيػػه أعفػػاس الايئػػة التدريسػػية لتحػػديث  .7
 طكرات العممية كالتكنكلكجية.المناهج كالمكاد الدراسية بما يجعماا منسجمة م  هذ  الت

 (.9:5988تخكيؿ بعض صلاحياته الى رئيس القسـ )مجمس ايادة المكرة المنحؿ  .8

 ادكار مدير القسـ : 
مف خلاؿ دراسػة اجراهػا فػ  نيكيػكرؾ عمػى خمسػة مػدراس  5972 (Mintzberg)حدد هنرم منتزبرج 

 عشرة ادكار لممدير ه  : 

   .رمز المدير كيادم فيه الدكر القانكن .5

القائػػد كالمظاريػػة ، كيقػػكـ بتكجيػػه كتحفيػػز كتطػػكير المراكسػػيف كالاشػػراؼ عمػػياـ لتبديػػة  .4
 كاجباتاـ كنشاطاتاـ.
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يمتمػػؾ المػػدير شػػبكة مػػف المعمكمػػات كالاتصػػالات كالعلااػػات عمػػى  اذالػػدكر ألارتبػػاط  ،  .2
ؽ الصعيد الداخم  لممنظمة، كعمى الصعيد الخارج  مف اجؿ خمؽ التلااـ كالتػكازف لتحقيػ

 أهداؼ المنظمة.

المراال، يبحث كيتاب  المعمكمات بشكؿ مستمر مف اجؿ ادارؾ طبيعة النشػاط المطمػكل ،  .2
 كمراجعة اداس المنظمة باستخداـ الماشرات المتفؽ عمياا.

المػػكزع، يقػػكـ بنقػػؿ المعمكمػػات الػػى اعفػػاس مجمػػس الأدارة كبقيػػة المػػدراس التنفيػػذييف فػػ   .1
 المنظمة.

كؿ رسػم  بنقػؿ المعمكمػات الػى الجاػات كالأشػخاص المعينػيف متحدث رسم ، يتحدث بش .6
 عف طبيعة اعماؿ المنظمة كتكفي  استراتيجيتاا.

مطػػكر، ياػػتـ بتطػػكير الأجػػراسات كالاياكػػؿ التنظيميػػة كالعمميػػة الانتاجيػػة، كيقػػكـ بالبحػػث  .7
 عف المشركعات الجديدة.

المنظمػة لظػركؼ مُصم  يقكـ بدكر اصػلاح  ببتخػاذ إجػراسات تصػحيحية عنػدما تتعػرض  .8
 طارئة كالازمات المفاجئة اك الافرابات...الخ.

صػدار  .9 ادارة المكارد ، حيث يقكـ بدراسػة لمميزانيػة التقديريػة كمراجعتػه لمجػدكاؿ كالبػرامج كا 
 القرارات بشبف كف  الأهداؼ.

مفاكض ، يقكـ بمامة التفاكض م  الجاات الداخمية لحؿ مشكلات الأفراد كالمنظمػة  .50
 (.25-29: 4002ؿ م  المنظمات الخارجية كالجاات الأخرل )الدكرم ، ككذلؾ كممم

 الاستراتيجية الكظيفية لمدير القسـ :
يقػػكـ مػػدراس الأاسػػاـ بالاعمػػاؿ التفصػػيمية ، كيتسػػـ نطػػاؽ اعمػػالاـ بػػالتركيز عمػػى الأعمػػاؿ اك 

لمنظمػة ككػؿ الكظائؼ المحددة، كالدكر الاستراتيج  ف  هذا المسػتكل يكػكف ااػؿ مقارنػة مػ  مسػتكل ا
اك مسػتكل كحػػدة الأعمػاؿ، كلكػػف يبقػػى الماػـ هػػك امػتلاكاـ القػػدرة عمػػى تنفيػذ الاسػػتراتيجيات المتخػػذة 
عمى صعيد المنظمة اك مستكل كحدات الاعمػاؿ كتطػكير الاسػتراتيجيات الكظيفيػة كخمػؽ حالػة التكامػؿ 

 بيف المااـ كالاعماؿ.

فاعػػػؿ مػػػف أجػػػؿ تحقيػػػؽ التكجػػػه كينبغػػػ  عمػػػى مػػػديرم الااسػػػاـ العمػػػؿ بشػػػكؿ متكامػػػؿ كمت
الاسػػػتراتيج  الػػػذم ينشػػػد الكصػػػكؿ الػػػى ميػػػزة تنافسػػػية لممنظمػػػة ، كيكفػػػؿ تحقيػػػؽ رسػػػالتاا كاهػػػدافاا 

 الناائية.

كتتممؿ ادكار المدير ايفان ف  تحديد الأهداؼ كالاستراتيجيات طكيمػة الاجػؿ، كطبيعػة الانشػطة 
 (.14-15: 4002كالعمميات لكحدة  العمؿ )الدكرم 
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 لمدير القسـ ف  الجامعة : طة الرئيسةشالان
كتختمؼ مساكليات الأاساـ كمدرائاا )راسائاا( كفقان للأنظمة الت  تعتمػدها الجامعػات ككػذلؾ 

تعط  لرئيس القسػـ صػلاحية الطمػل مػف  البريطانية، اذ Dundeeالصلاحيات المعتمدة كمناا جامعة 
لاكػػات الػػى الكحػػدات الجديػػدة كمراجعػػة الفصػػكؿ عمػػادة الكميػػة لتغييػػر البنػػاس الادارم لمقسػػـ كنقػػؿ الم

( ككفعت مكاصفات لمسػاكليات مػدير القسػـ تحػددت  Dundee 5:4004الدراسية كااتراح الخطط )
 بما يبت  : 

 كمممؿ رسم  لمقسـ اماـ الجاات الاخرل. .5

 يقكـ بدراسة الستراتيجية العامة كالسياسة العممية ككفعاا ف  خطة عمؿ متكاممة. .4

 رة الكفكسة كالفعالة لمكارد القسـ كالسيطرة عمى الميزانية.فماف الادا .2

 ايجاد بيئة مساندة فمف القسـ تدعـ التطكر كتنفيذ المبادرات الجديدة . .2

مراابػػة الاداس داخػػػؿ القسػػـ كترتيػػػل تقسػػػيـ المػػكظفيف كاستشػػػاراتاـ فػػمف القسػػػـ ككفػػػ   .1
المػػػكظفيف كتممػػػيف التكصػػػيات اللازمػػػة لتطػػػكير هيئػػػات المراجعػػػة مػػػف اجػػػؿ تطػػػكير كفػػػاسة 

 جاكدهـ فمف الاطار الذم تحدد  الجامعة.

فػػماف حصػػكؿ المػػلاؾ عمػػى امتحػػاف دايػػؽ كصػػارـ كبرنػػامج تػػدريب  منسػػؽ لأيجػػاد تقػػدـ  .6
 ممحكظ كالتكصؿ الى نصيحة مطمكبة.

 فماف ترتيل فعاؿ لمطمبة الجدد مف ناحية التعميـ كالتقييـ . .7

رفػى كالعطػؿ كاسػبال الغيػال كالاستشػارة تحديد كاجبػات القسػـ بفػمناا متابعػة حػالات الم .8
كعػػػدـ افػػػاعة الكاػػػت كالسػػػيطرة عمػػػى التػػػدريل كالسياسػػػات كالمعػػػايير التػػػ  تعتمػػػد عمياػػػا 

 الجامعة.

 تعزيز سمعة القسـ سكاس كاف داخؿ الجامعة اك خارجاا. .9

فػػػماف ترتيبػػػات القسػػػـ لمػػػا يتطمبػػػه مػػػف طمبػػػات اانكنيػػػة كالزاميػػػة لا سػػػيما الامػػػكر  .50
 Dundee)كالسلامة امناس العمؿ كحماية البنايات كحقكؽ الطب  ....الخ.  المتعمقة بالعمؿ

2000: 1-2). 
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 الفصؿ المالث
 أجراسات البحث

 :: مجمت  البحث   اكلان 

( 22( تدريسػيان فػ  ااسػاـ العمػكـ التربكيػة كالنفسػية بكااػ  )544يتككف مجتمػ  البحػث مػف )
( تدريسػيان فػ  كميػة 27سػيان فػ  كميػة التربيػة بنػات ك)( تدري25تدريسيان ف  كمية التربية ابػف الرشػد ك)

 (.4001-4002التربية ابف الايمـ ف  جامعة بغداد لمعاـ الدراس  )

 :: عينة البحث  مانيان 

( تدريسػػيان سػػحباا بطريقػػة الطبقػػة العشػػكائية مػػف مجتمػػ  10اعتمػػد الباحػػث عينػػة اكاماػػا )
( اسػتبانة كابػػف 51التربيػة ابػف الايػمـ ) % ككػػاف نصػيل21البحػث الاصػم  كشػكمت نسػبة تزيػد عمػى 

 ( استبانة.57( استبانة كالتربية بنات )58الرشد )

 :: اداة البحث مالمان 

اسػتخدـ الباحػػث المػػناج الكصػػف  لتحقيػػؽ أهػػداؼ البحػػث ، كيعػػرؼ البحػػث الكصػػف  بانػػه كػػؿ 
بقصػػػد استقصػػػاس ينصػػػل عمػػػى ظػػػاهرة مػػػف الظػػػكاهر التعميميػػػة كالنفسػػػية، كهػػػ  اائمػػػة فػػػ  الحافػػػر 

تشخيصاا، ككشؼ جكانباا كتحقيؽ العلااة بيف عناصرها ، كيقػكـ البحػث الكصػف  بالتحميػؿ كالتفسػير 
 ( .19: 5985كالمقارنة كالتقكيـ لمكصكؿ الى تعميمات ذات معنى )الزكبع  كالغناـ

 : خطكات بناس اداة البحث  رابعان 
 كجرت عمى كفؽ الخطكات ا تية: 

( فػػردان مػػػف مجتمػػ  البحػػػث. 44نػػػة اسػػتطلاعية اكاماػػػا )تػػـ تكزيػػػ  سػػااؿ مفتػػػكح الػػى عي .5
 ( .5الممحؽ)

 تمت الاستعانة بالادبيات الخاصة الت  لاا علااة بالبحث مناا: .4

 القدرة لأدارة معاهد اعداد المعمميف كالمعممات ف  العراؽ. -4005الجبكرم  .أ 

مػػدة الانظمػػة التعميميػػة المعت -مجمكعػػة القػػكانيف كالقػػرارات -4005حسػػان  كجػػلاؿ  .ل 
 الجزس الأكؿ. -ف  كزارة التعميـ العال  كالبحث العمم  ف  العراؽ

الاسػػػاليل القياديػػػة لعمػػػداس الكميػػػات فػػػ  الجامعػػػات الاردنيػػػة الرسػػػمية  -4004الخشػػػين   .ج 
 كالاهمية كعلااتاا بالمناخ التنظيم  مف كجاة نظر تدريسيياا.
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  فػػكس مامػػاتاـ تقػػكيـ اداس المشػػرفيف التربػػكييف فػػ  الاردف فػػ -4004الخصػػاكنة  .د 
 كالاتجاهات الاشرافية الحديمة.

بناس نمكذج لتقكيـ اداس مديرم معاهد اعػداد المعممػيف كالمعممػات  -4002الجعفرم  .ق 
 ف  المجاؿ الادارم كالفن .

استخمص الباحػث مجمكعػة مػف الفقػرات فػ  فػكس الادبيػات الػكاردة فػ  الفصػؿ المػان  مػف  .2
 هذا البحث.

باحػث بتصػميـ أكلػ  لػلأداة )الاسػتبانة ( بحسػل اهػداؼ البحػث كف  فكس هػذ  الخطػكات اػاـ ال
 ( فقرة.58( كالمان  الفن  )41ف  مجاليف الأكؿ اادارم )

 خامسان : الصدؽ 

كيعن  مدل اياس الأختبار لما كف  لقياسه اك مدل تبدية الاختبار لمكظيفة التػ  اسػتخدـ مػف 
ف تقيسػػػه، كيتحقػػػؽ مػػػف خػػػلاؿ التقيػػػيـ ( كالصػػػدؽ يػػػدلؿ لمػػػا يفتػػػرض ا27: 5999اجماػػػا )الظػػػاهرم 

المنطق  للأداة ف  الفقرات كف  كؿ مجػاؿ بحيػث تغطػ  هػذ  الفقػرات المسػاحة المامػة فيػه ، كتشػترؾ 
 ف  اياس جكانل ذلؾ المجاؿ.

كلغرض التبكد مف صدؽ الاداة ااـ الباحث بكف  التعميمات عمى الاستبانة كطمل كف  علامػة 
 (.4مير صالحة(. الممحؽ)–لا تنتم ( ك )صالحة  - ( ف  المكاف المناسل )تنتم √)

كطمػػل مػػناـ ايفػػان ابػػداس  (*)ككزعػػت عمػػى لجنػػة مػػف الحكمػػاس مػػف ذكم الاختصػػاص كالخبػػرة
ملاحظاتاـ كنااش البعض مناـ لغرض اافادة ف  التعديؿ اك التغيير ككػذلؾ لمكفػكح كالشػمكلية، كتػـ 

بػػذلؾ تحقػػؽ الصػػدؽ الظػػاهرم لػػلأداة الػػذم % لغػػرض ابػػكؿ الفقػػرة ك 80فػػ  فػػكس ذلػػؾ اعتمػػاد نسػػبة 
يعػػرؼ بعػػرض لجنػػة مػػف الحكمػػاس لمحكػػـ عمػػى مػػدل صػػلاحية الفقػػرات، كيػػرل ايبػػؿ اف احسػػف كسػػيمة 
لمتحقؽ مف الصدؽ الظاهرم ه  اياـ عدد مف المتخصصيف بتعزيز مدل تحقػؽ الصػفة المػراد اياسػاا 

(Ebel 1972: 55) الفقػرات لمراعػاة جكانػل القيػاس  كبعػد  تحميػؿ نراس المحكمػيف جػرل تعػديؿ عمػى
 فقرة. 40فقرة كالمجاؿ الفن   20ففلان عف افافة فقرات أخرل كاصب  عدد فقرات المجاؿ الأدرام 

 سادسان : المبات 

كيعػػد مػػف الشػػركط الاساسػػية الفػػركرية لمتحقػػؽ مػػف مكفػػكعية الأداة كفاعميتاػػا، كيقصػػد بػػه 
( كيػػػرل 28: 5999ار اك المقيػػػاس )الظػػػاهرم الحصػػػكؿ عمػػػى النتػػػائج نفسػػػاا التػػػ  يقيسػػػاا الاختبػػػ

                                                           

( لجنة الحكماء ضػمت استػا ا الػوكاري ي ػاي سػوا تػاياؾ راستػاا  متػاتو و  اساتػاـ جػراو ميػوا رو حتػ ف *)
يض ة الخفاجي رو  ل مى  رتؼ الحاج ناجي رأ و سشيى أحمو رو  نراؿ الول مي رو شاكي نريا ال اتيا رو 

  مسوي جاتـ 
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كركنبػػاخ اف المبػػات يشػػير الػػى اتسػػاؽ درجػػات الاسػػتجابة عبػػر سمسػػمة مػػف القياسػػات كاسػػتقراس نتػػائج 
( كيعنػ  ايفػان الاتسػاؽ فػ  562: 5981القياس فيما لك كرر عدة مرات عمى الأفراد انفسػاـ )دكراف 

  تبػايف الخطػب، كهػك التبػايف الػذم يػامر فػ  مبػات النتائج، كيختص كؿ أسمكل بتقدير نكعية محددة م
( شخصػان مػف مجتمػ  41المقياس. كلغرض تحقيؽ المبػات اػاـ الباحػث ببختبػار مجمكعػة مككنػة مػف )

( اسػػتبانة، كتحقػػؽ الباحػػث مػػف المبػػات باسػػتخداـ 45البحػػث ، ككزعػػت عمػػياـ الأداة كاعيػػدت مػػناـ )
 طريقتيف هما: 

لممقيػػػاس ككػػػؿ،  0.775كػػػاف معامػػػؿ ا رتبػػػاط  كركنبػػػاخ اذفػػػا المبػػػات ببسػػػتخداـ معادلػػػة ال .5
 ( ككفؽ المعادلة ا تية: 98: 4005كاستخدـ هذ  الطريقة )الخرابشة 

 ػػػػػػػ(  -5ر = ػػػػػػ  )

 س تبايف الاختبار.4ف تبايف الفقرات ك ع4اذ يعن  ر= معامؿ الارتباط ك)ف( عدد الفقرات ك ع 

سػيـ الاسػتبانة الػى نصػفيف )فقػرات زكجيػة كفقػرات فرديػة( تػـ تق طريقة التجزئة النصفية . اذ .4
حسػػل تسمسػػؿ ارااماػػا، كتػػـ اسػػتخراج معامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػكف، تػػـ تصػػحي  معامػػؿ الارتبػػاط 

 (.99: 4005بركاف التصحيحية لممقياس ككؿ )الخراشة  -بمعادلة سبيرماف

 المق اس
 معامؿ اسياساط

 سعو الاصح ح قسؿ الاصح ح
 7.0 2 0. 2 يات العمرـ الايسر ة رالنفت ة اقر ـ اواء اوا

 كاد استخرجت النتائج باستخداـ الحاسكل 

 سابعان: كصؼ الاداة 

تفمنت اداة البحث )الاسػتبانة الناائيػة ( التػ  اػاـ باػا الباحػث بصػيامتاا فػ  فػكس الخطػكات 
تمدان ف  صػيامتاا ( ، مع2الممحؽ ) –فقرة(  40فقرة كالفن  كفـ  20السابقة مجاليف )الأدارم كفـ 

درجػات( كالمتكسػط 2أعطيت لكػؿ كزف درجػات، كػاف الاعمػى ) داـ مقياس ليكرت بملامة اكزاف اذباستخ
 )درجتاف( كالفعيؼ )درجة كاحدة( كيكف  الجدكؿ أدنا  تكزي  الدرجات كالاكزاف لكؿ فقرة : 

 الرزف الفقية
 ضع قة مارتطة كس ية اتـ الفقية

 1 0 3 الويجة

 جة الاتجا  مف حاصؿ جم  علامات المفحكص .كتتككف در 

 مامنان : تطبيؽ الأداة 

 ؾ0ف                   مج ع
 س0ع                 1-ف
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( اسػتبانه فقػط 29طبقت الأداة عمػى عينػة البحػث كتسػمـ الباحػث الاسػتبانات المعػادة كعػددها )
( شخصػان كالتربيػة لمبنػات 54( شخصان كالتربية ابف الايػمـ )52كاد كاف نصيل كمية التربية ابف رشد )

الباحث فػ  ذلػؾ صػعكبة فػ  الحصػكؿ عمػى اسػتجابات الػبعض مػف التدريسػييف ( شخصان، ككاجه 52)
لعدـ اك فعؼ اهتماماـ بالبحكث ككذلؾ بسبل العطمة الصيفية مما أفػطر الباحػث إلػى أعػادة تكزيػ  

 بالمائة. 20استبانات افافية لمحصكؿ عمى نسبة مقبكلة تزيد عمى 

 تاسعان : الكسائؿ الأحصائية :

 اخ المشار الياا سابقان.معادلة الفا كركنب .5

 معامؿ ارتباط بيرسكف باستخداـ الحاسكل. .4

 المشار الياا سابقان. -براكف–معادلة سبيرماف  .2

 الكسط المرج  لكؿ فقرة، ككفقان لممعادلة الاتية : .2

 الكسط المرج  ػػػػػػػػػػػػػػ 

 حيث اف 

 ف= مجمكع افراد العينة 

 ت = الدرجة 

 ؾ= التكرار

 

 1ؾ3+ت0ؾ0+ت3ؾ1ت
 فمج 
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 الفصؿ الراب 

مف هػػذا الفصػػؿ تحميػػؿ فقػػرات الأسػػتبانة فػػ  فػػكس هػػدؼ البحػػث الػػذم يػػنص عمػػى تقػػكيـ يتفػػ
اداس ادارات ااسػػاـ العمػػكـ التربكيػػة كالنفسػػية فػػ  كميػػات التربيػػة بجامعػػة بغػػداد كتفػػمف جػػانبيف الادارم 
كالفنػػ  ... كاػػد اسػػتخرج الباحػػث الكسػػط المػػرج  لكػػؿ فقػػرة مػػف فقػػرات الاسػػتبانة الػػكاردة ادنػػا  لغػػرض 

 ( درجة.4تحميؿ. عممان اف الكسط المرج  القياس  لكؿ فقرة )ال

كاد اعتمد الباحػث فػ  تفسػير الفقػرات كفقػان لممسػتكيات الملامػة المػذككرة فػ  اسػتبانة التقػكيـ 
( 2-4.1( لممسػػػػتكل المتكسػػػػط ك)4.1-5.1( لممسػػػػتكل الأدنػػػػى ك)5-5.1عمػػػػى اعطػػػػاس درجػػػػات )

 لممستكل الأعمى.

 اف الأكساط المرجحة لفقرات الجانبيف الأدارم  كالفن .كف  ما يبت  جدكلاف يكفح

 الجانل الأدارم
 الرتط الميجح الفقيات  ت
 102 0 موى فعال ة اواية القتـ في الكم ة  1
 .82 1 اواء القتـ تمى متارى الكم ة 0
 382 0 متارى رضرح اسنظمة اسواي ة لمقتـ 3
 .00 0 امكان ة انف   اسنظمة المعمرؿ سيا 2
 179 0 امكان ة انف   قيايات مجمس القتـ 0
 108 0 احو اسنظمة حي ة القتـ في اقامة اسنشطة سشكؿ .
 308 1 المرايو المال ة المخصصة لمقتـ 7
 0.2 1 متارى الصلاح ات الممنرحة لمقتـ 8
 .00 0 اؤخ  القيايات واخؿ القتـ سشكؿ 9

 .82 1 القتـ متارى اأث ي العلاقات الشخص ة في قيايات 12
 200 0 متارى اتاخواـ المعمرمات في ااخا  القيايات 11
 309 0 متارى الاعامؿ اسوايا واخؿ القتـ تمى اتاس 10
 380 0  تعى يئ س القتـ لانم ة العلاقات اسنتان ة سشكؿ  13
 2.1 0 المتارى اسكاو مي ليئ س القتـ 12
 21. 0 متارى اسازاف الشخصي ليئ س القتـ  10
 080 0 متارى اقسؿ اواية القتـ لمنقو السناء .1
 212 0 امكان ة مجمس القتـ لاحمؿ المتؤرل ة 17
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 179 0 متارى مااسعة القتـ لشؤرف الاوي ت  ف 18
 179 0 متارى مااسعة القتـ لشؤرف الطمسة 19
 0.2 0 متارى اطس ؽ القيايت الجامع ة 02
 179 0 ظاـ الوراـ متارى ت طية اواية القتـ تمى انا 01
 108 0 مشايكة الاوي ت  ف في ااخا  القيايات 00
 328 0 اناظاـ اجاماتات القتـ 03
 .00 0 اواية اجاماتات مجمس القتـ 02
 179 0 انشغاؿ يئ س القتـ سمتؤرل ات تو وة سشكؿ 00
 802 1  حوث خلاؼ في القتـ سشكؿ .0
 .20 0 اظيةاناقي مراقؼ القتـ اجاه المشكلات المان 07
 90. 1 متارى ارفي رتائؿ ااصاؿ القتـ سنظيائو في الكم ات اسخيى 08
 201 0 ااصاؿ القتـ ساسقتاـ اسخيى في الكم ة 09
 031 0 نمط اسواية الماسع 32

 

 الجانل الفن                          -مانيا : 
 الرتط الميجح الفقيات ت
 309 0 سشكؿاتا عاب القتـ لمعمؿ الايسرا  1
 333 0 اتا عاب القتـ لمعمؿ اسكاو مي سشكؿ 0
 790 1 وري القتـ ساخا اي نرت ة الطمسة 3
 031 0  مايس القتـ وريا اشياف اً في العمم ة الاعم م ة سشكؿ  2
 120 0 متارى التعي لاطر ي الجانب اسكاو مي  0
 212 0 متارى اناظاـ اسماحانات خلاؿ العاـ الوياتي .
 .00 0 مرضرت ة ناائج اسماحانات  7
 328 0 متارى اوخؿ القتـ في اسماحانات 8

 120 0 مااسعة القتـ لاطر ي المناىج الاوي ت ة 9
 0 مااسعة مجمس القتـ لايق ة الاوي ت  ف  12
 897 1 متارى يتا ة السحث العممي لماوي ت  ف 11
 089 1 "متارى ارف ي المتامزمات "اسورات رالمخاسيات 10
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 718 1 متارى اقامة القتـ لمنشاطات الايسر ة 13
 ... 1 متارى اقامة القتـ لمنشاطات العمم ة  12
 723 1 مشايكة القتـ في النشاطات الايسر ة رالعمم ة 10
 032 0 يتا ة القتـ لممساويات العمم ة لماوي ت  ف .1
 179 0 مااسعة شؤرف الوياتات العم ا سشكؿ  17
 120 0 ى السحرث الصاوية مف القتـ رمنيج ايا متار  18
 0.2 1 مااسعة ارف ي المصاوي المكاس ة سشكؿ  19
 879 1 مااسعة ارف ي الكاب الويات ة  02

 

 تحميؿ فقرات الاستبانة : 
 الجانل الأدارم : 

( فقػػػرة احتمػػػت 20( فقػػػرة مػػػف الجانػػػل الادارم الػػػذم يتفػػػمف )47اشػػػارت النتػػػائج الػػػى اف )
( بينما احتمت فقرتػاف همػا 4.1-5.1المتكسط أم اف اكساطاا المرجحة تراكحت بيف حدم ) المستكل

( فيمػػا 4.162( ك)4.625الخػػامس عشػػر كالعشػػركف المسػػتكل الاعمػػى )المالػػث( بكسػػطيف مػػرجحيف )
( 5.218( أم كبمقػػدار )5.1احتمػػت الفقػػرة السػػابعة ادنػػى مسػػتكل )الاكؿ( بكسػػط مػػرج  ااػػؿ مػػف )

   كؿ فقرة. ككما يبت  :كسنبت  عمى تكفي

 مير فعاؿ فعاؿ فعاؿ جدان  مدل فعالية ادارة القسـ ف  الكمية  .5

تدريسػيان الػى المسػتكل المتكسػط  42اشػر  ( اذ4.512لفقرة بكسػط مػرج  اػدر  )كاد جاست ا
 ( الى المستكل الاعمى فعاؿ جدان كالبقية ف  المستكل الادنى.55)فعاؿ( ك)

 تاب (  –استقلالية محدكة  –)مستقؿ اداس القسـ عمى مستكل الكمية  .4

 5.826كجاست هذ  الفقرة بمسػتكل )اسػتقلالية محػدكدة( بحصػكلاا عمػى كسػط مػرج  اػدر  
( نخر عمى المستكل )تاب ( كالبقيػة عمػى 52( تدريسيان عمى المستكل المتكسط ك)57حيث اشر )

اممػة كهػ  تػرتبط ايفػان المستكل الاعمى، كهذا يعن  اف القسػـ لا يتمتػ  بصػلاحيات كمسػاكليات ك
 بالفقرة المامنة، كيعكد ذلؾ الى طبيعة الانظمة المركزية المتبعة.

 مامض(  –متكسطة  -مستكل كفكح الانظمة الادارية لقسـ )كبيرة .2

( تدريسػػيان عمػػى المسػػتكل الاعمػػى 59( كاػػد اشػػر) 4.282كحصػػمت عمػػى كسػػط مػػرج  اػػدر  )
( نخػريف عمػى المسػتكل المتكسػط كالبقيػة 56ر ))كبيرة( كهك ما يقرل مف نصؼ العدد الكمػ  كاشػ

القميمػػة مػػامض، كهػػذا يعنػػ  اف الكفػػكح الكبيػػر للأنظمػػة الاداريػػة يقتػػرل الػػى المسػػتكل الاعمػػى  
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كربمػػا يحتػػاج الػػى لمسػػات تكفػػيحية أك تغييػػرات جزئيػػة للأنظمػػة، كهػػذ  الفقػػرة لاػػا علااػػة بػػالفقرة 
 اللاحقة.

 فعيفة( . -متكسطة -بيرةامكانية تنفيذ الانظمة المعمكؿ باا )ك .2

( نخػر 52( تدريسػيان عمػى لمسػتكل المتكسػط ك)45( ، كاشر)4.416ككاف كسطاا المرج  )
فػ  نفسه مجمكع المستكييف الاعمى كالمتكسط  ( تدريسيان كهك21عمى بمجمكع )عمى المستكل الا
 الفقرة السابقة.

 فعيفة (  –متكسطة  -امكانية تنفيذ ارارات مجمس القسـ )كبيرة .1

( تدريسػيان عمػى المسػتكل المتكسػػط 58(، كاشػر )4.579ككػاف الكسػط المػرج  لاػذ  الفقػػرة )
لاعمى كالبقيػة عمػى المسػتكل الفػعيؼ، كهػذا يعنػ  اف اممػل التدريسػييف ( عمى المستكل ا52ك)

يػػركف امكانيػػة تنفيػػذ القػػرارات التػػ  يتخػػذها المجمػػس مػػ  كجػػكد بعػػض الصػػعكبات كلربمػػا تػػرتبط 
 بفعؼ الامكانيات ف  الفقرتيف السابقتيف .

 فعيؼ( -متكسط -تحد الانظمة حرية القسـ ف  ااامة الانشطة بشكؿ )كبير .6

( تدريسػػيان عمػػى المسػػتكل المتكسػػط 44( كاشػػر )4.548مػػى كسػػط مػػرج  اػػدر  )كحصػػمت ع
( نخر عمى المستكل الأعمى )كبير(، كالبقية عمى المستكل الفعيؼ كهذا يعنػ  اف الغالبيػة 55ك)

 يركف اف الانظمة تحد مف حرية القسـ.

 اميمة( . –متكسطة  -المكارد المالية المخصصة لمقسـ )كبيرة .7

( 48( كهػػ  تقػػ  فػػمف المسػػتكل الادنػػى )اميمػػة( كاشػػر )5.218ج  لاػػا )ككػػاف الكسػػط المػػر 
تدريسػيان فػػ  هػذا المسػػتكل كممانيػػة نخػركف فػػ  المسػتكل المتكسػػط، كهػػذا يعنػ  اف هنػػاؾ اجمػػاع 

 عمى امة المكارد المالية المخصصة لمقسـ.

 اميمة(  -متكسطة -مستكل الصلاحيات الممنكحة لمقسـ )كبيرة .8

ط كتقتػرل (، أم اناػا تقػ  فػمف المسػتكل المتكسػ5.162در  )كحصمت عمػى كسػط مػرج  اػ
( نخػركف عمػى المسػتكل 58( تدريسيان عمى المسػتكل المتكسػط ك)40اشر ) كميران الى الادنى ، اذ

، 1، 2، 2الادنى ، كتكف  اف الصلاحيات الممنكحة لمقسـ اميمػة نكعػان مػا كهػ  تػرتبط بػالفقرات )
6  . ) 

 فردم(  –جماع  احيانان  –شكؿ )جماع  تاخذ القرارات داخؿ القسـ ب .9

( تدريسػػيان عمػػى المسػػتكل الاعمػػى 57(، كاشػػر )4.416كجػػاست الفقػػرة بكسػػط مػػرج  اػػدر  )
( نخػػر عمػػى المسػػتكل المتكسػػط )جمػػاع  احيانػػان( 51)اتخػػاذ القػػرار بشػػكؿ جمػػاع ( ، فيمػػا أشػػر )
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ع  يقتػرل الػى )الجمػاع  كالبقية عمى )فردم( كيدؿ ذلؾ عمى اف المستكل المتكسػط لمقػرار الجمػا
 كميان( كهك ينسجـ م  مستكل الفقرة الخامسة الت  لاما علااة كميقة.

 اميؿ( .-متكسط-مستكل تبمير العلااات الشخصية ف  ارارات القسـ )كبير .50

( كتقػ  فػ  المسػتكل المتكسػط ميػر اناػا تنحػدر عػف الكسػط 5.826كه  بكسط مرج  اػر  )
  اناػا تقتػرل الػى القميمػة، كهػ  بػذلؾ لا تتنػااض مػ  الفقػرتيف القياس  البػال  درجتػيف، كهػذا يعنػ

 التاسعة كالخامس.

 فعيؼ( -متكسط -مستكل استخداـ المعمكمات ف  اتخاذ القرارات )دايؽ .55

أشػػر اكمػػر مػػػف  ( كهػػ  فػػ  المسػػتكل المتكسػػط، اذ4.041كجػػاست بكسػػط مػػرج  اػػدر  ) 
ر أحػػد عشػػر نخػػر عمػػى المسػػتكل ( تدريسػػيان عمػػى هػػذا المسػػتكل، فيمػػا اشػػ44النصػػؼ كبكااػػ  )

الاعمى كعشرة عمى المسػتكل القميػؿ مسػتكيات الفقػرات السػابقة الخاصػة ببتخػاذ القػرارات )الفقػرات 
1 ،9 ،50.) 

 مير مان (-احيانان مان -مستكل التعامؿ الادارم داخؿ القسـ عمى اساس )مان  .54

ل مػف المسػتكل ر (، كهػ  فػ  المسػتكل المتكسػط الػذم يقتػ4.219ككاف كسطاا المرج  ) 
( نخػػػر عمػػػى المسػػػتكل 57( تدريسػػػيان عمػػػى المسػػػتكل الاعمػػػى ك )58اشػػػر) الاعمػػػى )مانػػػ (، اذ

 المتكسط كالاربعة ا خركف عمى المستكل الادن .

 فعيؼ(  -متكسط-نسانية )كبيريسعى رئيس القسـ لتنمية العلااات الأ  .52

كتقتػػرل الػػى  ( كهػػ  فػػ  المسػػتكل المتكسػػط4.281كجػػاست الفقػػرة بكسػػط مػػرج  اػػدر  ) 
( نخػػػر فػػػ  المسػػػتكل 54( تدريسػػػيان فػػ  المسػػػتكل الأعمػػػى ك)45المسػػتكل الكبيػػػر، حيػػػث أشػػػر )

 المتكسط كالبقية ف  المستكل الادنى.

 فعيؼ(  -متكسط -المستكل الأكاديم  لرئيس القسـ )كبير .52

( كهػػػ  فػػػمف المسػػػتكل المتكسػػػط كيقتػػػرل كميػػػران مػػػف 4.265كهػػػ  بكسػػػط مػػػرج  اػػػدر  ) 
( نخػر فػ  المسػتكل المتكسػط 57( تدريسػيان فػ  المسػتكل الاعمػى ك)40مى كاشػر )المستكل الاع

 كالبااكف ف  المستكل الأدنى كتعد هذ  الفقرة متكافقة م  الفقرة السابقة.

 فعيؼ(  –متكسط  -)كبير مستكل الاتزاف الشخص  لرئيس القسـ .51

( 48اشػر ) اذ (4.625فقد حصمت هذ  الفقرة عمى المسػتكل الأعمػى بكسػط مػرج  اػدر  ) 
( فقػط عمػى المسػتكل 2( نخركف عمػى المسػتكل المتكسػط ك)8تدريسيان عمى  المستكل الاعمى ك)

الادنػػى ، كتػػرتبط هػػذ  الفقػػرة بػػالفقرتيف السػػابقتيف المتػػيف تقتربػػاف كميػػران مػػف مسػػتكاها كمػػا تكفػػ  
 أكساطاـ المرجحة المذككرة ننفان .
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 فعيؼ( -كسطمت –مستكل تقبؿ القسـ لمنقد البناس )كبير  .56

( تدريسػيان 58اشػر ) ( كهػ  فػمف المسػتكل المتكسػط اذ4.484كجاس بكسط مرج  ادر  ) 
( نخػػر عمػػى المسػػتكل المتكسػػط، كالبقيػػة عمػػى المسػػتكل الادنػػى، 52عمػػى المسػػتكل الاعمػػى ك)

كيلاحػػظ اف هػػذ  الفقػػرة كاف كانػػت تجػػاكزت الكسػػط المػػرج  القياسػػ  الا اناػػا تعػػد ااػػؿ شػػدة مػػف 
 لاث أعلا  لككف اداس القسـ يدخؿ فيه عدة اطراؼ كما مكف  ف  مقدمة الاستبانة.الفقرات الم

 فعيفة(  -متكسطة -أمكانية مجمس القسـ لتحمؿ المساكلية )كبيرة .57

( تدريسػػيان عمػػى المسػػتكل الأعمػػى 59( حيػػث أشػػر )4.250كجػػاست بكسػػط مػػرج  اػػدر  ) 
كهػ  تقػ  فػمف المسػتكل المتكسػط  ( عمى المستكل المتكسط كالبقية ف  المستكل الأدنى،57ك)

 القريل جدان مف المستكل الاعمى، كه  ترتبط جزئيان بالفقرات المالمة كالرابعة.

 فعيؼ(.-متكسط -مستكل متابعة القسـ لشاكف التدريسييف )كبير .58

( كجػػاست فػػ  المسػػتكل المتكسػػط، كهػػ  تػػرتبط نكعػػان مػػا 4.579ككػػاف كسػػطاا المػػرج  ) 
 .( 54، 55، 2، 2بالفقرات )

 فعيؼ(–متكسط  –مستكل متابعة القسـ لشاكف الطمبة )كبير  .59

( كهػػ  فػػ  نفػػس المسػػتكل كالنتػػائج لمفقػػرة السػػابقة 4.579كجػػاست بكسػػط مػػرج  اػػدر  ) 
 ( مما يعط  مصدااية لاذا المستكل مف الأداس.58)

 فعيؼ(  -متكسط–مستكل تطبيؽ القرارات الجامعية ) عاؿ  .40

( تدريسػػػيان فػػػ  41أشػػػر)   المسػػػتكل الاعمػػػى اذأم فػػػ( 4.162ككػػػاف كسػػػطاا المػػػرج  ) 
( نخػػر فػػ  المسػػتكل المتكسػػط كملامػػة فػػ  المسػػتكل الادنػػ  كهػػذا يعػػكد 55المسػػتكل الاعمػػى ك)

 المركزم الذم تمارسه الجامعة تجا  ماسساتاا. لللأسمك 

 فعيؼ(  -متكسط –مستكل سيطرة القسـ عمى انتظاـ الدكاـ )عاؿ  .45

( تدريسػيان 58اشػر ) (، اذ4.579متكسػط بكسػط مػرج  اػدر  )لكجاست هذ  الفقرة فػ  المسػتكل ا
( ا خػػركف فػػ  المسػػتكل الادنػػى، 7( نخػػر فػػ  المسػػتكل الاعمػػى ك)52فػػ  المسػػتكل المتكسػػط ك)

 ( المتعمقة بالمتابعة.59ك58دارة ك)كه  متكافقة م  الفقرات الاكلى الخاصة بفاعمية الأ

 مامش(  -تشارؾ احيانان  -مشاركة التدريسييف ف  اتخاذ القرارات )اساس  .44

كانػػت مسػػػتكيات  ( كهػػػ  فػػ  المسػػتكل المتكسػػط اذ4.548كجػػاست بكسػػط مػػرج  اػػدر  ) 
( تدريسػػيان كالمتكسػػط 51تبشػػير التدريسػػييف لممسػػتكيات متقػػارل، فكػػاف تبشػػير المسػػتكل الاعمػػى )

كبػيف الفقػرة ( تدريسيان كالبقية ف  المستكل الادنى كه  تقترل الى الفقرة التاسعة كتق  بيناػا 52)
(55) 
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 فعيؼ(  -متكسط -انتظاـ اجتماعات القسـ )فعاؿ .42

( كتق  ف  المستكل المتكسػط القريػل الػى المسػتكل الاعمػى 4.208كه  بكسط مرج  ادر  )
( 2( نخػران عمػى المسػتكل الاعمػى ك)51( تدريسيان عمى المسػتكل المتكسػط ك)45حيث اشر )

 فقط عمى المستكل الادن .

 فعيؼ(  -متكسط -مس القسـ )فعاؿادارة اجتماعات مج .42

( 59( كتقػػػ  فػػػ  المسػػػتكل المتكسػػػط حيػػػث اشػػػر )4.416كجػػػاست بكسػػػط مػػػرج  اػػػدر  ) 
( نخر ف  المستكل الاعمى كالبقية ف  المستكل الادنػى كهػذ ذات 51تدريسيان ف  هذا المستكل ك)

 (.57ك9صمة بالفقرتيف )

 متفرغ(  –متكسطة  –انشغاؿ مدير القسـ بمساكليات عديدة )كبيرة  .41

( كه  فػ  المسػتكل المتكسػط، حيػث اشػر هػذ  الحالػة 4.579كجاست بكسط مرج  ادر  ) 
( نخركف ف  المستكل الاعمى كامناف فػ  المسػتكل الادنػى كهػذا يعكػس بعػض 9( تدريسيان ك)48)

المسػػاكليات المفػػافة كالانشػػغاؿ كهػػ  تتكافػػؽ مػػ  الفقػػرات الخاصػػة بالفاعميػػة كالمتابعػػة الفقػػرات 
(45 ،59 ،58 ،5. ) 

 اميؿ (  –متكسط  -يحدث خلاؼ ف  القسـ بشكؿ )كبير .46

( ف  المسػتكل المتكسػط كهػ  تقتػرل الػى المسػتكل الادنػى 5.840ككاف كسطاا المرج  ) 
( تدريسػيان 42ذلؾ لكاكعاػا تحػت مسػتكل الكسػط المػرج  القياسػ  البػال  )درجتػيف(، حيػث أشػر )

( تدريسػػييف فػػ  2ل الادنػػى كلػػـ ياشػػر سػػكل )( نخػػران فػػ  المسػػتك 55عمػػى المسػػتكل المتكسػػط )
 المستكل الاعمى .

 فعيؼ(  -متكسط -تنااض مكااؼ القسـ اتجا  المشكلات المتناظرة )كبير .47

( كهػ  اريبػة مػف الكسػط القياسػ  فػ  المسػتكل المتكسػط 4.046ككاف كسػطاا المػرج  ) 
مػى كالبقيػة فػ  المسػتكل ( نخران فػ  المسػتكل الاع8( تدريسيان عمى هذ  الفقرة ك)47حيث أجم  )

الادن . ككجكد ممؿ هذا التنااض ككنه يخف  للأجتااد احيانػان كالظػركؼ المحيطػة كالمػامرة ففػلان 
 ( .46، 44، 45، 59، 58، 54، 55، 50، 9، 2عف ارتباطاا بمفمكف الفقرات )

 

 فعيؼ( -متكسط -مستكل تكفر كسائؿ اتصاؿ القسـ بنظرائه ف  الكميات الأخرل )فعاؿ  .48

سػػط القريػػل مػػف المسػػتكل ( كتقػػ  فػػ  المسػػتكل المتك 5.694كجػػاست بكسػػط مػػرج  اػػدر  ) 
( نخران فػ  المسػتكل الفػعيؼ فيمػا 51( تدريسيان ف  المستكل المتكسط ك)45اشر ) الفعيؼ، اذ
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( فػػ  المسػػتكل الأعمػػى ، كهػػذا يعطػػ  انطباعػػان بعػػدـ فاعميػػة اتصػػاؿ الأاسػػاـ 2لػػـ ياشػػر سػػكل )
 الأخرل.المتناظرة ف  الكميات 

 فعيؼ( -متكسط –اتصاؿ القسـ بالأاساـ الأخرل ف  الكمية )كبير  .49

( تدريسػيان 59أشػر ) ( كه  فػ  المسػتكل المتكسػط، اذ4.015كجاست بكسط مرج  ادر  ) 
( عمػػى المسػػتكل الأدنػػى كهػػ  تػػرتبط 9( نخػػران عمػػى المسػػتكل الاعمػػى ك)55عمػػى هػػذا المسػػتكل )

 (  8، 2، 2بالفقرات )

 تسمط (  -اتكاراط  -متب  )ديمقراط نمط اادارة ال .20

 ( كه  فػ  المسػتكل المتكسػط )اكتقراطػ ( يقتػرل4.425كحصمت عمى كسط مرج  ادر  ) 
( تدريسيان لكؿ مػف المسػتكييف الأعمػى كالمتكسػط فيمػا 56اشر ) الى الكسط الأعمى )ديمقراط ( اذ

، 52، 54، 55، 50، 9يرل سبعة تدريسػييف أف نمػط اادارة تسػمط  كهػ  ناتجػة عػف الفقػرات )
56 ،57. ) 
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 الجانل الفن  : 

فقػرة، كانػت نتائجاػا جميعػان فػ  المسػتكل المتكسػط بفػمناا ممػاف  40تفمف هذا الجانػل  
 فقرات تحت المستكل القياس  لمكسط المرج ، كف  ما يبت  تفسير النتائج: 

 متكسط فعيؼ(  –استيعال القسـ لمعمؿ التربكم ) كبير  .5

( كهػػ  فػػ  المسػػتكل المتكسػػط القريػػل مػػف المسػػتكل 4.219  اػػدر  )كجػػاست بكسػػط مػػرج 
 ( عمى المستكل المتكسط.57( تدريسيان عمى المستكل الاعمى ك)58الاعمى، حيث اشر )

 فعيؼ(  -متكسط -استيعال القسـ لمعمؿ الاكاديم  بشكؿ )كبير .4

ان ( كهػػػ  تتكافػػػؽ مػػػ  الفقػػػرة السػػػابقة كتعكػػػس ايفػػػ4.222كجػػػاست بكسػػػط مػػػرج  اػػػدر  ) 
 ( مف الجانل الادارم.52المستكل الاكاديم  الكارد ف  الفقرة )

 فعيؼ( -متكسط –دكر القسـ ببختيار نكعية الكمية )كبير  .2

أشػػر  كهػػ  دكف الكسػػط المػػرج  القياسػػ  اذ( 5.791كحصػػمت عمػػى كسػػط مػػرج  اػػدر  ) 
المسػتكل  ( نخر عمى المستكل الفعيؼ كالبقية فػ 52( تدريسيان عمى المستكل المتكسط ك)59)

 الاعمى، كهذ  النتيجة تعكد الى النظاـ المركزم ف  القبكؿ.

 فعيؼ(. -متكسط -يمارس القسـ دكران أشرافيان ف  العممية التعميمية بشكؿ )فعاؿ .2

( تدريسيان عمػى المسػتكل المتكسػط 58أشر ) ( اذ4.425مت عمى كسط مرج  ادر  )كحص 
 مى المستكل الادن .( أخران عمى المستكل الاعمى كستة نخركف ع51ك)

 فعيؼ( -متكسط –مستكل السع  لتطكير الجانل الأكاديم  )كبير  .1

( تدريسػيان 51اشػر ) ( كهػ  فػ  المسػتكل المتكسػط اذ4.504كجاست بكسط مرج  اػدر  ) 
كهػ  تقتػرل  -( نخران عمى المستكل الاعمى كالبقيػة فػ  المسػتكل الادنػ 52عمى هذا المستكل ك)

 كسط المرج .الى المستكل القياس  لم

 فعيؼ(  –متكسط  -مستكل انتظاـ الامتحانات خلاؿ العاـ الدراس  )كبير .6

قريػل مػف الاداس الاعمػى ( عمػى مسػتكاها المتكسػط ال4.250كيدؿ كسطاا المػرج  كاػدر  ) 
( عمى المستكل الاعمى كالبقيػة عمػى 58( تدريسيان عمى المستكل المتكسط ك)59اشر ) )كبير( اذ

 ( .2، 4ه  ذات صمة بالفقرتيف )المستكل الادن ، ك 

 فعيؼ(  –متكسط  -مكفكعية نتائج الامتحانات )كبير .7
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( 59اشػػر ) يفػػان تقتػػرل مػػف المسػػتكل الاعمػػى اذ( كهػػ  ا4.416كجػػاست بكسػػط مػػرج  ) 
( نخػػران عمػػى المسػػتكل الاعمػػى فيمػػا اشػػر خمسػػة نخػػركف 51تدريسػػيان عمػػى المسػػتكل المتكسػػط ك)

 صمة بالفقرة السابقة.عمى المستكل الادن ، كه  ذات 

 مربؾ(  –معتدؿ  -مستكل تدخؿ القسـ ف  الامتحانات )فعاؿ .8

 ل القريػل مػف المسػتكل الاعمػى ، اذ( كه  ف  المستك 4.208كجاست بكسط مرج  ادر  ) 
( تدريسػيان عمػى المسػتكل الاعمػى، كامنػاف فقػط 52( تدريسيان عمى المستكل المتكسػط ك)42اشر )

 ؾ( كه  ترتبط بالفقرتيف السابقتيف.عمى المستكل الادنى )مرب

 فعيؼ(  –متكسط  –متابعة القسـ لتطكير المناهج التدريسية )كبير  .9

( 51أشػػػر ) يبػػػة الػػػى الكسػػػط المػػػرج  القياسػػػ  اذ( كار 4.504ككػػػاف كسػػػطاا المػػػرج  ) 
( نخران عمى المسػتكل الاعمػى كالبقيػة فػ  المسػتكل الادنػ  52تدريسيان عمى المستكل المتكسط ك)

 تتكافؽ م  الفقرة الخامسة.كه  

 فعيؼ(  –متكسط  –متابعة مجمس القسـ لتراية التدريسييف )فعاؿ  .50

دة ( الػكار 58( عمػى المسػتكل المتكسػط كهػ  تتكافػؽ مػ  الفقػرة )4كيدلؿ كسطاا المػرج  ) 
( تدريسػػيان المسػػتكل المتكسػػط لاػػذا المسػػتكل بينمػػا يػػرل 57يػػرل ) بالجانػػل الادارم كبحػػدة ااػػؿ اذ

 ران لكؿ مف المستكييف الاعمى كالادنى.( نخ55)

 فعيؼ(  -متكسط -مستكل رعاية البحث العمم  لمتدريسييف )كبير .55

( تدريسػػػيان عمػػػى 51اشػػػر ) ( اذ5.897المػػػرج  القياسػػػ  بقيمػػػة )كجػػػاست دكف الكسػػػط  
( نخران عمى المستكل المتكسػط كالبقيػة عمػى المسػتكل الاعمػى كهػذا يعكػس 52المستكل الادنى ك)

 الى رعاية اكبر ف  هذا الجانل.الحاجة 

 فعيؼ( -متكسط -مستكل تكفير المستمزمات  الادكات كالمختبرات  )كبير .54

اشػػر  ( اذ5.189لفػػعيؼ بكسػػط مػػرج  اػػدر  )كجػػاست بمسػػتكل متكسػػط اريػػل جػػدان الػػى ا 
( نخران عمى المستكل المتكسط، كاشر اربعػة نخػركف 51( تدريسيان عمى المستكل الفعيؼ ك)40)

تكل الأعمى، كه  تاشػر اف الادكات كالمختبػرات العمميػة بحاجػة الػى تطػكير كزيػادة فػ  عمى المس
 الدعـ.

 فعيؼ(  -متكسط -مستكل ااامة القسـ لمنشاطات التربكية )كبير .52

اشػػر  سػػط الػػذم يقػػؿ عػػف الكسػػط القياسػػ  اذ( المتك 5.758كاشػػر الكسػػط المػػرج  البػػال  ) 
المسػػتكل الادنػػى ، فيمػػا يػػرل ملامػػة نخػػركف فقػػط  ( نخػػران مػػف52( تدريسػػيان هػػذا المسػػتكل ك)44)

 المستكل الاعمى، كه  صفة نقؿ الطمكح.
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 فعيؼ(–متكسط  -مستكل ااامة القسـ لمنشاطات العممية )كبير .52

( تكافقاا م  الفقرتيف السػابقتيف بمسػتكاها الػذم يقػؿ 5.666كدلؿ كسطاا المرج  البال  ) 
( 56يسػػيان عمػػى المسػػتكل المتكسػػط فيمػػا اشػػر )( تدر 40أشػػر ) اسػػ ، اذعػػف الكسػػط المػػرج  القي

 نخران عمى المستكل الفعيؼ، ملامة نخركف عمى المستكل الاعمى.

 فعيؼ(  –متكسط  –مشاركة القسـ ف  النشاطات التربكية كالعممية )كبير  .51

 قة اذ( كه  بمسػتكل يتكافػؽ مػ  الفقػرات الػملاث السػاب5.722كجاست بكسط مرج  ادر  ) 
( فقط عمػى 2( نخران عمى المستكل الفعيؼ ك)52ان عمى المستكل المتكسط ك)( تدريسي45اشر )

 المستكل الأعمى 

 فعيؼ(  -متكسط -رعاية القسـ لممبادرات العممية لمتدريسييف )كبير .56

( يقػ  فػ  المسػتكل المتكسػط الػذم يزيػد عمػى المسػتكل 4.420كه  بكسػط مػرج  اػدر  ) 
( عمػػى المسػػتكل الفػػعيؼ 54مػػى هػػذا المسػػتكل ك)( تدريسػػيان ع58أشػػر ) اذالمتكسػػط القياسػػ  

 كتسعة نخركف عمى المستكل الاعمى .

( كهػػ  ذات صػػمة ببعفػػاا الػػبعض كاحيانػػان تكمػػؿ أحػػداهما الأخػػرل 56-50كيلاحػػظ اف الفقػػرات )
 تعكس تقييمان يقترل الى الفعؼ.

 فعيؼ(  -متكسط -متابعة شاكف الدراسات العميا بشكؿ )كبير .57

د امػيلان عمػى ( كهػ  فػ  المسػتكل المتكسػط الػذم يزيػ4.579ر  ) كجاست بكسط مػرج  اػد 
( نخػػران عمػػى المسػػتكل 51( تدريسػػيان عمػػى المسػػتكل المتكسػػط ك)57اشػػر ) المتكسػػط القياسػػ  اذ

 الاعمى كالبقية عمى المستكل الادنى، كه  تنسجـ م  الفقرة السابقة كالخامسة ايفان .

 فعيؼ ( -متكسط–بشكؿ )كبير  مستكل البحكث الصادرة مف القسـ كمناجيتاا .58

حصمت عمى كسط مػرج  اػدر   ( اذ57، 56، 1تكافؽ م  الفقرات )كه  بمستكل متكسط ت 
( نخػػػران عمػػى المسػػػتكل الأعمػػػى 54( تدريسػػػيان عمػػى المسػػػتكل المتكسػػط ك)59( كاشػػر )4.504)

 كممانية نخركف عمى المستكل الأدنى .

 فعيؼ(  -متكسط –متابعة تكفير المصادر المكتبية بشكؿ )كبير  .59

( كهػػك ااػػؿ مػػف المسػػتكل المتكسػػط القياسػػ  كتقتػػرل 5.162كجػػاست بكسػػط مػػرج  اػػدر  ) 
( الخاصػػة بتػػكفير الادكات كالمختبػػرات، فقػػد اشػػر 54كميػػران الػػى الفػػعيؼ كهػػ  تتكافػػؽ مػػ  الفقػػرة )

( 9( نخػػران عمػػى المسػػتكل المتكسػػط ك)52( تدريسػػيان عمػػى المسػػتكل الفػػعيؼ ك)56هػػذ  الحالػػة )
 ركف عمى المستكل الاعمى.نخ
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 فعيؼ(  -متكسط -متابعة تكفير الكتل الدراسية )كبير .40

ا أففػػؿ مػػف الفقػػرتيف ( دكف الكسػػط القياسػػ  ألا أناػػ5.879كجػػاست بكسػػط مػػرج  اػػدر  ) 
( 55( نخران عمى المسػتكل الأعمػى ك)54( تدريسيان المستكل الفعيؼ ك)56اشر) (، اذ59، 54)

يلاحػظ اف هنػاؾ تنػااض فػ  مػا يتعمػؽ بالمسػتكيات ممػا يعنػ  اف فقط عمى المسػتكل المتكسػط، ك 
 بعض الأاساـ يتكفر فياا الكتل الدراسية أففؿ مف أاساـ الكميات الأخرل.
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 الفصؿ الخامس
 اكلان : الأستنتاجات 

اممل النتائج أشػارت الػى المسػتكل المتكسػط لتقػكيـ الأداس ، كتفاكتػت شػدتاا فػ  الأبتعػاد أك  .5
كسػػط المػػرج  القياسػػ  ، الا اف بعػػض الفقػػرات كمػػا اشػػرنا تقتػػرل الػػى الجػػكدة الااتػػرال مػػف ال

 كبحاجة الى دعـ لزيادتاا كالبعض ا خر تقترل الى المستكل الادنى بحاجة الى دعـ اكبر.
 اف الأنظمة كالقكانيف لا تمب  مستكل الطمكح كتحد مف اداس القسـ . .4

كانيػػات كالأنظمػػة المعمػػكؿ باػػا تػػدنت عػػف اممػػل الانشػػطة التػػ  لاػػا صػػمة بالػػدعـ كتػػكفير اام .2
 المستكل القياس  لمكسط الحساب  .

ياشػػر مسػػتكل الصػػلاحيات الممنكحػػة كاتخػػاذ القػػرارات مسػػتكل المركزيػػة فػػ  الادارة كبصػػفة  .2
متكسطة كه  باتجا  يميؿ نكعان ما الى اللامركزيػة فػ  النشػاط الادائػ  )اعفػاس ادارة القسػـ( 

. 

بالمتابعة ارتف  ادااها عف الكسط القياسػ  ، كيقتػرل بعفػاا الػى  اممل الانشطة الت  تتحقؽ .1
 المستكل الأعمى.

تاشر النتائج اف الجانل العمم  كالتربكم لـ يحػظ بالعنايػة التامػة ، كاػد يكػكف سػببه مسػتكل  .6
 الدعـ المال  كتكفير الكسائؿ كالمختبرات كالأنظمة المقيدة لاا .

فاػـ التدريسػييف ؾ تنااض ف  العديد مناا فيما يتعمؽ بمف خلاؿ تحميؿ الفقرات يلاحظ اف هنا .7
تقترل احيانان اعداد الذيف ياشركف عمى كؿ مف المستكييف الاعمػى كالأدنػى  كنظرتاـ للأداس اذ

. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مانيان : التكصيات : 
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دراسة الانظمة كالقكانيف المعمكؿ باا بشػكؿ مسػتفيض بمػا يعطػ  حريػة اكبػر مػف صػلاحيات  .5
 لمساكليات كاتخاذ القرارات الت  تتـ ف  فكئاا .كتحميؿ ا

اعادة النظر ف  الامكانيات المادية )المالية كالمستمزمات الاخػرل التػ  تتعمػؽ بتنميػة الجكانػل  .4
 العممية كالتربكية ( . 

 تكصيؼ لطبيعة النشاطات الت  يفترض ااامتاا اك المشاركة فياا . .2

 عف الأجتاادات الشخصية  سيما ف  التقكيـ . كف  معايير كافحة كمحددة للأداس للأبتعاد .2

الأهتماـ بشكؿ اكبر بالعمؿ الجماع  كتجسػيد مبػدأ ادارة المجػالس التػ  تػامف هػذا النػكع مػف  .1
 العمؿ . 

اطػػلاع التدريسػػيف بشػػكؿ مسػػتمر عمػػى النشػػاط الادارم ككيفيػػة تحديػػد الاداس كالاسػػمكل الػػذم  .6
 قترحاتاـ كنرائاـ.يعتمد كالانظمة المعمكؿ باا كالاستماع الى م

التخفيػػؼ عػػف راسػػاس الااسػػاـ فػػ  زجاػػـ ببعمػػاؿ اداريػػة متشػػعبة خػػارج اطػػار مسػػاكلياتاـ  .7
 لغرض التفرغ لأداس عمماـ.

 

 مالمان : المقترحات 
 اجراس دراسة لتقكيـ اداس التدريسييف.  .5
 اجػػػراس دراسػػػة لتبػػػايف اراس الاداريػػػيف الجػػػامعييف )مػػػدراس ااسػػػاـ ، عمػػػداس كمعػػػاكنياـ( بصػػػدد .4

 الانظمة كالقكانيف المعتمدة. 

ااامػة نػدكة متخصصػة لمنااشػة الامػكر الػكاردة فػ  الفقػرة اعػلا  تتفػمف دراسػات مقارنػة مػػ   .2
 الانظمة المعمكؿ باا ف  الجامعات المتقدمة. 

 اجراس دكرات تدريبية لأطلاع الملاكات الجامعية بالعمؿ الادارم الجامع  ككظائفه.  .2
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 (5الممحؽ )
 جامعة بغداد 

 مركز الدراسات التربكية ك الابحاث النفسية 
 اسـ البحكث التربكية 
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/ اسنمارة اسـ   تطلاع ِ 

 الاستاذ الفافؿ ............................................... المحترـ 
 

 تحية طيبة 
ـ العمػػكـ ااسػػا بػالنظر لخبػػرتكـ الاكاديميػػة ك العمميػػة كبغيػػة اجػػراس بحمنػػا المكسػػكـ ) تقػػكيـ اداس ادارات 

ة عػف السػااؿ ادنػا  لغػرض كالنفسية ف  كميات التربية بجامعػة بغػداد ( يرجػى تففػمكـ بالاجابػ التربكية
الافادة مناا ف  بناس اداة البحث. عمما بانه يقصد بادارة القسـ رئػيس القسػـ كالمسػتكيات الادنػى التػ  

 تساعد  مف مقرريف كلجاف ... الخ 
 

 م  التقدير
 

 الباحماف 
 

 مف كجاة نظر سيادتكـ ما ه  الجكانل الت  يمكف تقكيماا ف  اداس ادارات ااسامكـ ؟ 
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 (4الممحؽ )
 بسـ الله الرحمف الرحيـ الرحمف

 جامعة بغداد
 مركز الدراسات التربكية ك الابحاث النفسية 

 ـ / ) استمارة خبراس(
 

 الاستاذ الفافؿ ................................................. المحترـ
 تحية طيبة.. 

بػرايكـ بصػدد الاسػتبانة المرفقػة طيػا لاجػراس بحمنػا  نظرا لمكانتكـ العممية كخبرتكـ الكبيػرة، نبمػؿ بامرائنػا
) تقػػكيـ ادارات الااسػػاـ التربكيػػة كالنفسػػية فػػ  كميػػات التربيػػة بجامعػػة بغػػداد مػػف كجاػػة نظػػر  المكسػػكـ

 التدريسييف( 
 عمما اف الاستبانة تتفمف مجاليف: 

  المجاؿ الادارم: كيشػمؿ عمػى جميػ  الانشػطة التػ  تخػص عمػؿ مجمػس القسػـ  كرئيسػه فػ .5
الجكانل الادارية كانجاز المعاملات كالصلاحيات الممنكحػة كالصػفات القياديػة .. الػخ كيحتػكم 

 ( فقرة41)

المجػػاؿ الفنػػ  : كيشػػمؿ عمػػى النشػػاطات ذات الصػػمة بالجانػػل الاكػػاديم  فػػ  القسػػـ كيحتػػكم  .4
 ( فقرة. 58)

التعػديلات كالافػافات  نامؿ اف يتكرـ سيادتكـ بابداس رايكػـ فػ  الاسػتبانة كفقػا لمػا مكفػ  كااتػراح
 الفركرية اف كجدت. 

 
 م  التقدير

 
 الباحماف

 ـ. فيصؿ يكنس محمد
 د. مظفر جكاد احمد 

 مركز الدراسات التربكية ك الابحاث النفسية                                                  
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 الجانل الادارم
ميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر  صالحة لاتنم  تنتم  الفقرات ت

 صالحة
 لية مجمس القسـ ف  الكمية مدل فعا 5

     فعاؿ جدا        فعاؿ      مير فعاؿ 
 اداس القسـ عمى مستكل الكمية  4

     مستقؿ       استقلالية محدكدة    تاب  
 مستكل كفكح الانظمة الادارية لمقسـ بشكؿ 2

     كاف      متكسط      مامض 
 امكانية تنفيذ الانظمة كارارات مجمس القسـ  2

     كبيرة   متكسطة    فعيفة 
 تحدد الانظمة حرية القسـ ف  ااامة الانشطةبشكؿ 1

     كبير   متكسط    اميؿ  
 المكارد المالية المخصصة لمقسـ  6

     كبيرة   متكسطة   اميمة
 مستكل الصلاحيات الممنكحة لمقسـ  7

     كبيرة   متكسطة    فعيفة
 بشكؿ  تاخذ القرارات داخؿ القسـ 8

     جماع    جماع  احيانا   فردم 
 مستكل تامير العلااات الشخصية ف  ارارات القسـ 9

     كبير   متكسط    اميؿ
 مستكل استخداـ المعمكمات ف  اتخاذ القرارات  50

     دايؽ   متكسط فعيؼ 
 مستكل التعامؿ الادارم داخؿ القسـ عمى اساس  55

     ان  مان    احيانا مان    مير م
 يسعى رئيس القسـ لتنمية العلااات الانسانية بشكؿ  54

     كبير   متكسط   فعيؼ
 المستكل الاكاديم  لرئيس القسـ  52

     كبير   متكسط    اميؿ
 مستكل الاتزاف الشخص  كالانفعال  لرئيس القسـ  52

     كبير   متكسط    اميؿ
 اسمستكل تقبؿ ادارة القسـ لمنقد البن 51

     كبير   متكسط    اميؿ
 امكانية مجمس القسـ لتحمؿ المساكلية  56

     كبيرة   متكسطة    اميمة
 مستكل متابعة القسـ لشاكف التدرييسيف 57

     كبير   متكسط    اميؿ
 مستكل متابعة القسـ لشاكف الطمبة  58

     كبير       متكسط         اميؿ
 كالقرارات الجامعيةمستكل تطبيؽ الانظمة  59

     عاؿ      متكسط        فعيؼ 
 مستكل سيطرة ادارة القسـ عمى انتظاـ الدكاـ  40

     عاؿ      متكسط        فعيؼ
 مشاركة التدرييسيف ف  اتخاذ القرارات  45

     اساس    تشارؾ احيانا    مامش 
 انتظاـ كادارة اجتماعات القسـ بشكؿ  44

     كسط         فعيؼ فعاؿ       مت
 انشغاؿ رئيس القسـ بمساكليات عديدة بشكؿ  42

     كبير     متكسط        متفرغ
 يحدث خلاؼ ف  القسـ بشكؿ  42

     كبير      متكسط       اميؿ
 تنااض مكااؼ القسـ تجا  المشكلات المتناظرة  41

     كبير     متكسط        فعيؼ
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 لجانل الفن  ا
ميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر  صالحة لاتنم  تنتم  فقراتال ت

 صالحة
 استيعال القسـ لمعمؿ التربكم كالاكاديم  بشكؿ  5

     كبير     متكسط        فعيؼ
 دكر القسـ باختيار الطمبة 4

     كبير     متكسط        فعيؼ
 يمارس القسـ دكرااشرافيا ف  العممية التعميمية بشكؿ 2

     فعاؿ     متكسط        فعيؼ
 مستكل السع  لتطكير الجانل الاكاديم  لمقسـ  2

     كبير     متكسط        فعيؼ
 مستكل انتظاـ الامتحانات كمكفكعيتاا بشكؿ 1

     كبير     متكسط        فعيؼ
 مستكل تدخؿ القسـ ف  الامتحانات  6

     فعاؿ    معتدؿ    مربؾ 
 شكؿ متابعة القسـ لتطكير المناهج التدريسية ب 7

     كبير     متكسط        فعيؼ
 مكفكعية مجمس القسـ ف  متابعة تراية التدريسيف  8

     كبير     متكسط        فعيؼ
 تكفير المكارد المالية) لمبحث العمم (  9

     كبير     متكسط        فعيؼ
 مستكل تكفير المستمزمات) الادكات كالمختبرات( 50

     فعيؼ  كبير     متكسط      
 مستكل ااامة القسـ لمنشاطات التربكية كالعممية  55

     كبير     متكسط        فعيؼ
 مشاركة القسـ ف  النشاطات التربكية كالعممية  54

     كبير     متكسط        فعيؼ
 رعاية القسـ لممبادرات العممية لمتدرييسيف 52

     كبير     متكسط        فعيؼ
 ة شاكف الدراسات العميا بشكؿ متابع 52

     كبير     متكسط        فعيؼ
 عدالة تكزي  الطمبة عمى الاختصاصات بشكؿ  51

     كبير     متكسط        فعيؼ
مسػػتكل تػػكفر كسػػائؿ اتصػػاؿ القسػػـ بنظرائػػه كالكميػػات  56

     الاخرل فعاؿ    متكسط        فعيؼ
 كمناجيتاا مستكل البحكث الصادرة مف القسـ  57

     عاؿ     متكسط        فعيؼ
 متابعة تكفير الكتل كالمصادر المكتبية بشكؿ  58

     كبير     متكسط        فعيؼ
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 (2الممحؽ )
 بسـ الله الرحمف الرحيـ

 جامعة بغداد
 مركز الدراسات التربكية ك الابحاث النفسية 

 
 ـ/ استبانة

 
 ....................................المحترـ الاستاذ الفافؿ...............

 
 تحية طيبة.. 

)) تقكيـ ادارات الااساـ التربكية كالنفسػية فػ  كميػات التربيػة بجامعػة بغػداد  لغرض انجاز بحمناالمكسكـ
   √مف كجاة نظر التدريسييف((  نامؿ الاستفادة مف رايكـ كتعاكنكـ فػ  تاشػير الفقػرات بكفػ  علامػة) 

الذم تػرا  مناسػبا ، عممػا بانػه يقصػد بػادارة القسػـ كالمسػتكيات الادنػى التػ  تسػاعد  مػف  (  لممستكل
 مقررم ف كلجاف

   -.. كما اف الاستبانة تتفمف مجالييف:
المجػػاؿ الادارم: كيشػػمؿ جميػػ  الانشػػطة التػػ  تخػػص عمػػؿ القسػػـ كرئيسػػه فػػ  الجكانػػل  .5

ت القياديػػة .. الػػخ كيحتػػكم الاداريػػة كانجػػاز المعػػاملات كالصػػلاحيات الممنكحػػة كالصػػفا
 ( فقرة 20)

المجاؿ الفن  كيشتمؿ النشاطات ذات الصمة بالجانل الاكاديم  فػ  القسػـ كيحتػكم عمػى  .4
 ( فقرة 40)

 الشكر ك التقدير م  فائؽ
 
 

 الباحماف
 ـ. فيصؿ يكنس محمد
 د. مظفر جكاد احمد 

 ات التربكية ك الابحاث النفسية مركز الدراس                                                 
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 الجانل الادارم
 المتارى الفقيات ت
 غ ي فعاؿ فعاؿ  فعاؿ جوا موى فعال ة اوايةالقتـ في الكم ة 1
اتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاقلال ة  متاقؿ اواء القتـ تمى متارى الكم ة  0

 جزئ ة 
 ااسع

 غامي مارتط راضح متارى رضرح اسنظمة اسواي ة لمقتـ 3
 ضع فة مارتطة كس ية اسنظمة المعمرؿ سياامكان ة انف    2
 ضع فة مارتطة كس ية امكان ة انف   قيايات مجمس القتـ 0
 قم ؿ مارتط كس ي اسنشطةسشكؿ احو اسنظمة حي ة القتـ في اقامة .
 قم مة مارتطة كس ية المرايو المال ة المخصصة لمقتـ 7
 م مةق مارتطة كس ية متارى الصلاح ات الممنرحة لمقتـ 8
جمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاتي  جماتي اؤخ  القيايات واخؿ القتـ سشكؿ  9

 اح انا
 فيوا

متػػػػارى اػػػػاث ي العلاقػػػػات الشخصػػػػ ة فػػػػي قػػػػيايات  12
 القتـ

 قم ؿ مارتط كس ي

 ضع ؼ مارتط وق ؽ متارى اتاخواـ المعمرمات في ااخا  القيايات 11
 غ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي اح انا ميني ميني متارى الاعامؿ اسوايا واخؿ القتـ تمى اتاس 10

 ميني
 تػػػػعى يئػػػػ س القتػػػػـ لانم ػػػػة العلاقػػػػات اسنتػػػػان ة  13

 سشكؿ
 ضع ؼ مارتط كس ي

 ضع ؼ مارتط كس ي المتارى اسكاو مي ليئ س القتـ 12
 ضع ؼ مارتط كس ي متارى اسازاف الشخصي ليئ س القتـ 10
 ضع ؼ مارتط كس ي متارى اقسؿ اواية القتـ لمنقو السناء .1
 قم مة مارتط كس ي احمؿ المتؤرل ةامكان ة مجمس القتـ ل 17
 ضع ؼ مارتط كس ي متارى مااسعة القتـ لشؤرف الاوي ت  ف 18
 ضع ؼ مارتط كس ي متارى مااسعة القتـ لشؤرف الطمسة 19
 ضع ؼ مارتط تاؿ متارى اطس ؽ القيايات الجامع ة 02
 ضع ؼ مارتط تاؿ متارى ت طية اواية القتـ تمى اناظاـ الوراـ 01
 ميمش اشايؾ اح انا اتاتي ايكة الاوي ت  ف في ااخا  القيايات مش 00
 ضع ؼ مارتط فعاؿ  اناظاـ اجاماتات القتـ 03
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 المتارى الفقيات ت
 ضع ؼ مارتط فعاؿ  اواية اجاماتات مجمس القتـ 02
 مافيغ مارتط كس ي انشغاؿ يئ س القتـ سمتؤرل ات تو وة سشكؿ 00
 قم ؿ مارتط كس ي  حوث خلاؼ في القتـ سشكؿ .0
 ضع ؼ مارتط كس ي  اناقي مراقؼ القتـ اجاه المشكلات الماناظية 07
متػػػارى اػػػرفي رتػػػائؿ ااصػػػاؿ القتػػػـ سنظيائػػػو فػػػي  08

 الكم ات اسخيى
 ضع ؼ مارتط فعاؿ

 ضع ؼ مارتط كس ي ااصاؿ القتـ ساسقتاـ اسخيى في الكم ة 09
 اتمطي اارقياطي و مقياطي نمط اسواية الماسع 32
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الجانل الفن 
 المتارى الفقيات ت
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 المتارى الفقيات ت
 ضع ؼ مارتط كس ي اتا عاب القتـ لمعمؿ الايسرا سشكؿ  1
 ضع ؼ مارتط كس ي اتا عاب القتـ لمعمؿ اسكاو مي سشكؿ 0
 ضع ؼ مارتط كس ي وري القتـ ساخا اي نرت ة الطمسة 3
 مػػػايس القتػػػـ وريا اشػػػياف ا فػػػي العمم ػػػة الاعم م ػػػة  2

 سشكؿ
 ضع ؼ طمارت فعاؿ

 ضع ؼ مارتط كس ي متارى التعي لاطر ي الجانب اسكاو مي لمقتـ 0
 ضع ؼ مارتط كس ي متارى اناظاـ اسماحانات خلاؿ العاـ الوياتي .
 ضع ؼ مارتط كس ي مرضرت ة ناائج اسماحانات 7
 ميسؾ معاوؿ فعاؿ متارى اوخؿ القتـ في اسماحانات 8
 ضع ؼ مارتط كس ي لاوي ت ةمااسعة القتـ لاطر ي المناىج ا 9

 ضع ؼ مارتط فعاؿ مااسعة مجمس القتـ لايق ة الاوي ت ف 12
 ضع ؼ مارتط كس ي متارى يتا ة السحث العممي لماوي ت  ف 11
 ضع ؼ مارتط كس ي متارى ارف يالمتامزمات )اسورات رالمخاسيات( 10
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