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 وط المهنية وصلاقتها ــــالضغ
 بالتوافق المهني

 ةـــامعـــــالج اتذةــــأسدى ــل
 
     الأستاذ المساعد                      

 طو إسماعيؿد.

 الأستاذ المساعد
 د. الطاؼ ياسيف

 كلية التربية للبنات/ جامعة بغداد    
 

 مشكلة البحث:  

ي عصرنا الحالي يواجيوف انواعا متعددة مف الضغوط تكمف المشكمة  في اف معظـ العامميف ف
اثناء العمؿ، وليذا يعد اتجاه العامؿ نحو دوره في العمؿ عنصر ميـ في زيادة الاداء الوظيفي وتحقيؽ 

 معامؿ داخؿ عممو.لالتوافؽ النفسي السوي 
ابة تسبب الشعور بالتوتر وتكمف خطورة الضغوط في الاصقد اف ىناؾ ضغوط في بيئة العمؿ 

بالاحتراؽ النفسي والتي تتمثؿ في حالات التشاؤـ واللامبالاة وعدـ دقة الاداء وسوء التوافؽ العاـ والقياـ 
بالواجبات بصورة تفتقر الى الاندماج الوجداني الذي يعتبر احد الركائز الاساسية في مينة التدريس 

 والطب وغيرىما
مكنيا اف تتحوؿ الى مشاكؿ صحية ومينية بناء عمى ما سبؽ فاف الضغوط النفسية والمينية ي

مدمرة لمكائف الحي وقد تكوف ىذه المشاكؿ مفجعة خاصة في حالة امراض القمب نظرا لاف اوؿ مؤشر 
لمضغوط الحادة يمكف اف يكوف الموت المفاجىء. وىناؾ العديد مف الدراسات التي ربطت الضغط الزائد 

والظير وضعؼ الاداء وسوء التوافؽ، خاصة ما تشير  باعراض جسدية ونفسية ومينية وباوجاع الراس
اليو احصائية بعض الدراسات باف الضغط الميني يترتب عميو حالات خطيرة تاتي في مقدمتيا امراض 

 حالة. 07352القمب الذي يصؿ عدد الوفيات فييا الى 
طة بؿ ىي لابد مف الاشارة الى اف العلاقة بيف الضغوط في العمؿ والاداء ليست علاقة بسي

معقدة اكثر مما يتصورىا العديد منا، كوف ىذه العلاقة ترتبط بالميمة التي يؤدييا العامؿ وكوف ىذا 
يتطمب الاخذ في الاعتبار بمصادر الضغط ونوع الاداء المقاس والعوامؿ الشخصية كالعمر والخبرة 

                 والجنس.
ف اثار سمبية عندما يواجو الفرد ضغوط عالية وتكمف خطورة ىذه المشكمة فيما يترتب عمييا م

لا يستطيع تحمميا، وىذه النتائج ليا صور متعددة كونيا تشمؿ الجوانب الصحية والسموكية والانفعالية 
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والعقمية لمفرد، وتعرض صحة الفرد لكثير مف المتاعب ينتج عنيا امراض اكثر حدة ومف الممكف اف 
ف غير متوافؽ مع نفسو او مع عممو، واخيرا تؤدي بو الى الانقطاع الميني لمفرد او يكو لتوافؽتضعؼ ا

 عف العمؿ تماما. 
ولما كاف معظـ الناس يواجيوف انواع متعددة مف الضغوط اثناء عمميـ سواء أكاف بسبب  

العمؿ او خارجا عنو فاف ذلؾ ادى الى زيادة اىتماـ الباحثيف بعمـ النفس والصحة النفسية ودراسة 
تنظيمي خاصة، وىذا راجع الى الاثار التي يتركيا العمؿ عمى الفرد سواء اكانت اثار نفسية او السموؾ ال

 مينية او سموكية وسواء كانت في البيت او العمؿ او الشارع.
مف ىنا فاف دراسة موضوع الضغوط وعلاقتيا بالتوافؽ الميني لأساتذة الجامعة يعد ميما 

وأىمية المتغيريف لكونيا مف صميـ الحياة اليومية ,فضلا عف بسبب أىمية عينة البحث في المجتمع 
إنيا تمثؿ حالات مف المعاناة اليومية لأساتذة الجامعة والذي قد يرتبط بشكؿ او بأخر بالتوافؽ الميني 

 البحث الحالي دراستو. ؿليـ وىذا ما يحاو
 

 البحث: أهمية

ؿ كما اوضحت الاحصائية التي استمرت جيود الباحثيف في الاىتماـ بموضوع ضغوط العم  
التي اوضحت اف  (         Psychological Abastracts 1989  )قدمتيا الممخصات النفسية 

دراسة مقارنة بستة دراسات  045بمغت  0989-0972الابحاث في ىذا الموضوع في الفترة ما بيف 
( حوؿ الضغوط Kahen and Cooper,  1993، كذلؾ العمؿ الذي قدمو )كاىف وكوبر،0970عاـ 

( حوؿ الضغوط النفسية في  T.A. Beehr ,1995في اسواؽ البورصات المالية، وما قدمو )تيري بير
 مقر العمؿ.

وضوع لمبحث يعد حديث نسبيا، كونو تـ ماما في العالـ العربي فاف الاىتماـ بضغوط العمؿ ك
، والاجياد في العمؿ،وارىاؽ التطرؽ اليو تحت مسميات عديدة منيا ضغوط العمؿ، الضغوط الادارية

( بعنواف 0988)عسكر، العمؿ غير انو يمكف القوؿ باف الدراسة الاولى الرائدة كانت تمؾ التي قاـ بيا
متغيرات ضغوط العمؿ بقطاع المصارؼ، والتي توصؿ فييا الى تبايف افراد عينة الدراسة مف حيث ادراكو 

( بعنواف 0994سات اخرى منيا دراسة )الينداوي،وشعوره بالضغوط الناجمة عف العمؿ، وتمتيا درا
استراتيجية التعامؿ مع ضغوط العمؿ والتي اجريت عمى العامميف في قطاع المستشفيات بالمممكة 
السعودية، وكانت تيدؼ الى قياس العلاقة بيف متغيرات ضغط العمؿ وبعض المتغيرات الديموغرافية، 

المتغيرات عمى مدى ادراؾ وشعور الافراد بمستوى الضغوط في  وبينت نتائج الدراسة اف ىناؾ تاثير ليذه
 (.52-46ص-03العمؿ. )

اثار سمبية مينية  يخمؽ ليذا فاف تجاىؿ ضغوط العمؿ يزيد مف تاكؿ الموارد البشرية مما
 كانخفاض الاداء ونفسية كسوء التوافؽ.
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دراسة )حسيف محمد وقد تناولت العديد مف الدراسات ىذا الموضوع بالبحث والدراسة منيا 
( التي بينت اف مصادر الضغط تكمف في الاجياد الناتج عف احدث الحياة والعمؿ 0993طاىر عاـ 

والتي تحدث الضيؽ النفسي وتسبب حدوث اضطرابات سموكية تؤدي في نياية الامر الى الاصابة 
 (.678ص-7بامراض نفسية او عضوية. )

عامؿ الاكثر التزاما في عممو يكوف اكثر عرضة ( باف ال0222كما اشارت دراسة )عمي عسكر 
لمضغوط والاحتراؽ النفسي مف غيره شانو في ذلؾ شأف العامميف في الخدمات الاجتماعية كالميف 

تتطمب وظائفيـ التعامؿ مع  فالطبية وخاصة الاطباء والميف التعميمية خاصة المعمـ وغيرىـ مف الذي
 البشر.

ضغوط قد تكوف منتشرة لدى الاناث بصورة كبيرة مما لدى واشارت بعض الدراسات الى اف ال
الذكور او بفئة عمرية معينة اكثر مف باقي الفئات الاخرى وىذه الفقرة تؤكد اىمية البحث الحالي في 

 (.005ص- 00سعيو لتحقيؽ ىذا الافتراض.)
ية والادائية ومما لاشؾ فيو اف لمضغوط المينية انعكاساتيا الصحية والنفسية والعقمية والسموك

عمى الفرد وقد يكوف ما سبؽ متوقفا عمى الموقؼ الذي يوجد فيو الفرد وكذلؾ المنظمة واذي ينتج عنو 
-8ضعؼ الولاء التنظيمي او ضعؼ الاداء الوظيفي وارتفاع نسبة الحوادث والغياب عف العمؿ. )

 (.004ص
ض الاستثناءات كوف وبالرغـ مما سبؽ بخصوص العلاقة بيف الضغوط والاداء فاف ىناؾ بع

بعض الافراد عمى الاقؿ في بعض المواقؼ يؤدوف اداءا خارقا في مواقؼ الضغط الشديدة كما ىو الحاؿ 
الخ. ولكف ما …بالنسبة للاطباء في حالة العمميات الجراحية المعقدة، ورجاؿ الامف في حالة الكوارث

لتي يؤدونيا، بالاضافة الى اف الفروؽ سبؽ يفسر باف ىؤلاء الافراد ىـ خبراء مختمفوف في المياـ ا
الفردية تمعب دورىا في مدى استجاباتيـ لمضغوط وتاثيرىا عمى ادائيـ، وبالتالي يمكف اف نتبيف مف 
نتائج الدراسات السابقة حوؿ تاثير الضغوط عمى الاداء، واف الاخير يتاثر بالضغوط ولكف ىذا التاثير 

عمى عوامؿ منيا، درجة حدة الضغوط، درجة تعقيد المينة، الخبرة  جابيا او سمبيا اما يعتمديسواء كاف ا
 (.076-074ص03السابقة للافراد الذي يؤدوف المياـ، واخيرا الفروؽ الفردية بيف الموظفيف. )

اما فيما يتعمؽ بتاثير الضغوط التوافؽ العاـ لدى الفرد العامؿ، ترى بعض الدراسات اف الافراد 
ة مف التحمؿ لمضغوط الواقعة عمييـ وعند تجاوز الاخير لممعدؿ المطموب فاف جميعا لدييـ درجة محدود

 سوء التوافؽ يبدا بالظيور عمييـ.
ويعد سوء التوافؽ ناتج مف نواتج ضغوط العمؿ بالاضافة الى كونو مصدرا مف مصادر ضغوط 

لعجز عف التركيز العمؿ، وتتميز استجابة سوء التوافؽ الناجمة عف ضغوط العمؿ لبعض الاعراض مثؿ ا
والانتباه وحدوث خمؿ في وظيفة الجياز العصبي وشعور الفرد بفقداف السيطرة عمى نفسو، وتتفاوت ىذه 
الاستجابات مف فرد لاخر واف وقوع الفرد تحت وطاة سوء التوافؽ بسبب ضغط العمؿ يعني نذير 
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سعادة مما ينعكس عمى ادائو بالخطر، ذلؾ الخطر الذي ييدد امف الفرد وسلامتو النفسية احساسو بال
في العمؿ وعلاقتو مع زملائو والمشرفيف عميو بصورة سيئة، كما وينتج سوء التوافؽ عندما يشعر الفرد 

 (.037-036ص-03اف انجازه لا يقود الى نتيجة او لا يعود عميو بالفائدة )
يومية مختمفة أف أىمية دراسة ىذا الموضوع تكمف في أىمية العينة وما تتعرض لو مف ضغوط 

إضافة إلى أىمية توافقيـ الميني بسبب تعامميـ اليومي والمباشر مع شريحة ميمة ىي شريحة 
 الشباب. 

 
 البحث: أهداف

 يستيدؼ البحث التعرؼ إلى: 
  لدى أساتذة الجامعة الضغوط المينيةقياس  .0

 قياس التوافؽ الميني لدى اساتذة الجامعة .0

 ف الضغوط المينية والتوافؽ الميني التعرؼ الى العلاقة الارتباطية بي .3

 حدود البحث:

-0225عمى عينة مف التدريسييف الجامعييف في جامعة بغداد لمعاـ الدراسي يقتصر البحث 
0226. 

 تحديد المصطلحات:

 عرفو كؿ مف: :Stress.الضغط 0
ر الذي بانو الحالة العضوية لدى الانساف التي تحدث فييا المشاكؿ وضمنيا المثي Wolf والؼ، *

 (.57ص-0يؤدي الى ردود افعاؿ الضغط. )
بانو استجابة مكيفة تتوسطيا الفروؽ الشخصية والعمميات السيكولوجية والتي  Gibsonجبسوف، *

تحدث نتيجة حدث او فعؿ بيئي خارجي، بحيث تضع متطمبات سيكولوجية او مادية مفرطة عمى 
 (.57، ص0الفرد. )

 فيا كؿ مف :عر :Job.stress .الضغوط المينية 0
: بانيا الحالة التي تتفاعؿ فييا العوامؿ المتعمقة بالعمؿ مع الفرد لكي تتغير حالتو 0982اليندي،*

 (000ص- 8)        النفسية والمينية بحيث يجبر عمى التحوؿ عف اسموب ممارستو لمعمؿ.
فسو و البيئة التي يعمؿ بانو تجربة اتية لدى الفرد تحدث نتيجة لعوامؿ في الفرد ن(: 0993*ثونتانا، )

 (.080ص- 3فييا بما فيما ذلؾ المنظمة.)
 التعريؼ الاجرائي لمضغوط المينية:

يعرؼ الضغط الميني اجرائيا )بانو الدرجة  الكمية التي يتحصؿ عمييا افراد عينة البحث الحالي 
 مف خلاؿ استجاباتيـ عمى مقياس الضغوط المينية(.
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 :Adjustment التوافؽ-3
 :0994بؼ دويدار . تعر 0

ىو الانسجاـ بيف العامؿ وعممو ويتحقؽ ذلؾ بعدة طرؽ اىميا حسف اختيار المينة الملائمة  
والتدريب عمى ادائيا بشكؿ حسف ورضا الفرد عنيا والاقتناع بيا والاقتناع ومحاولة الابتكار فييا مع 

 (508, ص6)لاء والرؤوساءعلاقات انسانية راضية مرضية مع الزم
 فيعرفو: 0996الجبوري  . اما0

انو علاقو معقدة بيف حاجات الفرد التي تقدميا البيئة لسد حاجاتو وقابميمتو لانجاز افضؿ  
 (40,ص4)
 ,انو :0999.ويرى عثماف 3

العممية الديناميكية المستمرة التي يقوـ بيا الفرد ليحقؽ التلاؤـ والانسجاـ بينو وبيف متطمبات   
ادية والاجتماعية في اطار العمؿ بما يحقؽ لو الشسعور  بالرضا عف عممو العمؿ ومختمؼ العوامؿ الم

 (.06,ص9وتخطي العقبات واشباع حاجاتو وطموحاتو)
  ( لتطابقو مع اجراءات البحث.0999وقد تبنى الباحثاف تعريؼ تعريؼ عثماف ) 
 مى فقرات مقياس التعريؼ الاجرائي لمتوافؽ الميني: الدرجة التي يحصؿ عمييا الفرد عمى اجابتو ع

 التوافؽ الميني.
 

 
 
 
 
 

 الأطر النظرية
 -الضغىط المهنية:

( مػف الػرواد الاوائػؿ الػذيف اكتشػفوا ىػذه الظػاىرة وحػددوا مفيومػا  (H.Selye )ىانز سػمي،  يعد
( وظيػػرت العديػػد مػػف الدراسػػات التػػي تمحػػورت Job, stress واعطاىػػا اسػػميا الحػػالي )الضػػغط العمػػؿ، 

  (.026ص-03ت ضػػغط العمػػؿ واسػػبابو واثػػاره عمػػى اداء وتوافػػؽ الفػػرد العامػػؿ.)حػػوؿ معرفػػة مسػػتويا
مػػف مسػػممة تػػرى أف الضػػغط متغيػػر غيػػر مسػػتقؿ وىػػو    Hans Selyeتنطمػػؽ نظريػػة ن ىػػانز سػػيمي ن 

يميز الشخص ويصفو عمي أساس اسػتجابتو لمبيئػة الضػاغطة ، وأف   Stressorاستجابة لعامؿ ضاغط 
معينة مف الاستجابات يمكػف الاسػتدلاؿ منيػا عمػي أف الشػخص يقػع تحػت تػأثير ىناؾ استجابة أو أنماط 
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بيئي مزعج ، ويعتبر نسيمين أف أعراض الاسػتجابة الفسػيولوجية لمضػغط عالميػة وىػدفيا المحافظػة عمػي 
الكيػػاف والحيػػػاة ، وحػػدد نسػػػيمين ثػػػلاث مراحػػؿ لمػػػدفاع ضػػد الضػػػغط وىػػػي الفػػزع أو الاسػػػتنزاؼ ، مرحمػػػة 

حمػػة اهجيػػاد أو اهنػػذار بػػالخطر ,وقػػد نشػػأت ىػػذه النظريػػة نتيجػػة للاىتمػػاـ الكبيػػر بعمميػػة المقاومػػة ومر 
اهدراؾ والعلاج الحسػي والتقػدير المعرفػي ىػو مفيػوـ أساسػي يعتمػد عمػي طبيعػة الفػرد ، حيػث أف تقػدير 

فرد وخبراتػػو التيديػػد لػػيس إدراكػػاً مبسػػطاً لمعناصػػر المكونػػة لمموقػػؼ ولكنػػو رابطػػة بػػيف البيئػػة المحيطػػة بػػال
الشخصػػية مػػع الضػػغط ، ويعتمػػد تقيػػيـ الفػػرد لمموقػػؼ عمػػي عػػدة عوامػػؿ منيػػا : العوامػػؿ الشخصػػية ، 

 (.0,ص0والعوامؿ الخارجية الخاصة بالبيئة الاجتماعية ، والعوامؿ المتصمة بالموقؼ نفسو .)

البيئػة وبػيف وتعرؼ نظرية التقدير المعرفي الضغوط بأنيا تنشأ عندما يوجد تبػايف بػيف متطمبػات 
دراكو في مرحمتيف ىما :  مدى الكفاية الشخصية ويؤدى ذلؾ إلى تقييـ التيديد وا 

 .ث ىي في حد ذاتيا شئ بسبب الضغوطالمرحمة الأولى: وىي الخاصة بتحديد ومعرفة أف بعض الأحدا

الموقػؼ  المرحمة الثانية: وىي التى يحدد فييا الطرؽ التى تصمح لمتغمب عمي المشػكلات التػى تظيػر فػي
أف مفيوـ الحاجة ومفيوـ الضغط مفيوماف أساسػياف عمػي اعتبػارات أف  Moray ويرى مواري 

مفيػػوـ الحاجػػة يمثػػؿ المحػػددات الجوىريػػة لمسػػموؾ ، ومفيػػوـ الضػػغط يمثػػؿ المحػػددات المػػؤثرة 
( ويعػػرؼ الضػػغط بأنػػو صػػفة لموضػػوع  0978والجوىريػػة لمسػػموؾ فػػي البيئػػة ) ىػػوؿ ولينػػدزي ، 

ص تيسػػر أو تعػػوؽ جيػػود الفػػرد لموصػػوؿ إلػػى ىػػدؼ معػػيف ، ويميػػز مػػواري بػػيف بيئػػي أو لشػػخ
 نوعيف مف الضغوط ىما:

 .بيئية والأشخاص كما يدركيا الفرد: ويشير إلى دلالة الموضوعات ال Beta Stressالأوؿ: ضغط بيتا 

 : ويشػير إلػى خصػائص الموضػوعات ودلالتيػا كمػا ىػي ،ويوضػح Alpha Stressالثػاني: ضػغط ألفػا 
مػػواري أف سػػموؾ الفػػرد يػػرتبط بػػالنوع الأوؿ ، ويؤكػػد عمػػي أف الفػػرد بخبرتػػو يصػػؿ إلػػى ربػػط موضػػوعات 
معينة بحاجة بعينيا ، ويطمؽ عمي ىذا مفيوـ تكامػؿ الحاجػة ، أمػا عنػدما يحػدث التفاعػؿ بػيف الموقػؼ 

 ,ص(.04الحافز والضغط والحاجة الناشطة فيذا ما يعبر عنو بمفيوـ ألفا      )

نظرية نسبيمبرجرن في القمؽ مقدمة ضرورية لفيـ الضغوط عنو ، فقد أقاـ نظريتو في  وتعتبر
،   State Anxietyوالقمؽ كحالة   Trait Anxietyالقمؽ عمي أساس التمييز بيف القمؽ كسمة 

ويقوؿ أف لمقمؽ شقيف : سمة القمؽ أو القمؽ العصابي أو المزمف وىو استعداد طبيعي أو اتجاه سموكي 
القمؽ يعتمد بصورة أساسية عمي الخبرة الماضية ، وقمؽ الحالة وىو قمؽ موضوعي موقفػي  يجعؿ

( . وعمي ىذا الأساس يربط ن سبيمبرجر ن بيف  0970يعتمػػد عمى الظروؼ الضاغطة ) سبيمبرجر ، 
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كسمة الضغط وقمؽ الحالة ، ويعتبر الضغط الناتج ضاغطاً سبباً لحالة القمؽ ، ويستبعد ذلؾ عف القمؽ 
 (4,ص0حيث يكوف مف سمات شخصية الفرد القمؽ أصلًا .)

ويوضح كابلاف مف خلاؿ  النموذج الذي وضعو أف مصطمح الضغط يشير إلى المقاومة التى 
ذا لـ تجد   Stressيبذليا الفرد ضد مؤثرات موجية إليو مف قوة خارجية وىذه القوة تسمى الحمؿ  وا 

لزائد فإنو يشعر بحالة مف الضغط وىذا يدفعو إلى استخداـ بعض مقاومة الفرد في التغمب عمى الحمؿ ا
ما أف يفشؿ في التكيؼ مع  الوسائؿ الدفاعية لمتغمب عمي الضغط فإما أف يعود إلى حالة الاتزاف وا 

 (.5, ص0الموقؼ الضاغط وتظير آثاره عمي المدى البعيد .)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   القوة                                      
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 حالة غير معينة للضغط

 



 مجلة مركز البحوث التربوية والنفسية   العدد الثاني صشر

 

  
 الرجوع للإتزاف                      تأثير المرض طويؿ المدى          

  
 (0شكؿ )

 الاستجابة( –نموذج الضغط )المثير 
سة العلاقة بيف الأداء الخاص بدور المدير والمتطمبات الممقاة بدرا   Hebbن ىب ن  ولقد اىتـ

عمي عاتقة مف ضغوطات العمؿ ، وفي ىذه النظرية أكد نىبن أف العمؿ ذات المتطمبات القميمة يؤدى 
إلى الممؿ حيث إف الزيادة في المتطمبات تعتبر نوعاف مف الحوافز والمنشطات ، ولكف ىذه المتطمبات لو 

الفرد عمي الاستجابة ليا والتوافؽ معيا فإنيا تؤدى إلى مستوى عاؿ مف القمؽ وبالتالي  زادت عمي قدرة
قدرة الفرد عمي التركيز وتقؿ قدرتو عمي الأداء بوجو عاـ ، وقد تؤدى الزيادة المستمرة في المتطمبات 

لى اهنياؾ النفسي والزائدة عف قدرات الفرد إلى التعب وفقداف الرغبة في الأداء ككؿ ، وبالتالي تؤدى إ
 ( .5,ص 0وما يتبعو مف أعراض كالانطواء واهثارة لأتفو الأسباب وعدـ القدرة عمى الأداء )

( اوؿ باحث ييتـ بدراسة الضغوط التي Cannon : 1932)كانوف دوفي العصر الحديث يع
 قادتو الى الحكـ باف الضغوط حينما تكوف مستديمة تترؾ اثارا سيئة عمى الشخص.

( مف اىتماـ بدراسة الضغوط V.Coleman،0988 )فرنوف كوليماف، أظيرهافة الى ما بالاض
حيف تعرض احد العامميف  ،0956في مجاؿ المينة وحيث تـ الانتباه اليو لاوؿ مرة في امريكا عاـ 

 (.6,ص0)بشركة امريكية لانييار عصبي اثناء عممو.
 

 الدراسات السابقة
 

 الدراسات العربية:-اولا

 ة عمي عسكر:دراس.0
حوؿ مدى تعرض العامميف لضغوط العمؿ في بعض الميف الاجتماعية، ىدفت ىذه الدراسة الى 
مقارنة درجة الضغوط التي يتعرض ليا العامموف في كؿ مف مينة التدريس، الصحة، والخدمة النفسية 

مة، وبنود تتمثؿ في والاجتماعية، وقاـ الباحثاف بتصميـ استبانة مكونة مف ثلاثة اجزاء ىي بيانات عا
مجالات العمؿ المختمفة، وعبارات تتضمف المظاىر الفسيولوجية والنفسية الناجمة عف الضغوط وتـ 
حساب صدؽ الاستبانة في عرضيا عمى المحكميف اما الثبات فقد حسب باعادة التطبيؽ بعد اسبوعيف 

 353شممت عينة الدراسة للاعراض الفسيولوجية، و  2.80لمجالات العمؿ و  2.86والذي وصؿ الى 
مف العامميف بالميف السابقة بعضيا اختير بالطريقة العشوائية والبعض بالطريقة الطبقة والبعض بشكؿ 
 كمي وذلؾ لقمتيـ ببعض المياـ، وباستخداـ اساليب النزعة المركزية والتشتت واسموب تحميؿ التباينو
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ئية بيف بعض الميف رغـ اختلاؼ المتوسطات توصؿ الباحث الى وجود فروؽ ذات دلالة احصا tاختبار 
بينيـ، كذلؾ لوحظ وجود فروؽ ذات دلالة احصائية بيف الميف المبحوثة في مجالات العمؿ المختمفة 
ولـ تظير أي فروؽ دالة حوؿ المتغيرات الديموغرافية عدا متغير الجنس حيث تبيف اف الاناث اكثر 

اف المتزوجيف اكثر عرضة لمضغوط مف غير تعرض لمضغوط مف الذكور في بعض الميف كما 
المتزوجيف خاصة في مجاؿ الصحة والخدمة الاجتماعية، وفيما يتعمؽ بالاعراض الفسيولوجية والنفسية 

% يشعروف بعدـ الاماف 02.0% يشعروف بالارىاؽ، 50% يعانوف مف الصداع، و 43لوحظ اف 
-02)ضا للارىاؽ وعدـ الاماف الوظيفيتعر  الوظيفي، وتبيف اف العامميف في مجاؿ الصحة ىـ الاكثر

 (.83-65ص
 

 :0993(دراسة عبد الرحمف سميماف الطريري،0
الدراسة عمى  حوؿ مصادر الضغط النفسي وعلاقتو بخصائص وسمات الشخصية كاف ىدؼ

طبيعة مصادرالضغط النفسي لبعض قطاعات العمؿ في المجتمع السعودي، تـ اجراء الدراسة عمى عينة 
موظؼ يعمموف في القطاع الحكومي، تبيف لو اف اىـ مصادر الضغط عند العينة تتمثؿ في  84بمغت 

ظروؼ الحياة الخاصة وبعلاقاتيـ مع الاخريف، وكشفت الدراسة بيف الافراد الذيف يعمموف في قطاع 
لفرد الصحة والتعميـ يعتبروف مف اكثر الافراد عرضة لمضغط، وىذا يؤكد اف طبيعة العمؿ الذي يزاولو ا

في ىذه الميف يموف ليا اثرىا عمى اداء الفرد ورضاه، كما اوضحت الدراسة اف غير المتزوجيف كانوا 
اعمى في متوسط الضغط مف المتزوجيف، اما فيما يتعمؽ بالمؤىؿ العممي تبيف اف ذوي اعمى المؤىلات 

 ة الناجمة عف العمؿواقؿ المؤىلات حصموا عمى متوسطات عالية متقاربة في الشعور بالضغوط النفسي
 (.67ص-0)
 
 :0994(دراسة عبد الرحمف سميماف الطريري،3

حوؿ ضغط العمؿ ومفيومو وطرؽ علاجو ومقاومتو، ىدؼ ىذا البحث الى تحديد طبيعة ضغوط 
فردا مف قطاعات عمؿ  39العمؿ واساليب علاجو وطبقت الدراسة عمى مجموعة مف الموظفيف بمغت 

والصحي والصناعي وقد طبؽ مقياس مصادر ضغط العمؿ والذي يتناوؿ  متنوعة في المجاؿ التنظيمي
اسباب الضغط المرتبطة بالعمؿ وتبيف مف نتائج الدراسة اف مف يعمموف في القطاع الصحي والتعميمي 
ىـ الاكثر عرضة لمضغط يمييـ العامموف بالقطاع الصناعي والتجاري، اما عف علاقة الضغط ببعض 

ائج الدراسة اف الضغط يزيد بزيادة العمر واف المتزوجيف يزيد الضغط لدييـ المتغيرات اتضح مف نت
-03بالمقارنة مع غير المتزوجيف، كما اف انخفاض المؤىؿ العممي يتبعو زيادة في مستوى الضغط. )

 (.52ص
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 :0995(دراسة احمد، واخروف 4
كانت الدراسة حوؿ الضغوط النفسية التي يتعرض ليا الممرضوف العامموف في وحدات العناية 
الحثيثة وكاف ىدفيا التعرؼ عمى العوامؿ الرئيسية المسببة لضغط العمؿ بالاضافة الى الاثار النفسية 

مرضا م 52عينة البحث مف ثلاث مجموعات شممت المجموعة الاولى  وتألفتالمترتبة عمى الضغوط، 
ممرضا في وحدة  02المركزية ووحدات العناية التاجية، اما الثانية شممت  بوحدات العناية وممرضة

ممرضا يعمموف في وحدات الباطنية والجراحة، توصمت  52الكمية الاصطناعية، اما الثالثة شممت 
موعتيف مف المج الدراسة الى نتائج مفادىا اف ممرضي المجموعة الاولى يواجيوف ضغوطا اعمى

النفسية تبيف اف ممرضي المجموعة الاولى ىـ الاكثر قمقا وكابة وسوء  الاخرييف، اما فيما يتعمؽ بالاثار
 (.002-009ص-8)               التوافؽ.

 
 :0999(دراسة فدوى فرحات دربي 5

 حوؿ علاقة الاجياد الميني لمرضا الوظيفي وبعض العوامؿ الديمواغرافية لدى اطباء في مدينة
بنغازي، كاف ىدؼ الباحثة التعرؼ عمى مصادر الاجياد الميني وعلاقتو بالرضا الوظيفي وصمت العينة 

طبيبا وطبيبة في مستشفيات مدينة بنغازي وتـ اختيار العينة بالطريقة العشوائية  96المختارة الى 
نة المختارة وتـ البسيطة وقامت الباحثة بتطبيؽ مقياس الاجياد الميني والرضا الوظيفي عمى العي
ولمقياس  2.98حساب صدؽ المقياسيف بطريقة الصدؽ الذاتي والذي كاف بمقياس الاجياد الميني 

بالاضافة الى حساب صدؽ التكويف الفرضي لابعاد الاجياد الميني والتي كانت  2.98الرضا الوظيفي 
لثبات فقد حسب بمعادلة  اما 2.77بينما لابعاد الرضا الوظيفي كانت اغمبيا فوؽ  2.80اغمبيا فوؽ 

اما مقياس  2.78لمقياس الاجياد الميني وبطريقة اعادة التطبيؽ الى  2.96الفاكرومباؾ وصؿ الى
-2.62الاختبار ما بيف  إعادةوبطريقة  2.97 إلىالرضا الوظيفي حسب  بمعادلة الفاكرمباؾ وصؿ 

مثؿ المتوسطات والانحرافات  اهحصائية الأساليب، وباستخداـ 2.220وىي كميا عند مستوى  2.83
الميني،  اهجيادعمى مقياس  الأطباءوتحميؿ التبايف والارتباط، تبيف وجود فروؽ معنوية بيف  tواختبار 
حسب المتوسطات والانحرافات المبينة، كذلؾ وجد اف ىناؾ فروؽ  للإجياداكثر تعرضا  الأطباءوكاف 
 أفالميني والمتغيرات الديموغرافية حيث وجدت الباحثة  اهجيادوفقا لمتحميؿ التبايف بيف  إحصائيادالة 
الميني مف  للإجيادتعرضا  الأكثرذوي الخبرة ىـ  الأطباءمف الذكور واف  للإجياداكثر تعرضا  اهناث

 الأقؿرضا عف عمميـ ىـ  الأكثر الأطباء أفالجدد نظرا لتوقؼ العمؿ عمييـ لخبرتيـ، ووجدت الباحثة 
الرضا عمى الرواتب والعمؿ وفرص  بأبعادرضا عف عمميـ واف ما سبؽ يرتبط  لأقؿا الأطباءمف  إجيادا

 (.75-52ص-5العمؿ وادارة المنظمة ) الترقي وزملاء
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 الأجنبيةالدراسات 

 
 : Haward, et al ,1976(دراسة ىوارد وزملائو 0

يد مصادر الضغط الميني ، ىدفت الدراسة الى تحدالأطباءحوؿ مصادر الضغط الميني لدى 
طبيب اسناف في كندا وقد استخدـ مقياس ليذا الغرض، اظيرت  33لدى الاطباء وشممت عينة الدراسة 

نتائج الدراسة اف الاطباء ذوي الدخؿ العالي ىـ خارجيف عف تحديد عدد معيف مف المرضى لمكشؼ 
حة والغذاء بالنسبة  لغيرىـ مف اليومي، ويعمموف اطوؿ ساعات في اليوـ وياخذوف وقتا اقؿ في الرا

-03الاطباء، وقد حصموا عمى درجات اعمى في مقياس الضغوط المينية المستخدمة في الدراسة. )
 (.005ص

 
 :Cooper 0982(دراسة 3

حوؿ مصادر الضغط الميني وعلاقتيا بالعوامؿ الشخصية، طبقت الدراسة عمى عينة بمغت 
ى اكتشاؼ ما يشعر الاطباء بانو المصدر الاساسي لمضغط طبيبا بعد اختصاصات، ىدؼ البحث ال 052

الميني مف ناحية، وتحديد العوامؿ الشخصية التي ترتبط بالاصابة بمرض القمب التاجي، وقد استخدـ 
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الباحث المقاييس الفسيولوجية بالاضافة الى المقابمة الشخصية والمسح الاستبيانيف واوضحت النتائج 
المتعمقة بالمرض مف اجؿ الاحتفاظ بعدد مف المرضى لمكشؼ اليومي ىي  باف التغمب عمى المشكلات

 05اكثر الجوانب الضغط لدى الاطباء، مف خلاؿ حساب متوسط التقديرات لوطأة كؿ عامؿ ضغط لػ 
مصدرا لمضغط الميني، بالاضافة الى الدعـ وتحسيف ممارسةالمينة والخبرة لمعمؿ لوحظ اف اكبر مصدر 

ء الاصغر سنا يرتبط بالعمر والاستعداد المسبؽ لمقمؽ وسوء الاداء الميني والذي لمضغط لدى الاطبا
 (.63-60ص-5% عف الفرؽ الاجمالي لضغط الدـ الانبساطي العالي لافراد العينة. )30يسيـ في 
 

 : Gary. Toft and Anderson ,1981(دراسة جري توفت واندرسوف، 4
الاطباء وعلاقتيا بالاضطراب النفسي وبعض حوؿ مستويات الضغط الميني ومصادره لدى 

المتغيرات الشخصية، واستخدـ في تطبيؽ الدراسة مقياسا يحوي اربع مصادر لمضغوط ومقياس جولد 
طبيبا وطبيبة وتوصمت الدراسة الى اف مصادر الضغط كانت  62ببرج لمصحة النفسية، بمغت العينة 

بء الزائد، والمسؤولية عف حياة المرضى ولوحظ ارتفاع تقريبا واحدة عند الجنسيف وكانت متمثمة في الع
سوء التوافؽ لدى الطبيبات بشكؿ واضح، بالاضافة الى انخفاض معدؿ الطلاؽ بيف الاطباء بعكس 
لجنس الاخر بالاضافة الى مؤشرات الاضطراب الوظيفي الذي رجحت نتائج الدراسة وجوده لدى غالبية 

 (000ص-8الطبيبات التي خضعف لمدراسة.)
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 البحث اجراءت

 عينة البحث:   
(كمية اختير منيا ستة 04بعد تحديد مجتمع البحث الذي يعمؿ في كميات جامعة بغداد البالغة)

كميات ذات تخصص مختمؼ وبالطريقة العشوائية البسيطة ومف ىذه الكميات اختيرت عينة الاساتذة 
 (0وبالطريقة ذاتيا وكما موضح في الجدوؿ)

 (0الجدوؿ )
 توزيع افراد عينة البحث حسب الكميات                    

 ت الكمية العدد

  .0 اليندسة 04

  .0 العموـ 03

  .3 التربية لمبنات 42

  .4 التربية الرياضية 02

  .5 الاداب 03

  .6 الاعلاـ 02

  .7 المجموع 002

 
 ادوات البحث:

دـ توفره فضلا مف اجؿ تحقيؽ  اىداؼ البحث فقد تطمب ذلؾ بناء مقياس لمضغوط المينية لع
 -(  وكما يمي:0225خميؿ ) عف تبني مقياس التوافؽ الميني الذي اعدتو

 -.مقياس الضغوط المينية:0
تطمب بناء المقياس الاطلاع عمى الادبيات  والمقاييس السابقة التي تناولت ىذا الموضوع   

 .ذات تدرج خماسي( 5( فقرة مع تحديد بدائؿ)04ومف ثـ جمع الفقرات وىي )
 وقد كانت  *تـ عرض الفقرات عمى مجموعة مف الخبراء الاختصاص في عمـ النفس صدؽ:ال

 ((0)ممحؽ)الاراء متفقة عمى صلاحية الفقرات لقياس الضغوط المينية.

 
 *الخبراء

 د.طالب القيسي-د.ليمى يوسؼ      -
 د.ياسميف طو-د. امؿ داود       -
 :(تدريسي 02تطبيقو عمى عينو مؤلفة مف)لغرض التحقؽ مف ثبات المقياس فقد تـ  الثبات

( فقرة الى فقرات زوجية وفردية 04مف اساتذة الجامعة ,وقد قسمت فقرات المقياس البالغة )
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,وحسب درجات كؿ منيما ومف ثـ استخدـ معامؿ ارتباط بيرسوف بيف النصفيف وبمغت قيمة 
 (( 0(.)ممحؽ)2.89ثبات)(وبعد تصحيحو بمعادلة سبيرماف براوف اصبحت قيمة ال2.80العامؿ )

 
وىو مقياس  (0225لتوافؽ الميني معد مف قبؿ )خميؿ,امقياس التوافؽ الميني:تـ تبني مقياس  -0

ونظرا لاف المقياس معد لممدرسيف فقد تـ تكييؼ بعض  ( فقرة30يتمتع بالصدؽ والثبات ,ويتالؼ مف )
 (3)ممحؽ تغير يذكر في أي فقرة. الكممات مف بعض الفقرات لتلائـ اساتذة الجامعة دوف احداث أي

 
 النهائي :  التطبيق

تـ التطبيؽ بتقديـ مقياسي الضغوط المينية والتوافؽ الميني سوية الى افراد عينة البحث 
 جمعي. ؿبشك

 
 الىسائل الاحصائية:

 معامؿ ارتباط بيرسوف .0
 لعينة واحدة( T testالاختبار التائي ) .0

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 النتائج ومناقشتها

 
استخداـ الوسائؿ الاحصائية المناسبة لمتحقؽ مف أىداؼ البحث تـ التوصؿ         الى  بعد

 -الاتي :
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 قياس الضغوط التي يعانييا اساتذة الجامعة. -اليدؼ الاوؿ: .0

تشير القيمة التائية المحسوبة لدلالة الفروؽ بيف الوسط الفرضي والوسط الحسابي لمعينة مف     
( بوسط 75د فروؽ ذات دلالة احصائية وبمقارنة الوسط الفرضي الذي بمغ )اساتذة الجامعة الى وجو 
( نجد اف اساتذة الجامعة يعانوف مف ضغوطا مينية ,ويبدو اف الوضع 95عينة البحث الذي بمغ )

الراىف بكؿ ما يحمؿ مف احباطات متواصمة جعمت التدريسي الجامعي يشعر بالضغوط المينية في عممو 
 اعؿ مع الزملاء والطمبة .الذي يستمزـ التف

 (0الجدوؿ)
 القيمة التائية المحسوبة لأساتذة الجامعة عمى مقياس الضغوط المينية

الوسط  العدد العينة
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

الوسط 
 الفرضي

القيمة 
التائية 
 المحسوبة

القيمة 
التائية 
 الجدولية

 0.98 5.75 70 43.89 95 002 أساتذة الجامعة
 

 قياس التوافؽ الميني لدى أساتذة الجامعة  -دؼ الثاني:. الي3
( نجد 80( ومقارنتو بوسط عينة البحث وىو)93وباستخراج الوسط الفرضي لممقياس والذي بمغ ) 

أف أساتذة الجامعة يتمتعوف بتوافؽ ميني جيد حيث أف متوسط عينة الأساتذة أعمى مف الوسط 
دة التدريسييف مف اختصاصاتيـ والثقة بأنفسيـ في الفرضي لممجتمع,وقد يعود ذلؾ إلى استفا

 محاولة لمتكيؼ أو لمتغمب عمى الوضع الصعب الذي يمر بو القطر.
 (3الجدوؿ)

 القيمة التائية المحسوبة لأساتذة الجامعة عمى مقياس الضغوط المينية
الوسط  العدد العينة

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

الوسط 
 الفرضي

القيمة التائية 
 حسوبةالم

القيمة التائية         
 الجدولية

أساتذة 
 الجامعة

002 007 93 86.82 0.92 0.98 

 
 اليدؼ الثالث: التعرؼ الى العلاقة بيف الضغوط المينية والتوافؽ الميني لدى اساتذة الجامعة . .0



 مجلة مركز البحوث التربوية والنفسية   العدد الثاني صشر

 

لعلاقة ( أي اف ا 88.2-لتحقيؽ ىذا اليدؼ استعمؿ معامؿ ارتباط بيرسوف وقد بمغ معامؿ الارتباط ) 
سمبية فكمما ازدادت الضغوط قؿ التوافؽ الميني للأساتذة. وىذه علاقة تبدو طبيعية حيث أف الأستاذ 

 الذي يعاني ضغوطا في مجاؿ العمؿ لا يحصؿ لديو توافؽ ميني .
 

 التىصيات :

 إصدار تعميمات تمزـ اهدارة في الجامعة والكمية بتخفيؼ الضغوط عف التدريسي الجامعي  .0
 ات لمتدريسييف الجامعيف في الصحة النفسية .عمؿ دور  .0

إصدار كتيبات تحمؿ إرشادات لمتدريسي حوؿ أىمية التوافؽ الميني والتخمص مف الضغوط المينية  .3
 وتنظيـ عممو بشكؿ يخفؼ عنو الأعباء الوظيفية.

 
 المقترحات :

 أجراء بحوث حوؿ كيفية معالجة الضغوط المينية لدى أساتذة الجامعة .0
 حوؿ سبؿ تعزيز التوافؽ الميني لدى أساتذة الجامعة  أجراء بحث .0

 أجراء البحث وتطبيقو عمى موظفي الجامعات. .3
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   المصادر العربية:
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باىي,مصطفى حسيف ابراىيـ,مقياس اهنياؾ الرياضي,كمية التربية الرياضية ,جامعة  .0
 المينا.انترنت

جنسيف في الضغوط الناجمة عف ادوار (، دراسة مقارنة بيف ال0999باروف، خضر عباس: ) .0
 ، جامعة الكويت: الكويت.50العمؿ، المجمة التربوية، العدد 

(، الضغوط النفسية تغمب لييا وابدا الحياة، ترجمة: حمدي عمي 0993ثونتانا، ديزيد: )  .3
 الفرماوي، رضا ابو سريع، الانجمو المصرية: القاىرة.

ب عند تدريسي الجامعات العراقية وعلاقتو (:الاغترا0996الجبوري,خضير ميدي عمراف) .4
بجنس التدريسي وموقع الضبط والدخؿ الشيمري ومنشأ الشيادة والمرتبة العممية,كمية 

 التربية)ابف رشد(جامعة بغداد, بغداد رسالة دكتوراه)غير منشورة(

ية الميني وعلاقتو بالرضا الوظيفي وبعض الديموغراف اهجياد(، 0999دربي، فدوى فرحات: ) .5
 في مدينة بنغازي، رسالة ماجستير، جامعة قاريونس: بنغازي. الأطباءلدى عينة مف 

(في النفس وعمـ النفس المرضي الاكميني,دار النيضة 0994دويدار,عبد الفتاح محمد,) .6
 العربية ,بيروت.

الميني بيف الجنسيف دراسة تطبيقية في  اهعياء(، محددات 0222السيؼ، عبد المحسف فيد: ).7
، السنة 4العامة، العدد  اهدارةسسات الرعاية الاجتماعية لبعض مدف المممكة السعودية، مجمة مؤ 
 ، الرياض: السعودية.35
(، مستويات ضبط العمؿ بيف الممرضيف القانونييف دراسة مقارنة بيف 0999الصباغ، زىير: ).8

 .الأردف، البتراء، 3مد ، المج0المستشفيات العامة والمستشفيات الخاصة، مجمة البصائر، العدد
(:التوافؽ الميني وعلاقتو بموقع الضبط لدى مدرسي المرحمة 0999.عثماف ,نجاح عبد الرحيـ)9

 الثانوية في اليمف,رسالة ماجستير

(، مدى تعرض العامميف لضغوط العمؿ في بعض 0998عسكر، عمي، احمد عباس عبد الله: ).02
 ، الكويت.06، المجمد 4ية، العدد الميف الاجتماعية، مجمة العموـ الاجتماع

(، السموؾ البشري في مجالات العمؿ، منشورات ذات 0995عسكر، عمي وجعفر العرياف: ).00
 السلاسؿ: الكويت.

احدث الحياة المثيرة  أدراؾفي  واهناث(، الفروؽ بيف الذكور 0994يوسؼ، جمعة محمد: ).00
 رية العامة لمكتاب: القاىرة.، الييئة المص32لممشقة، مجمة عمـ النفس، العدد 

ىا ر (، ضغوط العمؿ منيج شامؿ لدراسة مصاد0998ىيجاف، عبد الرحمف بف احمد: ).03
 العامة: الرياض. اهدارة،معيد أدارتياونتائجيا وكيفية 

(نظريات الشخصية,ترجمة فرج احمد وقدوري محمود لطفي ,الييئة 0970.ىوؿ ولندزي)04
 المصرية لمنشر,القاىرة.
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 (0ممحؽ)
 بسـ الله الرحمف الرحيـ

 
 الأستاذ .......................... المحترـ

الجامعػة وتتطمػب  ويروـ الباحثيف إجراء دراسػة حػوؿ الضػغوط المينيػة التػي يتعػرض ليػا تدريسػ 
بػداء رأيكػـ فييػا بمػا تصػمح  الدراسة بناء مقياس لمضغوط المينية لذا نرجو منكـ قػراءة فقػرات المقيػاس وا 

 منيا او ما يحتاج إلى تعديؿ  حاو لا تصم
 شاكريف تعاونكـ معنا

 الباحثاف
 التعديؿ لاتصمح تصمح الفقرات ت

    درجة الاحتراـ والتقدير في العمؿ غير كافية  .0
    اتجنب النقاش مع زملائي لانو  يضايقني  .0
    اجد ساعات العمؿ مممة   .3
    ادارة الكمية غير متعاونة مع ألتدريسي  .4
    اليوـ افضؿ مف الغد في العمؿ اشعر اف   .5
    قدرتي عمى حؿ مشكلاتي في العمؿ ضعيفة  .6
    ينتابني القمؽ مف الاشتراؾ في الندوات النقاشية  .7
    التدريس عممية روتينية مممة   .8
الػػػػوزارة لا تعطػػػػي أىميػػػػة لتطػػػػور المسػػػػتوى العممػػػػي فػػػػي   .9

 الجامعات
   

يا الكثيػػر مػػػف مكانػػة الاسػػتاذ الجػػامعي لػػػدى الطمبػػة ينقصػػ  .02
 الاحتراـ

   

تعامػػػؿ مػػػوظفي الكميػػػة مػػػع التدريسػػػي لا تنسػػػجـ ومكانتػػػو   .00
 العممية

   

    أكوف عصبي المزاج منذ دخولي الكمية حتى خروجي منيا  .00
    اتردد في اتخاذ القرارات الخاصة بالعمؿ  .03
    الالتزاـ بالعمؿ لـ يعد ذو اىمية لدى المسؤوليف  .04
    تعد ضرورية  المنافسة في العمؿ لـ  .05

 
 يتبع لطفا                                                                                           
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 التعديؿ لا تصمح تصمح الفقرات ت
    بعض القرارات الصادرة مف الجامعة غير عادلة  .06
    عمادة الكمية تضع مصمحتيا قبؿ مصمحة ألتدريسي  .07
    السياسية وترت العلاقة بيني وبيف زملائي الامور   .08
    اشعر اني فقدت مكانتي العممية عند الطمبة  .09
    الوزارة لاتاخذ بالاعتبار شيادة التدريسي  .02
    اشعر إنني ميدد مف قبؿ الاخريف في العمؿ  .00
    الاختصاص ليس لو اىمية في العمؿ الجامعي  .00
    ريسيفيتعامؿ رئيس القسـ بتحيز لبعض التد  .03
    الوضع الامني في البمد يجعؿ الدافعية لمعمؿ ضعيفة  .04
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 (0ممحؽ)
 بسـ الله الرحمف الرحيـ

 
 الأستاذ .......................... المحترـ

الجامعػة وتتطمػب  ويروـ الباحثيف إجراء دراسة حوؿ الضغوط المينية التػي يتعػرض ليػا تػدر يسػ 
 ( تحت البديؿ الذي يمثؿ رايكـ .قرات المقياس بوضع علامة )  الدراسة تعاونكـ في الاجابة عمى ف

 شاكريف تعاونكـ معنا
 الباحثاف

 
 لا نعـ الفقرات ت
   درجة الاحتراـ والتقدير في العمؿ غير كافية  .0
   اتجنب النقاش مع زملائي لانو  يضايقني  .0
   اجد ساعات العمؿ مممة   .3
   يادارة الكمية غير متعاونة مع ألتدريس  .4
   اشعر اف اليوـ افضؿ مف الغد في العمؿ   .5
   قدرتي عمى حؿ مشكلاتي في العمؿ ضعيفة  .6
   ينتابني القمؽ مف الاشتراؾ في الندوات النقاشية  .7
   التدريس عممية روتينية مممة   .8
   الوزارة لا تعطي أىمية لتطور المستوى العممي في الجامعات  .9

   طمبة ينقصيا الكثير مف الاحتراـمكانة الاستاذ الجامعي لدى ال  .02
   تعامؿ موظفي الكمية مع التدريسي لا تنسجـ ومكانتو العممية  .00
   أكوف عصبي المزاج منذ دخولي الكمية حتى خروجي منيا  .00
   اتردد في اتخاذ القرارات الخاصة بالعمؿ  .03
   الالتزاـ بالعمؿ لـ يعد ذو اىمية لدى المسؤوليف  .04
   ؿ لـ تعد ضرورية المنافسة في العم  .05

 
 يتبع لطفا                                                                                           
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 لا نعـ الفقرات ت
   بعض القرارات الصادرة مف الجامعة غير عادلة  .06
   عمادة الكمية تضع مصمحتيا قبؿ مصمحة ألتدريسي  .07
   ت العلاقة بيني وبيف زملائي الامور السياسية وتر   .08
   اشعر اني فقدت مكانتي العممية عند الطمبة  .09
   الوزارة لاتاخذ بالاعتبار شيادة التدريسي  .02
   اشعر إنني ميدد مف قبؿ الاخريف في العمؿ  .00
   الاختصاص ليس لو اىمية في العمؿ الجامعي  .00
   يتعامؿ رئيس القسـ بتحيز لبعض التدريسيف  .03
   لامني في البمد يجعؿ الدافعية لمعمؿ ضعيفةالوضع ا  .04
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 (3ممحؽ)
 بسـ الله الرحمف الرحيـ

 الأستاذ .......................... المحترـ
يروـ الباحثيف إجراء دراسة حوؿ التوافؽ الميني لػدى اسػاتذة الجامعػة وتتطمػب الدراسػة تعػاونكـ  

 البديؿ الذي يمثؿ رايكـ .( تحت  في الاجابة عمى فقرات المقياس بوضع علامة )
 شاكريف تعاونكـ معنا

 الباحثاف                       

 الفقرات ت
تنطبؽ 
عمي 
 تماما

تنطبؽ 
 عمي كثيرا

تنطبؽ 
بدرجة 
 متوسطة

تنطبؽ 
 قميلا

لا 
تنطبؽ 
 عمي

احػػػػس بجػػػػدوى مػػػػا اقػػػػوـ بػػػػو عنػػػػدما ارى  .0
طمبتػػػػي قػػػػد اصػػػػبح ليػػػػـ دور ميػػػػـ فػػػػي 

 المجتمع

     

      لكثرة الضوضاء في الكميةاشعر بالضيؽ  .0
احس بمشاركة اسػر الطمبػة لػي فػي تعمػيـ  .3

 وتوجيو ابنائيا
     

علاقاتي في الكمية مع زملائي قائمة عمػى  .4
 اساس العمؿ كفريؽ

     

اشػػػعر اف عممػػػي فػػػي الكميػػػة يسػػػتنفذ كػػػؿ  .5
 طاقاتي

     

الراتب الذي اتقاضاه يفي بمتطمبات الحياة  .6
 الضرورية

     

      استاء كثيرا مف بعد الكمية عف منزلي .7
تشػػػػبع مينتػػػػي فضػػػػولي العممػػػػي وتوسػػػػع  .8

 مداركي
     

تربطنػػػي بزملائػػػي علاقػػػة احتػػػراـ متبػػػادؿ  .9
 وتنافس شريؼ في مجاؿ العمؿ

     

يمػػر الوقػػت اثنػػاء اليػػوـ الدراسػػي دوف اف  .02
 اشعر بو
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س فيػػو اشػػعر اف جػػو المحاضػػرة الػػذي ادر  .00
 مريح بشكؿ عاـ

     

تػػػػتلائـ طبيعػػػػة مينتػػػػي ومتطمباتيػػػػا مػػػػع  .00
 المستقبؿ الميني الذي اطمح لتحقيقو

     

يضايقني زيػادة عػدد الحصػص الاسػبوعية  .03
 عف النصاب القانوني دوف مقابؿ مادي

     

علاقػػػاتي مػػػع طمبتػػػي قائمػػػة عمػػػى اسػػػاس  .04
 الحب والاحتراـ

     

ع عنػػػدما اقػػػوـ بتػػػدريس اشػػػعر بالاسػػػتمتا .05
 طمبتي

     

تػػػوفر لػػػي مينػػػة التػػػدريس مكانػػػة وفػػػرص  .06
 مناسبة لكسب احتراـ وتقدير الاخريف

     

اشعر اف عممي كمدرس يتلازـ مع قػدراتي  .07
 وميولي

     

      اثؽ برئيس القسـ .08
      فرضت عمي مينة التدريس رغما عني .09
ي افضػػػؿ فػػػػي لا ارى امػػػلًا لمسػػػتقبؿ مػػػػاد .02

 الواحد اكثر مف مرة
     

اشعر بالممؿ مف تكرار شرح الدرس الواحد  .00
 اكثر مف مرة

     

اشػػعر بػػالفخر والاعتػػزاز لممارسػػتي مينػػة  .00
 التدريس 

     

علاقتي برئيس القسػـ مبنيػة عمػى التفػاىـ  .03
 والتقدير والاحتراـ

     

تضػػػػايقني فكػػػػرة العػػػػودة الػػػػى الكميػػػػة بعػػػػد  .04
 طمة نياية الاسبوعع

     

اشػػعر انػػي لااحقػػؽ اىػػدافا ذات قيمػػة مػػف  .05
 خلاؿ عممي في التدريس

     

توفر لي مينة التػدريس الشػعور بالانجػاز  .06
 والعمؿ المثمر
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اشػػػػػعر بالضػػػػػيؽ لعػػػػػدـ كفايتػػػػػو العػػػػػلاوات  .07
 والرواتب

     

اشػػعر بعػػدـ تقػػدير المجتمػػع لجيػػودي فػػي  .08
 التدريس 

     

      انا مسرور مف مينتي رغـ انيا متعبة .09

تتػػيح لػػي مينتػػي امكانيػػة تطػػوير ميػػارتي  .32
 وتحسيف ادائي في التدريس 

     

لػػو اتيحػػت لػػي فرصػػة تػػرؾ مينػػة التػػدريس  .30
 لمينة اخرى فعمت ذلؾ فوراً 

     

 الفقرات ت
تنطبؽ 
عمي 
 تماما

تنطبؽ 
عمي 
 كثيرا

تنطبؽ 
بدرجة 
 متوسطة

تنطبؽ 
 لاقمي

لا 
تنطبؽ 
 عمي


