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أسباب الرسوب في الكليتين الوتناظرتين الادارة والاقتصاد في 
 ذادالجاهعت الوسنتصريت وجاهعت بغ

 ) دراست هقارنت(
 أ.م. د. محمد حشن سلمان المخزومي      

 مركز البحوث التربوية والنفشية / جامعة بغداد.

ىالفصلىالاول
ىمذكلةىالبحثىواهموته:

نتيجة لما يشيده قطاع التربية من تغير كبير وتطور سريع, فقد اتجو تخطيط 
لتعميمي بمختمف مراحمو كونيا السياسة التعميمية في القطر نحو تحديد كفاءة النظام ا

( . وذلك من اجل استمرار تطويره,  3: 9اجزاء متداخمة في تركيب تنظيمي واحد)
وتوجييو بما يتفق واحداث المرحمة ومتطمباتيا, عمى اساس ان مخرجات كل مرحمة 

 تعميمية من مراحمو المتتابعة تمثل المدخلات الجديدة لمرحمة تعميمية لاحقة.
ميم الجامعي كغيره من المؤسسات التربوية بالاىتمام الكبير من وقد حظي التع

المسؤولين عن شؤون التربية والتعميم في القطر, فأتخذت القرارات من اجل تطويره 
ووضعت الخطط اللازمة لتحسينو ورسم صورتو المستقبمية, ورصدت المبالغ الكبيرة 

حو تحويل الجامعات من مراكز لتمويمو. وتوجييو بما يخدم مصالح التنمية والتوجو ن
تقميدية لتخريج الطمبة الى مراكز لمبحث العممي والتخطيط لممستقبل والاسيام في 

( مما كان لو اكبر الاثر في زيادة عدد 333: 4التحولات الجارية في القطر )
المقبولين في الجامعات بمختمف كمياتيا وتخصصاتيا, كما ازداد الطمب الاجتماعي 

 من التعميم. ليذا النوع
وبالرغم مما نالو التعميم الجامعي من اىتمام كبير يرمي الى تطويره كماً  
ونوعاً, الا انو يتعرض لمشكمة الرسوب التي يعبر حجميا عن ظاىرة سمبية وخطيرة 
تتسبب في إضعافو والتقميل من مخرجاتو الى الحد الذي يجعميا دون مستوى الطموح, 
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طالة فترة اعداد الطمبة الراسبين بما يزيد عمى الفترة ذلك ان الرسوب يؤدي الى ا
المقررة ليا, مما يتسبب في خسارة المجتمع لفرصة من فرص الاسيام في عممية 
التنمية, بألاضافة الى انو يعد استنزافاً لكثير من الاستثمارات التي يمكن استغلاليا 

ا ان ىذه الظاىرة تضعف من لمنيوض بالتعميم كماً ونوعاً, وفقاً لما ىو مخطط لو, كم
انتاجية العممية التعميمية بالاضافة الى ان الراسب يشغل مقعداً اضافياً, مما يؤدي الى 
ارتفاع كمفتو, وىذا ما دعا الى الايعاز بدراسة ىذه المشكمة عمى مستوى الجامعات 

 لغرض معالجتيا او الحدمنيا
طمبة الراسبين في الكميتين واذا اخذنا بنظر الاعتبار الاعداد الكبيرة من ال

المتناظرتين " الادارة والاقتصاد" في جامعة بغداد والجامعة المستنصرية, لادركنا ان 
مشكمة الرسوب في ىاتين الكميتين اصبحت من الظواىر المصاحبة لمسيرتيما 
وخاصة في الاونة الاخيرة, حيث اخذت نسب رسوب الطمبة تظير بوتائر عالية نسبة 

 من الكميات الاخرى.الى غيرىا 
% 11فبالنسبة لكمية الادارة والاقتصاد بجامعة بغداد كانت نسبة الرسوب فييا 

. واخذت في الارتفاع حتى 86/1987% في عام 31ارتفعت الى  1985في عام 
 .1987/1988% في عام 33وصمت الى 

% في العام 39اما بالنسبة لمرسوب في الصفوف الاولى منيا فقد بمغت نسبتو 
 . 89/1991% في العام الدراسي 36,       و  88/1989الدراسي 

وفيما يخص نسبة الرسوب في كمية الادارة والاقتصاد في الجامعة المستنصرية 
% في عام 11انخفضت الى  84/1985% في العام الدراسي 16فانيا بعدما كانت 

 .1987/ 86% في عام33, ثم ارتفعت الى 85/1986
% في العام الدراسي 33الصفوف الاولى فييا فقد بمغت اما نسب الرسوب في 

 .89/1991% في العام الدراسي 36وارتفعت الى  88/1989
ان ارتفاع نسب الرسوب في ىاتين الكميتين تشير الى بروز ىذه المشكمة, مما 
يستوجب الالتفات الييا والقيام بدراستيا دراسة ميدانية تكشف عن حجميا ومعرفة 

 ركزت فييا نسب رسوب عالية والكشف عن اسبابيا.المواد التي ت
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وتبرز اىمية البحث فيما يكشف عنو من نتائج ووضعيا امام المسؤولين في 
وزارة التعميم العالي والبحث العممي وعمادتي ىاتين الكميتين لموقوف عمى حجم 

من المشكمة وما تتطمبو من اجراءات لمحد منيا, كما تبرز ىذه الاىمية فيما تسمطو 
ضوء امام مدرسي المواد التي تتركز  فييا نسب الرسوب العالية والوقوف عمى اىم 
الاسباب التي ادت الى رسوب طمبتيم فييا والتوجو نحو وضع الحمول المناسبة لمحد 

 منيا.
ى-اهدافىالبحثى:

 -ييدف البحث الى معرفة:
 حجم الرسوب في الصفوف الاولى من ىاتين الكميتين. .1

 التي تتركز فييا نسب رسوب عالية.المواد  .2

 -الاسباب التي ادت الى رسوب الطمبة في ىذه المواد من وجية نظر : .3

 مدرسي ىذه المواد. -الطمبة الراسبين انفسيم.                ب-أ
ى-حدودىالبحث:

اقتصر البحث عمى طمبة الصفين الثاني والثالث من الأقسام المتناظرة في 
ممن  91/1993قتصاد بجامعة بغداد والمستنصرية لمعام الدراسي كميتي الإدارة والا

رسبوا في الصفوف الأولى بأقسام ىاتين الكميتين لأحد العامين الدراسيين 
.  وعمى أعضاء الييئة التدريسية الذين قاموا بتدريس طمبة 89/1991, 88/1989

 (الصفوف الاولى في ىاتين الكميتين لمعامين المذكورين. )
ىى-تحدودىالمصطلحات:

رسب في الامتحان او لم  -يرسب رسوباً  –جاء مصطمح الرسوب في المغة 
(. كما اطمقت كممة الرسوب عمى كل طالب او طالبة اعاد صفو 358: 5ينجح فيو)

 (.37: 3مرة او اكثر خلال المرحمة الدراسية التي يدرس فييا )

                                                 

نقذ اخرُز انطهثح انزاطثىٌ فٍ انصف الاول نهعايٍُ انًذكىرٍَ كٍ لا َكىٌ رطىتهى تظثة او ترأشُز احذي  

 انحزتٍُ

 ) انعزاقُح الاَزاَُح او حزب انخهُج(.

 .1993نًذكىر. واَجش فٍ ذًىس وهى يٍ خطح تحىز انعاو ا 1993/ 92يلاحظح: جزي انثحس عاو 



 العدد الثامن  مجلة البحوث التربوية والنفشية

 

4 

حث يتحدد في اسباب رسوب طمبة الصفوف الاولى من اقسام ولما كان ىذا الب
الكميتين المتناظرتين الادارة والاقتصاد, فأن التعريف الاجرائي لمصطمح الرسوب ىو" 
اعادة الطالب او الطالبة الدراسة بنفس الصف لسنة اخرى لعدم تمكنو من تحقيق 

 ة الثانية.النجاح في امتحان الانتقال من المرحمة الاولى الى المرحم
ى

ىالفصلىالثاني
ىالدراداتىالدابقة

سوف يستعرض الباحث في ىذا الفصل اىم ما اطمع عميو من دراسات سابقة 
ذات المساس المباشر بموضوع بحثو, تمك الدراسات التي استفاد الباحث من 

وفيما يأتي استقصائيا بعض الفوائد في منيجية بحثو وبناء الاداة لجمع المعمومات. 
 -ذه الدراسات العربية منيا والاجنبية حسب ترتيبيا الزمني وىي:عرض لي

 Hurd( 13)1948دراسة ىورد  .1

وكانت تيدف الى التعرف عمى الاسباب التي تؤدي الى رسوب طمبة الدراسات 
( الامريكية, وقد استخدم الاستبيان اداة Missouriالعميا في جامعة ميسوري ) 

( طالب وطالبة من 41التي تكونت من )لجمع المعمومات من عينة البحث 
طمبة الدراسات العميا. وقد توصل الباحث الى عدد من الاسباب التي ادت الى 

 رسوب الطمبة, من اىميا
 ضعف الميل الى الدراسة.-ضعف العادات الدراسية.        ب -أ

 اختيار الفرع الدراسي غير الملائم. -الخوف من الرسوب.          د -ج
 مشكلات عائمية. -طرق التدريس.        و ضعف -ىـ

 (.11)1973دراسة ابتسام عبد الرحمن البسام  .2

ىدفت ىذه الدراسة الى تحديد علاقة العوامل المدرسية وغير المدرسية 
بالتحصيل الاكاديمي لمطمبة. ومن اجل الحصول عمى العوامل المؤدية الى 

مممكة العربية السعودية, رسوب طلاب الصفوف الاولية بجامعةالرياض في ال
( فقرة طبق 49وقد استخدم الاستبيان اداة لجمع المعمومات وىو يتكون من )

( طالباً من الطمبة 331عمى مجموعتين. الاولى عينة من الطلاب تتكون من )
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الراسبين الحاصمين عمى تقدير )ضعيف(. والمجموعة الثانية عينة من الطمبة 
طمبة ذوي التحصيل العالي او المتفوقين بتقدير ( طالباً من ال431تتكون من )

 ممتازة.
 -اظيرت نتائج البحث ان ىناك عدة عوامل ادت الى رسوب الطمبة منيا:

 غير متكيفين لجوالجامعة.  -ليس لدييم رغبة في كميتيم او غير        ب -أ       
 مقتنعين بيا.     

 المرحمة الاعدادية. سبق وان رسبوا في-لاييتمون بالدراسة إلا في نياية           د -ج
 كثيرو الغياب. -ىـ      العام الدراسي.       

 (.7) 1983دراسة عدنان محمد جواد وآخرون  .3

وىي تيدف الى معرفة اسباب رسوب الطمبة في كمية اليندسة بجامعة البصرة 
من وجو نظرىم ومن وجية نظر مدرسييم, وقد طبق البحث عمى عينة مكونة 

( طالباً وطالبة من الطمبة الراسبين في الصفوف الاولى والثانية 151) من
والثالثة في اقسام ) المدني, الكيرباء, الميكانيك( كما اختيرت عينة قواميا 

( تدريسياً من بين تدريسيي الاقسام الدراسية المذكورة. وقد اتخذت عينة 48)
) في المرحمة الثانية( ( طالباً وطالبة من الطمبة الناجحين 31مكونة من )

 لغرض مقارنة استجاباتيم بأستجابات الطمبة الراسبين.
استخدم الاستبيان المقيد الاجابة اداة لجمع المعمومات من عينة البحث 

 -( فقرة. وقد خرج البحث بعدة نتائج ميمة منيا:63وىو يتكون من )
 :اكد الطمبة عمى ان ىناك عدة اسباب ادت الى رسوبيم منيا- 

 قمة الامثمة التي تتعمق بالمادة.    -أ
سعي التدريسي لاكمال مفردات المنيج دون الاىتمام بمدى استيعاب  -ب

 الطمبة. 
 اعطاء الدرجة لمسؤال عمى صحة النتيجة النيائية فقط. -ج
 عدم تناسب الاسئمة مع الزمن المخصص للامتحان. -د
 تطبيقي لممادة.التأكيد عمى الجانب النظري واىمال الجانب ال -ىـ
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 :اما الاسباب التي اكد عمييا التدريسيون فأىميا- 
 عدم تعود الطمبة عمى التفكيرالسميم في حل المسائل.   -أ

 ضعف قابميات الطمبة اصلا. -ب
 عدم اىتمام الطالب الكافي بالدراسة.       -ج
 كثرة عدد الطمبة في الشعبة الواحدة. -د 
 ضعف الشعور بالمنافسة. -ىـ

 (.6) 1987دراسة ميدي صالح السامرائي وآخرون  .4

 -وىي تيدف الى تحقيق الاىداف التالية:
  الكشف عن نسب النجاح والرسوب والتسرب لبعض كميات جامعة بغداد بشكل

 عام.
 خارجي(. -الكشف عن النسب لمذكور والاناث حسب نوع السكن )داخمي 
  حسب الجنس والسكن.الكشف عن ىذه النسب في الاقسام الداخمية 
  عقد مقارنات في ىذه الحالات ) نجاح, رسوب, تسرب, حسب السكن

 والجنس والاقسام الدراسية(.
 .عقد مقارنات في ىذه الحالات بين الكميات التي ستخضع لمدراسة 

وقد تحددت ىذه الدراسة بالنجاح والرسوب والتسرب لكميتي الصيدلة 
, وقد توصمت 1984/ 83ولغاية  1981/ 79ن والتربية في الاعوام الدراسية م

 ىذه الدراسة الى عدة نتائج منيا.
 -كمية الصيدلة: -1

  ان نسب الرسوب في كمية الصيدلة بشكل عام تعد عالية في جميع
 %.4الصفوف. عدا الصف الخامس الذي بمغت نسبة الرسوب فيو

  سوب لدى الذكور لصالح ليست ىناك فروق دالة في نسب الر
الطرفين ) الخارجيون والداخميون( من طمبة صفوف ىذه الكمية, 

 وكذلك الحال بالنسبة للاناث.
  ان معدلات الرسوب بصورة عامة لدى الذكور في الصفين 

)الداخمي والخارجي( تزيد عمى معدلات نسب الرسوب لدى الاناث في 
 ىذين الصفبن.
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 -كمية التربية: -2

 ب الرسوب بوجو عام في الصفوف الثلاثة الاولى في كمية التربية ان نس
 )عالية( الا انيا تقل في الصف الرابع.

  )ارتفاع نسب الرسوب في صفوف الذكور )الخارجيون والداخميون
واكثر الصفوف تعرضاً لمرسوب ىو الصف الاول, وان معدلات رسوب 

 الداخميون اكثر من معدلات رسوب الخارجيون.
 عدلات الرسوب لدى الاناث اقل مما ىي عميو لدى الذكور, وان نسب م

رسوب الداخميون اكثر مما ىي عميو لدى الخارجيون. وان الفرق في 
 الرسوب بين الطرفين ليس كبيراً.

 -مقارنة بين الكميتين: -3

 .نسب الرسوب عالية في كلا الكميتين 
 عمى من نسب معدلات الرسوب في صفوف الذكور في الكميتين ا

 الاناث.
 .رسوب طمبة الصفوف الاولى في كمية التربية ممفت لمنظر 

 (.8) 1989دراسة عبد الوىاب حسن العيسى وآخرون  -4          
استيدفت دراسة ظاىرة الرسوب والتسرب ومستويات النجاح في كميات 

من اجل الحصول عمى الاجابة عمى  87/1988جامعة بغداد لمعام الدراسي 
 -لتساؤلات الاتية:ا

ماحجم ظاىرة الرسوب والتسرب في كميات جامعة بغداد لمعام  -أ 
 .87/1988الدراسي 

ماىي نسب ومستويات النجاح في كميات جامعة بغداد لمعام الدراسي  -ب 
87/1988. 

محاولة التعرف عمى اسباب ىذه الظاىرة لمتوصل الى مقترحات  -ج 
 جتيا او الحد منيا.لاتخاذ الاجراءات المناسبة لمعال

وقد اعتمد الباحثون عمى السجلات الرسمية الخاصة المعدة من قبميم. 
 -وقد توصل الباحثون الى عدة نتائج منيا:

 %.    33 -3تراوحت نسب الرسوب في كميات جامعة بغداد بين  -1
 % في كمية الادارة والاقتصاد.33اعمى نسبة رسوب  -2
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الى  3.4ات جامعة بغداد بين تراوحت نسب الاىدار في كمي -3
38.3. % 

 %.76يشكل الرسوب نسبة كبيرة من الاىدار حوالي  -4

ى-مناقذةىالدراداتىالدابقة:
في ضوء ما تقدم من استعراض لما تيسر من بحوث ودراسات سابقة فقد امكن 
التوصل الى ان بعض ىذه البحوث والدراسات كانت تيدف الى معرفة الاسباب التي 

سوب طمبة الدراسات العميا من وجية نظرىم كدراسة )ىوارد( او معرفة ادت الى ر 
اسباب الرسوب لطمبة الصفوف الاولى في الجامعة عن طريق تحديد العوامل المدرسية 
وغير المدرسية بالتحصيل الاكاديمي كدراسة البسام(. او معرفة اسباب رسوب الطمبة 

اسة )عدنان( او الكشف عن نسب في الجامعة من وجية نظر الطمبة ومدرسييم كدر 
النجاح والرسوب والتسرب لبعض الكميات اعتماداً عمى السجلات الرسمية فييا كدراسة 

 )السامرائي والعيسى(.
اما البحث الحالي فأنو يختمف عن الدراسات السابقة في كونو ييدف الى معرفة 

ظر الطمبة اسباب رسوب طمبة الصفوف الاولى في كميتين متناظرتين من وجية ن
الراسبين انفسيم ووجية نظر مدرسييم بأستخدام الاسموب المقارن, لتحديد جوانب 
الاتفاق والاختلاف في وجيات نظر الطرفين في تحديدىا لاسباب الرسوب اضافة الى 
ما تيدف اليو من تحديد لحجم الرسوب فييا والمواد التي تركزت فييا نسب رسوب 

 عالية.
ىذه الدراسات لم تستخدم الاسموب او المنيج المقارن وبالرغم من ان أي من 

الذي يستخدمو البحث الحالي, الا انيا اثرت البحث الحالي وافادتو في التعرف عمى 
الاسباب التي ادت الى رسوب الطمبة في المرحمة الجامعية, كما انيا افادتو في 

لتعرف عمى اىم منيجيتو وتصميم اداتو وتصنيف فقراتيا, اضافة لما افادتو في ا
 الدراسات التي تناولت ىذا المجال او تطرقت اليو, وما توصمت اليو من نتائج.

ىالفصلىالثالث
ىاجراءاتىالبحث

يتضمن ىذا الفصل وصفاً لعينة البحث, كما يتضمن توضيح الاداة التي 
استخدمت في جمع المعمومات من عينة البحث وكيفية اعدادىا واسموب تطبيقيا 

 حصائية التي استخدمت في تحميل النتائج وتفسيرىا.والوسيمة الا
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 عينة البحث.
 -عينة الطمبة: - أ

بعد ان تم استقصاء عدد الراسبين في الصفوف الاولى من الاقسام الدراسية 
الاقتصاد( في كل من  -المحاسبة -ادارة الاعمال -الاربعة ) الاحصاء

ة وجامعة بغداد لمسنتين الكميتين الادارة والاقتصاد في الجامعة المستنصري
, ارتؤى شمول جميع 1991/ 1989و 1988/1989الدراسيتين 

راسباً وراسبة في الجامعة المستنصرية  554الراسبين البالغ عددىم 
راسباً وراسبة في جامعة بغداد. غير ان ترك الكثير منيم لمدراسة  833و

  -ىد الفنيةكالكميات والمعا -وانتقال قسم آخر الى قنوات دراسية اخرى 
وترقين قيد آخرين. لم يتمكن الباحث من تطبيق بحثو الا عمى عينة مكونة 

طالباً وطالبة من طمبة الصفين )الثاني لمعام الدراسي  178من 
, 89/1991الذين رسبوا في الصف الاول لمعام الدراسي  91/1993

ام الذين رسبوا في الصف الاول من لمع 91/1993والثالث لمعام الدراسي 
( طالباً وطالبة من الراسبين في 133(, منيم )88/1989الدراسي 

الصفوف الاولى من اقسام كمية الادارة والاقتصاد بالجامعة المستنصرية 
( طالباً وطالبة من الراسبين في الصفوف الاولى 155لمعامين المذكورين )

اسيين من اقسام كمية الادارة والاقتصاد بجامعة بغداد لنفس العامين الدر 
 (.1وكما موضح في الجدول)

 (1جدول )
عينة البحث من طمبة كميتي الادارة والاقتصاد بالجامعة المستنصرية 

 88/1989وجامعة بغداد الراسبين في الصفوف الاولى لمعامين الدراسيين 
 .1991/ 89و 
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 الاقسام

 الراسبون لسنة
1988/1989 

 الراسبون لسنة
 مجموع الراسبين 1989/1991

المستن المجموع بغداد تنصريةالمس
 المجموع بغداد المستنصرية المجموع بغداد صرية

 46 36 31 31 13 7 36 13 13 الاحصاء
 63 43 31 36 35 11 37 17 11 ادارة الاعمال
 88 43 46 43 33 31 46 31 36 المحاسبة
 81 45 36 34 31 14 47 35 33 الاقتصاد
 378 155 133 133 81 53 146 75 71 المجموع

 

 -عينة البحث من التدريسيين: - ب

كان من المقرر ان تشمل عينة التدرريسيين جميع التدريسيين الذين قاموا 
بتدريس طمبة الصفوف الاولى لمسنتين المعنيتين بالبحث, غير ان سفر 

 -المحاضرين الخارجيين -بعضيم, ونقل البعض الآخر, وترك الاخرين
( 49ستجابة فقد شممت عينة البحث )وامتناع البعض الاخر عن الا

( تدريسياً في اقسام كمية الادارة والاقتصاد بالجامعة 19تدريسياً, منيم )
( تدريسياً في اقسام كمية الادارة والاقتصاد بجامعة 31المستنصرية و )

 (.3بغداد, وكما موضح في الجدول)
 (3جدول )

 89/1991, 88/1989يين مدرسي المواد لطمبة الصفوف الاولى لمعامين الدراس
 في كميتي الادارة والاقتصاد بالجامعة المستنصرية وجامعة بغداد.

 التدريسيين الاقسام
 المجموع بغداد المستنصرية

 16 13 4 الاحصاء
 13 8 5 ادارة الاعمال
 11 5 6 المحاسبة
 9 5 4 الاقتصاد
 49 31 19 المجموع
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 -اداة البحث:
لتعرف عمى حجم الرسوب في كميتي الادارة تحقيقا لاىداف البحث في ا

والاقتصاد والمواد التي تتركز فييا نسب عالية من الرسوب, واسباب الرسوب, فقد 
استخدم الباحث السجلات الرسمية لنتائج امتحانات نياية العام الدراسي لمصفوف 

في كل من كميتي الادارة  89/1991و  88/1989لمعامين الدراسيين  -الاولى
قتصاد المعنيتين بالبحث. وذلك لموقوف عمى حجم المشكمة ومعرفة المواد التي والا

تتركز فييا نسبة عالية من الرسوب بأستعمال استمارة توضح اسم الطالب الراسب 
والمواد التي رسب فييا اضافة الى استخدام الجداول الاحصائية المتوفرة عن الرسوب 

 ن.ليذين العامين في كل من ىاتين الكميتي
كما استخدم البحث الاستبيان أداة لجمع المعمومات من عينتي البحث باعتباره 
 الأداة التي يستخدميا المشتغمون بالبحوث التربوية عمى نطاق واسع 

( ولأنو الوسيمة التي يمكن عن طريقيا جمع المعمومات بسرعة و بطريقة  94: 1)
 ( . 94: 3دقيقة ) 

استعرض الباحث  ما تيسر لو من بحوث و  وقبل البدء بأعداد اداتي البحث
دراسات تناولت موضوع الرسوب و الموضوعات القريبة منو أو التي تتصل بو كالفاقد 
و الإىدار و التسرب , لتحديد جوانب اداة البحث و صياغة فقراتيا . فضلاً عن مقابمة 

آرائيم و  بعض التدريسين في كلا الكميتين وبعض الطمبة الراسبين فييما لاستطلاع
 معرفة جوانب من الأسباب التي أدت إلى الرسوب .

  -و قد مر أعداد الاستبيان في صورتو النيائية بالخطوات الآتية :
تم عرض استبيانين استطلاعيين عمى عينتي البحث, وجو الاول منيما الى  -أ 

( طالباً من طمبة الصفين الثاني 73عينة استطلاعية من الطمبة قواميا )
الث في اقسام كميتي الادارة والاقتصاد ممن سبق وان رسبوا في الصف والث

, اما الاستبيان  1991/ 89,  89/ 88ألاول في أحد العامين الدراسيين 
( تدريساً في ىاتين  35الثاني فقد وجو الى عينو من التدريسين مكونو من )

التي كانوا  الكميتين  لمعرفة الاسباب التي ادت الى رسوب طمبتيم في المواد
 يدرسونيا في الصفوف الاولى في كل من العامين الدراسيين المذكورين.
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في ضوء ما اسفر عنو الاستبيانان الاستطلاعيان من نتائج , و المؤشرات في  -ب 
الادبيات و الدراسات السابقو امكن تنظيم استبيانين, مقيدي الاجابة, الاول 

( فقرة موزعة في اربعة مجالات, 43خاص بالطمبة الراسبين وىو يتكون من )
( فقرة موزعة في ثلاثة 31والثاني خاص بالتدريسيين وىو يتكون من )

 مجالات.

( لمناقشة *عرض الاستبيانان في صورتيما الاولية عمى لجنة من الخبراء) -ج 
 من فقرات لمتأكد من صلاحيتيا وصياغتيا ووضوحيا. ماورد فييما

وبعد الاخذ بالمقترحات التي ابداىا الخبراء وحذف بعض الفقرات لتكرارىا او 
لعدم صلاحيتيا, واعادة صياغتيا وتوحيد البعض الاخر منيا, اصبح الاستبيانان في 

 حالتيما النيائية كما يأتي:
لراسبين في حالتو النيائية متكونا من اصبح الاستبيان الموجو الىالطمبة ا .1

  -( فقرة موزعة في اربعة مجالات وىي:31)

 الاسباب في مجال المادة الدراسية, وتتكون من اربع فقرات. .2

 الاسباب في مجال التدريسيين وتتكون من سبع فقرات. .3
 ( فقرة.14الاسباب في مجال الطالب نفسو, وتتكون من ) .4

 التقويم وتتكون من خمس فقرات.الاسباب في مجال  .5

اماالاستبيان الموجو الى عينة التدريسيين فقد اصبح في حالتو النيائية متكوناً  
 -( فقرة متضمنة في ثلاثة مجالات ىي:19من )

                                                 
*

 
*
 -انخثزاء انذٍَ عزض عهُهى الاطرثُاَاٌ نًُاقشح ياوردج فُهًا يٍ فقزاخ وذعذَهها هى:  

 هُى انكُاٍَ           رئُض قظى عهى انُفض فٍ كهُح الاداب/ انجايعح انًظرُصزَح.د. اتزا .1

 د.عثذ انجهُم انشوتعٍ      يزكش انثحىز انرزتىَح وانُفظُح. .2

 جايعح تغذاد. -د. خهُم اتزاهُى رطىل     كهُح الاداب .3

 انجايعح انًظرُصزَح. -د. يصطفً يحًذ عُظً   كهُح الاداب .4

 انجايعح انًظرُصزَح. -ًذ انُاص تكز         كهُح الادابد. يح .5

 انجايعح انًظرُصزَح. -د. يحًذ يهذٌ يحًىد     كهُح الاداب .6

 انظُذ تهاء انذٍَ عثذ الله   يزكش انثحىز انرزتىَح وانُفظُح. .7

 انظُذج خىنح عثذ انىهاب   يزكش انثحىز انرزتىَح وانُفظُح. .8
9.  
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 الاسباب في مجال المادة الدراسية وتتكون من اربع فقرات. -1

 ( فقرة.14الاسباب في مجال الطالب نفسو وتتكون من ) -2

 الاسباب في مجال التقويم وتتكون من فقرة واحدة. -3

 
ى-صدقىالادتبوان:

اعتمد في صدق الاداة) الاستبيان( عمى صدق المحكمين الذي يشبو الصدق 
( وىو    يشتمل عمى الصدق الخارجي وصدق المحتوى او 48: 1المنطقي )

مناقشة ما المضمون وذلك بعرض اداتي البحث عمى لجنة من الخبراء والمختصين ل
ورد فييما من فقرات والحكم عمى صلاحيتيا. وكما مر في بناء الاستبيان في         

, وىو احد المختصين في ىذا المجال,  Ebellحالتو النيائية من ىذا الفصل. اذ يرى 
ان افضل وسيمة لمتأكد من الصدق الخارجي ىو ان يقوم عدد من المختصين بتقدير 

 العبارات لمصفة المراد قياسيا مدى تمثيل الفقرات او 
(13 :373. ) 

ى-تطبوقىاداةىالبحث:
قام الباحث بزيارة لكميتي الادارة والاقتصاد المشمولتين بالبحث, وقابل رؤساء 
الاقسام المتناظرة فييما. )الاحصاء, ادارة الاعمال, المحاسبة, الاقتصاد( وبعد ان 

ادقة والصريحة عمى فقرات كل من شرح لكل منيم اىداف البحث واىمية الاجابة الص
الاستبيانين, تولوا مشكورين ميمة توزيع الاستبيان الخاص بالتدريسيين عمى 
التدريسيين المعنيين في اقساميم, كما سيموا ميمة قيام الباحث بنفسو وبصحبة 
سكرتيرة كل قسم من ىذه الاقسام وبعض وبعض المساعدات من مركز البحوث 

تطبيق الاستبيان الخاص بالطمبة عمى طمبة الصفين الثاني والثالث التربوية والنفسية ب
, 88/1989من كل قسم من الذين رسبوا في الصف الاول لاحد العامين الدارسيين 

89/1991. 
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استمارة عمى عينة البحث من الطمبة, كما  378وقد تمكن الباحث من توزيع 
من عينة التدريسيين, وكما ( استمارة استبيان بعد ممئيا 49امكنو الحصول عمى )
 ( من عينة البحث في ىذا الفصل.3, 1موضح في الجدولين )

ى
ى-الودائلىالاحصائوة:

استخدمت النسب المئوية وسيمة لتحميل البيانات واستخراج القيمة النسبية 
 لاستجابات عينة البحث عن كل فقرة من فقرات الاستبيان.

لتي تركزت فييا نسب رسوب عالية, كما استخدم متوسط النسب لتحديد المواد ا
 ولتحديد الاسباب الجوىرية التي ادت الى رسوب الطمبة.
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ىالفصلىالرابع
ىتحلولىالنتائجىومقارنتكا

تحقيقا لاىداف البحث في معرفة حجم الرسوب في الصفوف الاولى من كميتي  
سب رسوب الادارة في الجامعة المستنصرية وجامعة بغداد, والمواد التي تتركز فييا ن

عالية, والاسباب التي ادت الى رسوب الطمبة في ىاتين الكميتين, سوف يتناول 
الباحث في ىذا الفصل عرض وتحميل النتائج التي اسفرت عنيا البيانات التي حصل 
عمييا من سجلات النتائج الامتحانية في ىاتين الكميتين, وما اسفرت عنيا اجابات 

 -, ومقارنتيا عمى الوجو الاتي:الييئة التدريسية والطمبة فييا
 اولا: حجم الرسوب في الصفوف الاولى في ىاتين الكميتين.

 ثانياً: المواد التي تتركز فييا نسب رسوب عالية.
 ثالثاً: الاسباب التي ادت الى رسوب الطمبة في ىذه المواد.

ومن اجل توضيح اجابات الييئة التدريسية والطمبة الراسبين, فسوف يتم 
 -ومقارنتيا عمى وفق مجالاتيا الاربعة وىي: عرضيا

 مجال المادة الدراسية. .1

 مجال تدريسي المادة الدراسية. .2

 مجال ظروف الطالب. .3

 مجال التقويم. .4

ىحجمىالردوب.-اولًاى:
كشفت سجلات الامتحانات النيائية لطمبة الصفوف الاولى من الكميتين 

لجامعة المستنصرية وجامعة بغداد لمعامين في ا -الادارة والاقتصاد -المتناظرتين
بدورييا الاول والثاني عن النتائج المتعمقة بحجم  1991/ 89, 89/ 88الدراسيين 

 -( وىي:3الرسوب في ىاتين الكميتين, وكما يوضحيا الجدول )
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 حجم الرسوب في الكميتين: -أ
لجامعة ظير ان نسبة الطمبة الراسبين في كمية الادارة والاقتصاد با -1

تشكل  1991/ 89, 89/ 88المستنصرية في العامين الدراسيين 
 %( من مجموع الطمبة الممتحنين في ىذين العامين وبنسبة34)
 %( في كل عام عمى التوالي.36% و33) 

اما كمية الادارة والاقتصاد بجامعة بغداد فقد ظير ان الطمبة الراسبين  -2
%( من مجموع 38بة )فييا في العامين المذكورين يشكمون نس

 %( في كل عام عمى التوالي.36% و39الممتحنين وبنسبة)

من خلال ىذه النسب يتضح لنا ان حجم الرسوب في كمية الادارة  -3
والاقتصاد بجامعة بغداد يزيد عمى حجم الرسوب في نظيرتيا بالجامعة 

 المستنصرية.

 -حجم الرسوب في الاقسام المتناظرة: -ب
نسبة رسوب بين طمبة ىاتين الكميتين كان في قسم تبين ان اعمى  -1

الاقتصاد, حيث بمغت نسبة الراسبين في ىذا القسم بالجامعة المستنصرية 
%( من مجموع الطمبة الذين اشتركوا في الامتحان في العامين 43)

%( لكل عام عمى 33%و 59, )1991/ 89, 89/ 88الدراسيين 
 التوالي.

القسم من كمية الادارة والاقتصاد بجامعة بغداد اما مجموع الراسبين في ىذا 
%( 38%و 44%( من  مجموع طمبة ىذين العامين )41فيشكمون نسبة )

 عمى التوالي.
وتبين ىذه النسب ان نسبة الرسوب بين مجمل طمبة قسم الاقتصاد في 
كمية الادارة والاقتصاد بالمستنصرية لمعامين الدراسيين المبينين اعلاه تزيد 

بة الرسوب  بين مجمل طمبة ىذا القسم في الكمية المتناظرة ليا عمى نس
 بجامعة بغداد ليذين العامين.
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ظير ان نسبة الرسوب في قسم ادارة الاعمال في الجامعة المستنصرية  -3
%( من مجموع الطمبة 36جاءت بالمرتبة الثانية حيث بمغت نسبتيم )
, 1991/ 89, 1989/ 88الممتحنين بيذا القسم في العامين الدراسيين 

 %( عمى التوالي.39%و 33)
اما نسبة الرسوب في قسم ادارة الاعمال في كمية الادارة والاقتصاد 

%( من مجموع 33بجامعة بغداد فقد جاءت بالمرتية الثالثة, اذ بمغت )
%, 31الممتحنين في ىذا القسم في العامين الدراسيين المذكورين وبنسبة)

 والي.%( لكل منيما عمى الت35
ويتضح مما تقدم ان حجم الرسوب في ىذا القسم من كمية الادارة 
والاقتصاد في الجامعة المستنصرية يزيد عمى حجم الرسوب في القسم 

 المتناظر معو بأدارة واقتصاد بغداد.
جاءت نسبة الرسوب في قسم المحاسبة بكمية الادارة والاقتصاد بالجامعة  -3

%( من مجموع الممتحنين 31ثة حيث بمغت )المستنصرية في المرتبة الثال
% 19وبنسبة  ) 1991/ 89, 1989/ 88من طمبة العامين الدراسيين 

 %( لكل عام عمى التوالي.31و
اما في كمية الادارة والاقتصاد في جامعة بغداد, فقد بمغت نسبة الرسوب 

% من مجموع الطمبة الممتحنين في ىذا القسم لمعامين الدراسيين 35
 رين, وجاءت ىذه النسب بالمرتبة الثالثة المذكو 

 % ( لكل عام عمى التوالي.35% و 41)
يلاحظ من خلال ىذه النسب ان حجم الرسوب في العامين الدراسيين 
المبينين اعلاه بيذا القسم من كمية ادارة واقتصاد جامعة بغداد, يزيد عمى 

 حجم الرسوب في نظيره من كمية ادارة واقتصاد المستنصرية.
جاءت نسبة الرسوب في قسم الاحصاء في كمية الادارة والاقتصاد بالجامعة  -4

 %( من 14المستنصرية بالمرتبة الرابعة, اذ بمغت )
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, 1991/ 89, 1989/ 88مجمل الطمبة فيو لمعامين الدراسيين 
 %( لكل عام عمى التوالي.31% و 9وبنسبة)

بغداد ظير ان رسوب وفي ىذا القسم من كمية الادارة والاقتصاد بجامعة 
% من مجموع طمبة الصفوف الاولى فيو ليذين 17الطمبة جاء بنسبة 

, وقد جاءت ىذه النسبة بالمرتبة 1991/ 89, 1989/ 88العامين 
 %( لكل عام عمى التوالي.15% و18الرابعة  اذ بمغت )

توضح ىذه النسب ان حجم الرسوب بين مجمل طمبة العامين الدراسيين 
ىذا القسم من كمية الادارة والاقتصاد بجامعة بغداد يزيد عمى  المذكورين في

 حجم الرسوب في القسم المتناظر معو بكمية ادارة واقتصاد المستنصرية.
 

ى-ثانوا:ىالموادىالتيىتركزتىفوكاىندبىردوبىرالوةى:
لدى الاطلاع عمى نتائج الامتحانات النيائية لطمبة الصفوف الاولى في اقسام 

في الجامعة المستنصرية وجامعة بغداد  -الادارة والاقتصاد -تناظرتينالكميتين الم
واستخراج النسب المئوية لمطمبة  1991/ 89, 1989/ 88لمعامين الدراسيين 

الراسبين في كل مادة من المواد الدراسية التي تدرس في الصفوف الاولى من اقسام  
سط النسب العام لمرسوب في ىذه كل من ىاتين الكميتين ليذين العامين ومقارنتيا بمتو 

 -( امكن التوصل الى النتائج الاتية:4المواد, وكما يوضحيا الجدول )



 العدد الثامن  مجلة البحوث التربوية والنفشية

 

21 



 العدد الثامن  مجلة البحوث التربوية والنفشية

 

21 

 -الجامعة المستنصرية: -1
ظير ان نسب الرسوب العالية لطمبة الصفوف الاولى من كمية الادارة 

ية, تراوحت بين ( تركزت في ست مواد دراسوالاقتصاد بالجامعة المستنصرية)
% كأدنى نسبة  وىي كما يأتي:) التاريخ 14%( كأعمى نسبة رسوب و 36)

%, 17%, المحاسبة31%, الرياضيات 31%, الاحصاء36الاقتصادي 
 %(.14%, الاقتصاد 16البرمجة 

وىناك مواد دراسية اخرى ظير ان نسب الرسوب فييا بين طمبة الصف 
%( كأدنى 6( كأعمى نسبة رسوب و)%13الاول في ىذه الكمية تراوحت بين )

نسبة رسوب, وىي نسب رسوب ضئيمة  لم ترق الى المتوسط العام وىو 
(14.)% 

 -جامعة بغداد: -3
بعد ان اتخذ متوسط الرسوب في المواد الدراسية التي تدرس في 
الصفوف الاولى من اقسام كمية الادارة والاقتصاد بجامعة بغداد لمعامين 

%( حداً ادنى لقبول نسبة الرسوب في كل 15رين وىو )المذكو 88الدراسيين 
مادة عمى انيا عالية, فقد ظير ان نسب الرسوب العالية لدى طمبة ىذه 

%( 17%( و)37المرحمة تركزت في ست مواد دراسية, حيث تراوحت بين )
%, 33%, المحاسبة37) المراسلات التجارية  -وىي كما ياتي:

%, التاريخ الاقتصادي 17الرياضيات %,18%, اصول القانون 31الاحصاء
%(.  وىناك مواد دراسية اخرى تراوحت نسب رسوب الطمبة فييا بين 17

%( كأدنى نسبة رسوب وىي نسب لم تبمغ 6%( كأعمى نسبة رسوب , و )14)
 %(.15المتوسط المطموب وىو )

                                                 


% حذاً ادًَ 14اذخذ انًرىطط انعاو نُظة انزطىب فٍ انًىاد انذراطُح تهرٍُ انكهُرٍُ وهى   

نقثىل َظة انزطىب فٍ كم يادج عهً اَها عانُح, ايا انًىاد انرٍ تهغد فُها َظة انزطىب اقم يٍ 

 هذِ انُظة فلا ذحرظة َظة انزطىب فُها عانُح.
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ى-ثالثاً:ىالادبابىالتيىادتىالىىردوبىالطلبة:
دت الى رسوب الطمبة في الصفوف الأولى من من اجل توضيح الاسباب التي ا

في جامعة بغداد والجامعة المستنصرية  –الادارة والاقتصاد  -الكميتين المتناظريتين
, سوف يستعرض الباحث النتائج التي 1991/ 89, 1989/ 88لمعامين الدراسيين 

دة , توصل الييا ومقارنتيا حسب مجالاتيا الاربعة ) المادة الدراسية, مدرس الما
 -ظروف الطالب ثم التقويم ( عمى وفق الترتيب الاتي:

 الاسباب من وجية نظر الطمبة.  -1
 الاسباب من وجو نظر التدريسيين. -3

كما انو في استعراضو ليذه النتائج سوف يركز عمى الاسباب التي حصمت عمى 
 -باباو اس -نسب من الاستجابات لا تقل عن المتوسط العام لنسب استجابات فقرات

كل مجال من ىذه المجالات حسب المجموع العام لمطمبة الراسبين في ىاتين الكميتين, 
 واتخاذىا اسباباً جوىرية مقبولة.

اما الاسباب التي حصمت عمى نسب من الاستجابات تقل عن المتوسط العام 
لنسب استجابات فقرات او اسباب كل مجال من ىذه المجالات المذكورة اعلاه فتعتبر 

 ر مقبولة كأسباب جوىرية وتيمل.غي
 في مجال المادة الدراسية .1

 اسباب الرسوب من وجية نظر الطمبة:  - أ

لدى تدقيق اجابات الطمبة الراسبين في الكميتين المتناظرتين عمى 
( تبين 5فقرات ىذا المجال ومقارنتيا بمتوسطاتيا وكما موضح في الجدول )

 ما يمي: 
 ىاتين الكميتين ان ىناك سببين ميمين من اسباب  يرى الطمبة الراسبون في

 ىذا المجال ادت الى رسوبيم وىما: 

ضعف علاقة المعمومات الدراسية بما درسوه من مواد في الدراسة  .1
 %(. 63الاعدادية )

 %(.51المادة الدراسية مممة ) .2
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 (5الجدول  )
 بابالنسب المئوية لاستجابات طمبة الكميتين المتناظرتين حول اس

 رسوبيم في مجال المادة الدراسية

 الأسباب
 النسبة المئوية

تدريسيو 
 المستنصرية

تدريسيو 
 بغداد

مجموع 
 التدريسيين

ضعف علاقة الموضوعات الدراسية بما   .1
 درسوه من مواد في الدراسة الاعدادية.

71 58 63 

 41 37 43 نقص بعض المتطمبات الدراسية. .2
 51 46 55 مة.المادة الدراسية مم .3
 47 47 48 صعوبة المادة الدراسية. .4

 51 47 54 المتوسط
 

 اسباب الرسوب من وجية نظر التدريسيين:  - ب

( المتعمقة باجابات التدريسيين 6في ضوء البيانات المدرجة في الجدول )
في الكميتين المذكورتين حول اسباب رسوب طمبتيم في العامين الدراسيين 

 امكن التوصل الى النتائج الآتية:  89/1991 ،88/1989
  اشارة التدريسيون في الكميتين المتناظرتين الى سببين من اسباب ىذا

 المجال عمى انيا من الاسباب الجوىرية التي ادت الى رسوب طمبتيم وىما: 

ضعف علاقة الموضوعات الدراسية بما درسو الطمبة من مواد في الدراسة  .1
 %(. 67الاعدادية )

 %(.65نقص بعض المتطمبات الدراسية) .2
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 (6جدول )
النسب المئوية لاستجابات التدريسيين حول اسباب رسوب طمبتيم في مجال 

 المادة التدريسية

 الأسباب
 النسبة المئوية

تدريسيو 
 المستنصرية

تدريسيو 
 بغداد

مجموع 
 التدريسيين

. ضعف علاقة الموضوعات الدراسية بما درسوه 1
 اد في الدراسة الاعدادية.من مو 

68 67 67 

 65 77 47 . نقص بعض المتطمبات الدراسية.3
 11 13 5 . المادة الدراسية مممة.3
 35 31 33 . صعوبة المادة الدراسية.4

 43 44 38 المتوسط
 في مجال مدرس المادة:  .2

 اسباب الرسوب من وجية نظر الطمبة:  - أ

( التي توضح اجابات طمبة 7لجدول )في ضوء المعمومات المدرجة في ا
الكميتين المتناظرتين عمى فقرات الاستبيان في ىذا المجال، اتضح ان طمبة 
ىاتين الكميتين قد اتفقوا عمى اربعة اسباب من اسباب ىذا المجال عمى انيا 
من الاسباب الجوىرية التي ادت الى رسوبيم في العامين الدراسيين 

 سباب ىي: وىذه الا 89/1991، 88/1989
 %(. 58ضعف العلاقة بين الطالب ومدرس المادة الدراسية ) .1

 %(.55طريقة المدرس في تدريس المادة الدراسية غير جيدة ) .2

قمة استخدام الوسائل التعميمية من قبل المدرس لتوضيح المادة  .3
 %(.53الدراسية )

ادة قمة اىتمام المدرس بالجوانب العممية والتطبيقية في الم .4
 %(.49الدراسية)
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كما اورد طمبة ىاتين الكميتين اسباباً اخرى، الا انيا لم تعد من الاسباب 
 الجوىرية لعدم بموغيا المستوى المطموب لمقبول.

 (7جدول )
 استجابات طمبة الكميتين المتناظرتين حول اسباب رسوبيم في مجال مدرس المادة

 الاسباب
 النسبة المئوية

 مجموع الطمبة بغداد المستنصرية
 58 59 58 ضعف العلاقة بين الطالب والمادة الدراسية -1
 55 54 56 طريقة المدرس في تدريس المادة الدراسية غير جيدة. -3
قمة استخدام الوسائل الوسائل التعميمية من قبل المدرس  -3

 لتوضيح المادة الدراسية.
55 51 53 

والتطبيقية في المادة قمة اىتمام المدرس بالجوانب العممية  -4
 49 47 53 الدراسية.

 37 36 39 تغير مدرس المادة الدراسية خلال الفصل الدراسي. -5
 31 38 33 ضعف المام المدرس بالمادة الدراسية. -6
 31 31 31 تياون المدرس بالتدريس. -7

 45 43 46 المتوسط

 -مجال ظروف الطالب:  -3
 -مبة:اسباب الرسوب من وجو نظر الط - أ

اوضحت نسب استجابات الطمبة حول اسباب رسوبيم في ىذا المجال, 
(, ان طمبة الكميتين المتناظرتين قد اشروا سبعة 8وكما مبين في جدول )

اسباب من اسباب ىذا المجال عمى انيا من الاسباب الجوىرية التي ادت الى 
 -رسوبيم وىي:

 %(.59ليست لدي الرغبة في ىذه الكمية اصلا ) -1
شعوري بأن الدراسة في ىذه الكمية او القسم لاتحقق طموحي  -2

58.% 

 %.53ليست لدي الرغبة بيذا القسم وىذا الفرع الدراسي  -3
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 %.53اىمالي الدراسة بسبب قمة فرص التعيين بعد التخرج  -4

 %.46قمة المورد المادي لموظيفة مقارنة بالمين الاخرى   -5

 %.44لدوام انصرافي لمعمل خارج اوقات ا -6

تصوري المسبق بأن الدراسة في ىذه الكمية لا تتطمب جيداً كبيراً  -7
43.% 

كما ذكرت اسباب اخرى الا انيا لم تبمغ المستوى المطموب 
لقبوليا كأسباب جوىرية فأىممت. غير ان طمبة الجامعة المستنصرية 

%( , 48قد اشروا عمى سبب آخر  وىو )صعوبة الحصول عمى سكن 
 ر طمبةبغداد عمى ىذا السبب بنسبة تزيد عمى المتوسط.ولم يؤش
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 (8جدول )
 النسب المئوية لاستجابات الطمبة حول اسباب رسوبيم في مجال ظروف الطالب

 الاسباب 
 النسبة المئوية

الجامعة 
 المستنصرية

جامعة 
 بغداد

مجموع 
 الطمبة

1.  
 59 51 63 ليست لدي الرغبة في ىذه الكمية اصلا – 

2.  
 

شعوري بأن الدراسة في ىذه الكمية او القسم لاتحقق 
 58 54 63 طموحي 

3.  
 53 41 59 ليست لدي الرغبة بيذا القسم وىذا الفرع الدراسي 

4.  
 53 51 58 اىمالي الدراسة بسبب قمة فرص التعيين بعد التخرج  

5.  
 46 44 51 قمة المورد المادي لموظيفة مقارنة بالمين الاخرى  

6.  
 44 41 48 انصرافي لمعمل خارج اوقات الدوام 

7.  
 

تصوري المسبق بأن الدراسةفي ىذه الكمية لا تتطمب جيداً 
 كبيراً .

 
45 41 43 

 37 31 46 صعوبة الحصول عمى سكن  .8
 35 39 43 ليست لدي الرغبة في الدراسة اصلا  .9
 33 33 33 فقط اقتصار مراجعتي لممادة الدراسية عمى ايام الامتحان  .11
 39 33 36 ضعف التزامي بالدوام  .11
12.  

 
 

اعتمادي عمى المحاضرات جاىزة من زملائي دون 
الاعتماد عمى كتابتيا اثناء الدرس, ومراجعتيا من 

 مصادرىا الاصمية.
31 38 39 

 36 35 37 تعمدي الرسوب لاطالة فترة الدراسة  .13
 31 37 31 انصرافي لميو والتمتع بالحاة  .14

 41 38 44 المتوسط
 اسباب الرسوب من وجية نظر التدريسييين : - ب
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( المتعمقة باجابات 9من خلال المعمومات المدرجة في الجدول )
حول اسباب رسوب طمبتيم في مجال  –التدريسيين في الكميتين المتناضرتين 

، تم الكشف عن  88/1989،89/1991ظروف الطالب لمعامين الدراسيين 
  -تائج الاتية :الن

شخص تدريسيو الكميتين ثمانية اسباب من اسباب ىذا المجال عمى انيا من 
 -الاسباب الرئيسية التي ادت الى رسوب طمبتيم ، وىذه الاسباب ىي :

 %( 93اىمال الدراسة بسبب قمة فرص التعيين ) -1
شعور الطمبة بان الدراسة في ىذه الكمية او القسم لا تحقق طموحيم  -2

(91 )% 

قمة المردود المادي لموظيفة مقارنة بالمردود المادي لممين الاخرى  -3
(91 )% 

 %( 88لم تكن لدى الطمبة الرغبة بالدراسة بيذه الكمية ) -4

 %(88اقتصار مراجعتيم لممادة الدراسية عمى ايام الامتحان فقط  ) -5

 %(84لم تكن لدييم الرغبة في الدراسة اصلا ) -6

 %(78م الطمبة بالدوام )ضعف التزا -7

 %(76تعمد الطمبة الرسوب لاطالة فترة الدراسة ) -8

وقد اشار تدريسيو كمية الادارة والاقصاد في الجامعة 
المستنصرية الى سبب اخر ىو )لم تكن لدييم الرغبة لمدراسة بيذا 

 القسم وىذا الفرع اصلا ( .
غداد فقد اما التدريسيون في كمية الادارة والاقتصاد بجامعة ب

شخصوا  سببين اخرين من اسباب رسوب طمبتيم فضلا عن الاسباب 
الرئيسية التي اشرنا الييا سابقا وىما ) اىماليم الدراسة وانصرافيم لميو 

 والتمتع بالحياة ( و)انصرافيم الى العمل خارج اوقات الدوام (.
لم  وىناك أسباب أخرى الا انيا لم تبمغ المستوى المطموب لمقبول لذلك

 تؤخذ بنظر الاعتبار .
 
 (9جدول )
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النسب المئوية لاستجابة التدريسيين حول اسباب رسوب الطمبة في مجال ظروف 
 الطالب.

 النسبة المئوية السبب ت
الجامعة 

 المستنصرية
 المجموع جامعة بغداد

 93 91 95 اىمال الدراسة بسبب قمة فرص التعيين  -1
راسة في ىذه الكمية شعورىم بان الطمبة بان الد  -2

 91 83 111 او القسم لا تحقق طموحيم

قمة المردود المادي لموظيفة مقارنة بالمردود   -3
 91 87 95 المادي لممين الاخرى

 88 81 111 لم تكن لدييم الرغبة بالدراسة بيذه  الكمية  -4
اقتصار مراجعتيم لممادة الدراسية عمى   -5

 88 83 95 الامتحان فقط

 84 81 91 م تكن لدييم الرغبة في الدراسة اصلال  -6
 78 77 79 ضعف التزام الطمبة بالدوام  -7
 76 73 79 تعمد الطمبة الرسوب لاطالة فترة الدراسة  -8
اىماليم الدراسة وانصرافيم لميو والتمتع   -9

 73 81 63 بالحياة

لم تكن لدييم الرغبة لمدراسة بيذا القسم وىذا   -11
 67 57 84 دراسيالفرع ال

 67 91 33 انصرافيم الى العمل خارج اوقات الدوام  -11
اعماد الطمبة عمى اخذ المحاضرات جاىزة من   -12

زملائيم دون الاعتماد عمى كتابتيا او مراجعتيا 
 من مصادرىا

68 63 65 

 53 53 53 صعوبة الحصول عمى سكن  -13
الكمية  التصور المسبق لدييم بان الدراسة بيذه  -14

 51 37 74 لا تتطمب جيداً كبيراً 

 76 74 76 المتوسط 
 -مجال التقويم : -4
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 -اسباب الرسوب من وجية نظر الطمبة : -أ
( عن ثلاثة اسباب اشرىا الطمبة 11كشفت المعمومات المدرجة في الجدول )

الراسبون في ىاتين الكميتين عمى انيا ضمن اسباب جوىرية  ادت الى رسوبيم في 
 -وىي: 88/1989،89/1991ا المجال في العامين الدراسيينىذ

 %(.75الاسئمة الامتحانية لا تتلائم والوقت المحدد للاجابة ) -1
 %(.5التحيز في اعطاء الدرجات الامتحانية بين الطمبة ) -2

 %(.54عدم الموضوعية في تصحيح الدفاتر الامتحانية ) -3

لمجال فمم تعتبر اسبابا جوىرية اما الاسباب الاخرى التي وردت في ىذا ا
 لرسوب الطمبة لعدم بموغيا المستوى المطموب لمقبول .

 (11جدول رقم )
النسب المئوية لاستجابة طمبة الكميتين المتناظرتين حول اسباب رسوبيم في مجال 

 التقويم
 النسب المئوية الاسباب ت

مجموع  بغداد المستنصرية
 الطمبة

 59 59 58 لا تلائم والوقت المحدد للاجابة الاسئمة الامتحانية  -1
 57 54 61 التحيز في اعطاء الدرجات الامتحانية بين الطمبة  -2
 54 49 53 عدم الموضوعية في تصحيح الدفاتر الامتحانية  -3
 49 46 53 صعوبة الاسئمة الامتحانية   -4
 39 36 43 كون الاسئمة الامتحانية خارجية   -5

 53 49 53 المتزسط
 -اسباب الرسوب من وجية نظر التدريسيين : -ب

لم يؤشر التدريسيون أي سبب من اسباب ىذا المجال عمى انو من الاسباب 
الجوىرية التي ادت الى رسوب طمبتيم ، وان النسبة المئوية لمسبب الوحيد 
الذي اشير اليو وىو )صعوبة الاسئمة الامتحانية ( كانت نسبتو ضئيمة جداً ، 

 (.11موضح في الجدول )وكما 
 (11جدول )

 النسب المئوية لاستجابة التدريسيين حول اسباب رسوب طمبتيم في مجال التقويم
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 النسبة المئوية الاسباب ت
 المجموع بغداد المستنصرية

 11  11 صعوبة الاسئمة الامتحانية   .1
 

 التحميل المقارن
ىا الطمبة الراسبون في في ضوء ما اسفرت عنو نتائج البحث من اسباب اشر 

في الجامعة –الادارة والاقتصاد  –الصف الاول من كل من الكميتين المتناظرتين 
المستنصرية وجامعة بغداد ، عمى انيا اسباب جوىرية ادت الى رسوبيم في العامين 

، وكذلك الاسباب التي اوردىا التدريسيون في 88/1989،89/1991الدراسيين 
نيا اسباب جوىرية ادت الى رسوب طمبتيم في العامين ىاتين الكميتين عمى ا

 المذكورين . 
ومن اجل معرفة اوجو التطابق والاختلاف في اراء كل من طمبة الجامعة 
المستنصرية وطمبة جامعة بغداد من جية ، وطمبة ىاتين الكميتين واساتذتيم من 

اوجو التطابق التدريسيين من جية اخرى ، سوف يتناول البحث عرضا مقارنا يبين 
 -والاختلاف في وجيات النظر ىذه وعمى الوجو الاتي :

مقارنة الاسباب التي اوردىا طمبة كل الكمية بالاسباب التي اوردىا طمبة  -1
 الكمية الاخرى .

مقارنة الاسباب التي اوردىا التدريسيون بالاسباب التي اوردىا طمبة الكميتين  -2
. 

 ا الطمبة :مقارنة الاسباب التي اوردى - أ
 -في مجال المادة الدراسية : -1

اظيرت نتائج البحث ان طمبة كل من ىاتين الكميتين اشاروا الى 
سببين من اسباب ىذا المجال عمى انيما من الاسباب الجوىرية التي 
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ما (  وقد ظير ان سببا واحدا قد تطابقت اراء طمبتي1ادت الى رسوبيم )
في وروده عمى انو من الاسباب الجوىرية التي ادت الى رسوبيم وىو 

:- 

)ضعف علاقة الموضوعات الدراسية بما درسوه من مواد في الدراسة  
 الاعدادية ( .

اما الاختلاف في اراء الطمبة ، فقد ظير في اختيار السبب الثاني ، حيث 
ة الكمية الاخرى اشر طمبة كل كمية منيما سببا يختمف عما اختاره طمب

  -وكما يمي :
)المادة الدراسية مممة( . وقد اورد ىذا السبب طمبة كمية الادارة  -1

والاقتصاد في الجامعة المستنصرية , ومع ان نسبة استجابات 
طمبة كمية الادارة والاقتصاد في جامعة بغداد حول ىذا السبب لم 

الجوىرية تبمغ المستوى المطموب لقبولو عمى انو من الاسباب 
لدييم ، الا ان نسبة من اشره من مجموع طمبة ىاتين الكميتين 
عمى انو من الاسباب الجوىرية جاءت بما يزيد عمى المستوى 

 وىو المتوسط العام لمنسب في ىذا المجال . –المطموب لمقبول 

)المادة الدراسية ( وقد اشرىا طمبة كمية الادارة والاقتصاد في  -3
انو من الاسباب الجوىرية التي ادت الى جامعة بغداد عمى 

رسوبيم ، وبالرغم من ذلك فان ىذا السبب لم يظير من الاسباب 
الجوىرية لدى مجموع طمبة ىاتين الكميتين حيث ان نسبة ما 
 حصل عمية من استجابات لم تبمغ المستوى المطموب لمقبول .

 -في مجال مدرس المادة الدراسية : -2
نتائج البحث ولدى مقارنة الاسباب  في ضوء ما اسفرت عنو

التي اشرىا طمبة كل من ىاتين الكميتين في ىذا المجال عمى انيا من 
                                                 

1
 ( يٍ هذا انفصم .5اَظز انجذول )- 
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الاسباب الجوىرية التي ادت الى رسوبيم ، اتضح ان وجيات نظر طمبة 
كل كمية منيما جاءت متطابقة مع وجيات نظر طمبة الكمية الثانية في 

ىذا المجال عمى انيا من تحديد الاسباب الاربعة من بين اسباب 
(  7الاسباب الجوىرية التي ادت الى رسوبيم )كما موضح في الجدول )

 -وىي :
 ضعف العلاقة بين الطالب ومدرس المادة الدراسية . -أ 
 طريقة المدرس في تدريس المادة الدراسية غير جيدة . -ب 

 قمة استخدام الوسائل التعميمية . -ج 

لجوانب العممية والتطبيقية في المادة الدراسية قمة اىتمام المدرس با -د 
 . 

 -في مجال ظروف الطالب : -3
اتضح مما تقدم ذكره في عرض نتائج البحث ان طمبة كل من 
ىاتين الكميتين ذكروا مجموعة من اسباب ىذا المجال عمى انيا من 
الاسباب الجوىرية التي ادت الى رسوبيم . وقد ذكر طمبة كمية الادارة 

تصاد بالجامعة المستنصرية ثمانية اسباب جوىرية من اسباب ىذا والاق
المجال ، بينما اورد طمبة كمية الادارة والاقتصاد في جامعة بغداد سبعة 
اسباب ، ولدى مقارنة الاسباب التي ذكرىا كل من الطرفين اتضح ان 
اراء طمبة ىاتين الكميتين جاءت متطابقة في تحديد سبعة من اسباب 

  -( ( وىي :9ال عمى انيا اسبابا جوىريا ، )كما في الجدول )ىذا المج
 ليست  لدييم الرغبة في الدراسة بيذه الكمية . .أ 
 لشعورىم بان الدراسة في ىذه الكمية لا تحقق طموحيم . .ب 

 ليست لدييم الرغبة في الدراسة بيذا القسم او الفرع الدراسي . .ج 

 ن بعد التخرج .اىمال الدراسة بسبب قمة التعيي .د 

 ىـ. قمة المردو المادي لموظيفة مقارنة بالمين الاخرى .      
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 و. الانصراف لمعمل خارج اوقات الدوام .      

ز. التصور المسبق بان الدراسة في ىذه الكمية لا تتطمب جيدا                   
 كبيراً. 

طمبة كمية  اما الاختلاف بين طمبة ىاتين الكميتين فقد ظير في انفراد
الادارة والاقتصاد بالجامعة المستنصرية بتاشير سبب ثامن من اسباب 
ىذا المجال عمى انو من الاسباب الجوىرية التي ادات الى رسوبيم وىو 

:- 
)صعوبة الحصول عمى السكن ( . غير ان ىذا السبب لم يبمغ مستوى 

 ين .القبول عمى انو من الاسباب الجوىرية لدى مجموع طمبة الكميت
 -في مجال التقويم : -4

لدى مقارنة استجابات طمبة كل من الكميتين حول فقرات ىذا 
المجال ظير ان وجيات النظر كانت متطابقة في تحديد ثلاثة من اسباب 
ىذا المجال عمى انيا من الاسباب الجوىرية التي ادت الى رسوبيم وكما 

 -( ، وىذه الاسباب ىي :11يوضحيا الجدول )
 سئمة الامتحانية لا تتلائم والوقت المحدد للاجابة .الا .أ 
 التحيز في اعطاء الدرجات الامتحانية بين الطمبة . .ب 

 عدم الموضوعية في تصحيح الدفاتر الامتحانية . .ج 

ولم يظير اختلاف فيما بينيم في وجيات النظر حول اختيار اسباب 
 اخرى في ىذا المجال .

 -دىا كل من التدريسيين والطمبة :مقارنة الاسباب التي اور  -ب
  -في مجال المادة الدراسية : -1

اظيرت نتائج البحث ان كلا من الطمبة والتدريسيين اوردوا 
سببين من اسباب ىذا المجال عمى انيما من الاسباب الرئيسية التي 
ادت الى رسوب الطمبة في ىاتين الكميتين ، كما ظير ان سببا واحدا من 
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اب قد تطابقت اراء كل من الطمبة ومدرسييم في تاشيره بين ىذه الاسب
وىو) ضعف علاقة الموضوعات الدراسية بما درسوه من مواد في 

 الدراسة الاعدادية (.
كما ظير ان ىناك اختلافا في اراء الطمبة ومدرسييم حول اختيار 

( اذ اشر كل منيم سببا 5،6السبب الثاني وكما موضح في الجدولين )
اشره الجانب الاخر . فالدريسيون كانت تشير وجية نظرىم يختمف عما 

الى ان ) نقص المتطمبات الدراسية( كانت سببا من اسباب رسوب 
طمبتيم (. اما الطمبة فانيم يشيرون الى ان من اسباب رسوبيم كون 

 )المادة الدراسية مممة (.
 -في مجال مدرس المادة الدراسية :-3

ين في تاشير اربعة من اسباب ىذا لقد انفرد طمبة ىاتين الكميت
المجال عمى انيا من الاسباب الرئيسية في رسوبيم وىي )ضعف 
العلاقة بين الطالب ومدرس المادة الدراسية ، وطريقة المدرس في 
تدريس المادة الدراسية غير جيدة ، وقمة استخدام الوسائل التعميمية ، 

يقية في المادة الدراسية ثم قمة اىتمام المدرس بالجوانب العممية والتطب
( ، ولم يؤشر أي من ىذه الاسباب من قبل التدريسييين لانيا لم ترد في 

 (( .7قائمة الاستبيان الموجو الييم ) وكما موضح في الجدول )
 -في مجال ظروف الطالب : -3

اتضح ان كلا من الطمبة والتدريسيين ذكروا مجموعة من 
ب الجوىرية التي ادت الى رسوب الاسباب التي يرون انيا من الاسبا

الطمبة ، وقد اورد الطمبة سبعة من اسباب ىذا المجال عمى انيا من 
الاسباب الجوىرية في الرسوب ، بينما اشار التدريسيون الى ثمانية من 
اسباب ىذا المجال عمى انيا من الاسباب الرئيسية التي ادت الى رسوب 

 طمبتيم .
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ردىا طمبة ىاتين الكميتين بالاسباب التي ولدى مقارنة الاسباب التي او 
اربعة من اوردىا مدرسوىم ظير ان وجيات نظرىم تطابقت في تحديد 

 -( وىي :9/ 8اسباب ىذا المجال ، وكما يوضحيا الجدولان )

 ليست لدى الطمبة الرغبة في ىذه الكمية . .أ 
 لشعورىم بان الدراسة في ىذه الكمية لا تحقق طموحيم . .ب 

 مال الدراسة بسبب قمة فرص التعيين بعد التخرج .اى .ج 

 قمة المردود المادي لموظيفة مقارنة بالمين الاخرى . .د 

اما الاختلاف في وجيات نظر كل من التدريسيين والطمبة فقد ظير 
في تحديد الاسباب الاخرى حيث ذكر التدريسيون اربعة اسباب اخرى لم 

  -: ترد في ما حدده الطمبة من اسباب وىي
 اقتصار مراجعة الطالب لممادة الدراسية عمى ايام الامتحان فقط. .أ 
 ليست لدى الطمبة الرغبة في الدراسة اصلا . .ب 

 ضعف الالتزام بالدوام . .ج 

 تعمد الرسوب لاطالة فترة الدراسة . .د 

اما بالنسبة لوجيات نظر الطمبة فقد ظير انيا تختمف عن وجيات نظر 
يد ثلاثة اسباب لم تظير فيما حدوده ، التدريسيون اساتذتيم في تحد

 -وىي :
 ليست لدييم الرغبة بيذا القسم او الفرع الدراسي . - أ

 انصرافيم لمعمل خارج اوقات الدوم . - ب

 التصور المسبق لدييم بأن ىذه الكمية لا تتطمب جيا كبيرا . - خ

 -في مجال التقويم : - 4
من الطمبة والتدريسيين حول لدى مقارنة نتائج استجابات كل 

فقرات ىذا المجال ظير انو لم يحصل أي اتفاق في وجيات النظر في 
تحديد أي سبب من اسباب ىذا المجال وذلك لان ما ذكره التدريسيون 
من اسباب في ىذا المجال لم تبمغ المستوى المطموب قبوليا عمى انيا 

المجال ، وبيذا  اسباب رئيسة لعدم بموغيا المتوسط العام لنسب ىذا
فان الاختلاف في وجيات النظر فيما بينيم وبين طمبتيم قد ظير في 
انفراد الطمبة بالاشارة الى ثلاثة من اسباب ىذا المجال عمى انيا من 
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/ 11الاسباب الرئيسة التي ادت الى رسوبيم )وكما يوضحيا الجدولان )
 -( وىي :11

 لمحدد للاجابة .الاسئمة الامتحانية لا تتلائم والوقت ا -1
 التحيز في اعطاء الدرجات الامتحانية بين الطمبة . -2

 عدم الموضوعية في تصحيح الدفاتر والاوراق الامتحانية . -3

ى
ىالفصلىالخامس

ىخلاصةىالنتائجىوالتوصواتىوالمقترحات
ى-خلاصةىالنتائجى:

 مدخل الى العرض السابق لمنتائج والعرض المقارن لاستجابات كل من الطمبة
والتدريسيين في ىاتين الكميتين في تحديد الاسباب الجوىرية التي ادت الى رسوب 
الطمبة فييما ، يظير ان ىناك عدة اسباب ميمة او جوىرية ادت الى رسوب الطمبة 

 -وىذه الاسباب يمكن تمخيصيا بما يمي :
 -اولا: الاسباب في مجال المادة الدراسية وىي :

راسية بما درسوه من مواد في الدراسة ضعف علاقة الموضوعات الد .1
 الاعدادية .

 . المادة الدراسية مممة . 3نقص المتطمبات الدراسية .            .2

 -ثانياً: الاسباب في مجال مدرس المادة :
 ضعف العلاقة بين الطالب ومدرس المادة الدراسية . .1

 طريقة المدرس في تدريس المادة الدراسية غير جيدة. .2

 مة استخدام الوسائل التعميمية .ق .3

 قمة اىتمام المدرس بالجوانب العممية والتطبيقية في المادة الدراسية . .4

 -ثالثا: في مجال ظروف الطالب :
 ليست لدى الطمبة الرغبة في ىذه الكمية . .1
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 ليست لدييم الرغبة بيذا القسم او الفرع الدراسي . .2

 اصلا .ليست لدييم الرغبة في الدراسة  .3

 شعورىم بان الدراسة في ىذه الكمية لاتحقق طموحيم . .4

 اىمال الدراسة بسبب قمة فرص التعيين بعد التخرج . .5

 قمة المردود المادي لموظيفة مقارنة بالمردود المادي لممين الاخرى. .6

 انصرافيم لمعمل خارج اوقات الدوام . .7

 ة لا تتطمب جيدا كبيرا.التصور المسبق بان الدراسة في ىذه الكمي .8

 اقتصار مراجعة الطالب لممادة الدراسية عمى ايام الامتحان فقط . .9

 ضعف الالتزام بالدوام . .11

 تعمد الرسوب لاطالة فترة الدراسة . .11

 -رابعا: الاسباب في مجال التقويم :
 الاسئمة الامتحانية لا تتلائم والوقت المحدد للاجابة . .1

 عطاء الدرجات الامتحانية بين الطمبة .التحيز في ا .2

 عدم الموضوعية في تصحيح الدفاتر والاوراق الامتحانية . .3
ى-التوصواتىوالمقترحات:

في ضوء ما اسفر عنو البحث من تحديد لاىم الاسباب التي ادت الى رسوب 
 -الطمبة في ىاتين الكميتين , يتقدم الباحث بالتوصيات الاتية:

عمى ربط ما يدرس من مواد في الدراسة الاعداية التي تؤىل العمل ما امكن  -1
الطالب لمقبول في ىذا النوع من الكميات بما يدرس في ىذه الكميات من مناىج 

 -عن طريق تشكيل لجان عممية متخصصة تأخذ عمى عاتقيا:
تقويم مناىج الدراسة الاعدادية التي تؤىل الطالب لمقبول في كميات  - أ

صاد, وبالاخص مناىج اعداديات التجارة ومنيج الادارة والاقت
وتحسينو وجعميا  –الفرع الادبي  -الاقتصاد في الدراسة الاعداية
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ذات علاقة بما يدرس في السنة الاولى من اقسام كمية الادارة 
 والاقتصاد.

تقويم المناىج الدراسية في اقسام كميات الادارة والاقتصاد قصد  - ب
ة مناىج الصفوف الاولى في اقساميا تطويرىا وتحسينيا, وخاص

 المختمفة.

زيادة نسبة المخصصات المالية في ىذه الكميات لاغراض تحسين العممية  -2
الدراسية وخاصة فيما يتعمق بالمواد والتجييزات الخاصة بالتقنيات التربوية 
والوسائل التعميمية والمستمزمات الضرورية المستخدمة في العممية التعميمية 

ذه الكميات, وتوفيرىا بشكل يتيح فرصة استخداميا لاغراض الدراسة في ى
 والتدريب العممي لمطمبة.

التأكيد عمى التأىيل التربوي والاعداد الميني لاعضاء الييئة التدريسية  -3
اثناءالخدمة, وخاصة لمن لم يعد اعداداً تربوياً لمينة التدريس, وذلك 

ة الامد, خلال العطمة الصيفية او عن بأدخاليم دورات تربوية تأىيمية قصير 
 طريق تفرغيم عمى شكل وجبات لاخذ المناىج التربوية المطموبة لمتأىيل.

تشكيل لجان متخصصة من تدريسيي الاقسام المختمفة في كل كمية من كميات  -4
الادارة والاقتصاد في جامعات القطر ميمتيا اختبار الطمبة الجدد المرشحين 

ختيار افضل العناصر منيم, واجراء المقابمة الشخصية معيم لمدراسة فييا, وا
لمعرفة مدى رغبتيم بالدراسة في ىذه الكمية او القسم او الفرع الدراسي, ورفع 
التوصية بنقل من لم تكن لدييم الرغبة بالدراسة فييا الى المجالات او القنوات 

 الدراسية الاخرى التي يرغبون فييا.
لبدء الدراسة في الصفوف الاولى من ىذه الكميات  يخصص الاسبوع الاول -5

لعقد ندوات ارشادية وتوجييية لمطمبة الجدد المقبولين فييا, وتمقى خلاليا 
محاضرات لشرح الاوضاع الدراسية في ىذه الكمية ومتطمباتيا, ويشار من 
طرف خفي الى ما يحممو بعض الطمبة من تصورات خاطئة او ما لدييم من 

 الدراسة في ىذا النوع من الكميات وتصحيحيا.فيم خاطئ عن 
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ضبط غيابات الطمبة وعدم التسامح في التساىل فييا, وتنفيذ كافة الاجراءات  -6
 المترتبة عمييا بحق الذين تجاوزت غياباتيم الحد المسموح بو.

مراعاة الظروف الاقتصادية لمطمبة ومحاولة تحسينيا عن طريق تقديم  -7
لمالية ليم بدون فائدة, وايجاد الاسواق التعاونية التي القروض والاعانات ا

 توفر ليم ما يحتاجونو من مواد ومستمزمات بأسعار مدعومة.

العمل ما امكن لتوفير الاقسام الداخمية او السكن لعموم طمبة الحافظات  -8
 وتأجيرىا بأسعار مدعومة من قبل الجامعة.
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