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 الممللة العربيَّة الشعوديَّة الشعودية

  
 الممخص:

مععا تشارععلإن تنشانشععجه ةتالذععهة تلمحموعع، تلمممةلعع،ه ةتلمةتةععا تلايلإب،موعع، حععلإلمةامةته يمععم  تليمعع مة تلاة،ممعع   
يحثععن تشارععلإنتت ةاعع تة ت مععمن تلم ععاو ممنه ةمةععة   ععمت تشارععلإنو يلعع  رععمةَ احشةلةلمععلإج ةنوم عع، تلععثمن ة ععذ،، 

يشاعلإ  تليمع مةه ةماامعا  مع مةهلإج ةشعلإة اة،مممع،  ع  ت  او تمه يّ  ين همو تابملإل غلإلمتعلإ معلإ ايا عن ل،اممعه  ع  
تلمةامعععةت ةلععع  ينو مةعععً تلاة،م عععلإج لعععلإرج لاشعععلإةى ت ا عععلإن مةعععً تلمماعععة  تلمةعععنةً ل،ة عععلإ ل تلاععع  اثمعععن 
 ت ةم، تلماة،م مملإ ي   يل  ة،ج مرلإه ة همو تليم مةهلإجه مملإ لةل من تلمذعم يملعلإ  مةعلإممن بلإمع، لا عممم 

شالإلذلإ تلمشرةنة ب،ع   عيملإج تنشانشعجه ةمعن وعال منتلةع، تليم مةهلإج تلاة،مممو، ة  ةثم ع، متج تل ع،،  43ت 
ممللإل ا ممم تليم مة تلاة،مم  ةتلة لإ ٌ تلماة  ة ام ت عاواي ةلإ مع، ملإلمةعلإممن تلاع  ا علإب  تلمذامعمن  ع  

لإ معع، ب،عع  يشاععلإ   معع مةهلإج اة،ممموعع، ام ععن تلاععةتهن مععمن ملإلععلإج تلمععاة،م ةتلملإلععلإج تليشمعع،ه ممعع  ترععام،ج تل 
ثاثعع، ملععلإ ج ن م عع،ا تلملععلإل تلانمععةت ةملععلإل تلاةثمععن ةتلملععلإل تلا شعع ه ةةعع  ترععامل تلملععلإل تلانمععةت ب،عع  
تلمةلإممن تلالإلم،ا )بشةتن تلةمله تاه تفه بنً تلمماة ه ةبشلإ ن تلمماة  ةتاشرٌ، تلمميه(ه    ممن 

 ععةن تليحنموعع،(ه ةتلملععلإل تلا شعع  ترععامل ملععلإل تلاةثمععن ترععامل ب،عع  تلمةععلإممن تلالإلمعع،ا ) ععيلإج تلرو ععم،ه تلم
 .)  ب،  تلمةلإممن تلالإلم، )ا ةمن تل، ٌلإجه يملإرةه  ةجه تلش ةيه  ةنة يشالإ  تلةمل ةتلم ة تلهمش و
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 المقدمة:
مموا،عععف يشةتبذعععلإ لعععهرتت   مالعععهي معععن تلمشعععلإهي تل نت عععمو، ةتاحلإ ممموععع،  ععع  ي عععممج تلم عععام ثلإج تلاحشةلةلموععع، 

ععلإ  عع  تلملععلإل  لممععا م،عع تن تلةععلإلمه ةمععدا  تليمعع مة تلاة،ممعع  مة ععيس يمععنه هععمو تلم ععام ثلإجه ةمععج ت  ةنتت مذم 
عععات ل،اة،عععمم تلا ،مععع ت.  ماممعععه م  ناعععس ب،ععع  ام معععن ت لغلإمعععلإج تلاة،ممعع ه ممععع  مةععع   ععع  حثمعععن معععن تاممعععلإن محم.

 ,Geertsةتاهعع تف تلاة،ممموعع،ه حمععلإ يشععس ميععات يمععلإم تلماة،مععمن ي لإةتععلإ ل معع ة  عع  تلم ععةل ب،عع   تلمةن عع، )
Werff, Hummel & Geert, 2014 مععلإ ، نةع تلماةعع، ةتلمععنع لعع   تلمععاة،م ( . ةلععمت ت شامععلإوه ةت 

(June, Yaacob & Kheng, 2014 ةمة  من ة لإ ل رم، مم ة ، مملإ ميم  يل  ان .) ،مخ تلمة،ةم
( 1111( ةتلن مةععلإن )1113(. ةل عع  يثماععج  نت عع، تلمنممعع  )75ا 1116ةاةم ععس )تلٌمٌعع ه تلةععهةه ٌةمععنه 

(  دثماعععج  لإب،مععع، 1111ين تليمععع مة تلاة،ممععع  لعععس يثعععن  ععع  اشممععع، تلمذعععلإنتج ةتحا عععلإمذلإه يمعععلإ  نت ععع، تلةلممععع  )
( حلإن   عاو تم 1111يمة لملةع ةم ةش، ) ةشةتج تليم مة تلاة،مم     اشمم، تلمذلإنتج تليشمو،ه ة    نت ،

 تليم مة    تلاة،مم تنلحانةش   لإب،مو،    اشمم، ت اللإهلإج شمة تلايحمن تلة،م .
( هع  ج يلعع  اةثمعن  معع مةهلإج Kousha, Thelwall, & Abdoli, 2012ة ع   نت ع، لحةرععلإ ةيوعنمن )

ممع  ب،مع ه ةاة ع،ج وعال ا،عر تلمنتلةع،  1616تلمةامةت تلاة،مممو،  ع  م علإ ن تلشرعن تلةلإلمموع،ه نةلعا 
ععلإ  عع  تلمشرععةنتج تلة،مموعع، ةتنش ععلإشمو،  ين تليمعع مةهلإج تلاة،ممموعع،  عع  تلمةامععةت ي ععممج ية ععا تشارععلإنتته و ة ت

 ةتليشمو،ه مم  تبامنج ي تة اامموه ممةثةةمو، ب،ممو، بلإلم،    مللإ ج موا،ي،.
تنشانشج ةمش لإاذلإ امج رةلإن اة من تلمماعة  تلاة،ممع   ع  يت ةما اة   تليم مةهلإج تلاة،مممو، ب،  رمح، 

( يلع  Li, Mak, & Ngan, 2011محلإن ة   يت همعلإن مشلإ عت تلمعاة،.مه يرعلإنج  نت ع، لع  ةمعلإر ةشلعلإن )
ين يشالإ  تل ةن ةتليم مة مٌنم ، شةبموع، لمع ة ممحعن ين م علإب   ع  منتةمع، لعة ة وع ملإج تلة علإ ٌ تلماةع  ةه  

لم او م. ةلح  مم ن تليم مة تلاة،مم  تلذع ف تلعمت يشعاي معن يل،عسه  مشعس ممعنم مةع ة منتمعله ةاةهمه النم، ت
شالإلس مة يس منم،، ممن تلام،مل ةتلاٌممعنه ة ع  حعل منم،ع، اةلع  مذعلإ  ةمن ممشذلإ بم،مو، ا ممم تليم مة ةت 

. ةمععن  , (1115Bass; 1111؛ رععةانه 1111مةعلإممن ملععت تاملإبذععلإ حمععلإ يرععلإن معلإو ةيوععنةن )م ععمنه 
( ين تلاوٌعمٌ تللمع  معن تلةةتمعل تلمعنةنمو، لشلعلإع تليمع مة تلاة،ممع  ةهعمت مايعن معا معلإ محعن 1111م من )
(    مللإل يشالإ  تليم مة مدشس ملت ت  اة ت  لةم،مو، يشالإ  تليم مة تلاة،مم  لم تته ةملر من 1111رةان )

  ية تلا ععممته يمععلإ ، يلعع  تلمععجثنتج تل ععةامو، لممععا تلشععةتم  حلإلمةعع تج ةتا ةتج ةتشاذععلإرت ممنم،عع، تلمةشاععلإ
 ( يهممو، يمار تلمةلإممن تليشمو، يثشلإر يشالإ   ةن تليم مة تهاملإملإت ملإلغلإت.1112ةش خ تلةمله ةمجح   نلةن )

 مرح،، تل نت ، ةي  ،اسا
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لععععمار  ي عععمت شرعععن تليمععع مةهلإج ةاععع تةلذلإ و ة عععلإت تلاة،مممععع، يمععععنتت   مح،عععف لذععع تت ة  بشعععلإرته  يععع   نت ععع،
(Black, 2014 مةل شمةم  تنبعام تلل مع   ع  معنتمي تليمع مة تلاة،ممع ه ب،عل  عمت تشارعلإن يبع ت  حثمعنة )

من تليم مةهلإج تلاة،مممو، تلين مو، ةتلمج  مو، يل  رمةَ احشةلةلملإج نوم ع، تلعثمن ة عذ،، ت  عاو تمه ي و ين 
( يلع  ين بع م ةلعة  اوٌعمٌ 1111 مة. ةيرعلإن  ع من )همو تابمعلإل غلإلمتعلإ معلإ ايا عن ل،امممعه  ع  يشاعلإ  تليمع

م من نشالإ  تلمنتمي تلا،يهمةشمو، ية تليم مة مجثن  ،متلإ    يشالإلذلإ ةمن ثم  ع  نةتلذعلإ ةام م ذعلإ تلذع ف تلعمت 
  ممج من يل،س.

لمشعلإهي ةماامما مةً تلاة،م علإج تلاع  حامعج معن ةمعل تلم عايم من تلعممن رعلإه ةت تليمع مةهلإج تلاة،ممموع، لعمةً ت
تلاة،ممموعع، تلمةلععة ة  عع  مةةععا تلمةامععةت تلرععذمنه ةلعع  ين بعع  تت مشذععلإ مةحععو م،ععل تلم ععايم  ية تلمرععلإه  مععن 
مرعلإه اذلإه ةمةمععذم ميمععل ين احععةن هعمو تليمعع مةهلإج يحثععن للإممموعع، مععن ةمعةذلإ تلععنتهنه ممععلإ ليععج تاشٍععلإن 

رعععنمن  ععع  ام عععمن مشالعععلإاذمه ممعععلإ لةعععل اهمموععع، ةلعععة  مةعععلإممن لا معععمم تلا عععممم ةتنشاعععلإ  تللمععع  ا عععلإب  تلشلإ
؛   عععا نتر تلمةعععلإممن  عععلإج تل عععلإم ، متج تل ععع،، ملإلمةمعععةَ تلملإمثعععلإن مةمعععان مل موععع،  ععع   نت ععع، ام،م،مععع، ل، .نت ص
تلةلإمعع، لا مععمم تلا ععممم ةتنشاععلإ  تللمعع  ةت ععاونتلذلإ ةا،وم ععذلإه ةمععن ثععم ا ععة  هععمو تلةنةعع، يلعع  ا عع مم ةلإ معع، 

شالإلذلإه ةمن هشلإ ام ام م   جتل تل نت ، ةهةامةلإممن بلإم، م انم، لا ممم ا   ممم منتمي تليم مة تلاة،مم  ةت 
شالإلس ب،  مةتةا تلاةت ل ت لاملإب ؟  ملإ تلمةلإممن تلةلإم، لا ممم تليم مة تلاة،مم  ةت 

 الأهميَّة الدراسة: 
تالةلإت تنلحانةشمو، ايات همو تل نت ، ي لإةتلإ ل م ة نلنتر  نت لإج مشلإٍنة لذلإه حلإةانتع مةلإممن بلإم، لا ممم 

نصع مةً تلنج  ةتلاة ملإج لاٌعةمن يشاعلإ  تليمع مة تلاة،ممع ه ةت نا علإر ممنحع،  شالإلذلإه ة ةف اٌُ تلاة،مممو، ةت 
شالإلذععلإ مشةبمذععلإ تلايلإب،موعع، ةغمععن تلايلإب،موعع،ه ةحععملر  تلممعع  تلة،معع   عع  ممعع تن ا ععممم تليمعع مةهلإج تلاة،ممموعع، ةت 

تلملعلإ ج تلاع  اذعام معلإلشةتم  تليشموع، ةتللملإلموع،ه للعمت تشامعلإو تلمعاة،.م مذع ف  تلا،يهمةن تلاة،مم ه ةغمنهعلإ معن
 يم لإر يثن تلاة،مم.

 مصطمحات الدراسة:
( يشذعععلإ ملمةبععع، معععن تنلعععنترتج تلاععع  اذععع ف لام عععمن ي تر 11ا 1113تلمةعععلإممنا بصنو ذعععلإ تلمعععماةت ةن لإةعععس )

 ععع،ه ةهعععمو تنلعععنترتج امععع   م عععاةملإج ي تر تلمشعععاي. تلمشعععاي ة  تعععلإ لاغعععنتً تلمٌ،ةمععع، ةاشيمعععمهلإ مد معععل ٌنم
ةم    مس    همو تل نت ،ا ملمةب، تلرعنةٌ ةتلممع  تج تلانمةموع، ةتلاةثم مع، ةتليشموع، ةتلاع  مشمغع  ين مرعامل 

 ب،مذلإ تليم مة تلاة،مم . 
 مة   تليمععع مة اة،ممععع ا ين ح،مععع،  مععع مة مرعععا ، معععن تا عععل تلاامشععع  ةمةشععع  يشعععلإ ين ه غمعععن ين م عععٌ،ت  مععع

شمععلإ مرععمل تللععلإشممن تل ععمة  ةتلم ععنت مةتععلإه ةهععة حمععلإ محععن ومععمو  م ا ععن ب،عع  تلللإشععت تلم ععنت   ععٌه ةت 
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( تليمععع مة تلاة،ممععع  بمعععلإنة بعععن معععلإ ة  عععمةمو، م عععنمو، اةعععنً ب،ععع  تلملإ عععت ت لععع  ية تلا،يعععلإهه 16ا 1114)
ت ل،مععاة،م  ن عع، لععاة،م ةمم ععن ممععمةشذلإ يهعع تف تلعع نو تلم نلعع،  عع  تلمععشذي تل نت عع ه ةمععن تلممحععن ين ماععم

ي حلإن ةتحا لإت ومنتج ل م ة    تلمةةف تلاة،مم  بمن تلمنشلإمي تلمةلعة  ب،ع  رلإرع،ه حمعلإ مةعنً مماعة  
تليم مة مرحل ممي  ممةمو، ةايلإبات ب،  رنع تلملإ ةه ةمممف يلمذلإ بش ن تلارةمن ةتلماة، لاةهمه انحمعه 

ةن تلمامنحع، ممعلإ لإت يلمذعلإ اة،معن  عةا  مةعنً مماعة  تلماة،م. ةم    مس    همو تل نت ، مدشس ا شم، تل ع
اة،ممععع  مولإٌعععت تل شععععلإة تل عععمةمو، ةتلم عععنمو، لععععاة،مه معععامم ا ععععلم،ذلإ مةت عععٌ، حعععلإممنت  معععع مة ية ا عععلمل لرلإرعععع، 
حمممععةانه اذعع ف لام مععن يهعع تف اة،مممعع، ولإ عع،ه ةتحا ععلإت ومععنتج ل معع ةه ةمععام تم ععلإلذلإ ل،ععاة،م مععن وععال 

،ه ةم ععاٌما تلمععاة،م ت اةنتمععذلإ ةاة،ععم مماةتهععلإ ب،عع  رلإرعع، تالذععهة تنلحانةشمعع، مش عع، تلمةامععةت تلايلإب،معع
 تلم غنة.

(. يمعلإ لعلإن ن   ع  Oxford, 2017ا ممما هة ي  تن محعم ية ا ع من معةل حمموع، ية نةعم ية ةممع، رع ر معلإ )
مٌ مععععمن تا تر يرععععلإن يلعععع  وم عععع، اةنميععععلإج ل،ا مععععمما حععععد تة ةمععععلإوه بم،موعععع، ل،محععععم ب،عععع  تلمذشموعععع،ه بم،موعععع، ل،ععععن 

ةتاه تفه بم،مو،  اولإم ةنتنتجه ي تة ل ملإو تلمع   تلعمت اعمو  معس ام معن تلغلإمعلإج تا لإ عمو،ه ة عحنميمن محعن 
يشذلإ بم،مو، المما مشٍم، ا او م  مذلإ تلمة،ةمعلإج معن يلعل تاوعلإم تل عنتنتج مو عةي معنتمي تلاة،عمم ) عة ه 

، ي عع تن محععم ب،عع  تليمعع مةهلإج تلاة،مممعع، بمععن رععمح، (. ةم  عع  ما مععمم  عع  هععمو تل نت عع، بم،موعع15ا 1111
ت لاملإبمعع، لتلمةامععةتله نمععنته ش ععلإٌ تل ععةة ةتلمععةف  عع  مماةتهععلإه تبامععلإ تت ب،عع  تلمةععلإممن تلةلإمعع، لا ععممم 

شالإ  تليم مة تلاة،مم  من يلل تلاٌةمن.  ةت 
  ل،معلإ ة تلاة،مممع، ا ممما ةم    مس    همو تل نت ، بم،م، اوٌمٌمع، مشعاي بشذعلإ وٌع، متج ا ، عل مشٌ ع

ام مععع  تاهععع تف ةتةاعععنتع ٌعععنن ةي عععلإلمت بعععنً لاشٍعععمم تلمماعععة  تلة،مععع  ةيشرعععٌاس ةا ةممعععس ةا ععع مم تلاغممععع، 
 تلنتلة،.

يشالإ ا ةم    مس    همو تل نت ، وٌةتج ماة  ة ةتلا  اج ت يل  امةمل وٌ، تلا ممم من  حنة يلع  معلإ ة 
مل ملإلحععلإممنت ةمععن ثعععم مشالعع، تلمعععلإ ة تلم ععةنة ة م،لاذعععلإ م ععلّ،،  ععةاملإت ةم عععنملإته ممعع  معععام ا ععةمن ةتلا عععل

 ةبنمذلإ ةمن ثم ش وذلإ ةميٍذلإ لاحةن للإههة ل،ةنً ةتلشرن.  
 الأدبيات الدراسة:

 يهممو، منم،، تلا ممم ةباةاذلإ ملإلمنتمل تاون     شمةم  تلا ممم
وٌععٌ ل، ععةنة تلشذلإ موعع،  لحميموعع، ش ععل تلمة،ةمععلإج مٌنم عع، اذعع ف بم،مععلإج ا ععممم تلمشععاصي )تليمعع مة( يلعع  ةمععا مو

مجثنة ةمشلإ م، ل  نتج تلماة،مه  لإلا ممم مرمل ملمةب، من تلمملإ ئ ةتلميلإهمم ةتلمملإن لإج تلاع  اعج ت يلع  
اٌععةمن تلمشععايه  ذععة مُنرعع ر ل،ةمععل تلععمت ملععت تل مععلإم مععس.  لإلا ععممم مُةعع  تلمحععلإن تلععمت ا ععف  مععس تل عع م مععمن 
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رعنمو،؛ ل،لمعا معمن تلةعنً ةتلالنمع،ه ةمشمغع  ين محعةن تلمشعاي ولإلمتعلإ معن بلإلممنا بعلإلم تلاحشةلةلمعلإ ةبعلإلم تلم
مياس )  (. Pressman, 2010: 215تاوٌلإر تلا  امةل  ةن ي تر ةٍ

مياس يل  احةمن ا ةن مم    ل،مشاللإج تلاة،ممم، مملإ  مذلإ تليم مة تلاة،ممع  ةاعنر  ةمممل تلم مم مٌممة، ةٍ
ف ي نت و م ةنهم حل م،حلإاذم تليحنم، ةتلمذلإنم، لامةمل مونللإج مذم، تلا ممم ةتلاٌةمن لينمن بمل يو ن مةٍ

احععةن تلملإلعع، ةتمععم، لعع تته  -يت منم،عع، تلا ععممم –بم،معع، تلا ععممم يلعع  ةتةععا مرععلإه ه ة عع  هععمو تلمنم،عع، 
مم  مٌعنع تل عجتل تلممثع  بعنا لمعلإ مشمغع  يشالإلعسه ةحمعف؟له ةبعلإ ةت معلإ اامعمن بم،مع، ةمعا تلموٌٌعلإج 

ةام معع  حمععف  ععمام تلععاة،مه ثععم مععام ت شا ععلإل لمنم،عع، اٌععةمن تلمشععاي ةمععن ثععم النممععس ةاش ممععس ةتل ععمشلإنمةهلإج 
مرعععحل محثعععف ةمةلإللععع،  عععةن تل  عععةن  معععسه ةاعععام بم،مععع، تلا معععمم معععن وعععال معععلإ امععع  و تلمةعععلإممن تلولإنلموععع، 

س مةع  يمعنتت مت لم اة  ة نة تلمشاي ة لإب،ماسه  لإلمحم تلمت م  نو تلمرلإه  ب،  ت عاو تم مشعاي معلإ ية مرعلإه ا
ةمم، ل    نمن تلا مممه حملإ ملت ين محةن تلمشاي ةعلإمات لا عاو تم  ةن ةلعة  وممعن معلإل نت معن تلمعاة،م؛ 
م ةنة يون  ملت ين اماعل مةعلإممن تلا عممم لعهرتت حممعنتت معن ممعه ايحمعن  نمعن تلا عمممه ةاُةعنوف تلمةعلإممن 

شالإ  تليم مة تلاة،مم  يلنت متلإ ب ،  مدشذلإ ملمةب، تلرنةٌ ةتلمةت يلإج ةتلمم  تج تلانمةمو، تلةلإم، ل،ا ممم ةت 
ةتلاةثم مععع، ةتليشموععع، تلاععع  مشمغععع  تن مرعععامل ب،مذعععلإ تليمععع مة تلاة،ممععع ه معععن ممععع  تلرعععحل ةتلممعععمةنه ةلعععة ة 
تنمععلإرة ةتل ععةجه ةتلة ععلإ ل تلم ععاو م،  عع  تليمعع مة تلاة،ممعع ه ةمعع ة تليمعع مةه  ذعع  امععا ا ععةنتت ل،ة ععم،، 

ةا علإب  ب،عع  معمٌ بشلإ ععن تلمنتمعل تلام عع،  ع  شمععةم  تلا عمممه ةامةلذععلإ  -ليمع مة تلاة،ممعع ت-تلاة،ممموع، 
يل  ة م،، اة،مممو، م م مو، م،مة ، متج  لإب،مع،  ع  ام معن تاهع تف تلاع  ُ عمم تليمع مة معن يل،ذعلإه ةهعمت معلإ 

ممو، ل،مرلإه من؛ لملر  م،م س تلمرلإه  من يةل تشٌملإَ لس بن تلمشايه ةة  محةن ل،مٍذن تللملإل  ل،مشاي يه
ا مت بم،مو، تلا ممم ةتلا ةمم لهرتت مذم لإ من بم،مو، تلالنمت ةتلمنتةم، ةتل عملإش، مةع  بعنً تلمشعايه حمعلإ هعة 

(ه 1تلمعععلإل  ععع   شمعععةم  ل عععلإن معععلإانل ل،ا عععممم تلاة،ممععع  ب،ععع  يشاعععلإ   مععع مة اة،ممععع و حمعععلإ مةمعععمس لععع ةل )
 (.41-41ا 1111)تل لإلته 
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 ل بن شمةم   لإن ملإان ل،ا ممم تلاة،مم  ل،يم مة تلاة،مم (ا اي م1تلل ةل )
 المقوم المؤلف  المخرجات المرحمة 

 تلمشاي ةتلم مم  ا نمن تلام،مل ام،مل 
تلم ععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععمم 

 ةتلمرلإه 

 ا ممم 
تل ععععععععععععمشلإنمة ةتلمة ععععععععععععيلإج ةوععععععععععععنت ٌ 

 تلم مم ةوممن  تلم مم ةتلمجلف ا  ن

 تلمشاي مرحل مم    اٌةمن 
ععععععععععععلإةم تلمٌععععععععععععةن  )تلمةشالإ (ةٌ

 تلم مم ةوممن  تلةمل

 تلم مم ةوممن  تلم مم ةتلمرلإه   شالإ ي تلالنم، تلالنمت
 تلم مم ةوممن  تلمٌةن ةتليش  تلمةت  تلشذلإ مو، ل،مشاي تلاش مت 
 تلم مم ةوممن  تلمةشالإ  الذمه تلمشاي  تنشالإ 

ام معععععععععععع  محععععععععععععلإن ت  ععععععععععععاو تم مععععععععععععا  تلش خ
 الذمه تلمةت  

تلمرععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععلإه   تلمشاي
 ةتلمشاي

تلمشعععععععععععاي ةتلمرعععععععععععلإه  )مة،عععععععععععم  شرن تلمشاي تلاشيمم
 ةماة،م(

 تلمرلإه 

تلمالإمةعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع، 
 ةتنرنتف

 تلمرلإه  تلمشاي -تلم مم –تلمة،م  تلا ةمم تل ةنت

 مارم، تلملإ ة تلاة،ممم،
ن معععععن مععععع واج ةبم،معععععلإج ةمونلعععععلإج ةاغممععععع، ي ن بعععععنً تلمعععععلإ ة تلاة،ممموععععع، معععععمن شٍعععععلإم اة،ممععععع  محعععععةو

مُةععععععع  يمععععععع  بشلإ عععععععن تلمععععععع واج  ععععععع   هملإبامعععععععلإن ين تليمععععععع مة تلاة،ممععععععع  هعععععععة تلمعععععععلإ ة تلمةنةمععععععع،نتلةععععععع،ه 
تلشٍععععلإم تلاة،ممعععع ه ةهععععة مماععععلإ  يلعععع  بشلإمعععع، ةتهامععععلإم ةا مععععمم م ععععامن  عععع  مععععةر مةععععلإممن ممعععع  ةه  ماةلععععت 
ب،ععععععع  تلم عععععععمم تلاة،ممععععععع  ةمعععععععا هعععععععمو تلمعععععععلإ ة معععععععمن ا عععععععممم اة،ممععععععع  مةلعععععععس مدهععععععع تف تلماة،معععععععمنه 

 ,Cooper,1993; Tennyson)ااشلإ عععععن هععععمو تلمعععععلإ ة معععععا تلا ععععممم مممعععع   هةبم،مععععلإج مش ععععع ،
1992; Merrill, Li & Jones, 1990)   حمععلإ مُحَععنص  ععلإم تلإه  مشرععلإر مععلإ ة اة،ممموعع، ملععت ين محععةن

لععععملر  لإلممععععلإ ئ ةتلمةععععلإممن تلةلإمعععع، لمشععععلإر ة ععععلإ ل  ؛مشلإ ععععملإت ل،ي عععع، تلم ععععاذ  ، لام ععععن مععععلإ هععععة مٌ،ععععةت مشذععععلإ
ت ين   االلإهععععععل هععععععمو تلممحععععععلإج تلمذمعععععع،ه تلاعععععع  اهمعععععع  مععععععن شرععععععلإٌ تلمععععععاة،م ةمم ععععععلإج اة،مععععععم مةن موعععععع، ملعععععع
مععععن وععععال امحععععم تلمععععاة،مه ةيلموعععع، تلمنتلةعععع، تلمتاموعععع،ه  حمععععلإ هععععة مة،ععععةمه ين  هةتشونتٌععععس  عععع  بم،موعععع، تلععععاة،م



2018  مجلة البحوث التربوية والنفسية                                                  (         59العدد ) 
 

 
145 

 

منم،عععععع، تلام،مععععععل ا ععععععمن يبعععععع ت  تلموٌٌععععععلإج تلاي ععععععم،م، ل،مشععععععاي تلاة،ممعععععع ه  ذعععععع  اشٌععععععةت ب،عععععع  ام،مععععععل 
تلمذععععععلإم تلمةن موعععععع،ه ةت احرععععععلإف و ععععععلإ ي تلي عععععع، تلم ععععععاذ  سه ةمععععععن ثععععععم مععععععام ت  ععععععاةلإش، ممونلععععععلإج هععععععمو 
تلةم،مععععععع، لاشا ععععععععلإل لمنم،ععععععع، مذمعععععععع، ةهععععععع  تلا ععععععععممم تلاعععععععع  اامعععععععمن ن ععععععععم تاهععععععع تفه ةت ععععععععاو تم ٌععععععععنن 

مةن موععععععع،ه ةاشٍعععععععمم تلمماعععععععة  تلاة،ممععععععع ه ةةمعععععععا ي ةتج تلا معععععععمم تلمشلإ عععععععم،ه ةمعععععععن والذعععععععلإ ةت  عععععععانتاململإج 
. ةاةامععع  (Ertmer & Newby, 1993: 50)م عععمت ل،معععاة،.م معععنمٌ ومنتاعععس تل عععلإم ، ملإلملإلموععع، 

ممععععععع  ين احشةلةلمعععععععلإ تلاة،عععععععمم هععععععع   هتلشٍنمعععععععلإج ةتلممعععععععلإ ئ ةتلمةعععععععلإممن ب،ععععععع  اٌعععععععةمن تلةمعععععععل تلاحشةلعععععععةل 
وٍم ل،ممعععععععععلإ ئ تلةم،موععععععععع، ةتلمةن ععععععععع، ةتلشٍنموععععععععع، لاةهمعععععععععه تلعععععععععاة،مم ةتا تر تلمرعععععععععنت )بهمععععععععع ه  تلاٌممعععععععععن تلمعععععععععش

 لإل معععععلإملإ تلاشٍممموععععع، تلاععععع   ه(. ةهعععععمت مععععع لم ب،ععععع  يشوعععععس لعععععمو تلمعععععاة،م ةمععععع و هعععععة تللععععع من ملإ هامعععععلإم1113
م ااة،عععععن ملإلة عععععلإ ل تلاععععع  اش عععععل تلن عععععلإل، ةتلمم عععععلإج تلاحشةلةلموععععع، يممعععععلإت هععععع  اماعععععلإ  يلععععع  انحمعععععه ماععععع  معععععا

. ةلحععع  معععام ةمةلذععععلإ معععن تلمعععاة،م ميمعععل ت  عععاةلإش، ملإلمةعععلإممن تلةلإمععع، ل،ا ععععممم (Lane, 2008)ةمةلذعععلإ 
ةتنشاععععلإ  بشعععع  تلاوٌععععمٌ ل،يمعععع مةه ةملععععر لععععنمٌ تلمةن ععععع، )تلمععععلإ ة تلة،ممعععع، تلمةلذعععع،( مععععا ي ععععلإلمت بنمعععععذلإ 

 اةممملإت لملر. تلا  اشلإ ت تلي ، تلم اذ  ،ه ةهحمت محةن تلنمٌ ممن تلشٍنم، ةتلاٌممنه ة مملإ م،  
  أساليب عرض المادة التعميمية

تل عععععععجتل تلمذعععععععم تلعععععععمت مٌعععععععنع شي عععععععس هشعععععععلإ هعععععععةا حمعععععععف شُةعععععععهه تلعععععععاة،مم مةت عععععععٌ، تليمععععععع مة؟ ةحمعععععععف ممحعععععععن 
ل،و عععععلإ ي تلماشةبعععععع، لا،ععععععر تلة ععععععلإ ٌ ين اععععععجثن  عععععع  تلععععععاة،م؟ هععععععل تلاععععععدثمن ممعععععع   بشعععععع ملإ امُشعععععع  تا ةتج 

( ب،عععععع  ملععععععر Kozma,2000يلععععععلإت لحةهمععععععلإل ) ب،ععععع  ي ععععععلإو تلمةععععععلإممن تلةلإمعععععع، ل،ا ععععععممم ةتنشاعععععلإ ؟ ل عععععع 
نم عععع، ا عععع ممذلإه ةيحعععع  مععععدن مماععععة  تلة ععععلإ ٌ ةي ععععلإلمت بنمععععذلإ  ممشمععععلإ رعععع و  ب،عععع  تلععععنمٌ مععععمن تلة ععععلإ ٌ ةٌ

لععععمت  ععععمن تلشٍنموعععع، تلمةن موعععع، ل،ة ععععلإ ٌ تلماةعععع  ة لعععع مذلإ  ن عععع، لة ععععف حميموعععع، ا، عععع  تلمععععاة،م ل،مةن عععع،  ؛مذععععم  
معععععف يمحلإشعععععلإج تلعععععمتحنة ٌةم،ععععع، تامععععع ه معععععن وعععععال شٍنموععععع، مةلإللععععع، تلمة،ةمعععععلإج  ععععع   تلعععععمتحنة تلمجةاععععع،ه ةاةٍ

ةشٍنموعععععععع، تلانممععععععععه تلمةن عععععععع ه ةشٍنموعععععععع، تلم ععععععععلإ ن تلمةن موعععععععع،ه ةب،عععععععع  ةلععععععععس تلو ععععععععةي شٍنموعععععععع، تلممععععععععل 
 تلمةن  .

  نظريَّة الحمل المعرفي
معععع   شٍنمععععلإج تلععععاة،م ةتلاة،ععععمم ت لاعععع  اةعععع  شٍنمعععع، تلممععععل تلمةن عععع  ةتمعععع ة مععععن يمععععنه تلشٍنمععععلإج تلمةن معععع، ةت 

 عععععلإهمج يلععععع  مععععع  حممععععععن  ععععع  ةمعععععا ممععععععلإ ئ ةت عععععانتاململإج  ةلإلععععع، لا عععععممم تلاة،ععععععمم  ععععع  معععععةر شمععععععةم  
م ملعععععععن تا عععععععلإو لذعععععععلإه 1980بعععععععلإم  Swellerتلمشمععععععع، تلمةن مععععععع، لععععععع   تنش عععععععلإنه   ععععععع  ةمعععععععا  عععععععةم،،من 

مةامعععععع تت ب،عععععع  م ععععععٌ،ملإج شٍنمعععععع، مةلإللعععععع، تلمة،ةمععععععلإج  ممععععععلإ موععععععي تلععععععمحنة ة ععععععمنة تلمعععععع   )تلةلإم،عععععع،( 
( بش عععععن ية مععععع   )ينةعععععلإمه ية 7-3 ة مععععع، مةلإللاذعععععلإ ل،مة،ةمعععععلإجه يم يشذعععععلإ اا عععععا يلععععع  )تلاععععع  ااممعععععه ممم
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ت ععععملإره ية مععععنةف ية  ععععةن(  ععععمةم، ةم ععععنم،  عععع  ةةععععج ةتمعععع ه ممعععع  الععععن   مذععععلإ بعععع   مععععن تلةم،مععععلإج 
ملإالعععععععلإهمنه تاةلا ت عععععععا ملإل تلمة،ةمععععععع،ه ثعععععععم مةلإللاذعععععععلإ ةش ،ذعععععععلإ يلععععععع  تلعععععععمحنة ٌةم،ععععععع، تلمععععععع   ل،اوهمشذعععععععلإه 

تلمة،ةمعععع، ية ت ععععامحلإنهلإ ةش ،ذععععلإ يلعععع  تلععععمحنة تلةلإم،عععع، ماعععع  مععععام ت ععععاو تمذلإ  عععع  مةةععععف ةتلثععععلإش ا ت ععععانللإَ 
ل مععععع (ه  مععععععات بعععععن تلمم ة معععععع، تلهمشمعععععع، تلاععععع  امععععععايٍ مذعععععلإ هععععععمو تلععععععمتحنة  معععععن تلمة،ةمععععععلإجه يم ين هععععععمو 

(. يمعععععلإ تلعععععمحنة ٌةم،ععععع، تلمععععع   171ا 1115تلمم ة مععععع، حلإشعععععج تل عععععمت ةنتر معععععةف تلعععععاة،م )يمعععععة نمعععععلإىه 
ةل تلم ة تلهمشم، تلاهم، لميٍ تلمة،ةملإج. امالإه م  ناذ  لإ تلةلإلم،    تلاوهمن ةتل ة، ةٌ

ةمةععععنف تلممععععل تلمةن عععع  مدشععععس تلحممعععع، تلح،معععع، مععععن تلشرععععلإٌ تلة ،عععع   عععع  تلععععمحنة تلةلإم،عععع، وععععال ةةععععج مةععععمن 
ةممعععععععع   بشعععععععع ملإ ماةلععععععععت ب،عععععععع  تلمععععععععاة،م ت شامععععععععلإو يلعععععععع  بعععععععع   مععععععععن تلةمعععععععع تج ية تلةشلإ ععععععععن تلمةن معععععععع، 

(Sweller & Chadler, 1991: 358) ةةعع  ا ععلإب  شٍنمعع، تلممععل تلمةن عع   عع  تلاي ععمن ةتلاشمععج .
ملإلايلإبععععل مععععمن تلععععمحنة تلةلإم،عععع، ةتلععععمحنة ٌةم،عععع، تلمعععع   ةملععععر  ممععععلإ مو ععععي م ععععلإ ن تلععععمحنة تلةلإم،عععع، ممععععلإ 
م،ععععععع ا ل )ي( تلممعععععععل تلمةن ععععععع  تلية،ععععععع  )ةتلعععععععمت ممععععععع   م عععععععمت مععععععع   اة مععععععع  تلمة،ةمعععععععلإج(ه )ت( تلممعععععععل 

  م ععععععععمت بعععععععع م  لإب،معععععععع، ٌنت ععععععععن بععععععععنً تلمة،ةمععععععععلإج(ه ) ( تلممععععععععل تلمةن عععععععع  تلميععععععععنٌ )ةتلععععععععمت ممعععععععع 
تلمةن ععععع  تلمشلإ عععععت )تلمةلإللععععع، تليةلإلععععع،  ععععع  تلعععععاة،م تلةممعععععن(ل ةملإنمعععععلإ ، لذعععععمو تلم عععععلإ ن تلثاثععععع،؛ ممحعععععن 
امممعععععععه هعععععععمت تلممعععععععل تلمةن ععععععع  مدمةعععععععلإ  هملإشمععععععع، )مثعععععععلا تلممعععععععل تل،مٍععععععع ه ةتلممعععععععل تاة ععععععع ه ةتلممعععععععل 

،عععععععع (ه ةممحععععععععن ةمععععععععلإو هععععععععمت تلممععععععععل بععععععععن ٌنمععععععععن تلا شمععععععععلإج تلماة ععععععععٌه ةتلممععععععععل تلماععععععععنتحمه ةتلممععععععععل تلح
تلة ععععععمم، )مثععععععلا ةمععععععلإو تلمععععععي تلحذنمعععععع ه ةتللذعععععع  تلمععععععنامٌ ملإلشرععععععلإٌه ةتلععععععنشمن تلمغشلإٌم عععععع ه ةتلام،مععععععل 

 (.2015تلٌمي ( )بهم ه 
تناعععععدج هعععععمو تلشٍنمععععع، يلععععع  ين تلم عععععجةل تلعععععن مو بعععععن بم،مععععع، تلاوعععععهمن هعععععة مم ة مععععع، تلعععععمتحنة تلةلإم،ععععع،ه ة 

اوعععععهمن يت مة،ةمععععع،  امععععع  معععععن مةلإللاذعععععلإ  ععععع  تلعععععمتحنة تلةلإم،ععععع،ه  عععععممت حلإشعععععج هعععععمو   ةشععععع ملإ منمععععع  تلمعععععاة،م
تلعععععمتحنة امعععععج يت ٍعععععنف غمعععععن ةعععععلإ نة ب،ععععع  اوعععععهمن تلمة،ةمععععع،ه  عععععمن تلعععععاة،م ميرعععععل ممعععععلإ ماٌ،عععععت ا عععععممم 

تلعععععاة،م هعععععة بم،مععععع، اوعععععهمن تلمةن ععععع، ة  (.1115تلمعععععةت  تلاة،مممععععع،  ععععع  معععععةر هعععععمو تلمم ة مععععع، )تمعععععة نمعععععلإى 
ٌةم،عععع، تلمعععع   مٌنم عععع، امحععععن تلماة،مععععمن مععععن ت ععععانللإبذلإ ةاٌمم ذععععلإ ةةععععج تلملإلعععع،  ةتلمذععععلإنتج  عععع  تلععععمتحنة

يلمذعععععلإه تم مةا ععععع  ي عععععملإت شٍنمععععع، تلممعععععل تلمةن ععععع  ين تلمعععععاة،م ةعععععلإ ن ب،ععععع  ت عععععامةلإت تلعععععشي بشععععع ملإ معععععام 
ا ععععع مم مماعععععة  م عععععمٌ مامعععععمن تل ،معععععل معععععن ايلإبعععععل تلةشلإ عععععن تلمةن مععععع،ه ممععععع  ية ععععع  حعععععةمن ملإ ماةعععععلإ  

لإج بلإلمعععع، مععععن تلايلإبععععل ةملععععر مععععج ت يلعععع  اة،ععععم غمععععن  ةععععلإل م ععععمت همععععلإ ة بععععن امععععممن تلمماععععة  م ععععاةم
 تلممل تلمةن   ب،  تلمتحنة.
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مععععععف تلععععععمحنة تلةلإم،عععععع، مرععععععحل مشلإ ععععععت مععععععن  ةمامععععععٍ ين هعععععع ف شٍنمعععععع، تلممععععععل تلمةن عععععع   عععععع  حميمعععععع، اةٍ
ممعععع  تل عععععة، ةمةلإللععععع، تلمة،ةمعععععلإج ةاشٍممذعععععلإ بشععععع  ا ععععممم معععععلإ ة اة،مممععععع، لام معععععن تلذععععع ف تلمشرعععععة  معععععن 

 ةلةل اة،م تلمةت  تل نت م، ي ذل ةي نَ ملر بن ٌنمن ويً تلممل تلمةن   تلولإنل .تلاة،مه 
الإماذععععلإ  هين تلمةن عععع،  عععع  معععع . متاذععععلإ اةعععع  متج ةممعععع، مشويمعععع، ةلحشذععععلإ ادوععععم ةةاذععععلإ بشعععع ملإ مععععام اشٍممذععععلإ ةت 

ل،اةلإمعععععل مةتعععععلإ لام عععععمٌ تلمةن ععععع، ل،ماة،معععععمنه ةحمعععععلإ هعععععة ماةعععععلإنف ب،معععععسه  عععععمن حعععععل رعععععوي مما،عععععر مةن ععععع، 
ةمععععشٍم هععععمو تلمةن عععع،  عععع  موٌٌععععلإج ب ،موعععع، مانتمٌعععع، ةم ععععاو مذلإ  عععع  مشععععلإر تلمماععععة  تلاة،ممعععع   ه،مانتحمعععع

               ماعععععععععع  ا ععععععععععلإب و  عععععععععع  مععععععععععل تلمرععععععععععحاج ةتلايحمععععععععععن تلشلإةعععععععععع  مععععععععععن وععععععععععال ي عععععععععع،ةت تلةععععععععععنً تلمرععععععععععةن 
(Schraw, 2006.) 

 ٌ بعععع   معععععن تلممعععععلإ ئ تلاعععع  امععععع .  رعععععحل ا ععععممم بعععععنةً تلة عععععلإ  (Mayer, 2009)ةمحععععن لمعععععلإمنل 
تلماةعععععع . ة ةاشٍممذععععععلإ لععععععاة،مم ي مععععععله ممعععععع  ة ععععععمذلإ ب،عععععع  ي ععععععلإو ثاثعععععع، يشععععععةتَ مععععععن تلممةلعععععع، تلمةن معععععع،ه 

 ةه ا
 تلم  من تلمةلإلللإج تل وم،،ا 

  ممعععع ي تلاملإ ععععرا مععععاة،م تلااممععععم مرععععحل ي مععععل بشعععع ملإ مععععام ت ععععامةلإ  تلمععععةت  تل وم،عععع، معععع  ت مععععن
 امممشذلإ.

   ممععععع ي تنرعععععلإنةا معععععاة،م تلااممعععععم مرعععععحل ي معععععل بشععععع ملإ امعععععلإف تنرعععععلإنتج يت ا ععععع،ٌ تلمعععععةر
 ب،  اشٍمم تلملإ ة تا لإ م،.

  ممعععع ي تلاحععععنتنا مععععاة،م تلااممععععم مرععععحل ي مععععل مععععن تلن ععععةملإج ةتلح،مععععلإج تلمشٌةةعععع، يحثععععن مععععن
.  تلن ةملإجه ةتلح،ملإج تلمشٌةة،ه ةتلشي تلمٌمةَ

 معععععععم مرعععععععحل ي معععععععل بشععععععع ملإ معععععععام بعععععععنً تلح،معععععععلإج ممععععععع ي تلاةت عععععععل تلمحعععععععلإش ا معععععععاة،م تلاام
ةتل ععععةن ما لإم،عععع،  عععع  شيععععو تل، ٌعععع، معععع  ت مععععن بنمععععذلإ مرععععحل مشي ععععل حععععل ةتمعععع تت مععععن همععععلإ 

    ل، ٌ،.
  ممعععع ي تلاةت ععععل تلهمشعععع ا مععععاة،م تلااممععععم مرععععحل ي مععععل بشعععع ملإ مععععام بععععنً تلح،مععععلإج ةتل ععععةن

 تلم لإم،،    شيو ةةج م  ت من االإما هملإ.
 ،مم ي تن تنة تا لإ م 
 ي تلاله عععع،ا مععععاة،م تلااممععععم مرععععحل ي مععععل بشعععع ملإ مععععام بععععنً ن ععععلإل، ة ععععلإ ٌ ماةعععع  ة  عععع  ممعععع 

 يلهتر م منهلإ تلم او م م  ت من حةشذلإ ةم ة م امنة.
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  تلاعععععععع نمتا معععععععاة،م تلااممععععععععم مععععععععن تلة عععععععلإ ٌ تلماةعععععععع  ة بشععععععع ملإ مةن ععععععععةن ت ععععععععملإر  لملإ ةمممععععععع ي
 ةو لإ ي تلميلإهمم تلن م ،.

 يحثععععععن مععععععن تل ععععععةن ةتلح،مععععععلإج تلمشٌةةعععععع، يحثععععععن مععععععن  ممعععععع ي تلٌنم عععععع،ا مععععععاة،م تلااممععععععم مةمععععععن
 تل ةن ةتلش ةي تلمٌمةب،.

  مم ي تلاةهمه 
  ممععععع ي تلة عععععلإ ٌ تلماةععععع  ةا معععععاة،م تلااممعععععم مرعععععحل ي معععععل معععععن تلح،معععععلإج ةتل عععععةن يحثعععععن معععععن

 تلح،ملإج ةم هلإ.
  ممعععععع ي تلمولإٌمعععععع،ا مععععععاة،م تلااممععععععم مرععععععحل ي مععععععل مععععععن بععععععنةً تلة ععععععلإ ٌ تلماةعععععع  ة بشعععععع ملإ

  ،ةت تلمملإ ث، م  ت من تا ،ةت تلن م .احةن تلح،ملإج    ي
  ،ممععععع ي تل عععععةجا معععععاة،م تلااممعععععم مرعععععحل يحثعععععن بم عععععلإت بشععععع ملإ معععععام شٌعععععن تلح،معععععلإج  ععععع  ن عععععلإل

 تلة لإ ٌ تلماة  ة م ةج مرنت ة ة  م  ت من  ةج يل،.
 الأساليب الإجرائيَّة لمدراسة:

  منهج الدراسة
تلحميعععع ه ةهععععة يمعععع  تلمشععععلإهي تلممثمعععع، تلم ععععاو م، اععععم ت ععععاو تم تلمععععشذي تلة ععععي  تلام،م،عععع  مت تلا ععععشمف 

وٍمعععععع، امعععععع ي ملإوامععععععلإن تلةمشعععععع، ممععععععلّ  ه عععععع   نت عععععع، ممععععععمةن ة ععععععلإ ل ت ا ععععععلإل تلمحاةمعععععع، مةمععععععا وٌعععععع، مش
 (. 51ا 1112تلام،مل ةا شميذلإ حمم لإ ية حميم لإ )ٌةمم،ه 

 مصادر بناء قائمة المعايير
 هلمةمععععععةبلإج متج  عععععع،، ملإليمعععععع مةم 1114م يلعععععع  1772ةثم عععععع، مععععععن بععععععلإم  113اععععععم لمععععععا يحثععععععن مععععععن 

مععععععععن وععععععععال  هةلععععععععة ة تليمعععععععع مة ةتل ععععععععةن ةتل ععععععععةج هةمةععععععععلإممن تلة ععععععععلإ ٌ تلماةعععععععع  ة هةتليمعععععععع مة تلاة،ممعععععععع 
عععععلإج ةتلحاععععععت ةتاةنتن تلة،مموعععععع،ه  ةثم عععععع، ب،عععععع  م عععععت تلملععععععلإل ةتلمععععععشذي تلمامععععععا  113ةاعععععم ا ععععععشمف تل .نت ص

شالإلعععععسه ةثم ععععع،؛ شٍعععععنتت لو،ةهعععععلإ معععععن يت مةعععععلإممن ية  21 مذعععععلإه ةل ععععع  ت عععععامة ج  مجرعععععنتج لا عععععممم تليمععععع مة ةت 
شمععععععلإ اٌععععععنن مماةهععععععلإ يلعععععع  ت ععععععاو تم تليمعععععع مةه ةممععععععلإن ن ة  تليةععععععل ةت اللإهععععععلإج شمععععععة تليمعععععع مةه ةحععععععملر  ةت 
امعععع ثج بععععن ا شمععععلإج  تو،موعععع،  عععع  تليمعععع مةه ةلععععة ة تل ععععةنة تل تو،موعععع، مععععن وععععال تلوةتنهممععععلإجه ةتلانممعععععه 

ةمععععععن ثععععععم ةععععععلإم تلملإمثععععععلإن مةم،موعععععع، تلام،مععععععل هععععععمو نم،. ةتلذش  عععععع، تل تو،موعععععع، ل،يمعععععع مةه ةةملإ ععععععذلإ مععععععلإلةمن تلمرعععععع
( ةتلم،مععععععععن مذععععععععمو تل نت عععععععع، يمععععععععنه تلماغمععععععععنتج 2ةثم عععععععع، ةمةمععععععععت تللعععععععع ةل ) 43تلةثععععععععلإ ن ةم،عععععععع  بعععععععع  هلإ 

ةتلمةعععععلإممن تلم عععععاشمٌ، معععععن حعععععل ةثم ععععع،ه ةملعععععر معععععن وعععععال ت عععععا نتر مةعععععلإممن ا عععععممم ةتشاعععععلإ  تليمععععع مة مشذعععععلإ 
ةا،وم عععععععذلإ ةت عععععععاونتلذلإه ةةععععععع  ةعععععععلإم تلملإمثعععععععلإن معععععععلإ ٌاَ ب،ععععععع  مةعععععععً تليمععععععع مةهلإج تلاة،ممموععععععع، تلمممعععععععهة 
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ن ثععععمو يشرععععلإر ةا عععع مم م اععععنع ل،مةععععلإممن تلةلإمععععع، ةمامٍاذععععلإ مععععن وععععال رععععمحلإج تلاةت ععععل ت لامععععلإب ه ةمععععع
 ممحمتلإ. 12ل،ا ممم ةتنشالإ  تللم ه ةة  ام امحمم تل لإ م، من ةمل 

 نتائج الدراسة ومناقشتها:
مااااااا المعااااااايير العامااااااة لتقياااااايم تصااااااميم الفيااااااديو  تلاعععععع  اععععععشي ب،عععععع  ل للإللإمعععععع، بععععععن ا ععععععلإجل تل نت عععععع،

نتاجه عمى مواقع التواصل الاجتماعي؟"   التعميمي وا 
شالإلععععععس  43م،،ععععععج  ةثم عععععع،؛ ممعععععع  ت ععععععاون  مشذععععععلإ ةلإ معععععع، ل،مةععععععلإممن تلةلإمعععععع، لا ععععععممم تليمعععععع مة تلاة،ممعععععع  ةت 

ةثاثععععع، ملعععععلإ ج ن م ععععع،ه ةتثشععععع  برعععععن مةعععععلإممنتته  هةاحةشعععععج معععععنا مملإشعععععلإج ي لإ عععععمو، ةثلإشةموععععع،مرعععععحل لمععععع ه 
 ةه  حملإ مدا ا    ةينمة، ةوم من مجرنتته
تلمرعععععلإنحةن  ععععع   -تل،غععععع، تلم عععععاو م،  -خ شرعععععن تليمععععع مة تلاعععععلإنم -ا بشعععععةتن تلةمعععععل البياناااااات الأساسااااايَّة

 URL ه نتمٌ تلرمح، تنشانشج -تللذ، تلمشال،  - تلي ، تلم اذ  ، - شةَ تليم مة - تلا  مم
بعععع   مععععنتج ا ععععلمل تنبللإمععععلإج  –مرععععلإه تج تليمعععع مة  -معععع ة همععععن بععععنً تليمعععع مة ا البيانااااات اليانويااااة

بعععع   ت رعععععانتحلإج  -بعععع   مرعععععلإنحلإج تليمعععع مة  -ملإليمعععع مة بعععع   معععععنتج ا ععععلمل بعععع م تنبلعععععلإت  -ل،يمعععع مة 
  ة، تليم مة. -ملإلم لإت تلمت شرن تليم مة 

( مةعععععلإممن تلا عععععممم ةتنشاعععععلإ  تلةلإمععععع، تلاععععع  لمةعععععج امعععععج ثاثععععع، ملعععععلإ ج ن م عععععم، 3ةماشعععععلإةل تللععععع ةل ) 
ةترععععام،ج ب،عععع  ينمةعععع، ةوم ععععمن مجرععععنتت تلامةععععج ح،ذععععلإ امععععج تثشعععع  برععععن مةععععلإممنتت هعععع ا بشععععةتن تلةمععععله 
ةتاهعععععع تفه ةبععععععنً تلمماععععععة ه ةبشلإ ععععععن تلمماععععععة  ةتاشرععععععٌ، تلمميععععععهةه ةتلم ععععععةن تليحنمعععععع،ه ةتل ععععععيلإج 
مععععععععلإرةه ة ععععععععةجه ةتلش ععععععععةيه ة ععععععععةنة يشاععععععععلإ  تلةمععععععععله ةتلمعععععععع ة  تلرو ععععععععم،ه ةا ععععععععةمن تل، ٌععععععععلإجه ةت 

.  تلهمش و
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 ( مةلإممن تلا ممم ةت شالإ  تلةلإم، ل،يم مة تلاة،مم 3ل ةل )
 المؤشرات المعايير المجال

 تلانمةت

بشعععععععععععععععععةتن 
 تلةمل

 بشةتن تلةمل مةمن بن مماةتو. .1
 مناحه تليم مة ب،  مةمةَ ةتم . .1

 تاه تف 

 ماممن تلمماة  بنً تاه تف تلاة،مممو،. .1
 ااةت ن تاه تف تلاة،مممو، ما و لإ ي تلي ، تلم اذ  ، ةومنتاذم. .2
  ملإغ، تاه تف تلاة،مممو، لغةم لإ ةانمةم لإ.  ام، .3
 تلاة،مممو، من تليم مة.ةمةع تاه تف  .4
 انامٌ تاه تف تلاة،مممو، ممماة  تليم مة. .5

بعععععععععععععععنً 
 تلمماة 

 مم ن تلمماة  تاه تف تلاة،مممو، تلمنلةوة. .6
  ام، تلمماة  من تاوٌلإر تل،غةمو،. .7

 اةت ن تلمماة  ما و لإ ي تلي ، تلم اذ  ،. .11
مرعععععععععمل تلمماعععععععععة  ب،ععععععععع  م عععععععععاةملإج تلمةن ععععععععع، معععععععععن ميعععععععععلإهممه ةممعععععععععلإ ئه  .11

 ةةةتشمنه ةم لإ نه ةشٍنملإج...
. تلمة،ةملإج مماة  تليم مة تلاة،مم  من و،ة .11 نة مرحل مملٍّ  تلمحنو
ية تلرلإرعععع، تلةتمعععع ة مععععا  مارمعععع، حثلإ عععع، تلمة،ةمععععلإج تلم  معععع،  عععع  تل، ٌعععع، .11

   ، تلةتر تلمةن  .
12. .  بنً تلمماة  ما ، ل مشٌ  ٍّ
مشلإ عععععععم، بعععععععنً تلمماعععععععة  مشعععععععلإر ب،ععععععع  ٌنم ععععععع، ية ي عععععععانتاململإج اة،ممموععععععع،  .13

 ل،ي ، تلم اذ  ،.
اشعععععةَ ي عععععلإلمت ٌعععععنع تلمماعععععة   ععععع  تليمععععع مة لمنتبعععععلإة تليعععععنةن تلين موععععع، ل،ي ععععع،  .14

 تلم اذ  ،.
 ت او تم تلة لإ ل تلاة،مممو،    بنً مماة  تليم مة. .15
 بنً تلمماة  مرحل ةتمت ةرمن مثمن  ت ةم، تلي ، تلم اذ  ،. .16

نرععععععععلإ تج ا ععععععععلإب  تلي عععععععع، تلم ععععععععاذ  ، ب،عععععععع   .17بشلإ عععععععععن  مامععععععععمن تليمعععععععع مة اة،ممععععععععلإج ةت 
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تلمماعععععععة  
ةتاشرعععععععععٌ

ة 
 تلمميهة

 تلاةلإمُل ما مماة  تليم مة تلمةن  .
مامععععمن مماععععة  تليمعععع مة يشرعععععٌ، يثنت موعععع، مععععن يلعععععل همععععلإ ة تلمةن عععع، ةاشممععععع،  .11

 مذلإنتج تلي ، تلم اذ  ، ةتاللإهلإاذلإ.
 مارم، تاشرٌ، تلاة،مممو، تلم  م، لو لإ ي تلي ، تلم اذ  ،. .11
مماعععععة  تليمععععع مة ي ععععع ،، اُ ععععع وم ية اُةعععععنً ب،ععععع  تلي ععععع، تلم عععععاذ  ، مامعععععمن  .11

 يثشلإر بنً تليم مة.
 .يلمت بن  جتل امو ٌنمس    مماة  تليم مة مرحل ةتمت .11
مامعععععمون مماعععععة  تليمععععع مة ب،ععععع  بشلإ عععععن ا عععععاثمن ةاميعععععه تلي ععععع، تلم عععععاذ  ،  .12

 ب،  تلمم  ةت ٌاَ.
 عععععل مععععععا  نمععععععن مامعععععمون مماععععععة  تليمعععععع مة تلاة،ممععععع  ب،عععععع  مة،ةمععععععلإج تلاةت .13

 تل بم تليش  من يلل ت ا ملإل تلمامٍلإج ةتلاغمم، تلنتلة،.

 تلاةثمن

تلم ععععععععععععةن 
 تليحنمو،

 بنً ت م تلرنح، تلمشال، ل،يم مة تلاة،مم . .14
 محن شممة بن م  .م تليم مة تلاة،مم . .15
تلة،مموععع، تلم عععاو م،  ععع  مشعععلإر مماععععة   ةتلم عععلإ ن تلمنتلعععا بعععنً .16

 تليم مة تلاة،مم .
تلم عععععةن تليحنموعععععع، ةتلرعععععجةن تل لإشةشموعععععع، ل،ةبعععععلإر تلععععععمت مُشرععععععن  منتبععععع  تليمعععععع مة .17

  مس.

 ععععععععععععععيلإج 
تلرو عععععععععع

 مو،

اشعععععععةَّ شمعععععععنتج  عععععععةج تلممثعععععععل ية تلععععععععمُ  .م ل،مملإ ٍععععععع، ب،ععععععع  تشامعععععععلإو تلي ععععععع،  .11
 تلم اذ  ،.

 .تلي ، تلم اذ  ،  ةج تلممثل ية تلعمُ  .م ما  نب، ااشلإ ت .11
ةةتمععععععععم، تلمةشعععععععع ؛  منتبعععععععع  تلممث.ععععععععل ية تلعععععععععمُ  .م ين احععععععععةن لغاععععععععس  عععععععع،مم، .11

 لمملإن  ذةل،  ذمذلإ من ةمل تلي ، تلم اذ  ،.
مما،ععععر تلممثعععععل ية تلعععععمُ  .م رو عععععمو، مممععععهة اعععععشةحو  عععع  بنمعععععس ةمشلإ عععععماس  .11

 ل،ي ، تلم اذ  ،.
 م او م تلممثل ية تلعمُ  .م ي ،ةتص تلاولإٌت ما تلي ، تلم اذ  ،. .12
 م او م تلممثل ية تلعمُ  .م لغ، تلل  . .13
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 تلا ش 

ا ععععععععععععةمن 
 تل، ٌلإج

 ا ةمن تلمرذ  ما م مةمةَ تليم مة تلةلإم. .14
منتبعععععععلإة اشلإ عععععععت ملعععععععم تل، ٌععععععع، ةهتةماذعععععععلإ معععععععا تلمةمعععععععةَ ةمممععععععع  اُجحععععععع   .15

 تلمةش  تلمنت  يم لإلس ل،مرلإه .
منتبعععععععععلإة تلااعععععععععلإما ةت  عععععععععامنتنمو، معععععععععمن ل ٌعععععععععلإج تليمععععععععع مة ل،مملإ ٍععععععععع، ب،ععععععععع   .16

 ت امنتنمو، تشاملإو تلمرلإه .
 تلمرذ .ااشلإ ت ر ة تنملإرة ما  .17 تنملإرة

  ةج
مف تلمجثنتج تل ةامو، مرحل مشلإ ت.    .21  اةٍ
 اا ن  تلمجثنتج تل ةامو، ممن تلٍذةن ةت وايلإر. .21
 و،ة تلو،يمو، من تا ةتج )تلمرالإج( غمن تلمنغةت  مذلإ. .21

تلش ععععععععععععععععة 
 ي 

 اٍذن تلش ةي ب،  تلرلإر، مرحل ةتمت. .21
 ت او تم م اةملإج تلش ةي مرحل مشلإ ت. .22
 تل نترة ةمنمم، ل،ةمن.ت او تم وٌةٌ  ذ،،  .23
 مةل  املإمن    لةن وٌ تلشي. ما لةن و،يمو، تلرلإر،. .24

 عععععععععععععععععععةنة 
يشاععععععععععععععععععععععلإ  

 تلةمل
 

ف ة لإ ٌ اة،مممو،    مماة  لام من يه تف تلاة،م. .25  اةٍ
تلة عععععععععععلإ ٌ تلاة،ممموععععععععععع، تلم عععععععععععاو م،  ععععععععععع  تليمععععععععععع مة مشلإ عععععععععععم، معععععععععععا تلي ععععععععععع،  .26

 تلم اذ  ،.
ةي عععععععععةتج ... منتبعععععععععلإة ٍذعععععععععةن بشلإ عععععععععن مماعععععععععة  تليمععععععععع مة معععععععععن  عععععععععةن  .27

 ةغمنهلإه مرحل ةتمت ةم ة، بلإلم،.
منتبععععععععلإة تلاشلإ ععععععععن ةتلاشلإ ععععععععت ةتلاععععععععةتهن مععععععععمن بشلإ ععععععععن مماععععععععة  تليمعععععععع مة؛  .31

 لا ،مل تلممل تلمةن   ب،  تلي ، تلم اذ  ،.
 انتمٌ بشلإ ن تليم مة ما مةمذلإ تلمةً. .31
 و،ة تليم مة من ت ش ٌلإبلإج ية ت ناللإ . .31

تلمععععععععععععععععععععععع ة 
 تلهمشمو،

 مشلإ م، م ة تليم مة ل،ي ، تلم اذ  ،.  .31
 مشلإ م، م ة تليم مة لةنً تلمماة  تلاة،مم . .32
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ةمةععععععع ه   ععععععع  بعععععععنً تللععععععع ةل تل عععععععلإمن ملمةبععععععع، معععععععن تلمةعععععععلإممن تلم او، ععععععع، معععععععن تا ممعععععععلإج تل عععععععلإم ،ه 
ةتناحعععععهج هعععععمو تلمةعععععلإممن ب،ععععع  نجمععععع، ل عععععلإن معععععلإانل  ععععع  تلا عععععممم تلاة،ممععععع ه ةمشمععععع  تلعععععشٍمه ةتلشٍنمعععععلإج 

،ة عععععععلإ ٌ تلماةععععععع  ة معععععععن شٍنموععععععع، تلممعععععععل تلمةن ععععععع  ةتلانممعععععععهه ةمةلإللععععععع، تلمة،ةمعععععععلإجه ةممعععععععلإ ئ لتلمةن موععععععع، 
؛ م عععععمنه 1111؛ تل عععععملإنه 1771لمعععععلإمنل حمعععععلإ محعععععن  عععععلإم لإت  ععععع  تا ممعععععلإج ةمحنهعععععلإ حعععععا معععععن )ح،عععععةته 

  (.1111؛ تللمة  ه 1111؛ تلشار،ه 1111؛ رةانه 1111
شالإلعععععععس تلاة،ممععععععع تليمععععععع مة ةمامعععععععٍ ترعععععععاملإل ةلإ مععععععع، مةعععععععلإممن ا عععععععممم  ب،ععععععع  لعععععععهر موعععععععاي معععععععلإلاةنمف  ةت 

ملإليمععععع مة تلاة،ممععععع  تلمشرعععععةنه مثعععععل تلمملإشعععععلإج تا لإ عععععمو،ا تلةشعععععةتنه ةتلمعععععجليمنه ةتلمععععع ةه ةبععععع   تلمرعععععلإه منه 
مةعععععععلإممن اةثمعععععععن ةمةعععععععلإممن ،ه ة ةبععععععع   معععععععنتج تنبللإمعععععععلإجه ةبععععععع م تنبلعععععععلإته ثعععععععم ا،اذعععععععلإ مةعععععععلإممن تلانمةمععععععع

تلمجرعععععنتج تلاعععععع  ملعععععت ين اةمعععععا ب،عععععع  تلممعععععر يثشععععععلإر  تلا شموععععع،ه حمعععععلإ تماععععععة  تللععععع ةل ب،ععععع  بعععععع   معععععن
شالإلعععععععس مثعععععععل  تنبععععععع ت  لا عععععععممم تليمععععععع مة تلاة،ممععععععع  ا محعععععععن تلمشعععععععاي ية تلمشٍمععععععع، تلاععععععع  ا ععععععع م تليمععععععع مةه ةت 

 عععععةتج ةتمعععععم، ةتلو،يموععععع، ولإلمععععع، معععععن تلمةمعععععلإره ةةمعععععةع تل عععععةنةه ةمماةمعععععلإج  عععععممم، ب،مم عععععلإه تاة 
تلمةمعععععععةَ تلممععععععع  ه ةبعععععععنً تاهععععععع تف  ةم عععععععمم، ب،ععععععع  م عععععععاة  تلٌعععععععاته ةبشعععععععةتن تليمععععععع مة مرعععععععمل

 ,Gabarron)مععععلإف ةععععلإمنةن ةهمععععارو يتلاة،ممموعععع، ةمحنهععععلإه ةم عععع م تلمةمععععةَ مرععععحل ةتمععععت. ممعععع  
Fernandez-Luque, Armayones, & Lau, 2013)  حمموععع، تلمة،ةمعععلإج لام مععع  تلذععع ف

  يهمععععن ةن لإةععععس مععععن  مة ععععيس مةمععععلإنتت مععععمن مةععععلإممن ا مععععمم لععععة ة تلمة،ةمععععلإج تلععععةتن ة  عععع  تليمعععع مةه  عععع  مععععمن
 ;Azer, 2014; Azer, Aleshaiwi, Algrain, Alkhelaif, 2013) عع   نت ععلإج ماةعع  ة  

Azer et. al., 2012) لإ ععععمو، مثععععل تلةشععععةتنه ةبشععععةتن تنشانشععععج اين تلمملإشععععلإج ت URL ه ةمعععع ة
ه ةبعععععععععع   تلمرععععععععععلإه منه ةاععععععععععلإنمخ تلامممععععععععععله ةتلمرععععععععععلإه من مةمم ععععععععععلإه ةبعععععععععع   تلاة،م ععععععععععلإجه ةبعععععععععع    تلةععععععععععنً

حلإج ل،مشععععععاي بشلإ ععععععن مذمعععععع، نبٌععععععلإر ا ععععععةن ممعععععع    ةمععععععل مرععععععلإه ة تليمعععععع مة. حمععععععلإ ين م عععععع ن تلمرععععععلإن 
 & ,Lee, Seo)تلامممعععل ممحعععن ين محعععةن يمععع  تلمةعععلإممن تلاععع  م عععشف ممةلمذعععلإ تليمععع مة تلاة،ممععع  

Hong, 2014).  
  عع  ةمععةةت تلمةعععلإممن تلاة،ممموعع، معععن  (Barron, Breit, & Bullock, 1994)يمععلإ مععلإنةن ةهمعععاجو 

( تليمععععع مة تلاة،ممععععع  تلاععععع   عععععشيةهلإ يلععععع ا معععععةت  اوعععععي تلمة،عععععمه ةمعععععةت  ل،معععععاة،مه CDا معععععمم يةعععععنتي ) يلعععععل
ةاو عععععععمي تلممهتشموععععععع،ه ةت  عععععععانتاململإج تلعععععععاة،ممه ةماٌ،معععععععلإج تلشٍعععععععلإمه ةتلمماعععععععة  تلمة،ةمعععععععلإا  بعععععععن رعععععععنتر 

ي تة  لا مععععمم مشالععععلإج  (Beaudin, & Quick,1996)تلمشععععاي. ةم اععععنع حععععا مععععن ممععععة من ة حةمععععر 
ةملعععععععر مةععععععع  منتلةععععععع، تلحاعععععععت ةتلم عععععععلإ ج معععععععن موا،عععععععف تلمعععععععجليمن يمثعععععععلإل  -، تليمععععععع مة تلاة،ممموععععععع،ليرعععععععنٌ

Ellington, 1985; Handbook of Forms, 1985; Hausman, 1990; Hunter, 
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ةااحععععععةن هععععععمو تا تة مععععععن ينمةعععععع، ملععععععلإ ج بلإمعععععع،ه ممعععععع  ترععععععام،ج ب،عععععع  تلمماععععععة  مععععععن ممعععععع   -1990
و،ععععةو مععععن تلامممععععهه ةةلععععة  تاهعععع تفه ةمماععععةت ب،عععع  اةلمذععععلإج ) ععععم، تلمماععععة ه حةشععععس ميمعععع تت ةمميععععهتته 

ةتنرعععععلإ تج مذمععععع،(ه ةتلوٌععععع، تلاة،ممموععععع، )ملإ عععععاو تم شمعععععةم  تلا عععععممم تلاة،ممععععع ه ةحالإمععععع، تاهععععع تف مٌنم ععععع، 
 ععععععععانتاملمو،ه ةةلععععععععة  ملمةبعععععععع، مععععععععن تلة ععععععععلإ ل تنبامموعععععععع، تلمشلإ ععععععععم،ه ا،ممعععععععع، تماملإلععععععععلإج تلماة،معععععععععمن(ه ي

ةبععععععنً تليمعععععع مة  عععععع  تالععععععلإو ةتمعععععع ه  هه تلمرععععععلإنح، مععععععمن تلمرععععععلإه  ةتلمةمععععععةَةت بامععععععلإنتج تليشموعععععع، )اةهمعععععع
وٌععععع  تليمععععع مة تلاة،ممععععع  ممعععععع  تج تلهمعععععلإن ةتلمحعععععلإن ةمةترمععععع، تلمرععععععلإه  تلمواعععععلإنة معععععا تل عععععةج مععععععا  هةماو

لذععععلإج تلشٍععععن تلم ععععنمو، ةبععععنً تليمعععع مةه ةمرععععمل لممععععا تلمععععةتو  عععع  ةةععععج ةتمعععع ه ةو ععععلإ ي تللععععة ة 
. ةةععععع  تايعععععن يممعععععع  ه ةتلمعععععةت  تلاحمم،موععععع، )مثععععععلا  لمعععععل ت عععععاو تم تليمعععععع مة(تلممععععع  ة نشاعععععلإ  تليمععععع مة تللمعععععع (

ةتوا،يععععععععلإ  عععععععع  مرععععععععحل ا نممعععععععع  ممععععععععة من ةحةمععععععععر ( مععععععععا تلمةععععععععلإممن تل ععععععععلإم ، ل1115( ةتلمغععععععععمةت )1116)
ةةعععععع  يلنمعععععج  نت ععععععلإج ا ا  ععععع  تلة ععععععلإ ٌ تلماةعععععع . ة  و عععععلإ ي تلمععععععلإ ة تلاة،ممموععععع، ةا ععععععشميلإج تلمةعععععلإممن.

مععععععععف تلمععععععععةتن  تل ععععععععمشملإ مو، مثععععععععل تلن ععععععععةم  همععععععععن شلإممعععععععع، تلماغمععععععععنتج  عععععععع  تلمةشعععععععع  تلععععععععمت اشععععععععاي بععععععععن اةٍ
تلمامنحععععع،ه ةتل عععععةجه ةمنحععععع، تلحعععععلإممنت  ععععع  امثمعععععل تلحاعععععلإت ب،ععععع  منشعععععلإمي ا،يهمعععععةش ه ةةععععع  يةلعععععج تهاملإمعععععلإت 

 ةعععععلإل تلم عععععل،،  ععععع  ةبعععععلإر شرعععععن تليمععععع مة تلمملإرعععععن ب،ععععع  ملإلغعععععلإت ما معععععمم ومعععععنتج تلعععععاة،م بعععععن ٌنمعععععن ن ة  تا
 ;Zhang, Djonov, Torr, 2016; Harrison, 2015; Yusop, 2013)تنشانشعععج 

Hasebrook, Gremm,1999)).  
( مععععنتمي اة،مممعععع، من معععع، ب،عععع  تنشانشععععج ة  تععععلإ لةعععع   مععععن تلمةععععلإممنه Tewell, 2010ممشمععععلإ ةععععمم اةمععععل )

ه تلمماعععععة  ة عععععذةل، ت   عععععاو تمه لعععععة ة تلا عععععمممه لعععععة ة تل عععععةنةه ةتلمععععع ةه ةتنوعععععنت ه ةهععععع  )تلمةمعععععةَ
  عععع  م،،ععععج  نةو تليمعععع مة ب،عععع  تنشانشععععج  عععع   (Juliana, 2013)ةتلمنملمععععلإج(ه يمععععلإ  نت عععع، لةلمععععلإن 

مياععععععسه ةتلمعععععع ةه ةتل ععععععةجه ةتلانلمععععععلإجه  مععععععةر تللةتشععععععت تلالإلمعععععع،ا تلو ععععععلإ ي تلا شموعععععع، )شععععععةَ تليمعععععع مة ةةٍ
ةشلإ عععععععععععن تلايلإب،موععععععععععع، )تلا  عععععععععععمم يلععععععععععع  ةمععععععععععع تجه تن عععععععععععانتاململإج ةتل،غععععععععععع،(ه ةتلمماعععععععععععة ه ةتاهععععععععععع تف ةتل

 تلم او م،ه ةتلاملإنمنه ةتا  ،، تلشذلإ مو،ه ة ت لإلمت تلاةت ل ما يممن تلمحام،(.
 ,Kong, Shroff)ة ععععع  مةعععععً تلممعععععة  تلالنممموععععع، يرعععععلإن حعععععل  معععععن حعععععةشي ةرعععععنةف ةهةشعععععن 

Hung,2009) مععععععن تلٌععععععات 41 . ةةعععععع  ةلَعععععع  ينيلعععععع  يهمموعععععع، تلاةلمذععععععلإج ةتننرععععععلإ تج  عععععع  تليمعععععع مة %
 ,Regragui, Abdedine) ةعععععلإ ن  6يلععععع   1ميمعععع،ةن تليمععععع مةهلإج تل  عععععمنة تلاععععع  ا عععععامن معععععن 

Merzouk, Benfdil, 2016) ه ةةععع  يحععع ج تل نت عععلإج تل عععلإم ، ب،ععع  ين تلمععع ة تلهمشمععع، ل،يععع مة بلإمعععل
( Petty, 2010)  ةععععلإ ن 11مذععععم لععععع تت يم مشمغعععع  ين احعععععةن معععع ة تليمععععع مة تلاة،ممعععع  تلةتمععععع  يةععععل معععععن 

 (. Harrison, 2015; Juliana, 2013; Tewell, 2010ةتاين مةس حا من  )
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 توصيات واقتراحات الدِّراسَة
 ةمشلإر ب،  ملإ اة ،ج يلمس همو تل نت ، مة   مملإ م، ا   

  بمععععل  نت ععععلإج اٌمم معععع، ب،عععع  ةلإ معععع، تلمةععععلإممن تلاعععع  اععععمو تةانتمذععععلإ ل،ادحمعععع  مععععن  ةلإلماذععععلإ  عععع  ةمععععلإو
 ليم مةهلإج تلاة،ممم، تلمشرةنة ب،  تلمش لإج تلايلإب،م، ةتلمشارنة ب،  تنشانشج.ةا ممم ت

  ،ب،ععععععععع  تلشلإرعععععععععنمن منتبعععععععععلإة تلمةعععععععععلإممن تلعععععععععةتن ة يثشعععععععععلإر بم،معععععععععلإج ا عععععععععممم تليمععععععععع مةهلإج تلاة،مممععععععععع
شالإلذلإ.   ةت 

  ممشاعععععلإ   تلمذامععععع،ت  عععععايلإ ة معععععن تلمةعععععلإممن تلعععععةتن ة  ععععع  هعععععمو تل نت ععععع،  و ة عععععلإت  ععععع  تلمج  عععععلإج
ممموععععععع، تلاحشةلةلموععععععع، ةاٌةمنهعععععععلإه ةب،ععععععع  ةلعععععععس تلو عععععععةي ةمععععععع تج يشاعععععععلإ  تلمعععععععنتمي تلة عععععععلإ ل تلاة،

شالإ  تليم مة تلاة،مم .  تلا،يهمةشم، ةت 
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PROPOSED STANDARDS FOR EVALUATING THE EDUCATIONAL VIDEO ON 
THE SOCIAL MEDIA 

Prepared by: 
Samar A. Alfayez ; Mohammed J. Asiri 

Arab East Colleges, Department of Instructional Media and Technology 
Riyadh, Kingdom of Saudi Arabia 

Abstract:  
In the spreading of the Internet, mobile smart devices, and interactive 
websites such as YouTube, the educational video becomes more widespread 
and deliberative among users. The reasons for its spread are the prevalence 
of technologies, cheap cost, and easy to use. However, these products often 
lack to the distinction in video production. By following videos of an 
educational channel on YouTube, some comments found to discuss the lack 
of the content presented to motivate the learners, which lead to reduce the 
viewers of the videos. Therefore, there is an important decision to find 
general standards for the design and production of educational videos. A list 
of standards has been drawn up to help those interested in producing 
educational videos to stimulate learner motivation, after reviewing 65 
documents related to the field of educational video design and multimedia. 
The list contained three main fields:  educational, authentication, and 
technical. The educational field contained the following standards: (Work 
Title, Goals, Content Presentation, Content Elements, and Motivational 
Activities). While the authentication field contained the following standards: 
(Intellectual Rights and Personality Traits). Finally, the technical field 
contained the following standards: (Shooting Footage, Lighting, Sound, Texts, 
final product, and Time/Duration). 
Keywords: Standards - Evaluation - Instructional Videos – Interactive 
Platforms 
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 المراجع:
 (  1116يممععععع ه شلإ مععععع،  ععععع،مملإن ب،ععععع .) ا عععععةمم معععععنتمي تلا،يهمعععععةن تل عععععةم  تلاة،ممموععععع،  ععععع  معععععلإ ة تلنملإمعععععملإج

ععععععةم. ن ععععععلإل، ملإل ععععععامن مشرععععععةنة. ح،موعععععع، تلانممعععععع،ه  لٌععععععات تلرععععععذلإ ة تل ععععععة تشمو،ا  نت عععععع، ملإلعععععع، ة معععععع، تلونٌ
 للإمة، تل ة تن ل،ة،ةم ةتلاحشةلةلملإه تل ة تن.

 ( تلث 1111ممحعععععععنه ف .)  لإ ععععععع، تنبامموععععععع،  ععععععع   عععععععشةتج تلم ن ععععععع، معععععععن تلنةمععععععع، يلععععععع  تل عععععععف تلثعععععععلإش
 برن. مانلم، تل حاةن ممم  مال تللمة  . تلنملإًا محات تلانمم، تلةنم  ل ةل تلو،مي.

  تلمععععععماةته م ععععععن م ععععععمن؛ ٌةممععععععع،ه نرعععععع ت يممعععععع ؛  عععععع،مملإنه  عععععععةم  يممعععععع ؛ تلش مععععععته بمعععععع  تلعععععععنممن؛
(. 1113 عععععععةم ه مم عععععععن تلمذععععععع ت؛ تلمشععععععع نته مممععععععع  معععععععن  ععععععع،مملإن؛ بمععععععع  تلمعععععععلإة ه م عععععععٌي  تممععععععع  )

 . بمّلإنا  تن تلم منة.2ه ٌتللة ة تلرلإم،،    تلاة،مم
 ( .1111للإ ععععععععايةنه ر؛ مععععععععنتشىه ن .)انلمعععععععع،  . معععععععع ن 1ٌ لاة،ممعععععععع هت ععععععععاةنتً شمععععععععلإم  تلاٌععععععععةمن ت .

 بم تلله تل لإلت. تلنملإًا محام، تلةممحلإن.
 ( لإب،مععععع، تلاة،عععععمم تنلحانةشععععع  تلمةلعععععس ملإليمععععع مة  ععععع  1111يمعععععة لملعععععةعه ممععععع ؛ م عععععةش،ه ي عععععملإبمل  .)

تلمل،ععععع، تلي، عععععٌمشم، ل،انممععععع، تلمياةمععععع، اشممععععع، تلايحمعععععن تلة،مععععع  ةت اللإهعععععلإج شمعععععةو لععععع   ٌ،مععععع، تلللإمةععععع،. 
ا 1116/ 1/ 11. ت  ععععععععععععععععععانللإَ 164 -115.  ععععععععععععععععععيم، 3ه تلةعععععععععععععععععع   1. تلمل،عععععععععععععععععع  بععععععععععععععععععن مةعععععععععععععععععع 

http://journals.qou.edu/index.php/jropenres/article/view/428/402 
 ( 1111م عععععععععمنه بلإمععععععععع ة  عععععععععلإنةن .)ت  عععععععععاو تم  –شاعععععععععلإ  معععععععععنتمي تلا،يهمعععععععععةن تلانمعععععععععةت لاٌيعععععععععلإلا تن– 

 . تلنملإًا  تن تلههنتر تلشرن ةتلاةهما.تلا ةمم
 ( ،1114ومموه ممم  بٌمو .)تل لإهنةا  تن تل ملإت.احشةلةلملإ يشالإ  م لإ ن تلاة،م . 
 ( 1111تلن مةععععععلإنه بمعععععع  تلله .) يثععععععن ت ععععععاو تم تليمعععععع مة تلاة،ممعععععع  ب،عععععع  مذععععععلإنتج تلوععععععٌ تلحععععععة   تلمنمععععععا

ح،موععععع، تلانممععععع،ه  همشرعععععةنةن عععععلإل، ملإل عععععامن غمعععععن  .تلثلإلععععع  تلماة عععععٌةت العععععلإو شمعععععةو لععععع   ٌعععععات تل عععععف 
 للإمة، تلم،ر  ةة ه تلم،ح، تلةنمم، تل ةة م،. 

 (  1115يمة نملإىه م من ممم .)  بمّلإنا  تن تلم منة.تلاة،م تلمةن . 
 (  1111تلههعععععنتره  لإٌمععععع،؛ بثمعععععلإنه مممعععععة .) مةت عععععيلإج تلحاعععععلإت تللعععععلإمة  ل،معععععةت  تلةم،موععععع،  ععععع  معععععةر

 . تل لإهنةا محام،  تن تلح،م،. ثلإج تلاحشةلةلمو، تلمةلإ نةتلم ام
 ( ،1111 عععععة ه شلإ معععععع .) ععععععٌمنا تلمةذعععععع   لمععععععل ا مععععععمم مععععععنتمي تلاععععع نمت تلمةذعععععع  تل مععععععلإ   تلي، ععععععٌمش ،  .

 تل ملإ   تلي، ٌمش  ما رنح، حممةشحو.
 (  1111رعععععععةانه تل عععععععم  مممععععععع .)تن . تل عععععععلإهنةا 1ه ٌتلا،ميهمعععععععةن تلاة،ممععععععع   ععععععع  ب عععععععن تنشيةممععععععع ملإ 

 تلحالإت تلم م .

http://journals.qou.edu/index.php/jropenres/article/view/428/402
http://journals.qou.edu/index.php/jropenres/article/view/428/402
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 (  1111 ععععع منه يم هعععععلإش .) نت ععععع، اٌمم موععععع،  - لإب،موععععع، تلة عععععلإ ٌ تلماةععععع  ة  ععععع  يشاعععععلإ  معععععنتمي تلا،يهمعععععةن 
مشرععععععععةنةه ح،موعععععععع،  . ن ععععععععلإل،  حاععععععععةنتوم1111 -1117ب،عععععععع  تلا ععععععععممم تنممععععععععلإم  ما،يهمععععععععةن تل ععععععععة تن 

 ب،ةم ت ا لإله للإمة، تل ة تن ل،ة،ةم ةتلاحشةلةلملإه تل ة تن.
  ت ن نا  تن ملعععععع  ةت مععععععن مشععععععلإهي تل ععععععمشلإنمة ةتنوععععععنت  ةتلمةشاععععععلإ (. 1111مشعععععع   ععععععلإلت )تل ععععععملإنه .

 ل،شرن ةتلاةهما.
 (  1112ٌةممععععع،ه نرععععع ت يممععععع .)ام،معععععل تلمماعععععة   ععععع  تلة،عععععةم تنش عععععلإشمو، ميذةمعععععس ي  عععععس ت عععععاو تملإاس .

 تل لإهنةا  تن تليحن تلةنم .
 ( 1116تلٌمٌعععععع ه مممعععععع ؛ تلةععععععهةه  ععععععنتو؛ ٌةمععععععنه بمعععععع  تنلععععععس .)شاععععععلإ  ةا ععععععممم تلة ععععععلإ ل تلاة،مممعععععع،ي .

 بمّلإنا  تن بلإلم تلث لإ ،. 
 (  1111تلةلممعععع ه يممععععع .)  لإب،موعععع، ت عععععاو تم ةشععععةتج تليمععععع مة تلاة،ممععععع   عععع  اععععع نمو تلانممعععع، تليشموععععع، ب،ععععع 

. ن عععععععلإل، ملإل عععععععامن غمعععععععن اشممععععععع، مذعععععععلإنتج تنشاعععععععلإ  تليشععععععع  لععععععع   ٌعععععععات تل عععععععف تلوعععععععلإمو ت ماععععععع ت  
 تلم،ر  ةة ه تلمم،ح، تلةنمم، تل ةة م،. مشرةنةه ح،مو، تلانمم،ه للإمة، 

 ( 1113بهمععععععع ه شممعععععععل .)تللعععععععهر تاةل. تلععععععع لمل تلرعععععععلإمل ل،ممععععععع  ةتلاٌعععععععةمن  ععععععع  احشةلةلمعععععععلإ تلاة،عععععععمم .
 تل لإهنةا م ٌنةن ل،ٌملإب، ةتلشرن.

 ( . 1112 نلععععععععةنه ولإلعععععععع  مممعععععععع .)تلحةمععععععععجا محامعععععععع، تلة ععععععععلإ ٌ تلماةعععععععع  ة مععععععععمن تلاشٍمععععععععن ةتلاٌممععععععععن .
 تلياع.

 ( 1771تلح،عععععععةته مرعععععععمن بمععععععع  تلعععععععنممم .)  شاعععععععلإ  ععععععع  ا شمعععععععلإج تلاة،عععععععمم تلا،يهمعععععععةن تلاة،ممععععععع ا ا عععععععممم ةت 
 . بملإنا محام، تلمما ت؛ ممنةجا  تن يمملإر تلة،ةم.تلمنتمي ةتا ام تلاة،مممو،

 ( يثعععععن تلايلإبعععععل معععععمن توعععععااف يرعععععحلإل تلمثمعععععن تلم عععععنمو،  عععععةةم، تلمذمععععع،  ععععع  1113تلمنممععععع ه يممعععععن .)
 مة تلاة،ممعععععع  ب،عععععع  تا تر  عععععع  مذععععععلإنتج تلملإ ععععععت ت لعععععع  لعععععع   ٌععععععات تلمنم،عععععع، تلثلإشةموعععععع، منملموعععععع، تليمعععععع

ممملإ ٍعععععع، تل شيععععععمة. ن ععععععلإل، ملإل ععععععامن غمععععععن مشرععععععةنةه ح،موعععععع، تلانممعععععع،ه للإمةعععععع، تلملإمعععععع،ه تلمم،حعععععع، تلةنممعععععع، 
 تل ةة م،.

 (  1115تلمغععععععععمةته بممععععععععن يممعععععععع .) م ا ععععععععةمم منملمععععععععلإج تلة ععععععععلإ ٌ تلماةعععععععع  ة تلاة،ممموعععععععع، لمشععععععععلإهي تلة،ععععععععة
. ن عععععععلإل، ملإل عععععععامن غمعععععععن ل،منم،ععععععع، تلثلإشةموععععععع، ملإلمم،حععععععع، تلةنمموععععععع، تل عععععععةة مو،  ععععععع  معععععععةر مةعععععععلإممن مٌعععععععةنة
 مشرةنةه ح،مو، تلانمم، ةتلة،ةم تنش لإشمو،ه للإمة، ٌمم،ه تلمم،ح، تلةنمم، تل ةة م،.

 ( عععععمشلإنمة تليعععععم،م تلاة،ممعععععع  تلنةت ععععع  ةا عععععممم، انمعععععةت. نتم تللها للإمةععععع، ت1111تلشارععععع،ه يمعععععل  .) ل عععععع و
 تلمياةم،.
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