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 الانحياز المعرفي وعلاقته بالتفكير الانفعالي لدى طلبة الجامعة

 جامعة الكوفة  –د. سلوى فائق عبد الشهابي / كلية التربية الاساسية 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 ممخص البحث
يسػػدفدؼ احث ػػث اح ػػرحة الارحػػز الم يػػرز احالارحػػة  كاسػػدكل احدلديػػر المللاػػرحة حػػدل ط ثػػز اح رالاػػز         

إمػػػرثف  ح ػػػان رػػػف احلااطػػػز الردثرطيػػػز ثػػػيف  -كدػػػذحؾ الارحػػػز دلحػػػز احلػػػركؽ ر ػػػو كحػػػؽ اد يػػػر احمػػػكع  ذدػػػكر
طثػػؿ احالارحػػة  احالاػػد اػػف احاد يػػريف  كاػػف ا ػػؿ احد ذػػؽ اػػف ذحػػؾ حذػػد طراػػت احثر لاػػز ثدثمػػة اذيػػرس الم يػػرز 

ف حذرة  كدثمت اذيرس احدلدير المللارحة احالاد اف ٗٔإذ ث غ ردد حذراده ثصي دفر احمفرئيز   ف ٕ٘ٔٓ احلارمة 
ف حذػػػرة  كطػػػد دػػػـ احدادػػػد اػػػف  صرئصػػػفار ٕٚف إذ ث ػػػغ رػػػدد حذرادػػػه ثصػػػي دفر احمفرئيػػػز   ٕٚٔٓطثػػػؿ  رثػػػدا  

ف ارثػػك د يػػرت حػػة ف طرحثػػرن كطرحثػػز دػػـ ا ديػرر ـ اػػٓٗٔاحسػريدكادريز كدػػـ دطثيػػؽ اندادػػيف ر ػػو ريمػز ث  ػػت  
 -ٕٚٔٓاح رالاز احاسدمصريز ك ة  د يز الداب  كد يز احدرثيز  كد يز احلا كـ  كد يز احفمدسزفح لارـ احدراسة 

 كاظفرت مدرئج احث ث الآدة  ٕٛٔٓ
 إف ريمز احث ث اف ط ثز اح رالاز ل يك د حديفـ ام يرز الارحة. .1
 حة الم يرز احالارحة. ل دك د حركؽ ذات دلحز إ صرئيز ثيف  احذدكر كالإمرثف .2
 اف ريمز احث ث اف ط ثز اح رالاز حديفـ دلدير امللارحة. .3
 ل دك د حركؽ ذات دلحز إ صرئيز ثيف  احذدكر كالإمرثف حة احدلدير المللارحة . .4
اظفػػرت مدػػرئج احد  يػػؿ الإ صػػرئة امػػه ل دك ػػد راطػػز اردثرطيػػز داحػػز ثػػيف اد يػػرم احث ػػث اح ػػرحة  .5

 دير المللارحةف دثلارن ح لايمز ددؿ. الم يرز احالارحة كاحدل
 الكممات المفتاحية: الانحياز، التفكير، الانفعالات، طمبة الجامعة 
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 الفصل الأول

 مشكمة البحث
حذد اصثح احلاػرحـ ادلاػر دلاذيػدان مدي ػز احد ػديرت احدػة دلر ػفر ددمكحك يػر احالا كاػرت كالدصػرلت  كاصػثح 

ر ػػػو احدػػػـ احالارحػػػة ثذػػػدر اػػػر يلاداػػػد ر ػػػو ديليػػػز اسػػػد داـ احم ػػػرح حػػػة اكا فػػػز  ػػػذ  احد ػػػديرت ل يلاداػػػد 
احالارحػػز كدطثيذفػػر  كاف احلاذػػؿ احثاػػرم يكا ػػه احدلايػػر اػػف احلاكائػػؽ احدػػة دػػ لار حػػة احدلديػػر امفػػر  الم يػػرز 
احالارحػػة  حلامػػدار يػػ لار حػػة انحػػراد ددصػػررد احااػػد ز كددزايػػد  كحدػػف الم يػػرز احالارحػػة حػػة ا ػػرؿ احسػػ كؾ 

يدػػرؾ الاػػران ادثػػر اػػف احا ػػرلت ان ػػرل إذ دمػػدج احدػػرران يا ػػذ ثفػػر احمػػرس كاح اررػػرت كالطدصػػرد كاحسيرسػػز 
حرلم يػػرز احالارحػػة طػػد يدػػكف ررئذػػرن ي ػػر حػػة را يػػز صػػمك احذػػرارات رمػػدار  كددػػكف ماػػاة طػػرارادفـ سػػيئز  

ت حيسػت ي درر احا ص احثديؿ احذم يدكاحؽ اك يدطرثؽ اك الادذداده كيرائػه. كارحثػرن اػر ددػكف رمدئػذ طػرارا
كيدسـ ثرمدارر  ر و م ك اذ ؿ كي دم دكران افارن حة مظردمر حس كؾ امطذيز كطد ددكف سيئز اك  رطئز . 

ا د ؼ احسرسز كيدحلامر ح اػك ادحػز حػة اصػ  ز احاراػح احػذم يذػك ر يػه ا ديررمػر كد ر ػؿ ازايػر امرحسػه  
ؿ احااػػدات كاد ػػرذ احذػػرارات كيدػػكف  ػػذا الم يػػرز ريثػػرن ل حػػثس حيػػه إذا دػػرف الإمسػػرف طػػد ماػػا ر ػػو  ػػ

 ف.ٗ-ٕ  ٕ٘ٔٓ احلارمة   احاليدة
كاف  فز ا رل ا دـ ر ارء احدرثيز ر و اػر احلاصػكر ثث ػث اك ػكع احدلديػر  كدراسػز افررادػه ثرردثػرر  
را يز الارحيز حرديز دد اف س س ز اف احمارطرت احذ ميز احدة يذكـ ثفر احاخ احثارم  يمار يسلاو احلػرد 

دلسػػير اكطػػؼ اػػراض كدا ػػض رػػف  ػػذا ال داػػرـ إرسػػرء احلاديػػد اػػف احمظريػػرت احدػػة ح ػػؿ ااػػد ز اػػر اك 
دلسر احدلدير  كدمركؿ افرراده كاد ر رده اك ادا ؿ ددريسه احا د لز . كطد ادسـ ا داػرـ احلا اػرء ثاك ػكع 
احدلديػر ثاػدؿ ا  ػكظ لسػيار اػك احدطػكر احدذمػة احفرئػؿ حػة احلاصػر احػرا ف  كثػزكغ ا داػك احالارحػز كحػػـ 
دلاػػد دذدصػػر دراسػػدفـ حػػه ثلاػػدّ  را يػػز حرديػػز حذػػط ثػػؿ د ػػركز اناػػر ذحػػؾ حياػػاؿ ال داػػرـ ثدراسػػز احدلديػػر 
ثرردثػػػرر  را يػػػز  ارريػػػز حر ػػػدفر طثيلاػػػز احكاطػػػك احالارصػػػر ك ػػػك اػػػر ادل احػػػو دصػػػررد ال داػػػرـ ثدراسػػػز 

 ف.ٕٙٓ  ٕٔٔٓاحدلدير المللارحة  كاحث ث حة طثيلاده  رثد احر يـ   
رحة ا د امػكاع احدلديػر احسػ ثيز احػذم يلاداػد ر ػو اح ثػرات احدػة ياػر ثفػر احلػرد  كاػر د كيػه حرحدلدير المللا

ف. 43 2003اف ركاطؼ كامللارلت كا رسيس  إذ د رحػه د ػؾ احلاكاطػؼ  كدسػيطر ر ػو دلديػر   سػلاردة 
اذ يلسػػػر اناػػػكر اػػػف دكف مظػػػرة اك ػػػكريز حيػػػ دم ثػػػه إحػػػو مدػػػرئج ك ياػػػز دػػػ لار حػػػة د صػػػي ه كاسػػػدكا  

سػػة  حيلاػػؿ حػػة الرداػػرد ر ػػو ملسػػه حػػة احث ػػث رػػف احالا كاػػرت كاحاطرحلاػػز كحػػة  ػػب السػػدطاع  احدرا
لسػيار حػػة رصػرمر اح ػػرحة احػذم اػػفد دمكرػػرن كاسػلارن حػػة كسػرئؿ الدصػػرؿ احددمكحك يػز احادمكرػػز   إذ يلذػػد 
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لسػػئ ز احلاذػػز ثملسػػه كيلاداػػد ر ػػو اصػػردر ا ػػرل لددسػػرب احػػدلا ـ  كدثػػرز ااػػد ز احث ػػث ثرل رثػػز رػػف ا
 الديز؟

  ؿ حدل ط ثز اح رالاز ام يرز الارحة؟ .1
  ؿ دلدير ـ امللارحة ؟ .2
  ؿ  مرؾ راطز ثيف الم يرز احالارحة كاحدلدير المللارحة حدل ط ثز اح رالاز؟ .3

 اهمية البحث: 
دلادّ ار  ز اح رالاز اف احارا ؿ احلا ايز احافاز ح لرد حفر دكر حة را يز صذؿ كدفذيب ا صيده. إذ حـ يلاد 

اح رالاػػز اذدصػػران ر ػػػو إدسػػرب احالاػػررؼ احلا ايػػػز حذػػط ثػػؿ دلاػػػدل ذحػػؾ احػػو إدسػػػرب احافػػررات كاحسػػػ كؾ  دكر
اح ذاف يُالااف صكرة اارطز ح لرد  كحذد ك لات اناـ احادطػكرة  ػؿ ا دارافػر احػو ثمػرء اح رالاػرت كدطكير ػر 

ذم ملاياػه  كاػف ثػيف اػر اف ال داػرـ ثػرحثمو احد ديػز حفػر كك ػك احامػر ج احدػة دػداءـ كددلػؽ اػك احلاصػر احػ
دفدـ ثػه اح رالاػرت  ػك إرػداد الحػراد حذيػرافـ ثرحلااػؿ احاثػدع احػذم يادػمفـ اػف اكا فػز احد ػديرت احالرك ػز 

 ف.ٖ  ٕٓٔٓر و ررحـ يادؿ حيه الثداع كالثددرر  ر ز رراز  احافداكم  
دصرد احس كدة  ديلارن  ك  طا كيلاد الم يرز احالارحة كحذر حار  رء ثه احلارحـ   داميرؿ درمارف ف ررحـ الط

حة احدلدير كي دث رمدار ي  ا انحراد إحو را يز دلسير احلارحـ اف  كحفـ كداكي ػه كاد ػرذ احذػرارات كارحثػرن 
صػدار ان دػرـ احدػة يد ػذكمفر  ار ي  ا انحراد إحو الم يرز احالارحة  حالارح ز احالا كارت احدة يريدكمفر كا 

سػػػمر إحػػػو احلاػػػرحـ كصػػػكلن إحػػػو طػػػرارات ثاػػػامفر  كارحثػػػرن اػػػر ددػػػكف  ػػػذ  حػػة الارح ػػػز احالا كاػػػرت ث لاػػػؿ ا رسي
احذػػرارات سػػريلاز كل د  ػػك ح دػػامة  كحػػة ا ػػرييف ا ػػرل يدػػكف  ػػذا الم يػػرز احالارحػػة حػػرئؽ احسػػررز حػػة 

كالم يػرز (. Centeno , 2001, p 1-2را يػز اد ػرذ احذػرار ااػر يػ دم إحػو طػرارات  ػلايلز كسػيئز  
اكا د اف احس كؾ احذ مة احادطكر احذم ي داؿ اف يدكف ثلا فر ادديػؼ  نمفػر احالارحة  ك  رلت اك 

ر و سثيؿ احالارؿ د دم إحو إ راءات ادلار حلارحيز د ت سيرطرت الايمز  اك دادف اف اد رذ طرارات اسػرع 
احذػػػرارات  ػػػة انر ػػػو طياػػػز  كان ػػػرل دمػػػدج رػػػف مذػػػص الآحيػػػرت احلاذ يػػػز احامرسػػػثز اك  د دػػػـ رمػػػدار ددػػػكف

ل دثػرر    Kindt et.al 2000. حلػة دراسػز دمػت كي ػركف ثسثب اح ك ػرء احذ ميػز كاحداػكيه ثثسرطز
الم يػػػػرز احالارحػػػػة رمػػػػد انطلػػػػرؿ احاد ػػػػكحيف اسػػػػدلااؿ   د اػػػػرت احدفديػػػػد كاحصػػػػكر ف حك ػػػػد اف الم يػػػػرز 

. داػر  ف  Kindt et.al , 2002 ,p210-219)احالارحػة يسػفـ حػة ثذػرء احا ػركؼ اك دزايػد ر رمػد ـ 
ت ردد اف احدراسرت حس كديرت الإداػرف احا د لػز دػدرـ حر ػيز ك ػكد راطػز ثػيف الم يػرز احالارحػة ك د

ف .   Mccusker ,2001 , p 47 – 56كثػيف سػ كديرت الإداػرف كدلااػؿ ثتحيػرت كاسػدكيرت ا د لػز   
إحػػو اف الم يػػرز احالارحػػة يسػػفـ حػػة احذ ػػؽ   Mobini ,et.al  2013كااػػررت دراسػػز اػػكثيف كي ػػركف 
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ال داررة   كاح لاؼ احلارطلة   كيُ ػد اػف ارػراض احذ ػؽ ال داػررة كاح ػلاؼ احلاػرطلة رمػدار يلاػدؿ 
كاسػػدفدحت دراسػػز (.  Mobini et.al , 2013, p.10الم يػػرز احالارحػػة اك الم يػػرزات احسػػ ثيز   

  دلاػػرؼ احلااطػػز ثػػيف احالاػػريير ال دارريػػز كالم يػػرز    Gormon ,et.alٕٛٓٓ كراػػكف كي ػػركف 
الارحػة   كطثذػػت احدراسػز ر ػػو ا اػكرديف انكحػػو د دػػزـ ثرحالاػريير ال دارريػػز   ام دلاداػد ر ػػو اسػػس اح

ا دارريػػز ا ػػددة ح  صػػكؿ ر ػػو الا كاػػرت الايرريػػز   كاحا اكرػػز احلارميػػز احدػػة ل دلاداػػد ر ػػو ذحػػؾ  ام 
حػة حػة الارح ػز اير ا ددة احالاػريير   كطػد ك ػدت مدػرئج احدراسػز اف احا اكرػز احلارميػز حػديفر ام يػرز الار 

  ف . Gormon , et.al, 2008 ,p.71-78احالا كارت اك رمد اح صكؿ ر و الا كارت  ديدة   
إف الم يرز احالارحة يدكف سثثرن حلادد اف انحدرر احا د لز ثيف انحراد الاػؿ  را يػز اح ػدس ك السػددلؿ 

 Centeno , 2001, p  كرا يز ال دصررات احلاذ يز اار ي دم إحو اصدار ا طرء حة را يز احدلدير
كاػػػف اثػػػرز  ػػػذ  ال طػػػرء حػػػة احدلديػػػر  ػػػك الم يػػػرز اك احمظػػػرة اح زئيػػػز ك ػػػلاؼ احمظػػػرة احد يػػػز  (.1-2

 ح ذ يز اك احاكطؼ كيدردب ر و  ذا اح طا  طا حة  
  اسديلارب  صرئص احاكطؼ كادكمرده 
  احلفـ احاد اف اسدد رؿ اد ات كدمظيافر كثطريذز اير ادسذز اك احامطؽ كيد دد اسثرب  ذا احدلدير

 ثلاكااؿ الاؿ   
 . مذص احالارحز 
 . ااكض احالارحز كردـ اددارحفر 
 . مذص اح ثرة 
    ف.ٛٛ  ص ٕ٘ٔٓ زئيز ار يصؿ احيه احالدر حة ط يز ار   احلايرصرة 

اف الم يرز احالارحة را يز دلاثر رف  رصيز حػة را يػز اد ػرذ احذػرار كدمػركؿ احماػرط احللاػرؿ احػو  رمػب 
اددسػػرب ا ػػدكد حالارح ػػز احالا كاػػرت كامللاػػز ذاديػػز كحػػرط احلاذػػز ثرحػػذات كاح  ػػكء احػػو  ثػػرات احار ػػة اػػف 

 رحة  ك مدي ز حػ  درريخ اح يرة احا صيز  رصز اك را يز اد رذ احذرارات احافميز   كالم يرز احالا
 الإدراؾ انراو اك د ريؼ كداكيز حلإدراؾ .  .1
 داكيؿ كدلسير احامطؽ ام دثدا ثلاا يز احاثرح ز حة احداـ .  .2
 ا درار  رطئز اذ دثدا ثرد رذ  طز  رطئز .  .3
 انحدرر احارذاميز ام دثدا ث ررج اح ذيذز دارار .  .4
ر اد ػذ ادػالاران ثرلم يػرز احالارحػة كيدػكف رثػررة رػف طرارات  رطئز ام دثدا ثطريذػز صػراده . احمدي ػز طػرا .5

 ف. Taylor , 2014 p10مسؽ ثسيط حذرئاز اف ال طرء احااك ز   
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كدػػذحؾ دػػ دم اح ػػ كط ال دارريػػز كاحداحلايػػز احلرديػػز كرا يػػز المللاػػرؿ حػػة د ديػػد طرث يدمػػر احلاذ يػػز   
سػػػةء اذ يلادذػػػد ر اػػػرء احػػػملس اف حػػػة الارح ػػػز احالا كاػػػرت ح ػػػيس ثرح ػػػركرة اف يدػػػكف الم يػػػرز احالارحػػػة 

ثلاػػض  ػػذ  الم يػػرزات دسػػدفدؼ را يػػز احدديػػؼ احا صػػة لمفػػر دلااػػؿ ر ػػو الارح ػػه احالا كاػػرت ثصػػكرة 
سػػػريلاز   كطػػػد ددػػػكف حفػػػذ  احذػػػرارات الارح ػػػز سػػػريلاز ح الا كاػػػرت اح يكيػػػز كاحللارحػػػز كلسػػػيار اذا درمػػػت  ػػػذ  

 ف. Centeno , 2001, p 1-2احذرارات احدة مد ذ ر د دم احو احدديؼ احا صة   
إحو اف احا رحظز كالم يرز احالارحة اك كد حة "    Davo et.al ٖٕٓٓااررت دراسز دككؼ كي ركف 

 , 1ٓDavo et.al) د ػػديث " دلاػػديؿ احسػػ كؾ ر ػػو احػػراـ اػػف اف  مػػرؾ حرصػػزُ ح ػػدلا ـ السػػدرادي ة 
2003 , p.  ٕٚٓٓف. كحػة دراسػز اػرش كي ػركفMassh , et.al   ا درمػت احاا ظػرت حد ديػد اػر إذ

احسػػ كديز احدػػة يذػػدافر احاراطثػػكف حياػػر ي ػػص احلاػػدكاف رمػػد احث ػػث رػػف احطلاػػرـ رمػػد  يػػكاف " احسػػ امدر " 
دػػ لار حػػة احال كصػػيف اـ ل ؟.  يػػث ارطػػة حا اكرػػز اػػف احاػػراطثيف رػػددان اػػف احالا كاػػرت اك احدكطلاػػرت 

ثصػػكرة  ذيذيػػز ام"  يكامػػرت  يػػز " حياػػر يدلا ػػؽ ثػػرحلركؽ اح مسػػيز حفػػذا اح يػػكاف ك ػػذ  احالا كاػػرت طػػدات 
كاحا اكرػػز ان ػػرل ارطيػػت حفػػـ الا كاػػرت اك دكطلاػػرت الاردسػػز كطػػدات احالا كاػػرت ر ػػو اػػدؿ ااػػرطز 
حيػػديك   ك  صػػت احدراسػػز إحػػو اف    مػػرؾ مسػػثز اػػف الم يػػرز احداديػػدم ثرحمسػػثز ح ا اكرػػز  احلارميػػز  كحػػـ 

ف.  Massh , et.al, 2007 ,p. 25) احلادكاف دظفر احمدرئج ك كد حركؽ ثيف احذدكر كالإمرث حة دذيـ 
الآلاػػرر احا دا ػػز حام يػػرز احداديػػدم حػػة دذيػػيـ انطثػػرء    Carletio  ٕٙٓٓكاسػػدفدحت دراسػػز دررحاػػيك 

كديليز احد ليؼ اف  ذ  الآلارر ؟ ك دت احدراسز اف  مرؾ ام يرزان داديديرن حدل انطثػرء رمػد دذيػيافـ  ام 
 كارت   كااررت احدراسز إحو ردد اف احدذميػرت احاليػدة إذا اػر دػـ دك يففػر اف ذحؾ ي لار حة دلسير ـ ح الا
 ف . Carletion , 2006, p.37) إحو م ك درؼ ثرحمسثز حلأطثرء 

كطػػد  ظػػة اك ػػكع احدلديػػر ثر داػػرـ احدلايػػر اػػف احثػػر لايف كاحاػػرثيف  دػػو ثػػرت اػػف ادلاػػر احاك ػػكررت       
كحذػد  رميػت  ايػك احاػدارس احل سػليز كاحلدريػز كاحدرثكيػز ثدمايػز  دراسزن كث لاػرن حػة ا ػرؿ ر ػـ احػملس احدرثػكم 

احلدر كاحدلدير  حدة يصثح احلرد ادلار  طدرة ر و اكا فز احصلاكثرت  كاحااػدات احدػة دلادػرض طريذػه حػة 
ف  كحلاا يز احدلديػر ا ايػز دثػرل حػة  يػرة الإمسػرف  317 2008: كامب اح يرة احا د لز  احرياركم كي ركف 

الإمسػػرف ر ػػو  ػػؿ ااػػداده كحفػػـ كاسػػديلارب احاذػػدارت  كاحاسػػثثرت كاحمدػػرئج حدلايػػر اػػف اح ػػرلت  إذ  دادػػف
اح يرديػػز  كك ػػػك احالارح ػػرت اح ػػركريز احامرسػػثز حلاػػدد اػػف احصػػلاكثرت  كاحالا ػػات احػػػلرديز كال دارريػػز 

مر ادلار ار ف  ك ك مارط رذ ة مددسب ثه احالاررؼ  كم ؿ احاادات  كيظفر س كد50   2014 احداياة  
يدػػػػكف امطذيػػػػز كالاذكحيػػػػز  كثػػػػه مدداػػػػؼ اػػػػف احالاػػػػررؼ اػػػػر يػػػػ اف حػػػػػمر احسػػػػػيطرة ر ػػػػو احلاػػػػرحـ احػػػػػذم ملاياػػػػه 

 ف.1990 :49 احامطركم 



2018  (                                                           مجلة البحوث التربوية والنفسية59العدد ) 
 

 
ٖٖ٘ 

 

كيػػػردثط  ػػػذا احمػػػكع اػػػف احدلديرسػػػ ثيرن ثػػػرحدمث  كاػػػف ثػػػيف امػػػكاع  ػػػذا احماػػػرط الإمسػػػرمة  ػػػك احدلديػػػر المللاػػػرحة  
كيػػػػردثط ثرح ػػػػثط احاػػػػم لض حامللاػػػػرلت  كاملاػػػػداـ احذػػػػدرة ر ػػػػو  احػػػػد دـ ثرح ػػػػ كط   ثرحم ػػػػرح حػػػػة اح يػػػػرة

كصػلاكثرت اح يػػرة  كافػػررات الدصػػرؿ  ثسػػثب الإدراؾ احااػك  حخ ػػريف  كام لػػرض احػػد دـ حػػة المػػدحرررت  
م ػرز  كدك يػه كيردثط احدلدير المللارحة س ثيرن ثرحذدرء احلارـ  كاحازاج احادزف  كاحدلريز ال دارريز  كاحايػؿ حلإ

 (Mehrabian , 2000:133-239). ان داؼ  كد ذيؽ احذات  كاحدكاحؽ  كانارمز اي رن 
ثاف ذكم احدلدير المللارحة يلارمكف اف صلاكثز حة دذػدير احاكاطػؼ  ٕٔٓٓ Gazanigaكاارر درزاميدر      

ت احدػة دػكا ففـ حػة كاحااػدا   كاحدثلارت احمر از رمفر  دار إمفـ ي دكف صلاكثز حة احدلاراؿ اػك اح ػ كط
 .,Gazaniga) 124 :2001اح يرة  حفـ اندلار إادرحيز حذادفـ كحخ ريف   

كاف رػػػددنا اػػػف احدراسػػػرت اظفػػػرت ثػػػاف ااػػػررر احذ ػػػؽ كالددئػػػرب  كاحاػػػؾ  كاح ػػػكؼ احار ػػػة  كرػػػدـ       
رط  ك ػػلاؼ احر ػر  كالمسػػ رب  كالملصػػرؿ رػػف احكاطػػك  كاح  ػػؿ ال داػػررة  كالسدسػػاـ ح لاػػؿ   كالإ ثػػ

احذػػدرة ر ػػو إدارة اح ػػ كط   كاادصػػرص ز ػػـ احااػػدات  كاحسػػ ثيز  كاحلامػػؼ انسػػرم كال داػػررة اصػػث ت 
. كاك ػ ت احدراسػرت حػة احا ػرؿ احالارحػة اف احدلديػر فLeDoex , 2002: 200ادازاز ح لرد المللاػرحة 

ف  داػػػػر يػػػػردثط  ٖٚٔ  ٜٜ٘ٔ المللاػػػػرحة يػػػػردثط اي رثينػػػػر اػػػػك احدلديػػػػر احلصػػػػراة  كاحدلديػػػػر احادزاػػػػت اح لمة
اي رثينر اك احداكش احذ مة  كدادت المدثر   كا طراثرت احذادرة  كاحمسيرف  كيردثط سػ ثنر اػك طػكة احاا ظػز 

 ف.Bolium ,1984:33كاحدرديز 
كطد اددت دراسرت ر ايز اردثرط احدلدير المللارحة ثلادد اف احاد يرات درلسدرادي يرت احالارحيز  كدمظيـ     
ف إحػػػو ك ػػػكد راطػػػز سػػػ ثيز ثػػػيف احدلديػػػر المللاػػػرحة  كدػػػؿ اػػػف 2011حدػػػرر  إذ دكصػػػ ت دراسػػػز  احاػػػارم ان

 ف.200-45 2011السدرادي يرت احالارحيز  كدمظيـ  انحدرر  احاارم 
كدداف ا ايز احث ث اح رحة حة احلايمز احدة سكؼ يدـ دراسدفر ك ـ ط ثز اح رالاػز ح ػا رػف احاد يػرات     

 الم يرز احالارحة كاحدلدير المللارحةف احدة حـ يسثؽ دراسدفر الار ر ػو   سػب ر ػـ كاطػاع احثر لاػزف كر يػه 
حػدل ط ثػز اح رالاػز ام يػرز الارحػة   رءت  ذ  احدراسز ح دلارؼ ر و اػدل اردثػرط احاد يػرات حياػر ثيمفػر ك ػؿ

 اك دلدير امللارحة رف طريؽ احدراسز اح رحيز.
 اهداف البحث :

 -يفدؼ احث ث اح رحة الارحز 
 .اسدكل الم يرز احالارحة حدل ط ثز اح رالاز .1
 إمرثف حدل ط ثز اح رالاز.-دثلارن حاد ير احمكع  ذدكر اسدكل الم يرز احالارحةدلحز احلرؽ حة  .2
 المللارحة حدل ط ثز اح رالاز.اسدكل احدلدير  .3
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 إمرثف حدل ط ثز اح رالاز.-دلحز احلرؽ حة احدلدير المللارحة دثلارن حاد ير احمكع  ذدكر .4
 ك احدلدير المللارحة حدل احلايمز ددؿ.الم يرز احالارحة احداؼ رف احلااطز الردثرطيز ثيف  .5

 حدود البحث: 
امػرثف  -ح دراسرت احصثر يز كحدا احمكريف  ذدػكر يذدصر احث ث اح رحة ر و ط ثز اح رالاز احاسدمصريز  

 .ٕٛٔٓ-ٕٚٔٓح لارـ احدراسة 
 تحديد المصطمحات :

  Cognitive Biasاولًا: الانحياز المعرفي : 
ماػط اػف الم ػراؼ حػة اد ػرذ ان دػرـ ي ػدث حػة   بأنه  :   Kahneman , 1972عرفه  كانمهان 

 رلت الايمز كي دم إحػو داػكيه حػلإدراؾ اح سػة اك ارطػرء ا دػرـ ايػر دطيذػز اك دلسػيرات ايػر امطذيػز  
 Kahneman , 1972 , p 430 - 454  ف. كارداددػه احثر لاػز دلاريلػرن مظريػرن دكمفػر ارداػدت الطػرر

 احمظرم  حدرمارفف. 
 ػػك احدر ػػز احدػػة ي صػػؿ ر يفػػر احاسػػد يب ثكاسػػطز ا رثدػػه رػػف اذيػػرس الم يػػرز  التعريههف الاجرا ههي :

 احالارحة حة احث ث اح رحة  .
 ررحه دؿ اف   Emotional Thinking: التفكير الانفعالي: 

  Damasio)  2000 ,) داماسيو
ماط اف احدلدير احادسرع احذم يدسـ ثرحدالار ثرحاكاطؼ امللارحيرن ك لاؼ طدرة احلػرد ر ػو  ػؿ احااػدات       

 (.Damasio,2000:145اار ي دم إحو  لاؼ حة احدلاراؿ اك احاكاطؼ احا د لز  
 ( :2010شويخ )

حفـ  اك دلسير اناكر  اك اد رذ احذرارات ر و كحؽ ار يل  ه احلرد  اك يردػرح إحيػه  اك يراثػه  اك ياحلػه     
كيدسـ ثرحسط يز  كاحدسرع  كاحدثسػيط  كالسػديلارب ال ديػررم   ك سػـ احاكطػؼ ر ػو طريذػز اثػيض كاسػكد   

 ف .7 2010 اك صح ك طا  اكيخ  
د دثمػت ك فػز مظػر داارسػيك  حػرف احدلاريػؼ احمظػرم  ػك دلاريػؼ داارسػيك   ثاػر اف احثر لاػز طػالتعريف النظري

 احاذدكر ارا . ٕٓٓٓ
 . المللارحة احدلدير اذيرس رف إ رثده طريؽ رف احاسد يب ر يفر ي صؿ احدة احدر ز  التعريف الإجرا ي
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 الفصل الثاني
 الإطار النظري والدراسات السابقة

 اولا: الانحياز المعرفي:
يلاد الم يرز احالارحة اماكذ رن اف اح دس احافمة  ك ك طدرة احلرد ح ؿ اادات انحراد ثادؿ اير 
امطذة  إذ يمائ احلرد كاطلارن اك كريرن ا دارريرن  رصرن ثه ح اد ات اح رصز ثه كطد ل يدكف احفدؼ 

ف . إف الم يرزات احالارحيز  ذ  د دم  Bless , 2004 , p4امه حرض س كده حة احلارحـ ال داررة   
ا يرمرن إحو داكيه الإدراؾ اح سة   كاح دـ اير احدطيؽ كاحدلسير اير احامطذة ك اير احلاذامة ر و 
مطرؽ اكسك   ك ة دديؼ الدرض ي دم إحو إ راءات ادلار حرر يز كدد ذ سيرطرن  رصرن ك اندلار اف 

ردة احلرد لد رذ طرارات سريلاز  رصز رمدار يدكف دكلايذفر ذحؾ إف الم يرزات احالارحيز طردرة ر و اسر
ف . كطد ددكف    Tversky , 1974, P1124-1126ار و طيازن كدار  ك كا ح حة اح دس

الم يرزات احالارحيز اف  فز ا رل مدي ز لارمكيز كحة  دكد الارح ز احالا كارت حلإمسرف رمدار يلدذر 
ا دكدةُ حة الارح ز احالا كارت حة احلاذؿ كطد ددكف ثسثب  إحو اح دكد احلاذ يز اك ثثسرطز  ة طدرةُ 

اح ك رء احلاذ يز اك احداكيه احذ مة كثرزت الم يرزات احالارحيز ر و ادل احسمكات ان يرة حة ا رؿ 
 ف . Kassin , 2004, p273احلا كـ احالارحيز كر ـ احملس ال داررة كالطدصرد احس كدة  

 أنواع الانحيازات: 
زات ر و ديليز إصدار ا درامر كر و دالاير  دث حة  دث ي ر ك مرؾ ام يرزات د لار حة د لار الم ير

 احذادرة كاحدلا ـ امفر   
"   ياير إحو دذدر احا ص حاةء الايف  دث حة   Consistency Biasالم يرز الدسرطة "  .1

احار ة كيادرط ك كد دارثه ثيف احا ص كاحاكطؼ ام " دذدر اكطؼ حا ص الايف حة 
 ة يدارثه س كده اك س كؾ احاكطؼ اح رحة " .احار 

"   ك ذا احمكع يلادس احامثفرت احذاديز الاؿ احراثز اك   Egocentric Biasالم يرز انمرمة "  .2
احايؿ حلادس احصكرة الي رثيز إذا درمت س ثيز كاح رض امه د مب را يز احدمرحر احالارحة " 

Cognitive Dissonance  . اير احسرر " 

                                                           

 اح دس  "Intuition     "ذيذيز ذك  ك  يث اف   ثرحذ ف  ر ر الامو ر و احاثرار الطاع ك ك  
  ف . ٖ٘ٗ ص   ٕٜٛٔ   ص يثر   الردة  زئيز
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" ي دث رمدار يدكف  مرؾ د ر ؿ   Hot Perception Biasدراؾ احسر ف " ام يرز الإ .3
 ح الا كارت ذات احلااطز الاؿ د ر ؿ ال دارحيز كيدكف اص كب ثرلإلاررة كاحلارطلز . 

" ك ك ردس احسر ف   إذ ي دث رمدار   Cold Perception Biasام يرز الإدراؾ احثررد "  .4
 د ر ؿ ال دارحيز   كيلدذر إحو احلارطلز اك المللارؿ . يدـ د ر ؿ احالا كارت ذات احلااطز الاؿ 

" كياير إحو صرؼ المدثر  احادزايد حالاير الايف الاا  Attention Biasالم يرز المدثر ة "  .5
احمرس احذيف يدمركحكف احد كؿ كاحا درات حيصرحكف المدثر  ادلار ح الايرات احادلا ذز ثرحا درات 

 كاحد كؿ . 
"  ك احايؿ ح مظر إحو ا داث احار ة ثكصلفر   Hind Sight Biasدا ر " ام يرز الإدراؾ احا .6

 ف . Jensen, AR, 1966, p55ا داث ادكطلاز اح دكث الآف  
"  ك ايؿ احمرس لإرطرء سارت س ثيز ادلار اف احسارت   Negative Biasالم يرز احس ثة "  .7

 الي رثيز حة را يز صيراز كددكيف المطثرررت رف الآ ريف 
" ك ك ايؿ انا رص إحو دذييـ انحراد ثري رثيز ادلار    Positive Biasالم يرز الي رثة "  .8

  إذ دـ   David Searsاف اح ارررت كاحاك كررت احا صيز  حلة دراسز  ديليد سيرز  
% ار و اف ٜٚرا يز دذييـ ح الا ايف  ك د اف مسثز احط ثز احثرح ز  ٖٓٓٓٓٓد  يؿ ادلار اف 
ر و احراـ اف اف احدذررير احس ثيز ح طاب ارحثر ار ددكف حة الامرء احصلكؼ  الادؿ ادرسيفـ

 ف .   Franzol , 2003,p101-102احدراسيز   
"  ذا احمكع اثيه ثرلم يرز احداديدم   ك ك اظفر اف   Group Biasالم يرز ح ا اكرز "  .9

اف  ذ  احدالايرات طد ددكف حفر اظر ر احايكؿ احذث يز احلطريز حديمر كاح ريب حة انار اف احدلاير 
راطز ثفراكف الكدسدكسيف ار يساو ب "  زمء اح ب "  ذا احمرطؿ احلاصثة حة  يف امه 

 يسرردمر ر و إطراز ركاثط ادلار ادرمز اك احمرس حة دا ؿ ا اكردمر . 
"  ذا ار يسايه ررحـ احملس  underrated prospect Biasام يرز ا دارؿ السد لرؼ "  .11

" ا دارحيز السد لرؼ " امه حذداف طدردمر ر و احلفـ  Soonshtanة   سكمادفف  "ال دارر
احص يح حالامو اح طر ك احا رطرة كاحذم يذكدمر رردة إحو احاثرح ز حة دذدير ا رطر مارطرت 

 , Dvorsky)اير ا ذيز مسثير حة  يف ي ثرمر ر و السد لرؼ ثااكر ادلار  طكرة امفر 
2013,p 1-3  .ف 

 Cognitive Bias and Confirmation Biasز احالارحة  ك الم يرز احداديدم الم ير .11
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 : Expectancy Theory  1631نظرية قيمة التوقع او نظرية التوقع 
دددكف ثادؿ اماكذ ة اف لاالاز  Victor Vroom ٜٗٙٔإف مظريز طياز احدكطك ح لارحـ حيددكر حركـ  

  كاحامللاز " احكسي ز "   ( Value) ف كاحذياز Expectancy   احدكطك  -رمرصر ك ة  
instrumentality    فKarau et.al, 1993,P684ف.  

كياير رمصر احدكطك إحو الإدراؾ ثاف اداء احلرد يكازم اح فد ثالامو ي ر د ار درف اح فد ادثر درمت 
اف يددب ث ث حص ة دكطك احطرحب امه د ار راؿ ث د حثإادرمه  ااحمدرئج اح ؿ   حلا و سثيؿ احالارؿ إذ

كر و احمذيض اف ذحؾ إذا اردذد احطرحب ثاف ددرثز ث ث  يد يد ركز  ((دكطك اح فد احلارحة  ))اح ؿ 
احذم سيُمَدجْ حيس ذك طياز  ((مكريز احث ث))طدراده إذ اف اذدار اح فد احذم يثذحه حددرثز احث ث كدذحؾ 

حامه ياير إحو الإدراؾ ثاف دزااف مردج اداء  ((احكسي ز))  اار رمصر احامللاز اك ((دكطك  فد كاطئ))
احلرد  ك اصردحز اك انداء . ام اف انداء سي دد احمردج   كثالامو ي ر حامه يلادس دذحؾ مكررن اف 
احدكطك كحدف  ذا احدكطك  ك رف انداء كحيس دكطك ح  فد   كحة الارؿ احث ث احلص ة حاف احطرحب رثار 

دكف احاسدكل  ))ي صؿ ر و در ز ررحيز كاف ددرثز ث ث  لايؼ  يلادذد ثاف ددرثز ث ث  يد سي لا ه
كاف  فز  ((امللاز اك " كسي ز" ررحيز  ))سي دم إحو اف ي صؿ ر و در ز كاطئز ك ذِ   ((احاط كب 

ا رل حاف احطرحب رثار يمظر إحو احادرس ر و امه ازا ة كحذحؾ حامه سكؼ ل يدرؾ احلااطز ثيف مكريز 
ف. اار رمصر Shepperd,1993,P.72-73  ((امللاز اك " كسي ز" كاطئز )) احث ث كاحدر ز احالاطرة

احذياز اك " احددرح  "  كدلامة طكة ايؿ اح  يز احلرد د ر  مدي ز الايمز اك  رذثيز احمدي ز اك ررئد اراكب 
ثرن اف طثؿ احلرد كيلاطيه ا ايز دثيرة كيل ؿ احلرد  ذ  احلاكائد / احمدي ز ر و اير ر كيدكف احددرح  سرح

إذا حـ يل ؿ احلرد ادرحاة اك ررئد ار كيل ؿ ردـ د ذيذه كيدكف احددرح  " صلرا " إذا درف احلرد  يردير 
 ف.  ٙٔٔ  ص ٜٕٓٓثرحمسثز حلارئد الايف ك ذا احلارئد ل طياز حه ثرحمسثز ح لرد كل يفاه د ذيذه    ريـ   

" مظريز احدكطك ثكصلفر ثديؿ ادلار كاطلايز حمظريز ال ديرر   Kahnemanطكر احلارحـ   درمارف ف " 
احلاذامة كدرل مظريز احدكطك اف انا رص يذياكف  يررادفـ ر و اسرس احرثح اك احدسب اك اح سررة 
مسثز إحو مذطز ار لايز إذ يصلادكف كيفثطكف كاريمفـ ر و  ذ  احمذطز كي سثكف مردج احادسب 

 ف.  (Kahneman , 1974 , p 430 – 454كرر إحيفر كاح سررة الار امطاطر امفر كر 
كاف لاـ ي دث حديفـ ام يرز الارحة حة ثلاض ان يرف مدي ز ح  طا احذم يذلاكف حيه حة د ديد  ذ  

 احمذطز   كطد دثمت احثر لاز  ذ  احمظريز لمفر    
  .دلاد  ذ  احمظريز ادلار اك كريز كاذثكحيز حة دلسير الم يرز احالارحة 
 حـ   درمارف ف حة دلسير  حام يرز احالارحة ر و مظريز احدكطك . اردارد احلار 
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 The Emotional Thinkingثانيا: التفكير الانفعالي: 
اسدلارض ر ارء احػملس انكائػؿ احدلديػر ثكصػله إ ػدل احذ ػرير احثػررزة حػة ار يػز احلاذػؿ الإمسػرمة  حذػدـ     

ماػػػػػػػرط احلاذ ػػػػػػػة احاايػػػػػػػز حلإمسػػػػػػػرف كحػػػػػػػيـ  ػػػػػػػياس كحكمػػػػػػػت كدداػػػػػػػمر اكحػػػػػػػو ك فػػػػػػػرت احمظػػػػػػػر  ػػػػػػػكؿ ذحػػػػػػػؾ اح
 ٗٔٚWeiner&etal,1979:كاػػػف ثػػػيف اػػػر دػػػػـ دمركحػػػه  ػػػك احلااطػػػػز ثػػػيف احالارحػػػز  فCognition  دكمفػػػػر ;

 ; دكمفػػر الػػر يـ ملسػػيز ك داميػػز دراحذفػػر اظػػر ر حسػػيكحك يز Emotionsالػػر يـ رذ يػػز ا  ػػز  كالمللاػػرلت
,2006:366) Jane&etalف  كيد ػح ذحػػؾ حػػدل كحػػيـ  ػػياسWilliam James ٜٔٛٛ ػػكؿ طثيلاػػز د ػػؾ 

احلااطػػز  ك ػػك اػػر يلاػػد  الاظػػـ احثػػر لايف احسػػثب كراء احذيػػرـ ثػػرحث كث اػػ  رنا  ػػكؿ د ػػؾ احذ ػػيز  إذ ااػػرر إحػػو 
احالاػػررؼ كالمللاػػرلت ثكصػػلفر كظػػرئؼ دلرر يػػز ادلاػػر امفػػر املصػػ ز ثلا ػػفر رػػف ثلاػػض  كر يمػػر اف ملاػػة إف 

ف  كياػػػػػػػير Spencer,2005:314لاكر ث سػػػػػػػب طكحػػػػػػػه الإمسػػػػػػػرف دػػػػػػػرئف رذامػػػػػػػة ادايػػػػػػػز ثػػػػػػػرحدلدير كاحاػػػػػػػ
ثاف ط يز اح اك ثيف احالاررؼ كاحك داميرت حيست اف اثددرات احديرر اح ديث ح سب   1978Mayerارير

 ف.Gazaniga,2001: 299كحدف اندحز احد ريثيز ر و طثيلاز د ؾ احلااطز  ة ار طداه حمر  ذا احديرر 
احذدرة احلاراز ر و احداييز ثيف المللارلت  كانحدرر  إذ إف المللارلت ياير احدلدير المللارحة إحو املاداـ    

احذكيز ا يرمرن دايؿ إحو احددا ؿ اك احلاا يرت احلدريز احادكازمز   كطد يمدج  ذا ك فرت مظر ااك ز ح لااطرت 
م رح   كيردثط  ذا احمكع اف احدلدير س ثيرن ثرحدمث  ثرحMehrabian&etal,1997:325-355)كاحاكاطؼ 

حة اح يرة  كيردثط  ثرح ثط احام لض حامللارلت  كاملاداـ احذدرة ر و احد دـ ثرح  كط كصلاكثرت اح يرة  
كافررات الدصرؿ; ثسثب الإدراؾ احااك  حخ ريف  كام لرض احد دـ حة المدحرررت  كيردثط احدلدير 

ريز  كاحايؿ حلإم رز  كدك يه ان داؼ  المللارحة س ثيرن ثرحذدرء احلارـ  كاحازاج احادزف  كاحدلريز ال دار
 (Mehrabian , 2000:133-239). كد ذيؽ احذات  كاحدكاحؽ  كانارمز

كيدالاؿ  ذا احمكع اف احدلدير ثرلسد رثز احالارحيز احاسدمدة إحو اح ثرة المللارحيز ح لرد احرياركم    
ز  حفك طرئـ ر و ار يداف حة ف ك ك ردس احدلدير اح يردم احذرئـ ر و احاك كريٕٕ   ٕٛٓٓكي ركف 

احلااؽ اف ركاطؼ كااررر  كدذحؾ يذكـ ر و اح دس اف  يث احلفـ اح رطؼ  اك احر يز احالر ئز 
 -حاكطؼ الايف  ك مرؾ ا اكرز اف اناكر احدة يردز ر يفر صر ب  ذا احمكع اف احدلدير 

رة  كاح كؼ  كاحدرا يز  إظفرر احااررر كان رسيس  الاؿ  احسركر  كاحلاذز  كاح  ب  كاحاؾ  كاح ي -
 كاح ب...احخ. 

 ال دارـ ثرحااررر حذط دكف  ذرئؽ اك الا كارت.  -
 رحض اح ذرئؽ اك الآراء اف دكف اثرر رذ ة  ثؿ ر و اسرس احااررر كان رسيس.  -
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 : يدايز دائارن ثرحد يز  كاحد ايف احارئؿ إحو اح رمب الإمسرمة اير احلاذامة   رثد احر يـ  -
 امدرميتف. 2011

كدذحؾ يد اف  ذا احمكع اف احدلدير  اح سد  كاح س احدا  ة  كدذكؽ اح ارؿ  كاحذ ؽ  كطد يدلاصب    
رطرئه كزمرن ٕٕ  2010احلرد حرايه ططراة  ف  كيثرحغ صر ب  ذا احمكع اف احدلدير حة اح رمب احلارطلة  كا 

 ف.79 2010ادثر اف احالادرد احسثرب 
ارررت كمذطز المطاؽ حة  ذا انس كب  ك المطثرع احاددكف ك ك اس كب ياررسه احلرد كداررسه اح    

حدل احلرد رف احاك كع  اك احااد ز احدة يلدر حيفر  حرلمطثرع الاكر ررطلة  كيصثح اس كب احدلدير 
راكائيرن كررطليرن إذا حـ يدادف احلرد  اك اح اررز اف اح ركج اف اسر المطثرع احلارطلة احذم ددكف حديه  

ذا د كؿ   ذا المطثرع إحو رمصر اذركاز رف اسد داـ احالا كارت احدة ددكحر رف احااد ز  اك احظر رة كا 
 ف. ٔ  2004 حسكؼ يدـ اد رذ احذرار د ت دالاير المطثرررت احلارطليز ا اف 

كيط ؽ ر يه احدلدير احك دامة  كيلاداد ر و اح ثرات احدة يار ثفر احلرد  كار د كيه اف ااررر    
اطؼ كا رسيس  اك  ك حفـ كدلسير اناكر  اك اد رذ احذرارات ر و  كحؽ ار يل  ه احارء كامللارلت كرك 

 - اك يردرح إحيه كيراثه  اك ياحله  كددسـ  صرئص احدلدير المللارحة ثار يادة   
 احسط يز . -ا

 احدسرع . -ب
 احدثسيط . -ج
 السديلارب ال ديررم.  -د
  سـ احاكطؼ ر و طريذز اثيض كاسكد  اك صح ك طا.   -ق
  كادل الطدمرع ثرحذ يز ا ؿ احدلدير  حإذا ار دادك كددالار را يز احدلدير ثرحلاراؿ احملسة س ثرن اك إي رثرن    

الإمسػػرف ثصػػ ز ملسػػيز  يػػدة  ػػرؿ دلديػػر  حػػة ط ػػيز دػػكاحرت اسػػثرب اطدمررػػه ثفػػر  حرمػػه يمػػدحك ح دلديػػر حيفػػر 
املدرح ثطريذز طد دكصؿ إحو اح ؿ احامرسب  حة  يف امه طد يلا ز ذحؾ الإمسرف رف ا رد إطمرع ث ارس  ك 

ملسػػػه ثا ايػػػز اسػػػدارار  حػػػة احدلديػػػر حػػػة د ػػػؾ احذ ػػػيز حػػػة  رحػػػز ارداحػػػه ملسػػػيرن  كيادػػػف دسػػػايز د ػػػؾ اح رحػػػز 
كالمفاػػرؾ حػػة راػػؿ  ثػػػ الم اؽ احػػذ مة احملسػػةف  كرثاػػر ي ػػد ا يرمػػرن اف ل الػػر اػػف   ػػر احدلديػػر  يمػػذاؾ 

 . 220) 2015ي ر ريلاار دلاركد  ص ده احملسيز  احلايرصرة 
إف احدلدير المللارحة يديح المدذرؿ اف  رحز الاكريز إحو ا رل حة ح ظرت سريلاز إحو  دٍ ار  حرحدلدير    

ذا يسدطيك اف ي ير احلاكاطؼ  ك ك اح زء الإدرادة اح سة اف احدلدير  كحيس اح زء احامطذة امه . حإ
 ف.105  2001ار دمر ايئرن ار ثطريذز ا د لز رف ارة سرثذز  حرف ركاطلمر طد د ير الإدراؾ دم ثكمك 
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ك ك ماط اف احدلدير يلاداد ر و اح ثرات احدة ارت ثرحلرد  كار د اؿ اف ااررر كد رحه ك دسيطر    
 ف.43 2003ر يه احلاكاطؼ كالمللارلت احذاديز سلاردة 

 -لانفعالي:اطر نظرية عن التفكير ا
 :نظرية التعمم الاجتماعي

كيرل اص رب  ذا احامظكر   كحة اذدادفـ ثرمدكرا كركدر ثاف احس كؾ مدرج ا داررة ادلا ـ ثرحدذ يد     
رايه ثاف  1978كيلارض ثرمدكرا (، 60  2011،احاارم ح مارذج احس كديز احسرئدة حة احا يط ال داررة 

احس كديرت اير احسكيز  رل دلا افر اف احدثرر  دار حة احس كديرت احسكيز  كاف  امفر طريذز احدلدير  
كيلامة ثفر ردكد حلاؿ احلرد ح اكاطؼ احا د لز حيار إذا درمت اك فز كادركيز اك ااكاز امدحرريز  كير ك 

رن ثيف احراد انسرة حيار إذا درمت  اياز ذحؾ إحو طثيلاز  احس كؾ المللارحة انسرم  كطثيلاز احلااطز اي 
 : 45كطرئاز ر و احدلر ـ اك صر ثز  كدد   فر احا ررات احدائاز  كاكحفر راطز احكاحديف ثثلا فار اادكر 

حة دراسز حه ثاف مسثز دذ يد انطلرؿ حس كؾ اثرئفـ المللارحييف ث غ  1983ف  دار ي دد اي ر1997
ااؿ ردة ح مسثز احادثذيز درحلااطز ثرلآ ريف  كاح  ذرت ال دارريز ان رل %ف  ر و امه درؾ دالايران حلاك 71 

ف. ك 97 1990احدة يك د حيفر احطلؿ حة د ليض دالاير انسرة حة صيراز احس كؾ المللارحة احمكرم 
%ف 69اف  اؿ دراسز ا را ر  كؿ اظر ر احس كؾ اير احسكم حدل انطلرؿ ثاف  1984ي يؼ دكلرد
ذيف يظفركف احلاصثيز حة س كدفـ  كاحصلاكثز حة احدلاراؿ احفردئ اك احا يط درمكا اف اف انطلرؿ اح

ا كاء اسريز اا كمز ثرلمللارلت  كسكء احدكاحؽ ثيف احكاحديف  اك اك اثمرئفـ  اك اك اح ررج  اك د فر 
 .فSchwarzer& etal,1996:23ا دالاز 

 المنظور المعرفي الوجداني: 
احثر لايف احذيف اددكا ر و احلااطز ثيف احالاررؼ ك احك داميرت    كاف اثرز ـ داميرؿ  مرؾ احدلاير اف    

احذم يلاد ثمظر ثلا فـ حيصان دطثيذيرن كا  رن اسفـ حة  سـ احاساحز ثإاررده إحو احذدرء  1968دكحارف
احذادرة كدذحؾ اارر احثر لاكف حة ا رؿ ف  63  2011احك دامة  كا دثررات اددرا ز حة طيرسه  احاارم 

إحو إف احالا كارت د زف كدسدلارد  ك ة د اؿ طرثلارن امللارحيرن ثلاد اسداافر  حم ف ل مسدلايد احالا كارت 
ا ردة اف ا مدفر المللارحيز  ثؿ مسد  ر ر اسدالاريف المللارؿ احذم يايز ر  ك ك ار يلاير احداحك ح ذيرـ 

ف. إفَّ 355 2007إي رثرن  اثك ريرش كي ركف ثرحس كؾ احادردب ر و ذحؾ المللارؿ احاسدلارد س ثرن درف اـ 
د ؾ الإاررات حد ت احثرب اارـ احلا ارء حة اساحز احلااطز احدلرر يز ثػيف احالاررؼ كاحك داميرت ادلار اف 

 اك إمه طد يدكف حفذا السدذاؿ ار فLeDoex&etal,2003:201دكمفر را يرت اسدذ ز رف ثلا فر  
  ب اك م ب   كطد يسدمد احلا ارء حة  ذا اح رمب ر و احد يرات يسكاه  حم ف رمدار ملدر حسمر دار م
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احلسيكحك يز احاصر ثز حامللارؿ  ك  ك ر حة احلاا يرت احالارحيز  كحدف  ذا اي رن ل يلامة إف احلرد رمدار 
يمللاؿ يملصؿ امللارحه رف دلدير   اك ذادرده  اك كريه. حة  يف إف احلا ارء حة احايداف احك دامة احا صة 

كف اسكارن ي ران ر و اسدذاحيز المللارلت رف احالارحيرت; ثدكمفر دلاطؿ  اك داكش احمظرـ احالارحة يذدا
رمد  دكلافر  حدف احلا ارء حة احديرر احا يد ح دلررؿ يايركف إحو إف احلرد رمدار يار ث رحز امللارؿ حإف 

رئد ر و س كده  كد صؿ  راء دلدير  ل ياؿ اك يلاطؿ  ثؿ امه يثدك دذحؾ; لف امللارؿ احلرد يدكف  ك احس
ل ار درف احلرد طردران ر و  ذحؾ اظر ر  الاؿ سررز رد احللاؿ كاحذرار  ك ذا ل يلامة إف احدلدير دلاطؿ  كا 

 ف.30 2009اد رذ طرار احثدز ا اد ر ة 
كصؼ داارسيك المللارؿ ر و امه  رحز رصثيز دا  يز  اك دلررؿ رصثة ل كارة د ر  ا لز الايف;    

مايط احلاصثة حة احدارغ   كثار اف احمارطرت احلاصثيز د ؾ ارحثرن ار ددكف مدي ز ح  رحز ثسثب احد
 ف.Bosse&etal ,2006:4المللارحيز احدا  يز ح لرد  حرح سـ سيدديؼ إحو  رحز امللارحيز ا  كظز  رر يرن  

ز احلايف  كد ؾ انمارط إف احاكاطؼ حة احثيئز اح رر يز ددكف امارطرن اف احدمايط ح  اير احاسدذث ز حاثد   
احاثديز دلارحج دس س يرن  كثادؿ ادكازم; لسد اص احلامرصر احثصريز احدة ددردفر انمارط حة احلارحـ 
اح رر ة  كددصؿ اك امارط مارط اح  يز احلاصثيز حة احدارغ  كد ؾ انمارط احلاصثيز دساو احدالايات 

احلاصثة  ح   يز  كطد اطدرح داارسيك اف  كاس احساك  الإدراديز  حذحؾ حرحدلدير يدـ ثكسرئؿ امارط احدمايط 
كاحثصر  كاح اس  كاحذكؽ  كاحاـ دلااؿ ثكاسطز امارط احدمايط احلاصثة احذم يدطرثؽ اك  رحز احلارحـ 

 (Charlton, 2000:1-4) اح رر ة  كاف االا ز  ذ  انمارط احلاكاطؼ
كرثار ادلار احدرر داارسيك  صكثزن  كاحدة حفر دالاير رئيس  ة حدرة يحيز احا لار اح سدم  كاحذم يادؿ    

اسرس احكرة احثارم  ك ك احطريذز احدة ددلررؿ ثفر احدالايات الإدراديز ح لارحـ اح رر ة اك احدالايات 
 ذ  الآحيز اف احدلدير كالمللارؿ  الإدراديز ح لارحـ احدا  ة  إذ يدلررؿ احدلدير اك احلاكاطؼ   إذ دلدرض

يدارثدرف ثادؿ ل يملصؿ  لسيار ار ي لار حة احد طيط   كصمك احذرار  كيك ح اي رن اف احدلاثير رف 
السد رثز اح سديز يسثؽ احالاكر ثفر  كاف درف احلرد كاريرن حذحػؾ احاػػلاكر  إذ  ك اح ػػػطكة الإ رحيز حة 

 .Damasio,1995:126)كر حك د  احلاا يز  كي دػػ ؼ رف ااداؾ احالا
حذد اردذد داارسيك كزاا   ثاف احلاكااؿ اح رساز حة الإدراؾ ال داررة احدة دااؿ احامطؽ كاحد طيط    

 كصمك احذرار اردثطز ثادؿ كلايؽ ثرلمللارؿ  كطد ادد ر و احدكر اح رسـ ح لاذرحز كالإدراؾ حة داديؿ اح ثرة 
ر و اردثرط لااث را يرت رئيسز ك ة  إدراؾ احا لز احامرسب  المللارحيز  كدسدمد مظريز داارسيك 

كيساو  دؼ احادكف المللارحةف  احدالايؿ احلاصثة ح  سـ  كاحدالايؿ احلاصثة ح ذات اك احكرة  كطثذرن 
مار دد رمس  مثرن إحو  مب ر و احراـ اف اف اح ثرة احد يز  ة  حداارسيك د ؾ احادكمرت ل د د ط  كا 
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اارسيك ياير المللارؿ إحو احا اكرز احالاذدة اف السد رثرت احديايرئيز كاحلاصثيز احدة اددرا ز  كطثذرن حد
دادؿ دلاديان حدكازف اح سـ  إذ إف احلاا يز د درج إحو مارط رصثة امسؽ يااؿ احصكر احلاذ يز  كالارح ز 

 :Damasio , 2003احا لز احاائـ ر و الإدراؾ احكارة ح الاكر اف اح سد  كاحدلاديات حة احذات
 ف. (53
إف احلااطز ثيف المػػللارؿ كاحامطػػؽ احػذم اك ػ ه داارسيك ر و كحؽ اح كامب احلاصثيز  كاحدة دااؿ    

 رلت كا  ز رف  لاؼ امللارحة  حرحار و احاصرثكف ثا رار  ردة حة احامرطؽ احرئيسز اح رصز 
 ف. Damasio,1995:126دذييـ احا رطر  ثرلملػلارؿ حا كا اي رن حػػػة انداء  يػدان حة احاػفرـ احدة ااػػ ت

كحذد اردادت احثر لاز مظريز داارسيك; نمفر دكحر إ رطزن ثرحاد ير اف اثلارد ردة ثيكحك يز كالارحيز     
 كك داميز دادف احثر لاز اف دذديـ حفـ كاحة حه; سلايرن حد ذيؽ اح ريز احار كة اف احث ث.   
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 الدراسات السابقة
 اولا: الدراسات التي تناولت الانحياز المعرفي 

 (5112دراسة )العاني ،
 دحت احدراسز الارحز الم يرز احالارحة كالم يرز احداديدم كراطدفار ثرحدلدير اح الاة   كطد ددكمت   

ف ددريسة كددريسيز حة اح رالاز كثلاد اف    ت احثيرمرت ثرسدلاارؿ احكسرئؿ الإ صرئيز ٓٓٗاحلايمز اف  
مرسثز   ظفرت احمدرئج ثك كد الم يرز احالارحة كالم يرز احداديدم كاحدلدير اح الاة حدل ريمز احث ث  احا

كل دك د حركؽ ذات دلحز الامكيز حة الم يرز احالارحة ر و اسرس   احمكع   كاحد صص   كاحافردة ف . 
 ف.ٕ٘ٔٓاح الاة  احلارمة كدذحؾ ل يك د إسفرـ  حام يرز احالارحة كالم يرز احداديدم حة احدلدير 

 ( : 5114دراسة )الحموري 
 دحت احدراسز الارحز احد يزات احالارحيز حدل ط ثز  رالاز احيراكؾ كراطدفر ثرح مس كاحد صيؿ      

ف طرحب كطرحثز اف  رالاز احيراكؾ  كثلاد د  يؿ احمدرئج ظفر ك كد اسدكل ٜٙٗكددكمت احلايمز اف  
اذيرس ددؿ  دذحؾ اظفرت احمدرئج ك كد حركؽ حة احد يزات احالارحيز ادكسط اف احد يزات احالارحيز ر و اح

 ف.ٕٚٔٓر و كحؽ اد ير اح مس كحصرحح احذدكر  اح اكرم 
 

 ثانيا: الدراسات التي تناولت التفكير الانفعالي: 
 (2011دراسة )الشمري، 

 يرت احالارحيز  كدمظيـ انحدرر حدل  دحػػت احدراسػػز الارحز احلاػػػاطز ثيف احدلدػػير الملػػلارحة  كالسدرادي    
ف حردان. اسد دـ احثر ث ا دثرر احدلدير المللارحة ح امظر 150ادلارطة اح ايش  كطد اا ت ريمز احث ث  

  كثلاد د  يؿ احمدرئج ثرسد داـ الاراؿ اردثرط ثرم سيريؿ  كالاراؿ اردثرط ثيرسكف  1995حيدكدس 
احلر دركمثرخ. دكص ت احمدرئج إحو ك كد راطز س ثيز ثيف  كال دثرر احدرئة حلايمديف اسدذ ديف  كالاراؿ

 ف.200-45 2011احدلدير المللارحة  كدؿ اف السدرادي يرت احالارحيز  كدمظيـ انحدرر احاارم 
 ( : 5114دراسة )عبدالله 

حيز حدل  دحت احدراسز الارحز اس كب احدلاذيد احدثسيط احالارحة كراطده ثرحدلدير المللارحة كالددرحيز احالار 
ف طرحب كطرحثز ا ديركا راكائير اف اديريرت درثيز ٓٓٗط ثز احار  ز الرداديز   كطد ددكمت احلايمز اف  

احدرخ كاحرصرحز حة ث داد  كاظفرت احمدرئج اف ريمز احث ث اف ط ثز الرداديز حديفـ اس كب احدلاذيد 
احمدرئج حركؽ ذات دلحز ا صرئيز ثيف  احالارحة كدذحؾ حديفـ دلدير امللارحة كاددرحيز الارحيز   كحـ دظفر

 ف.ٕٚٔٓاحذدكر كالمرث  رثدا  
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 الفصل الثالث
 اجراءات البحث

يد اف  ذا احلصؿ اسدلارا رن حلإ راءات احدة طرات ثفر احثر لاز اػف د ديػد ح ا داػك كا ديػرر احلايمػز        
  -احاالا ز حه  كاف لاـ اسدلاارؿ احكسرئؿ الإ صرئيز احامرسثز حد  يؿ احثيرمرت كالارح دفر كدار يادة 

 اولًا : مجتمع البحث :
ف ح لارـ ٛٗٚٓٗكاحثرحغ ردد ـ  اح رالاز احاسدمصريز    داحؼ ا داك احث ث اح رحة اف ط ثز د يرت       

مسرميز ثكاطك   ٖٔاكزريف ر و   ٕٛٔٓ-ٕٚٔٓاحدراسة  ف اف احذدكر  ٜٕ٘ٛٔف د يز ر ايز كا 
 ف اف الإمرث.ٖٕٕ٘ٗك 

 عينة البحث:ثانياً: 
د احراد  ذ  حذد اردادت احثر لاز حة ا ديرر ريمز ث لافر ر و احطريذز احطثذيز احلااكائيز  يث ث غ رد      

ف اف المرث  دـ ا ديرر ـ اف ارثك د يرت حة ٔٚف اف احذدكر ك ٜٙف طرحب كطرحثز ثكاطك  ٓٗٔاحلايمز  
اح رالاز احاسدمصريز ك ة  د يز الداب  كد يز احدرثيز  كد يز احلا كـ  كد يز احفمدسزف  اكزريف ر و كحؽ 

 ف يك ح ذحؾ.ٔاد يرم احد يز كاحمكع  كاح دكؿ  
 فٔاح دكؿ  

 ريمز احث ث اكزرز ر و كحؽ اد يرم احد يز كاحمكع 

 المجموع النوع الكمية ت

 أناث ذكور
 ٖٗ ٜٔ ٘ٔ احلا كـ ٔ
 ٖٗ ٕٓ ٖٕ احفمدسز  ٕ
 ٖ٘ ٚٔ ٛٔ احدرثيز ٖ
 55 ٘ٔ ٖٔ الداب ٗ

 111 ٔٚ ٜٙ احا اكع
 

 



2018  (                                                           مجلة البحوث التربوية والنفسية59العدد ) 
 

 
ٖٗٚ 

 

  : أداتا البحثثالثاً: 
ف   ٕ٘ٔٓد ذيذر ن داؼ احث ث طرات احثر لاز ثدثمة اذيرس الم يرز احالارحة احالاد اف طثؿ  احلارمة      

 ف  كحيار ي ة اسدلاراض حلإ راءات.ٕٚٔٓكدثمة اذيرس احدلدير المللارحة احالاد اف طثؿ  رثد  
للاػػرحة ف اط لاػػت احثر لاػػز اػف ا ػػؿ طيػػرس اد يػػرات احث ػػث اح ػػرحة ك ػة   الم يػػرز احالارحػػة كاحدلديػػر الم    

كثلاػػػد الطػػػاع ر ػػػو اندثيػػػرت اح رصػػػز ر ػػػو ثلاػػػض احدراسػػػرت كاحاذػػػرييس ذات احلااطػػػز ثاد يػػػرات احث ػػػث  
ف   كداحؼ ٕ٘ٔٓثالفكـ الم يرز احالارحة دثمت احثر لاز اذيرس  الم يرز احالارحةف احالاد اف طثؿ   احلارمة 

  اكاحػؽ  ػدا   اكاحػؽ   اكاحػؽ إحػو  ػد  س ثػدائؿ  ػة ف حذرة ثصي ده احمفرئيز  يذرث فر  اػٗٔاحاذيرس اف  
  ٔف ح لذػرات الي رثيػز ك    ٔ  ٕ  ٖ  ٗ  ٘ار   ايػر اكاحػؽ   ايػر اكاحػؽ  ػدا ف ك ػددت حفػر احػدر رت   

 ف ح لذرات احس ثيز. ٘  ٗ  ٖ  ٕ
ف   اذ ٕٚٔٓا  اار اذيرس  احدلدير المللارحةف  حذد طرات احثر لاز ثدثمة احاذيرس احالاد اف طثػؿ   رثػد     

ارثلاػػػز ثػػػدائؿ  ػػػة    اكاحػػػؽ ثاػػػدة  اكاحػػػؽ ثدر ػػػز  يذرث فػػػرف حذػػػرة ثصػػػي ده احمفرئيػػػز  ٕٚدػػػاحؼ احاذيػػػرس اػػػف  
ف ٗ  ٖ  ٕ  ٔف ح لذػرات الي رثيػز ك    ٔ  ٕ  ٖ  ٗادكسطز  اكاحؽ ط يان  ل اكاحؽف ك ددت حفر احػدر رت  

ف حذػػػرات ٜف حذػػػرات ح ا ػػػرؿ احسػػػ كدة  ك ٜكاطػػػك  اػػػكزع احاذيػػػرس ر ػػػو لاالاػػػز ا ػػػرلت ثح لذػػػرات احسػػػ ثيز. ك 
 ف حذرات ح ا رؿ احك دامة.ٜح ا رؿ احالارحة  ك 

 صلاحية الفقرات )الصدق الظاهري(:
ح رض الارحز ادل صا يز احلذرات حذد دـ ررض احاذيرسيف  اذيرس الم يرز احالارحة كاذيرس         

حة احدرثيز كر ـ احملس حد ديد ادل صا يز حذرات دؿ  احدلدير المللارحةف ر و ا اكرز اف احا دصيف
% حادلار كثمرءا ٓٛاذيرس  كحة  كء اراء اح ثراء دـ الإثذرء ر و احلذرات احدة  ص ت ر و مسثز ادلرؽ 

ر و ذحؾ حذد دـ الثذرء ر و  ايك حذرات اذيرس الم يرز احالارحة كدذحؾ اذيرس احدلدير المللارحة اك 
 يز.ثلاض احدلاديات اح  ك 

 
 
 

                                                           
 ا  ؼ  / اردز احث كث احدرثكيز كاحملسيز /  رالاز ث داد ة.د ررئدا 

 ا.ـ.د مرطؽ ح ؿ  زاع / اردز احث كث احدرثكيز كاحملسيز /  رالاز ث داد
  رالاز ث دادـ.د ا اد رثرس ا اد / اردز احث كث احدرثكيز كاحملسيز / 
 ـ.د  كراء ا اد ر ة / د يز الداب / اح رالاز احاسدمصريز
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 التحميل الاحصا ي لفقرات المقياسين:
كثاػػػر اف احاذيرسػػػيف  ػػػديلارف كطػػػد اسػػػدكحير اػػػركط ا ػػػراءات احد  يػػػؿ ال صػػػرئة كاػػػركط ثمػػػرء احاذيػػػرس      

احملسػػة كاحدرثػػكم  كثلاػػد دػػداكؿ احثر لاػػز اػػك ثلاػػض احا دصػػيف حػػة ا ػػرؿ احذيػػرس كاحدذػػكيـ احملسػػة  دػػـ ال ػػذ 
ددالاػػؿ  ثرحصػػدؽ كاحلاثػػرتف ثػػارائفـ كادلػػرطفـ  ايلاػػرن ر ػػو اسػػد راج اح صػػرئص احسػػيدكادريز ح اذيرسػػيف كاحدػػة 

 حذط كدار يادة  
 لممقياسيّن الانحياز المعرفي  والتفكير الانفعالي :الخصا ص السايكومترية 

  Validity Indexeمؤشرات الصدق 
يلاد احصدؽ اف اح صرئص انسرسػيز ح اذػرييس احملسػيز نمػه ياػير إحػو طػدرة احاذػرييس حػة طيػرس اػر        

ف. كطد درف حاذيرسيف احث ث اح رحة ا ار احصدؽ احظر رم Eble, 1972,P.408ك ك اف ا ؿ طيرسه  
 كدار يادة 

  يلاد احصدؽ احظر رم الاررة احو ار يثػدك اف احاذيػرس يذػيس اػر ك ػك Face Validityالصدق الظاهري
اف ا  ه ام ادل ار يد اف حذرات يثدك امفر ر و ص ز ثرحاد ير احػذم يذػرس كاف ا ػاكف احاذيػرس ادلػؽ 

اح رض امه . ك ك احاظفر احلارـ ح اذيػرس اػف  يػث مػكع احالػردات كديليػز صػيرادفر كاػدل ك ػك فر   اك 
ف   كطد د ذؽ  ذا احمكع اف احصدؽ حة  ذيف احاذيرسيف رمدار رر ت حذرات دؿ ٖٓٔ  صٜٜٓٔالارـ  

طيػػرس اذيػػرس ر ػػو ا اكرػػز اػػف اح ثػػراء كاحا دصػػيف حػػة احدرثيػػز كر ػػـ احػػملس ح  دػػـ ر ػػو صػػا يدفر حػػة 
 اح رصيز احاراد طيرسفر.  كدار ذدر سرثذرنف.

 : Reliability الثبات 
احاذيػرس حػة اػر يزكدمػر ثػهِ اػف الا كاػرت رػف سػ كؾ انحػراد.  كاسػدذرار ا رثػز يذصد ثرحلاثرت ادل ادسرؽ    

دطثيذػه كيلاد  سرثه ااران  ركريرن كاسرسيرن حة احذيرس  إذ ياػير إحػو احدطػز حػة در ػرت احاذيػرس إذا اػر ددػرر 
د ػػػت احظػػػركؼ كاحاػػػركط ملسػػػفر. كاحلاثػػػرت الفػػػكـ اردػػػب ملامػػػة حيػػػه مكرػػػرف  اكحفاػػػر ثطريذػػػز إرػػػردة احدطثيػػػؽ 

 Test-retest كلارميفاػػػر ثطريذػػػز احصػػػكر احاددرحئػػػز   حثيػػػرف السػػػدذرار رثػػػر احػػػزافف  Equivalently 
Forms  ف حثيرف در ز الدسرؽ احدا  ةInternal consistency ف . كطد ٖٓ  ٕٕٓٓكي ركف  احزكثلاة ف

 -دـ احد ذؽ اف لاثرت احاذيرسيف ثرحطرائؽ الآديز 
 :Retest Method)-(Testأسموب إعادة الاختبار  -

ف طرحثػػػرن كطرحثػػػز دػػػـ ا ديػػػرر ـ ثطريذػػػز ٖٓطراػػػت احثر لاػػػز ثدطثيػػػؽ احاذيرسػػػيف ر ػػػو ريمػػػز ادكمػػػز اػػػف        
ف يػكـ  إذ ٗٔاذيرسيف ر و احلايمز ملسفر ثلاػد اػدة  راكائيز اف اح رالاز احاسدمصريز  كدات إرردة دطثيؽ اح

اف إرردة دطثيػؽ احاذيػرس حالارحػز لاثردػه ي ػب اف ل يد ػركز انسػثكريف ثػيف احدطثيػؽ  (Adams)يرل يداز 
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  كطد دـ  سرب الاراؿ الردثػرط ثػيف ف Adams,1989,p.56   حة احارة انكحو كاحدطثيؽ حة احارة احلارميز
حاذيػػػرس الم يػػػرز  )ٚٚ ٓسػػػدلاارؿ الاراػػػؿ اردثػػػرط ثيرسػػػكف كث ػػػغ الاراػػػؿ احلاثػػػرت  احدطثيػػػؽ انكؿ كاحلاػػػرمة ثر

 .ف حاذيرس احدلدير المللارحة ٛٚ ٓاحالارحة   ك 
 :(Cronbach Alpha Method)طريقة ألفا كرونباخ  -

كدلاػػد  ػػذ  احطريذػػز ال ػػ ز حذيػػرس احلاثػػرت حفػػة دذػػيس الدسػػرؽ احػػدا  ة كاحد ػػرمس ثػػيف حذػػرات احاذيػػرس      
(Anstasi & Urbina, 1997,p.95)   ام اف احلذػرات  ايلافػر دذػيس حلاػان اح رصػيز ملسػفر ك ػذا يد ذػؽ

رمدار ددكف احلذرات ادراثطز اك ثلا فر احثلاض دا ؿ ال دثرر دذحؾ اردثرط دؿ حذرة اك ال دثػرر د ػه كدػـ 
ف ٔٛ ٓر  الاراػؿ لاثػرت احلػدطثيؽ الاردحػز احلػر دركمثػرخ ر ػو در ػرت احػراد ريمػز احدطثيػؽ انكؿ ح لاثػرت كث ػغ 

 ف حاذيرس احدلدير المللارحة .ٖٛ ٓحاذيرس الم يرز احالارحة   ك 
 رابعاً: عينة التطبيق النها ي:

ثلاػػد اسػػددارؿ احثر لاػػز ندادػػة احث ػػث كاحد ذػػؽ اػػف صػػدطفار كلاثردفاػػر   طراػػت ثدطثيذفاػػر ثدحلاػػز كا ػػدة       
ف طرحػب كطرحثػز دػـ ٓٗٔ ال كصػيفف كاحثػرحغ رػدد ـ  ر و ريمز احث ػث   اػف  ػاؿ دذػديـ احاذيرسػيف الاػرن ح

 ا ديرر ـ راكائيرن اف ارثك د يرت حة اح رالاز احاسدمصريز  دار ذدر يملرن.
 خامساً: الوسا ل الإحصا ية:

 فspssاسدلاا ت احثر لاز احكسرئؿ الإ صرئيز الآديز ثرلسدلارمز ثرحثرمراج الإ صرئة  
   ال دثرر احدرئةT-test اسدذ ديف.ف حلايمديف 
 . الاراؿ اردثرط ثيرسكف 
 . الاردحز احلردركمثرخ 
   ال دثرر احدرئةT-test. ف حلايمز كا دة 
 .الاردحز احمسثز احائكيز 
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 الفصل الرابع
 عرض النتا ج وتفسيرها

يد اف  ذا احلصؿ رر رن ح مدرئج احدة دـ احدكصؿ إحيفر حة احث ث اح رحة دثلارن ن داحه  ثلاد د  يػؿ        
 احثيرمرت  كاف لاـ دلسير  ذ  احمدرئج كر و احم ك اندة 

 الارحز اسدكل الم يرز احالارحة حدل ط ثز اح رالاز   الهدف الأول:
ف ٕٓ ٖٛدر ػػػرت احلايمػػػز حػػػة الم يػػػرز احالارحػػػة ث ػػػغ   اظفػػػرت مدػػػرئج احد  يػػػؿ الإ صػػػرئة إف ادكسػػػط      

ف   كثاسػػػدلاارؿ ال دثػػػرر ٕٗف   ثيماػػػر دػػػرف احادكسػػػط احلر ػػػة ح اذيػػػرس  ٓٔ ٗكثػػػام راؼ الايػػػررم اذػػػدار   
ف كرمػػد اذررمدفػػر ثرحذياػػز ٗٗ ٔٔ-ف حلايمػػز كا ػػدة  ظفػػر اف احذياػػز احدرئيػػز احا سػػكثز درمػػت  t-testاحدػػرئة  

ف   ااػػر ٜٖٔف كثدر ػػز  ريػػز  ٘ٓ ٓدثػػيف امفػػر ايػػر داحػػز إ صػػرئيرن رمػػد اسػػدكل   فٜٙ ٔاح دكحيػػز احثرح ػػز  
 ف يك ح ذحؾ.ٕيلامة اف احراد ريمز احث ث حيس حديفـ ام يرز الارحة كاح دكؿ  

 فٕاح دكؿ  

 مدي ز ال دثرر احدرئة ح لرؽ ثيف احادكسط اح سرثة كاحلر ة حلايمز احث ث حة الم يرز احالارحة

المتوسط  العينة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

مستوى الدلالة  القيمة التا ية
(1012) 

 اح دكحيز احا سكثز

 اير داحز ٜٙ ٔ 11,44- ٕٗ ٓٔ ٗ ٕٓ ٖٛ ٓٗٔ

 

 -إمرثف   -الارحز دلحز احلرؽ حة الم يرز احالارحة دثلارن حاد ير مكع اح مس  ذدكر الهدف الثاني:

كحد ذيؽ  ذا احفػدؼ دػـ  سػرب ادكسػط در ػرت دػؿ اػف احػذدكر كالإمػرث دػان ثالاػزؿ رػف الآ ػر حػة        
ف   ٜ٘ ٗف كثػػام راؼ الايػػررم اذػػدار   ٚٗ ٖٛاذيػػرس  الم يػػرز احالارحػػةف إذ ث ػػغ ادكسػػط در ػػرت احػػذدكر  

رؿ ال دثرر احدػرئة ف   كثاسدلااٙٗ ٖف كثام راؼ الايررم اذدار   ٜ٘ ٖٚثيمار درف ادكسط در رت الإمرث  
ف ٜٙ ٔف كرمد اذررمدفر ثرحذياز اح دكحيز احثرح ػز  ٕٛ ٔحلايمديف اسدذ ديف  ظفر اف احذياز احدرئيز احا سكثز  

ف كدر ػػػز  ريػػػز ٘ٓ ٓدثػػػيف امػػػه ل دك ػػػد حػػػركؽ ثػػػيف احػػػذدكر كالإمػػػرث حػػػة الم يػػػرز احالارحػػػة  رمػػػد اسػػػدكل  
 ف يك ح ذحؾ.ٖف   كاح دكؿ  ٖٛٔ 
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 فٖاح دكؿ  

 مدرئج ال دثرر احدرئة حلايمديف اسدذ ديف ثيف ادكسط در رت احذدكر كالإمرث حة الم يرز احالارحة

المتوسط  العدد النوع
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى الدلالة  القيمة التا ية
 اح دكحيز احا سكثز (1012)

 اير داحز ٜٙ ٔ ٕٛ ٔ ٜ٘ ٗ ٚٗ ٖٛ ٜٙ ذدكر

 ٙٗ ٖ ٜ٘ ٖٚ ٔٚ إمرث

 

 -الارحز اسدكل احدلدير المللارحة حدل ط ثز اح رالاز  الهدف الثالث:

ف ٕٚ ٙٚاظفػػرت مدػػرئج احد  يػػؿ الإ صػػرئة اف ادكسػػط در ػػرت احلايمػػز حػػة احدلديػػر المللاػػرحة ث ػػغ          
ف  كثاسػػػدلاارؿ ال دثػػػرر ٘ ٚٙف  ثيماػػػر دػػػرف احادكسػػػط احلر ػػػة ح اذيػػػرس  ٕ٘ ٗكثػػػام راؼ الايػػػررم اذػػػدار   

رمدفػػػر ثرحذياػػػز اح دكحيػػػز ف  كرمػػػد اذرٖٓ ٓٔاحدػػػرئة حلايمػػػز كا ػػػدة  ظفػػػر اف احذياػػػز احدرئيػػػز احا سػػػكثز درمػػػت  
ف  ااػػر يلامػػة اف احػػراد ٜٖٔف كثدر ػػز  ريػػز  ٘ٓ ٓف دثػػيف امفػػر داحػػز ا صػػرئيرن رمػػد اسػػدكل  ٜٙ ٔاحثرح ػػز  

 ف يك ح ذحؾ.ٗريمز احث ث حديفـ دلدير امللارحة  كاح دكؿ  

 فٗاح دكؿ  

 دير المللارحةمدي ز ال دثرر احدرئة ح لرؽ ثيف احادكسط اح سرثة كاحلر ة حلايمز احث ث حة احدل

المتوسط  العينة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

مستوى الدلالة  القيمة التا ية
 اح دكحيز احا سكثز (1012)

 داحز ٜٙ ٔ ٖٓ ٓٔ ٘ ٚٙ ٕ٘ ٗ ٕٚ ٙٚ ٓٗٔ
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إمػرثف حػدل ط ثػز  -الارحز دلحز احلػرؽ حػة احدلديػر المللاػرحة دثلاػرن حاد يػر مػكع اح ػمس  ذدػكرالهدف الرابع: 
 -اح رالاز 

كحد ذيؽ  ذا احفدؼ دـ  سرب ادكسط در رت دؿ اف احذدكر كالإمرث دان ثالازؿ رف الآ ر حة اذيرس    
ف   ثيماػر دػرف ٜٛ ٗف كثام راؼ الايػررم اذػدار   ٙٗ ٙٚ احدلدير المللارحةف إذ ث غ ادكسط در رت احذدكر  

ف   كثاسػػدلاارؿ ال دثػػرر احدػػرئة حلايمدػػيف ٜٙ ٗذػػدار   ف كثػػام راؼ الايػػررم اٛٓ ٙٚادكسػػط در ػػرت الإمػػرث  
ف دثػيف ٜٙ ٔف كرمد اذررمدفػر ثرحذياػز اح دكحيػز احثرح ػز  ٜٗٔ ٓاسدذ ديف  ظفر اف احذياز احدرئيز احا سكثز  

ف   ٖٛٔف كدر ػز  ريػز  ٘ٓ ٓامه ل دك د حركؽ ثيف احػذدكر كالإمػرث حػة احدلديػر المللاػرحة  رمػد اسػدكل  
 ك ح ذحؾ.ف ي٘كاح دكؿ  

 ف٘اح دكؿ  

 مدرئج ال دثرر احدرئة حلايمديف اسدذ ديف ثيف ادكسط در رت احذدكر كالإمرث حة احدلدير المللارحة

المتوسط  العدد النوع
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى الدلالة  القيمة التا ية
 اح دكحيز احا سكثز (1012)

 اير داحز ٜٙ ٔ ٜٗٔ ٓ ٜٛ ٗ ٙٗ ٙٚ ٜٙ ذدكر

 ٜٙ ٗ ٛٓ ٙٚ ٔٚ إمرث 

 

 -ك احدلدير المللارحة حدل احلايمز ددؿ.  الم يرز احالارحةالارحز احلااطز الردثرطيز ثيف  الهدف الخامس :

ثلاد د  يؿ احمدرئج ثاسدلاارؿ الاراؿ اردثرط ثيرسكف حرمه ل دك د راطز اردثرطيز ثيف الم يرز احالارحػة      
ف ك  ػػة اصػػ ر اػػف طياػػز ثيرسػػكف ٕٕٓ ٓكاحدلديػػر المللاػػرحة ح لايمػػز ددػػؿ  اذ ث  ػػت طياػػز الاراػػؿ الردثػػرط  

 ف.ٖٛٔف كدر ز  ريز  ٘ٓ ٓف رمد اسدكل دلحز  ٗٚٔ ٓاح دكحيز احثرح ز  
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 حة  كء مدرئج احث ث دكصة احثر لاز ثرلآدة    التوصيات:

اراررة احددريسييف ح لركؽ احلرديز حة احدلدير رمد دػدريس احاػكاد احدراسػيز احا د لػز  كرمػد احدلاراػؿ    .1
 الإمسرمة كال داررة الافـ. 

يردفـ  دك يػػه احددريسػػييف ثػػرح رص ر ػػو ا دثػػرر احط ثػػز امللارحيػػرن  حالارحػػز مذػػرط اح ػػلاؼ حػػة ا صػػ .2
كا ركحػػز الارح دفػػر ثد ذيػػؽ احدكاحػػؽ احسػػكم ح طرحػػب   كاسػػرردده حػػة احد  ػػب ر ػػو احلاكااػػؿ احالاكطػػز 

 ح ماك المللارحة  دو يص كا إحو احم ج المللارحة .
  المقترحات:

 ا راء دراسز اردثرطيز ثيف الفكـ الم يرز احالارحة كراطده ثامارط احا صيز. .1
الم يػػػػرز احالارحػػػػة حػػػػدل ط ثػػػػز احار  ػػػػز احادكسػػػػطز كاحلارمكيػػػػز كراطدػػػػه ا ػػػػراء دراسػػػػز اردثرطيػػػػز ثػػػػيف  .2

 ثد صي فـ احدراسة.
إ راء دراسز اردثرطيز رػف راطػز احدلديػر المللاػرحة ثاد يػرات ا ػرل حػـ يدرسػفر احث ػث اح ػرحة الاػؿ  .3

  احدلاذيد الإدرادة  كحرر يز احذاتف.
 

Cognitive bias and its relation to emotional thinking among university students 

Dr. Salwa Faiq Abd / University of  Kufa – Iraq 
Salwa.alshahapi@yahoo.com 

The study aims to identify the cognitive bias and the level of emotional thinking among 

university students, besides, identifying the significant differences between male and female 

students regarding those two variables, and determine if there is a correlation between 

cognitive bias and emotional thinking. To this end, two scales were adopted to collect needed 

data: cognitive bias scale designed by (Al-any, 2015), composed of (14) items, and emotional 

thinking scale designed by (Abdu Allah, 2017), consisted of (27) items. These two scales were 

administered to (140) students composed the study sample. They were chosen from four 

different colleges at Al-mustansiriyah University for the academic year (2017-1018). The 

findings revealed that study sample did not show any cognitive bias, but they have a level of 

emotional thinking. Additionally, there is no significant difference between male and female 

students in term of cognitive bias and emotional thinking. The findings also exposed there is no 

correlation between cognitive bias and emotional thinking 
Key Words: Bias, Thinking, Emotional, University Students  
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 المصادر :

   دار احاسػيرة ح ماػر كاحدكزيػك   راػرف   انردف 1  ط المعرفهيالهتعمم ف   2007اثك ريرش   سػيف ا اػد  
  . 

   ف  احذيػػرس كاحدذػػكيـ    رالاػػز ٜٜٓٔالاػػرـ   اصػػطلو   احلا ي ػػة   صػػثرح   رثػػد احػػر اف   امػػكر  سػػيف
 ث داد.

   دار صػلرء ح ماػر كاحدكزيػك  راػر احرياػركم 1  ط عمم الهنفس المعرفهيف   2014احداياة  ا اكد دػرظـ  
  دار احاسيرة ح ماػر كاحدكزيػك كاحطثررػز   راػرف  3  ر ـ احملس احلارـ   ط 2008)ركدة كي ركف    ا اد 

   انردف . 
     دار  ٖ  ط السموك التنظيمي سموك الافهراد والجماعهات فهي منظمهات العمهلف   ٜٕٓٓ ريـ    سيف  

  راد   رارف . 
   اددثز انم  ك احاصريز   احذر رة . وتربويةدراسات وقراءات نفسية    1984)داككد   رزيز  مر   
   در اػػػز   يػػػؿ اح يكسػػػة  ارا لاػػػز ا اػػػد رثػػػد ا   قبعهههات التفكيهههر السهههتف    2001دم ثكمػػػك   إدكارد  

 احثي ة   احا داك احلاذرحة   اثك ظثة   الإاررات احلارثيز احاد دة . 
   دار صلرء   رارف   انردف .  فالطرق تعميم التفكير للأط   1990)احامطركم   رثد احدريـ ا اد   
   ا  ز طمر   د يز الآداب . أساليب التفكيرف   2010اكيخ    مرء ا اد ا اد   
   الارع ح مار كاحلا كـ     ب   سكرير1  ط معجم العموم النفسيةف   2003ررطؿ   حر ر   
   دار احاركؽ ح مار كاحدكزيك   رارف   انردف . 1  طتدريس مهارات التفكيرف   2003سلاردة   كدت   
   اطرك ػػز الانحيههاز المعرفههي والانحيههاز التأكيههدي وعلاقتهمهها بههالتفكير الجمعههيف  ٕ٘ٔٓاحلاػػرمة   ذراميػػر 

 دددكرا    رالاز ث داد.

     اطرك ػز مههارات التفكيهر الجمعهي لهدى طهلاب المرحمهة الثانويهة ف    ٕٔٔٓرثد احر يـ   ا اد سػيد  
 كرا  اير اماكرة   رالاز ريف ااس   د يز احدرثيز   طسـ احامر ج كطرؽ احددريس . ددد

   12) .   احلادد  القبعات الست ) فمسفة التفكير(   2011)رثد احر يـ  رثد احر يـ 
  التبسيط المعرفي وعلاقتهما بالتفكير الانفعالي والاتكاليهة  –اسموب التعقيد ف  ٕٚٔٓرثد   دررء ريػداف

   اطرك ز دددكرا   ح سلز كر ـ احملس   رالاز ث داد.فية لدى طمبة المرحمة الاعداديةالمعر 

  دار الإحصاء لمباحث في التربيهة والعمهوم الإنسهانية ف  ٜٛٛٔركدة  ا اد   س ارف اح  ي ة   يؿ يكسؼ 
 احلدر ح دكزيك كاحمار رارف.

     دار اسراز   الردف . ومهارت  استراتيجيات تعميم التفكيرف   ٕ٘ٔٓاحلايرصرة   كحيد رحيؽ   
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      السهموك التنظيمهي دراسهة السهموك الانسهاني الفهردي والجمهاعي فهي : ف ٜٕٓٓاحذريكدة   ا اد طرسػـ
    دار كائؿ ح مار   الردف   ٘  ط منظمات الاعمال

   دار 1  ط مهههدرب تعمهههيم تفكيهههر القبعهههات السهههت )دليهههل المهههدربين(   2010)ططػػػراة   يكسػػػؼ ا اػػػكد  
 حاسيرة   رارف   انردفا

   الذكاء الانفعالي ومستوى الطموح وعلاقتهها بمسهتوى الانجهاز ف   2009ا اد ر ة    سمرء رثد احدايـ
  اطرك ػػػز دددػػػكرا  ايػػػر اماػػػكرة   د يػػػز احدرثيػػػز الرقمهههي للاعبهههي ولاعبهههات مسهههابقات الميهههدان والمضهههمار

 احرير يز ح ثمرت    رالاز   كاف  اصر . 
  دار 1ف  ط)الأسههس النظريههة والتطبيقيههة سههيكولوجية الههتعمم والتعمههيم   2001)اػػد  ا  ػػـ   سػػراة ا  

 احاسيرة ح مار كاحدكزيك كاحطثررز   رارف   انردف . 
   ألتكيفههي(  -الههوعي بالإبههداع وعلاقتهه  بالأسههموب المعرفههي )التجديههديف   2010احافػػداكم  إيمػػرس ا اػػد

  اطرك ػػز دددػػكرا  ايػػر اماػػكرة   د يػػز احدرثيػػز   اح رالاػػز لههدى طمبههة الجامعههة A-Bونمطههي الشخصههية 
 احاسدمصريز . 

   رالاػػز رػػيف التفكيههر العممهي فههي مواجهههة التفكيههر الخرافههي والأسهطوري2004) : اػ اف  داحيػػر رػزت   
 ااس   اصر . 
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